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Geschlecht

HOAS - SCHMER/Z
Warum sind wir heute hier Rt R

— uns verbindet die Vision einer
guten Versorgungsqualitat.
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Geschlecht

HO(S - SCHMER/Z
Versorgungsqualitat messbar ——

machen mit PROM.

You can’t manage what you don't
measure.

(Peter Drucker)
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Heartbeat Medical - Unser Beitrag

PROMs als zentrale MessgroBe fir alle Akteure im Gesundheitswesen
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PROMs - Schritte und
Notwendigkeiten zur
Implementierung




PROM IMPLEMENTIERUNG
Was braucht es, um PROMs Realitat werden zu lassen ? 3

Kulturwandel

Holistische Versorgung beinhaltet
Patientenperspektive

O
S

Inhalte Technologie
Fragestellung setzt Rahmen Digitale Lésungen auf
fur Instrumentenauswahl Behandlungsalltag abstimmen
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PROM IMPLEMENTIERUNG

Wie setzten wir PROM um ?

Optional:
PREM/PaZu
. Dokumentation ‘ Update
Patientenanlage klinischer Parameter : Behandlungsinformation

e ® @ po Y (Y .

Base\tiize_rl;e;)fl;a}cgung ‘.a"‘ Start automatisierte B 3
ini o Patientenverfolgung
Klinik N : A klinisch erfasst ‘
- A v
i patientenberichtet ‘
[ R % :'
// 0”. ‘O' ’0
Baselinebefragung Follow-up Befragungen
Remote via E-Mail via E-Mail nach 6 & 12
Monaten
Vor der Erstkonsultation Wahrend der Behandlung Nach der Behandlung
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PROMS « INITIATIVEN, INHALTE UND INSTRUMENTE

Wie geht es den Patient:innen gesundheitlich nach Entlassung?

O PROMIS = Patient Reported Outcome Measurement Information System: Loslésen von der
“Krankheitsperspektive” hin zu Domanen und der Perspektive als Patient:in und Mensch

Panel Hierarchy

Details for each LOINC in Panel | LHC-Forms

LOINC Name
81524-1 PROMIS item bank - cognitive function - version 2.0
81460-8 Inthe past 7 days - | have had trouble forming thoughts
81461-6 Inthe past 7 days - My thinking has been slow
81462-4 Inthe past 7 days - My thinking has been foggy
81463-2 Inthe past 7 days - | have had trouble adding or subtracting numbers in my head
81464-0 Inthe past 7 days - | have made mistakes when writing down phone numbers
81465-7 Inthe past 7 days - | have had trouble concentrating
81466-5 Inthe past 7 days - | have had trouble finding my way to a familiar place
81467-3 Inthe past 7 days - | have had trouble remembering where | put things, like my keys or my wallet

81468-1 Inthe past 7 days - | have had trouble remembering whether | did things | was supposed to do, like
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PROMS « INITIATIVEN, INHALTE UND INSTRUMENTE

Wie ist die Funktionalitdt eines Gelenkes nach Operation?

O Die Patientenperspektive auf die Krankheit steht im Fokus

é\q“ REOPERATION ):P@
. o« e (/O OR REVISION
O Bereitstellung von standardisierten Inhalten durch & 3
o e . o & 2
Initiativen wie ICHOM & e \
SURGERY
O International anerkannt und vergleichbar
. . TREATMENT
0 Umsetzung liegt aufseiten der Versorger Taocare T KNEE PAIN,

UTILIZATION

O Herausforderungen: teilweise hoher Beratungsbedarf bei
der Implementierung sowie Lizenzierung

PHYSICAL
FUNCTIONING;

OVERALL
SATISFACTION
WITH RESULT

HEALTH-RELATED WORK
QUALITY OF LIFE; STATUS

E icHOM

A, Vo
ATIENT REPORTED HEALTH stk
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TECHNOLOGIE - HEARTBEAT ONE

Wie sieht PROM im Alltag aus ?

_Dr. Tiedemann

cU Mustermann, Max *0.101980 WA LEIET IO -+

Verlaufsdokumentation () « Detailansicht: Default (All main scores) © nomreationwstory \Weitere Informationen:

ﬁ GUT  Komorbiditaten
Dashboard AUFGABEN + Etwas anderes hinzufiigen Schmerzlokalisation:
Schulter / Nacken
[ Operation > .
Q Medikamente
{ D Nachuntersuchung > ] Nimmt: Oxycodon und Fentanyl
Komorbiditéten
g+ GEPLANT SCHLECHT  Lungenerkrankung
T T T T T
GGt LNan Okt 2019 Dez 2019 Feb 2020 Apr 2020 Jun 2020 Aug 2020 .
< HWS - Operation Lifestyle
Raucher

& PROMS Ubersicht:
Beruf aktuell/zuletzt:

VERLAUF Promis-29 COMI Nacken Gesamt EQ-5D-3L Taxifahrer

Rentenbegehren:
< Follow up 19.08.2020 Depressivitit Q COMI Nacken @ 77777777 @ Antrag im Wiederspruchverfahren
m Gesamt e und Antrag lauft.
RIS < Follow up 10.03.2020 i (0] Lebensqualitat (73] FaspEns - ©
[ Aufnahme Operation 03.12.2019 Schmerzintensitat @ Schmerzintensitat @
Korperliche -
) Symptomspezifisch
£ Tablet erstaufnahme 21.10.2019 Funktion @ es Wohlbefinden @
Schlafbeeintréacht- @ Behinderung von
igung Arbeit/Alltag @
Schmerzbeein- @ Funktionsein-
tréchtigung schranklung b. @
Angst 9 Aufgaben
Erschopfung @

EA | © Label hinzufiigen
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TECHNOLOGIE - HEARTBEAT ONE

Welche Vorteile bietet eine digitale PRO-Erhebung?

O Daten in Echtzeit, erh6ht Engagement

\TE I ELL M VEV@STRTRE  HWS - Operation -+

Verlaufsdokumentation (i) « Detailansicht: Default (All main scores)

O Automatisierte Follow-ups im Namen der Klinik

AUFGABEN + Etwas anderes hinzufiigen

[ [1 Nachuntersuchung > ‘

O Komplikationen nach Entlassung kénnen zeitnah
erkannt werden

GEPLANT

r T T r
Dez 2019 Feb 2020 Apr 2020 Jun 2020
< HWS - Operation

PROMS Ubersicht:

VERLAUF Promis-: 29 COMI Nacken Gesamt EQ-5D-3L
O Vollstindige Integration zu KIS macht Nutzung o e o o ==
)esamt s
Soziale
l . h < Follow up 10.03.2020 Rollen/Aktivititen (50) Lebensqualitat @ EQ-5D-3L-VAS
elc te r [ Aufnahme Operation 03.12.2019 Schmerzintensitat (s> R— [0:)
Korperliche )
! Symptomspezifisch
4 Tablet erstaufnahme 21.10.2019 Funktion @ eﬁw‘;h,,,eﬁnden @
Schlafbeeintréicht- @  seninderunguon
‘gung Arbeit/Alltag @
Schmerzbeein- @ N N
hme Funktionsein-
trachtigung schranklung b. @
angst @ e
Erschopfung Q

B4 | © Label hinzufiigen
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TECHNOLOGIE - HEARTBEAT ONE

PROM “wie ein Laborwert” im KIS

© ORBIS DEMO@PRES 12.11.2021 09:15:17 DEMO@PRES 08043700.0025400.DACHL - & X 9 e o .
'Datei Bearbeiten Extra Administration 2 B KGCHI v BCA/ST1L & PFLEGE o To-Do’s Kllnlk IT:
Q-© - B--O-“-&-20-K-&0 - ] o /B = wunsch, Paula @ N 135379 & *01.11.1998

o . =

[ Tools 2
[ patientenservice

[] patientendatenmanagemel
[ station

[ Funktionsbereich

[ Medikamentenverwaltung

Dr. Tiedemann O Erstel.l.u ng APl_SCh Ussel.

Cu VYT M FTT R CATRELE  HW'S - Operation “*

OErstellung Absprung-Knopf

Verlaufsdokumentation (i) « Detailansicht: - Default (All main scores) © norrcationmistory  \Weitere Informationen:

- GUT  Komorbiditéten (@) Eintragen der n tigen

Dashboard AUFGABEN + Etwas anderes hinzufiigen Schmerzlokalisation:
Schulter / Nacken

v
Stationsgrafik ~ Operation > ) Para I eter (SCh USSG[, Na I e,
Fallibersicht E Medikamente
gedffnete Akten = { D Na:huntersuchung > ] Nimmt: Oxycodon und Fentanyl P | D)
Wunsch, Paula ~
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°+ T SCHLECHT Lungenerkrankun,
) GEPLAN 8 g
T T T T T
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B TS S — </ HWS - Operation Lifestyle
[ Personen-/Falldaten - Raucher
[ krankengeschichte PROMS Ubersicht:
[ Patientenkurve Beruf aktuell/zuletzt:
D Fieberkurve VERLAUF Promis-29 COMI Nacken Gesamt EQ-5D-3L Taxifahrer
[ Medikation i
— o Rentenbegehren:
[ DRG Workplace < Follow up 19.08.2020 Depressivitat ~ Q COMI Nacken '“ @ EQ-5D-3L o @ Antrag im Wiederspruchverfahren
[ Allergien m Gesamt o und Antrag lauft.
[@ wundmanagement Auswertung Soziale v EQ-5D-3L-VAS =
[ Pflegemanahmen Liste < Follow up 10:03.2020 Rollen/Aktivititen (0] Lebensqualitat - Q ©
D verlauf N i = @
[ CPOE-Auftragsiibersicht [ Aufnahme Operation 03.12.2019 Schmerzintensitat Schmerzintensitat ~ @
2 Termine .
Korperliche — .
[ pflegeplanung Ubersicht . - @ Symptomspezifisch
& LEP Ubersicht &4 Tablet erstaufnahme 21.10.2019 Funktion es Wohlbefinden @
[ cARE Listen is::’l‘afbeelntra:ht— o e Behinderung von r @
[ verordnungsibersicht 'gung Arbeit/Alltag
@ wunden Ubers-u:ht @ 'S:ar:::rf‘l:‘eeln- e @ Funktionsein- -
2 Labor Kumulativbefund Settings gung schranklung b. ’ @
[ Alerts: Patientenansicht Angst ~ @ Aufgaben
[ pflegetbersicht 8
Heartbeat’ -
L . @ Erschopfung . @

28I 2 B

Label hinzufiigen

Uber ONE
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Ausblick — wie tragt PROM zur
Systemveranderung bei ?




ZIELVORSTELLUNG
Auf dem Weg zum einem Outcome-basierten und patientenzentrierten System ... 3

oSind PRO "s essentieller Bestandteil
o... wird und muss die Patient:innenperspektive mit einflieen

oWird Vergutung hoher Behandlungsqualitat statt reiner Quantitat noch mehr
stattfinden

oWird die Rolle des Qualitatsmanagements sich erweitern und an Gewicht
gewinnen

—> lassen Sie uns den Weg gemeinsam gehen !
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heartbeal®
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Dr. med. Valerie Kirchberger *

CMO und Managing Director : . ‘

kirchberger@heartbeat-med.de

Twitter: @dr_vkirchberger

LinkedIn: Valerie Kirchberger

Oder besuchen Sie unsere Website:
www.heartbeat-med.com
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