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BOCADO

La marca Savant Oils llega a México para cuidar tu salud
y consentir a tu paladar con aceite de salvado de arroz.

textura de los alimentos. Durante afios ha sido el favorito en paises asiaticos

EI aceite de arroz es reconocido por tener propiedades que resaltan el sabor y

como Bangladesh, Japén, India y China. Sus nutrientes lo hacen ideal para el

uso en el hogar y en la industria.

El aceite de arroz Savant Qils se produce en Estados Unidos con el arroz que se
cosecha en la cuenca del rio Mississippi. Viene en presentaciones de 250 y 500 ml.
Es ideal para hacer frituras, coberturas, alimentos a la parrilla, horneados. salsas,

tempuras, salteados, para alifiar ensaladas o hasta en postres.

SUS BENEFICIOS

. Resalta los sabores: es neutro y
no compite con los sabores de los
alimentos.

. Capacidad de calentamiento:
el punto de humo es de 254°C,
ideal para saltear y freir alimen-
tos sin que absorban demasiada
grasa, dejandoles una sensacién
crocante y fresca. Gracias a esta
resistencia térmica, no pierde sus
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y propiedades nutritivas.
@ « Es‘non GMO’: proviene de granos

%

de arroz que no han sido modifica-
dos genéticamente.

« No contiene conservadores ni
aditivos sintéticos: Su contenido
natural de Oryzanol, antioxidante
natural, mantiene la estabilidad
del aceite.

Adquierelo en Mercado Libre
con envio gratis:

(_s_l—"|'_ ENCUENTRALO, AQUI )

Es libre de grasas trans: y rico
en grasas monoinsaturadas y poli-
insaturadas, en Omega 3y 6.

Es duradero: su alto contenido
de antioxidantes naturales, con-
tribuye a una vida mas larga en el
anaquel y a una vida util prolonga-
da del producto.

Esta certificado: es apto para
la alimentacién kosher y no es
alérgeno.

Sus propiedades: el aceite
también es rico en vitamina E
—amiga del sistema inmune—;
antioxidantes de facil absorcion
como el escualeno y altos indices
de fitosteroles y tocotrienol, que
ayudan a reducir el nivel de absor-
cion del colesterol en el torrente
sanguineo.


https://www.amazon.com.mx/Savant-Oils-Rice-Bran-Oil/dp/B07YZWD426/ref=sr_1_1?dchild=1&keywords=Savant+Oils&qid=1591997507&sr=8-1
https://articulo.mercadolibre.com.mx/MLM-764495258-aceite-de-arroz-savant-500ml-ideal-para-cocinar-natural-_JM
https://articulo.mercadolibre.com.mx/MLM-764495258-aceite-de-arroz-savant-500ml-ideal-para-cocinar-natural-_JM

EDITORIAL

“Aquellos que dicen que no puede hacerse, no
deberian interrumpir a quienes lo estan haciendo.”
Proverbio chino

México es un destino romantico por naturaleza;
quien no recuerda que Acapulco ha sido motivo
de inspiracion para compositores como Agustin
Lara, las veladas con la trova en Mérida, las
noches en Mazatlan o en destinos coloniales tan
romanticos como Zacatecas, Guanajuato, San
Miguel de Allende y Morelia, entre tantos otros
que han sabido explotar esta tendencia como
un producto de viaje a traves del turismo de
romance.

En este segmento de la actividad turistica se ha
consolidado el mercado de bodas destino, un
nicho que esta registrando un gran crecimiento



con una infinidad de variantes y que, por sus
caracteristicas técnicas, se engloba dentro de la
industria de reuniones.

Por su impacto econdmico permea a la cadena
de valor de los destinos ya tradicionales

para bodas, como los de playa, y ha dado la
oportunidad de surgir a otros de tipo colonial
gue han incorporado ese romanticismo

gue las envuelve para fotalecer su oferta de
experiencias.

Por su enorme potencial dentro del sector
turistico nacional es que dedicamos esta edicion
de Panorama Turistico a analizar la nueva
realidad de este gran mercado. Expertos en

el tema nos comparten su vision, asi como
tendencias y recomendaciones en torno a este
Creciente segmento que se esta adaptando a las



nuevas necesidades del publico, y que sin duda,
también contribuira a la reactivacion de los
viajes y de la industria de reuniones en México.

@WMM ﬂ%
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SAN MIGUEL DE ALLENDE
CURAMORIA COLLECTION

Las emociones y las experiencias se hilvanan al corazon de quien visita llo Rojo Curamoria Collection, hotel
boutique de sofisticado estilo y pelicular disefio arquitectonico, ideal para una escapada de Iujo. Por su
disefio y espacios exclusivos es el lugar para quienes desean rodearse de serenidad e intimidad, disfrutar
de un servicio personalizado de primera calidad y una exquisita propuesta culinaria en su propia terraza
y con la mejor vista de San Miguel de Allende. Esa es la belleza de llo Rojo: ser el fino cordén que enlaza el
destino del viajero con la inspiracion y belleza en un paisaje de infinitos colores que lo conectan con la vida.

reservaciones@ilorojohotel.com Click para mayor informacién:

Tel. 415 1549888 * Cel 415 1028988 il ioh |
Salida Real a Queretaro 136 WwWw.l OrOJO otel.com
Col. Centro. San Miguel de Allende.


https://www.ilorojohotel.com/
https://www.ilorojohotel.com/
http://www.hilorojohotel.com

TURISMO DE ROMANCE

El mercado de bodas en México
registra un extraordinario

RRRRRRRRRRRRRRRRRRR

La diversificacion del producto turistico ha derivado
en una serie de segmentos especializados, y uno
de los que ha registrado un mayor crecimiento

es la ya denominada “industria” de las bodas,
posicionandose como un caso de éxito en el
panorama nacional, e inclusive desde hace algunos
afos se ha popularizado la labor de experto en



bodas, quienes se especializan en la realizacion de
l0s enlaces matrimoniales en todos los aspectos que
comprende.

De acuerdo a las estadisticas del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), en México se
realizaron 501,298 matrimonios legales en el 2018,
y Con una tendencia a la alza, de los cuales 497,939
fueron entre parejas de mujeresy hombres,
mientras que 3,359 entre personas del mismo sexo.

La Secretaria de Turismo (SECTUR) estima que 76%
de las novias que llevan a cabo una boda de destino
internacional lo hace en un lugar al aire libre, 56% lo
prefiere en la playa y 30% en un resort.

Mientras que la Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO), reporta que el gasto
promedio en una boda fluctua entre 80,000 y



440,000 pesos, aunque la realidad es que el costo
podria cambiar mucho de acuerdo a diversas
variables, en el caso de las bodas destino pueden
ser mas econoémicas que una tradicional, ya que
el numero de asistentes pude ser menory se
aprovecha para unas vacaciones de |los novios y
sus invitados, aungue depende de las diterentes
opcionesy los lujos que se pudieran elegir, sin
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contar el vestido, que pude ser de disefiador, lo cual
vuelve complicado cualquier calculo.

Hay que recordar que esta tendencia se inicio
recreando las bodas de las celebridades que se
casaban en playas y otros destino exoticos, en
patios de museos, por ejemplo, pero muchas de las
locaciones se realizaban al aire libre, y empezar a
cobrar gran popularidad. Hoy los expertos aseguran
que en México el mercado de las bodas tiene un
valor de casi 5 millones de ddlares.

Pero no todo es bodas en el turismo de romance, ya
que comprende ademas una diversidad de practicas
que se suelen amalgamar en el mismo concepto,
como: entregas de anillo, lunas de miel, despedidas
de la solteria, aniversarios de boda y hasta de
noviazgo, renovacion de votos, ultimo viaje antes

del nacimiento del bebé (Baby Moon), segundas

PANORAMA TURISTICO ¢ 12 « MAYO 2021



nupcias, viaje con la familia (Family Moon) y un nicho
novedoso que ha crecido exponencialmente con las
condiciones epidemiologicas y econdmicas actuales,
las “bodas de fuga”, o sea, huir en pareja para

casarse, ahora muy comun entre parejas millennials.

Hay diferentes fuentes que reportan los lugares de
México mas elegidos para realizar bodas destino,
aungue todas difieren, sdlo mencionaremos el Top
Ten que refiere ExpoTu Boda, como expertos en

la materia: Cozumel, Cancun, Guadalajara, Ixtapa-
Zihuatanejo, Los Cabos, Morelia, Querétaro, Riviera
Maya, San Miguel de Allende y Chiapas.

Pero no podemos dejar de referir los destinos que
Mas se repiten en otras referencias: Cancuny la
Riviera Maya, Puerto Vallarta, Mérida, San Miguel
de Allende, Zacatecas, Oaxaca, Valle de Bravo,

San Cristobal de las Casas, Morelia, Los Cabos,

PANORAMA TURISTICO ¢ 13 « MAYO 2021



Queretaro, Ixtapa-Zihuatanejo, Valle de Guadalupe,
Sayulita y Campeche, entre otros. La realidad es que
cada uno brinda algo especial para el tan esperadoy
planeado momento de “dar el si”.

Lo que es un hecho es gque el turismo de romance,
en general, es muy rentable para los destinos
nacionales, dado el impacto en la economia local
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e integracion de toda la cadena de valor que hace
posible esta industria.

En la actualidad representa un eficiente motor del
desarrollo economico en diferentes lugares de
nuestro pais, contribuyendo a la modificacion de la
infraestructura, brinda impulso de otras actividades
productivas e incide en la revalorizacion de los
recursos culturales, el equilibrio en la inclusion social
y la sustentabilidad.

El panorama en México se centra en la cadena

de valor de diversos destinos que se estan
especializando en este segmento, realizando un
importante numero de bodas destino anualmente,
donde el escenario predilecto para las parejas son
nuestras hermosas playas, sin embargo, las nuevas
generaciones estan siendo atraidas también por
destinos coloniales y de aventura.

PANORAMA TURISTICO ¢ 15 « MAYO 2021



Lo importantes es que el turismo de romance no
soOlo se centre en las bodas destino, sino continuar
buscando la integracion de otros productos
turisticos y experiencias en torno a esa especial
0casion que permita la incorporacion de la
poblacion local y contribuir asi a elevar su calidad
de vida; ya la proveeduria local en algunos casos
se ha incorporado, como las comunidades de
artesanos, cocineras tradicionales, los agronegocios
y cooperativas, logrando el desarrollo social con
perspectiva de género e inclusion.

* JOSE GARCIA FRIAS ES DIRECTOR
GENERAL EN TRAVIATIC, MEDIO TURISTICO
Y FACILITADOR ONLINE DE VIAJES.
WWW.TRAVIATIC.COM

<

AL CONTENIDO

PANORAMA TURISTICO ¢ 16 « MAYO 2021


http://www.traviatic.com
http://www.traviatic.com

Y EL PREMIO A LA
PAREJA DEL ANO
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Por mucho tiempo, antes de empezar a organizar
Bodas de destino, y cuando escuchaba platicas de
AMigos y conocidos con respecto a casarse fuera de
su ciudad de origen, principalmente en la playa, me
comentaban que habian contactado a una Agencia
de viajes o al hotel directamente, y que ellos al
presentarles sus “Paquetes de Bodas” ya les incluian
a un coordinador para “el dia del evento” ...

Aligual que el mito que existe de que casarse en la
playa es “gratis”, sabemos que la realidad es otra, y
que la evolucion de las Bodas, y todos los detalles
gue van implicitos en un evento tan importante
como estos, nos lleva si o si a buscar una relacion
comercial, y una sinergia entre una Agencia de viajes
0 un Hotel, con un Wedding Planner.

Creanme, el trabajo en equipo ayudara de una
manera importantisima para el éxito del evento,
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porgue estaremos uniendo esfuerzos y experiencias
para un mismo fin.

El mismo hotel o la agencia de viajes podran
enfocarse en vender el destino para Los Novios

y todos sus invitados, con la tranquilidad de que
un especialista podra enfocarse al 100% en todos
y cada uno de los detalles que los Novios, pero
especialmente la Novia, nos pide.

Entendemos perfecto el esquema de negocio de

un hotel, y de la alianza comercial con proveedores
“in house”, pero considero que en la actualidad

el grado de especializacion de proveedores que
pueden ser considerados para una Boda sobrepasa
en muchas ocasiones a los paquetes “basicos” que
pueden ofrecer, incluso en el tema especifico de

la “coordinacion del evento” que ya no es solo el
asignar a una persona de la misma agencia de viajes,
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0 del hotel, para que supervise principalmente

el servicio de alimentos, y que al terminar dicho
servicio se retiren dejando a sus clientes a cargo del
capitan de meseros, o del gerente de AyB, sino de
muchisimas cosas mas.

Al dia de hoy un Wedding Planner especializado
puede quitarles muchos dolores de cabeza, y
permitirles enfocarse en otros muchos detalles
importantes en lugar de cuidar solo la llegada de los
Novios y sus Invitados y el servicio de alimentos.
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Creo que vale la pena reestructurar la vision de
realizar Bodas de Destino en esta pandemia, y sin
duda alguna la capacitacion y la especializacion de
los Wedding Planners marcara la diferencia. Un
caso muy claro son los “fees” o pagos que el cliente
tiene que hacerle al hotel para que puedan entrar
los proveedores que el Wedding Planner les ha
sugerido. Todo esto con intencion de realizar un
mucho mejor evento. Considero que en muchas de
las ocasiones, el incremento en costo que significa el
pagar estos “fees” hace que el cliente decline su idea
de tener un evento muy detallado, por no pagar una
cantidad considerable “extra” al evento. Creo que
estos pagos deben desaparecer, para dar entrada a
propuestas innovadoras, pero muy seguras para el
Venue.

La Pareja del afio 2021 sin duda sera la alianza
comercial que puedan lograr por un lado la agencia
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de viajes o el hotel, y por el otro el Wedding Planner.
Esta alianza permitird superar las expectativas de
nuestros clientes, quienes sin duda recomendaran
la experiencia con sus familiares y amigos.

Les invitamos a acercarse con Asociaciones de
prestigio, como la A.B.C. (Association of Bridal
Consultants), y la LA.D.W.P. (International Association
of Destination Wedding Proffesionals) para conocer
mas de la labor de un Coordinador Profesional

de Bodas y de como exponenciar sus ventas,
delegando una de las responsabilidades mas
importantes en manos de un profesional.

*EL ING. MARIO E. DELGADILLO OCHOA ES

DIRECTOR DE A.B.C. CAPITULO AGUASCALIENTES,

Y DIRECTOR DE |.A.D.W.P. CAPITULO MEXICO.

@ @MARIODELGADILLOWP, @BODASABC, @I ADWP.

<
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EN CASA NARE

LAS HABITACIONES TE ENVUELVEN, LOS
DESAYUNOS TE DELEITAN Y NOSOTROS
TE APAPACHAMOS.

* Ven a descansar, a disfrutar y a consentirte a San Miguel de Allende.

* Una copa de vino, una mirada de amor, una pedida de mano, una boda llena de encanto.

* Te queremos consentir aqui, en Casa Nare.

I

i ) Click para mayor informacion
Calle del Doctor Ignacio Hernandez Macias 18. Zona Centro.

San Miguel de Allende Gto. 37700 Mexico.
WWW. nare.com.mx
(415)126 2477. casanare.co


http://www.casanare.com.mx
http://www.casanare.com.mx

TURISMO DE ROMANCE

— POR: NICOLAS GASCON* —

Fotografia: Alfonso Carrillo

Entre cactaceas, minerales y los colores del desierto,
el Altiplano Potosino es el escenario ideal para vivir
tu propia historia. Un lugar donde podras disfrutar
de paisajes unicos y diferentes.
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Para arrancar la aventura, tienes que conocer

el pueblo magico de Real de Catorce, el rincon

mas rico del pais. Literal, durante la época de |a
colonizacion espafiola se desbordaba la plata que
era enviada directamente a Espafa. Su arquitectura
Se encuentra intacta, el tiempo no se refleja en sus
casas ni edificios; convirtiendolo en un lugar lleno de
historias.

"Catorce" es perfecto para aqguellos viajes en pareja
en donde el objetivo es pasarla tranquilamente

y llenarse de buena energia. Sus restaurantes,
hoteles y galerias le daran un toque especial a tu
viaje. Las actividades que no te puedes perder son
el recorrido a caballo con destino a Real Viejo, al
Cerro del Quemado o por las calles empedradas
del pueblo. El recorrido en Willy (camioneta todo
terreno de los afios 50°s) por la "Cuesta del
Arrepentido" te pondra a prueba, donde tendras
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Una atraccion reciente radica en el bar “El Templo”,
el cual instalé un piso de cristal encima del cerro,
donde podras disfrutar de una espectacular vista.
Sin duda la gastronomia local te permitira probar
las mas exaticas flores deserticas, como son |os
cabuches, chochofas o garambullos. Si eres catolico
0 disfrutas de la historia, debes conocer al patrén
del pueblo: San Francisco de Asis; de quién se

dice es muy milagroso en cuestiones del amor,
iaprovecha para pedirte un empujoncito!.

Ademas de Catorce, el Altiplano tiene mucho mas
que ofrecer, otra de sus joyas es el Maguey, el
cual nos concede el exquisito mezcal. Si te gusta
saborear |los destilados mexicanos, no puedes
perderte la "Ruta del Mezcal". Donde podras
caminar por las mezcalerias, disfrutando de un
hermoso atardecer acompafnado de un delicioso
mezcal y esa persona especial. En esta region
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conoceras los diferentes procesos de elaboracion
del mezcal: el ancestral, artesanal y semi industrial.

iUn lugar perfecto para una sesion de fotos con tu
pareja!
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Ademas, imagina gue en medio de las grutas mas
populares de la region llamadas “Las Candelas” (en
el municipio de Guadalcazar), realices tu propuesta
de matrimonio. Aqui viviras una experiencia intima,
especial e inolvidable, creando asi un momento
perfecto que vas a recordar para toda la vida.

Y ya gue andamos en estos temas del amor, si tu
plan es casarte, el Altiplano Potosino cuenta con
hermosas haciendas que te sorprenderan, como lo
son Vallumbroso, Corcovada, Peotillos y Pefiasco.
Sus casonas, patios y jardines te ayudaran a crear
la celebracion mas especial e inigualable. En la
capital, encontraras al equipo de profesionales
creativos, originales, versatiles, y comprometidos,
que garantizaran la perfeccion en cada uno

de los detalles de tu evento, para que tu y tus
invitados disfruten de cada instante, en ese dia tan
importante.
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iTe invito a descubrir éstas y mas maravillas que
nos ofrece Altiplano Potosino, veny recorre

cada rincon y horizonte, en donde el amor, los
paisajes, el romanticismo y la buena vida seran los
protagonistas de tu historial.

Escribenos a: viajesytours@trotatour.com

* MARTIN NICOLAS GASCON MATA ES CEO
DE TROTATOURS, OPERADORA TURISTICA
DE EXPERIENCIAS Y TOURS EN LAS CUATRO
REGIONES DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI
TROTATOURS [f] TROTATOURSLP

WWW.TROTATOUR.COM

<
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TURISMO DE ROMANCE

Los Secretos en la
reactivacion de las Bodas
en Riviera Maya

La pandemia afectd a muchos destinos del pais

gque se conocian como populares en la industria de

romance nacional y tuvo varias consecuencias a raiz
de la incertidumbre y de los semaforos cambiantes.



Sin embargo, en 2021 la situacion que Riviera Maya
atraviesa dista mucho de la realidad de nuestros
similares en México; ya que las bodas vienen con
mas fuerza que antes de la pandemiay a decir
verdad, nunca se dejaron de hacer.

La versatilidad que presenta este destino activo

de manera inmediata entre el sector hotelero, |la
iniciativa privada y las asociaciones dedicadas al
rubro de bodasy evento una evolucion drastica
gue nos forzd a adaptarnos a la nueva normalidad,
debido a que el gobierno reactivo los vuelos y las
actividades turisticas desde el verano de 2020.

Por esta razon los que formamos parte de la cadena
de valor de una boda destino creamos ventajas
competitivas en las que pudimos comenzar a ofertar
productos y servicios para este nicho de mercado,
mediante alianzas estratégicas que beneficiaron
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altamente tanto a nacionales como extranjeros
quienes sin importar las circunstancias continuaron
efectuando sus eventos en este paraiso.

A través de la Destination Wedding Specialist
Association obtuvimos datos de una encuesta
realizada a una muestra de 1700 proveedores,
hoteles, wedding planners y locaciones para eventos
durante el mes de agosto de 2020 de los cuales el
90% de los responsables de productos y servicios
para el segmento turistico de romance, reportaba
encontrarse listo para operar con protocolosy con
todas las medidas que el gobierno del estado exigia
en ese momento.

(Gracias a estos datos y a las acciones en conjunto
del Club de Bodas del Caribe Mexicano y de la
ACIBEP (Asociacion de Coordinadores de Bodas
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y Eventos de Q. Roo) se logro operar bodas

y eventos que cumplian con las siguientes
caracteristicas:

1. No superar el 30% de capacidad total
del lugar

2. Uso de cubrebocas en todo momento
para personal y staff

3. Sana Distancia con mesas de 6 pax en
lugar de 10

4. Estaciones de Antibacterial




5. Toma de temperatura en la entrada de invitados
y proveedores

6. Aforo limitado para transportes y otros sitios
de interes

Estos factores durante el verano y previos a la
temporada alta de invierno fueron preparado

al destino para gestionar eventos con pruebay
error, en los cuales se presentaron estrategias
de seguimiento para conocer la efectividad de los
protocolos.

En Octubre con un muestreo de 120 wedding
planners que DWSA realizo a sus miembros 2020,
se obtuvieron 7 casos de contagio después del viaje
a Riviera Maya, sin poder comprobar si sucedio
durante el evento o en cualquier lugar del destino
durante la vacacion. Esta dinamica refleja que las
bodas y los eventos no constituyen un alto riesgo
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de contagio cuando se implementan los protocolos
necesarios para la misma. Ya que de 120 eventos
menos del 10% arrojoé contagios posteriores al
mismo.

Riviera Maya es y serg un destino punta de lanza,
no solo en la organizacion que este sector presenta
a través de las gremiales que trabajan de la mano
con el gobierno y los enlaces de turismo, si no que
también puede garantizar que esta preparado para
seguir haciendo eventos.

La situacion actual es un panorama bastante
esperanzador para el resto de los destinos de
nuestro pais, ya que si utilizan como ejemplo

la union vy la estrategia que Riviera Maya ha
implementado en todos los niveles de la cadena de
valor de este gran destino, sin duda alguna podran
reactivarse aun con mayor velocidad. Aunado a esto
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Una de las primeras empresas que integro este
sistema es Diamant Events, que utiliza la mejor
herramienta que uno pudiera implementar para salir
adelante en la pandemia: Maquiladora de Bodas a
distancia. La explicacion nos la ofrecio Franco Mufioz
Director de Logistica, compartiendo que realmente
es mucho mas practico para el cliente final si una
agencia de viajes 0 negocio de wedding planner en
otra ciudad fuera de Riviera Maya tiene una sucursal
con oficina propia, staff y disponibilidad para
atender a los clientes en sitio.

Nos explico que, creando alianzas con empresas
locales, se puede lograr una representacion en el
destino. — Nos ponemos la camiseta de tu empresay
trabajamos como una extension de la misma. Es un
ganar-ganar sobre todo para el cliente final que se
evita gastos innecesarios, que en estos momentos
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muchos clientes prefieren ocupar para algo mas en
su evento.

Las bodas nunca se fueron de Riviera Maya y con
este tipo de estrategias sin lugar a duda ahora estan
mas fuertes que nunca. El beneficio de tener un
destino unido siempre sera el valor diferenciador
en esta industria tan competitiva. Se necesita
solamente generar una idea y que haya quien la
ideré para que se llegue a la meta. Si Riviera Maya
puede todos podemos, trabajemos en beneficio

de nuestros destinos de boda y demostremos que
unidos somos mas fuertes.

*ILSE DIAMANT
LUXURY ROMANCE AMBASSADOR
ﬂ @DIAMANTEVENTS
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TURISMO DE ROMANCE

4

WIS de
gﬁos negocios

— POR: LEONARDO ARTIGAS* —



El turismo de sol y playa es la marca que ha
distinguido a paises de América y Europa durante
muchos anos, posicionado en el Top 1 como fuente
de ingreso de divisas para muchas ciudades.

Todo venia muy bien hasta marzo del 2020 donde
FEuropay la mayoria de paises de Latinoameérica
iniciaron su confinamiento, muchos de ellos al

dia de hoy siguen bajo el mismo estado de total
cuarentenay en otros en forma intermitente.

Bajo esta crisis que ha afectado a todos los sectores
-y en especial al Turismo- han surgido nuevas
alternativas de negocio que, si bien antes se trabajan
con un perfil bajo, ahora resurgen como el Ave Fénix
y con mas fuerza que nunca.

Lo que antes los organizadores de congresos y
convenciones, DMC y agencias de viajes veian como
algo muy alejado de su modelo de negocio ahora lo
ven como una nueva fuente de ingresos.
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El turismo de romance se define como el dedicado a
aquellas parejas que efectuan un viaje para celebrar
un motivo especial: Despedidas de solteros, Family
Moons, Lunas de miel, Pedidas de Mano, Renovacion
de votos y Bodas en Destino.

Asl, cuando se habla de bodas en destino, se hace
referencia a un grupo de personas que se desplaza
a un lugar determinado y distinto a su lugar de
residencia para acudir a una boda por un tiempo
superior a 24 horas.

Se puede comparar con el Turismo de Reuniones,
en el que un grupo de personas se desplaza

para acudir a un evento, en un lugar previamente
determinado.

La diferencia entre el Turismo de Romance
y el Turismo de Reuniones radica en que las
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motivaciones, los servicios a contratar y las
actividades a realizar son distintas.

La industria del turismo de bodas mueve al

afio cerca de 80 mil millones de ddlares, lo que
representa el 27% del total de la industria de bodas,
valorado en 298 mil millones de ddlares.
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Segun datos de la SECTUR (Secretaria de Turismo
de México), este pais recibe el 23% del total de

la industria de romance a nivel mundial y sus
principales destinos son: Riviera Maya, Cozumel|,
Cancun, Los Cabos, Puerto Vallarta, Riviera Nayarit,
San Miguel de Allende, Puebla, Mazatlan, Yucatan,
Oaxaca, entre otros.

Ecuador, por ejemplo, también quiere subirse al
barco del Turismo de Romance, y bajo el eslogan
"Ecuador es amor", el pais promueve que parejas
visiten sus paraisos naturales, en un esfuerzo
conjunto con la empresa privada.

En Europa, los paises mas demandados para la
celebracion de bodas son, principalmente, los de
sur del continente: Italia, Francia, Portugal y Grecia
y Espafia, paises que gozan de climas templados y
donde la oferta de turismo de sol y playa permite
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hacer frente a las demandas de las parejas de
NOVios.

Precisamente la ciudad de Florencia lidera la lista
de destinos de bodas en todo el mundo. La ciudad
ingresa cada ano cerca de 100 millones de euros
por este concepto, de los que se benefician hoteles,
bares, comercios y transportistas.

Para finalizar podemos concluir que el Turismo

de Romance genera unos ingresos muy altos en
destino y que se trata de una modalidad de turismo
que esta en alza. Sin embargo, en Europay en la
mayoria de los paises de Latinoameérica, se trata

de un segmento de turismo que todavia no se ha
sabido explotar.

El Turismo de Romance es una oportunidad de
negocio para los hoteles con la celebracion de
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bodas fuera del periodo estival, y ayudaria, en parte,
a desestacionalizar el turismo en una zona donde
es predominante el turismo de sol y playa, puesto
que se presenta como una alternativa al modelo
tradicional.

Del mismo modo, seria una manera de potenciar
alianzas estratégicas entre diferentes profesionales
del sector de cada destino y ayudaria a darles una
mayor visibilidad en el extranjero.

*MG. LEONARDO ARTIGAS ES ESPECIALISTA EN TURISMO
DE ROMANCE Y TURISMO DE REUNIONES, DIRECTOR

EN LEONARDO ARTIGAS CONSULTING & MENTORING,
CONSULTORA E INCUBADORA INTERNACIONAL PARA
EMPRENDEDORES Y EMPRESAS ORGANIZADORAS DE
BODAS Y EVENTOS, HOTELERIA Y VENUES PARA EVENTOS
WWW.LEONARDOARTIGAS.COM
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TURISMO DE ROMANCE

La creatividad,

fortaleza principal para el

Turismo de
........... CRJomance



Las emociones estan mas que nunca a flor de piel,
por lo cual celebrar fechas especiales pasadas

0 presentes, reconciliarse, concretar decisiones
de vida o crear momentos memorables con un
viaje 0 evento, es parte del anhelo que tienen
muchas parejas y un area de oportunidad para
organizadores de eventos y Wedding planners,
principalmente.

Otro punto muy claro, es que hay mas oferta

que demanda, por lo cual hoteles, restaurantes

y escenarios especiales, ademas de agencias
especializadas, deben ir mas alla de la
acostumbrada “Cena o la Escapada Romantica” para
poder satisfacer las diferentes necesidades que en
la actualidad se van dando, tan amplias y diversas
como los gustos de las personas.
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El adaptar diversos elementos y que sean
diferenciadores para que el contratante pueda decir
‘Si” depende de la creatividad de los responsables
de comunicar y gestionar esas experiencias con o
sin “pétalos de rosas” comenzando con dedicarle
tiempo al solicitante y “conectar” con la situacion, sus
expectativas y presupuesto.

Los destinos son determinantes en la decision de
una celebracion especifica, ya sea antes, durante

0 después de una visita a ese lugar, logrando ser
una inspiracion para tomar dicha decision, por

|0 cual como “Miel a la abeja” hay que crear el
escenario ideal para que pueda darse, sembrar
esa semilla para que podamos estar en el orden
de preferencias de la persona que lo solicita, tener
opciones que puedan inclinar la balanza a nuestro
favor, con las alianzas apropiadas que sumen a ese
momento inolvidable, dentro o fuera de los espacios
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gue creemos
idoneos para
lograrlo, saber
comunicar con
creatividad, es la
clave.

Conocer a

nuestros clientes,

gestionar

de manera

eficiente sus

requerimientos y

saber administrar

sus datos (con la delicadeza que ello implica), es
algo gue aun no se aprovecha al 100%. Estamos
en la era de la digitalizacion de procesos, mas
conectados y visibles que nunca y aun no se logra
concretar el ampliar los servicios en cuanto al
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Turismo de Romance y fidelizar a los clientes con
las experiencias que cada etapa de la vida requiere
una celebracion per se, por lo cual tenemos de
frente a un segmento que puede crecer aun mas,
especializandonos y siendo mas creativos.

El perfil de cliente también define la produccion,

la esencia y vivencias del viaje o evento. Como es
obvio, No se puede hacer “de todo” solo por captar
clientes, hay que elegir un nicho dentro del nichoy
transmitir de manera eficiente lo que estamos en
capacidad de ofrecer, a fin de sincronizar, desde

el léxico promocional hasta lo que involucra el
itinerario, una experiencia sin igual de principio a fin.
México es para enamorarse!! Contamos con
escenarios naturales e infraestructura en diversos
destinos que son la envidia de muchos, con gente
comprometida en superar las expectativas del
cliente y mas, pero la sustentabilidad del turismo
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de romance se mantendra en la medida de que
podamos ser mas creativos y gestionemos mejores
practicas para no solo ganar el liderazgo que se
merecen nuestras marcas, sino para fortalecer al
pais en este tema.

El tema “Romance” no solo esta vigente, sino que

es una oportunidad en la reactivacion economica
de pequefosy grandes establecimientos, ya que se
puede fomentar con los protocolos que los tiempos
actuales ameritan y permea una derrama mas
significativa para el prestador de servicio.

* CARLA GALINDEZ ES CEO DE

DESTINOS Y NEGOCIOS LATAM.

MICE - PRESS & MARKETING
CARLA@DESTINOSYNEGOCIOS.COM.MX.
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TURISMO DE ROMANCE

(@ué se necestta conocer j)ara una

boda destino?

— POR: SILVANA BONSIGNOR* —

La celebracion de una boda en un lugar diferente al

que residan los novios implica una serie de puntos

a conocer para que la eleccion sea la correcta. Uno
de los destinos mas elegidos son las playas, ya que
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celebrar una boda a orillas del mar es sofiado por
muchas parejas, sin embargo los meses de verano
no son iguales en distintos paises. Paris suele ser
uno de |los destinos de bodas mas elegidos, ahora
bien, esto implica realizar un viaje largo que no solo
puede incluir a los novios, sino también sus invitados
y toda la logistica que conlleva una boda.

Sin dudas, el experto en turismo de romance
realizara una planificacion que tendra en cuenta
muchos aspectos como las costumbres del lugar
elegido, el manejo de los proveedores y, quizas,
la busqueda de un colega nativo de la zona para
trabajar en conjunto y, que todo sea mas practico
y sencillo. Otros puntos te lo mencionaremos a
continuacion:

-La época del anho
Es fundamental conocer cual es la temporada alta
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0 baja de bodas en el pais destino, como se dijo
|0s meses de primavera-verano no son iguales en
México que en paises de América del Sur, por lo
tanto, si se planifica una celebracion en Uruguay
es necesario saber que el periodo estival comienza
en diciembre hasta marzo. Ademas coincide

con muchos turistas que toman sus descansos

y esto trae aparejado mayor reserva en hoteles,
restaurantes y pueden resultar intrusos en muchas
fotografias de la pareja de novios en lugares
emblematicos. Recuerda entonces no todos |os
lugares del mundo comparten temporada alta

0 baja, y que muchos de los destinos elegidos son
diferentes al lugar de residencia en cuanto a lo que
el clima se refiere.

-La distancia del destino de bodas
El tiempo que demande un viaje segun su trayecto
es fundamental conocerlo para calcular con
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exactitud la estadia en el
destino elegido. Toma nota
gue cuando se necesitan mas
de siete horas de avion, el
destino visitado trae consigo
cambios horarios que, ademas
de sumarse a las horas de
vuelo, reducen mucho los dias.
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-Invitados viajeros

La costumbre de viajar sera un factor importante
para elegir a los invitados, muchas personas estan
familiarizadas con aeropuertos, a movilizarse en
transportes especiales, sin embargo, otras pueden
padecer fobias de subirse a un avion. Viajar es una
aventura apasionante, pero no todas las personas
estan preparadas para cualquier tipo de viaje.

Lo ideal es con suficiente antelacion contactar a
cada invitado y consultarle sobre si posee alguna
dificultad para trasladarse, hacerles conocer cual
seria el itinerario de vuelo para llegar al destino de la
boday, si estan dispuestos a aplicarse vacunas que
muchos paises piden al ingresar.

-Las costumbres del destino de bodas

Para que no sea un shock de informacion al
aterrizar en el lugar donde se celebrara la boda
es recomendable que el wedding planner se
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contacte con una agencia de viajes especializada

en turismo de romance y asi informarse sobre las
costumbres del pais en cuestiony, en caso de no
tener condiciones seguras que brinden tranquilidad
a todos, lo ideal seria cambiar de destino.

Y tener siempre presente que cuando se habla de
costumbres no solo seran las de otros paises, sino
también de cada region dentro del propio y que en
muchas localidad varian las tradiciones. Asi es
conveniente conocer a fondo cada rincén ayudados
por agentes de viajes u oficinas de turismo, como asi
tambiéen especialistas en ceremonial que podran
facilitar datos sobre como saludar, que codigos de
vestimenta seran necesarios, qué tipo de comidas,
etc.

-Respetar las normas del destino de bodas
Recuerda que se estara de visitas, por lo tanto, se
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debera respetar las reglas de buena conducta y las
normas legales del lugar elegido. Seran los novios e
invitados quienes deberan adaptarse a estos
requisitos.

El turismo de romance, ademas de brindar un
escenario unico y de ensuefio a los novios, ayudara
a conocer aspectos a tener en cuenta para gue
todos los invitados puedan disfrutar de lugares
Nuevos y cada uno traerse un pedacito de esa tierra
en el recuerdo de una boda destino.

* SILVANA BONSIGNOR ES ANALISTA EN RR.PP. CON
ESPECIALIZACION EN CEREMONIAL Y PROTOCOLO. ACTUALMENTE
SE DESEMPENA COMO COORDINADORA ACADEMICA PARA TODOS
LOS PAISES LATINOAMERICANOS QUE CONFORMAN LA RED DE
SOCIOS DE NOUN EVENTOS & CAPACITACION EJECUTIVA, ADEMAS
DE CUMPLIR CON LA TAREA DOCENTE VIRTUAL EN DIPLOMADOS

CON LA CATEDRA DE CEREMONIAL Y PROTOCOLO.
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En 2020 el sector de las bodas fue uno de los
sectores mas golpeados por la Pandemia del
Covid-19. El estado de Pueblay la Ciudad de México
fueron de los destinos donde mas se castigo al
sector y donde muchos de los proveedores dejaron
de operar por mas de un afio y sin un plan de apoyo
concreto hacia esta industria que generaba millones
de pesos en derrama al destino y miles de empleos.

Como wedding planner y miembro activo de
esta industria les puedo dar testimonio de que
jamas habia visto una crisis que golpeara tan
fuerte a nuestro gremio que ademas demostro
ser sumamente responsable, comprometido y
dispuesto a hacer todo por sus clientes.

Durante todo 2020 gran parte del sector se dedico
a capacitarse, a invertir en equipo para llevar a
cabo protocolos y contener el virus para disminuir
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el riesgo de contagio en las celebraciones, sin
embargo muchos de |os esfuerzos fueron nulos, ya
que varios de los destinos de México, por decreto
estatal cancelaron o prohibieron cualquier tipo de
celebracion. Los planes de boda y celebraciones
fueron pospuestos y cancelados por mas de un afno,
paralizando por completo la industria en la mayor
parte de nuestro pais.
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En 2021 el panorama es un poco mas alentador,
gracias a la capacitacion y al compromiso de la
iniciativa privada junto con los gobiernos estatales,
se han tomado medidas para la celebracion de
bodas y eventos de forma segura, la industria se ha
especializado y transformado para cumplir con las
nuevas expectativas y prioridades de los clientes.

Durante este tiempo el mercado ha cambiado y
ahora las parejas tienen nuevas expectativas y
preferencias para celebrar, es un hecho que asi
como en los afios 20" s al terminar la pandemia de
la gripe espafiola, la gente estaba avida por celebrar
a lo grande, después del COVID-19 comienza a
verse un gran “boom” de bodas, sin embargo, las
preferencias han cambiado y la industria debera
transformarse, estas son algunas de las preferencias
que tienen las parejas actualmente:
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+ Celebraciones petite: Durante esta pandemia la
gente recorto su circulo social, y es por eso que
ahora las parejas prefieren tener celebraciones mas
intimas con su circulo mas cercano.

+ Pop UP Weddings: Las bodas Pop UP Weddings,
fueron creadas por el Top Wedding Planner Rui
Mota Pinto en Portugal y es una franquicia mundial.
En México se pueden celebrar bodas intimas
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con experiencias memorables que cada destino
aporta en la Ciudad de México, Puebla, Veracruz,
(Guanajuato, Oaxaca, Riviera Maya & Yucatan. Las
bodas Pop Up son ideales para parejas que no
quieren “patallar” con el proceso de planeaciony
que quieren vivir experiencias memorables en los
diferentes destinos de México.

+ Celebraciones al aire libre: Haciendas, Jardines y
Playas son parte de las locaciones preferidas por las
parejas para celebrar su boda evitar asi los riesgos
de contagio.

+ Destinos preparados: Aquellos destinos que

se hayan adaptado a la “nueva normalidad”,
implementando protocolos y dando seguridad a

sus visitantes, seran los ganadores después de Ia
Pandemia, la salud se ha vuelto una de las grandes
prioridades de los clientes, asi que aguellos destinos
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que reciban turistas pero bajo un entorno seguro,
son aquellos que se recuperaran mas rapido.

Sin duda alguna el mercado ha cambiado y el
turismo de romance debera adaptarse a las nuevas
necesidades de los clientes, las bodas siempre
seguiran siendo un motivo de celebracion sin
embargo, es necesario que la industria escuche a
sus clientes y esté dispuesta a transformarse ante
las nuevas necesidades para poder lograr una
recuperacion de manera mas efectiva.

* PAULA ABREU ES EXPERTA EN BODAS, CON MAS DE 15 ANOS DE
EXPERIENCIA. AUTORA DEL LIBRO "CHISPA Y CORAZON: 12 PASOS
PARA DESTACAR EN LA COMPETIDA INDUSTRIA DE LAS BODAS"
CATALOGADO COMO UN "MUST READ" PARA LA INDUSTRIA.
FUNDADORA DE WEDSITE LA PRIMERA COMUNIDAD DIGITAL

EN MEXICO QUE PROMUEVE, PROFESIONALIZA Y CONECTA A
PROVEEDORES DE BODAS GARANTIZADOS CON PAREJAS QUE
QUIEREN CELEBRAR UNA BODA DESTINO EN MEXICO.
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TURISMO DE ROMANCE

ovlos

— POR: MARYA OLMOS* —

El Turismo de Romance es relevante para la gran
mayoria de los destinos en México por el gran
impacto en las economias locales, asi como en la



integracion de toda la cadena de valor que hace
posible esta industria.

En México, cada afio esta cadena de valor se ha
especializado un poco mas en este segmento,
realizando un numero significativo de Bodas Destino
anualmente, donde el escenario preferido por

las parejas son los destinos de playa, pues éstas
brindan la atmadsfera perfecta para celebrar la union
de dos personas con una extraordinaria puesta

de sol como marco. No obstante, los Centennials
(generacion Z) casaderos se estan interesando en
destinos coloniales y de aventura.

Este segmento turistico abarca no sélo bodas
destino, sino tambiéen entregas de anillo, lunas de
miel, despedidas de solteros, aniversarios nupciales
y de noviazgo, renovacion de votos, Baby Moon
(Ultimo viaje romantico de la pareja antes del
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nacimiento del primer bebé), segundas nupciasy
ahora también, un nuevo nicho que esta creciendo
de manera exponencial por el tema epidemiolégico
que actualmente vivimos: las “BODAS EN FUGA"-
elopement weddings.

¢Qué es una Boda en Fuga?

El vocablo inglés elopement significa “huir
secretamente con la intencion de contraer
matrimonio, generalmente sin el consentimiento de
l0s padres”. Este término fue escuchado por primera
vez en el aio 1593, y hacla referencia a las esposas
que dejaban a sus maridos para escapar con sus
amantes. Posteriormente, alrededor de |os primeros
afios del siglo XIX, se utilizé para referirse al acto de
una joven pareja de fugarse y contraer matrimonio

a escondidas, pues sus familias no aprobaban la
union. Mas tarde fue ampliando su significado,
usandose ahora también con parejas que se
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fugaban para casarse, pero por otro tipo de razones,
principalmente econdmicas, pues estas no tenian la
solvencia para celebrar una boda tradicional y sus
familiares tampoco podian apoyarles.

En la actualidad, una boda en fuga hace referencia
a una pareja que decide casarse acompafiados
Unicamente de las personas mas cercanas a ellos,
0 inclusive, ellos solos. El celebrante y un fotégrato
que inmortalice la union, en un lugar diferente al

de su residencia, y la intimidad de la ceremonia, es
la principal caracteristica de este tipo de uniones.
Aunqgue ahora las razones no son el que los
familiares no aprueben su unidn, ni por cuestiones
economicas, lo hace para alejarse de las ceremonias
fastuosas y multitudinarias tradicionales y centrarse
en vivir la experiencia de lo que realmente les
importa, el amor que se tienen.
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Las parejas deciden hacer una boda en fuga pues
desean experimentar su union de manera diferente.
Es por ello que escogen destinos turisticos que

les permitan vivir este gran dia de manera Unica e
inolvidable, en un lugar donde jamas imaginaron
poder casarse, con grandes escenarios, experiencias
gastronomicas increibles, fotos dignas de compartir
en sus redes sociales, que les permita tiempo
después compartirlas con sus familiares y amigos
en una reunion muy intima, pero no por ello menos
importante.

La ventaja de este tipo de bodas es que la pareja
utiliza su dinero en uno o varios destinos para
celebrar su union, olvidandose del estrés que
genera planear la boda, crear una lista de invitados,
elegir un pastel, comida, flores y un sinfin de detalles
para celebrar su boda de manera tradicional.

2020 fue el afio en que todo cambio, donde
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Se puso a prueba nuestra habilidad para viviry
reinventarnos, y el mundo de las bodas no fue

la excepcion; por el contrario, las parejas estan
legan cargadas de energia total y completamente
renovadas, con gran fuerza y enorme inspiracion.
Es momento de redefinir la manera de concebiry
proyectar las bodas. Es momento de estar ahi, para
ellos.

* MARYA OLMOS CUENTA CON MAS DE 10 ANOS DE EXPERIENCIA
EN LA INDUSTRIA HOTELERA, CON ESPECIALIDAD EN
ADMINISTRACION DE EVENTOS, GRUPOS Y CONVENCIONES.

SU CONOCIMIENTO Y ESPECIALIZACION EN EL MUNDO DE

LAS BODAS, LA UBICAN DENTRO DEL TOP 30 DE LOS MEJORES
WEDDING PLANNER DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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TURISMO DE ROMANCE

/LJ;@CW

S ruweva realidad!

10 Tips de Planner para una Boda

Visible - Presente - Inolvidable




Y de pronto cuando ya dominabamos los procesos
de planeacion, logistica y operacion de nuestros
eventos, las reglas cambiaron y tuvimos que
renovarnos, capacitarnos y aceptar el reto que Ia
nueva realidad nos presenta, ya no sélo debemos
crear celebraciones donde haya gozo y diversion,
actualmente lo mas importante es que Como
profesionales transmitamos y pongamos el ejemplo
a nuestros clientes de que podemos llevar a cabo
eventos seguros minimizando riesgos.

1. La pandemia nos hizo reflexionar y ver nuestro
dia a dia desde otra perspectiva, entender esto es
fundamental para conectar con las parejas:
EMOCIONES: reconectamos con lo que sentimos y
nos hace sentir.

PRIORIDADES: se reacomodo nuestro entorno para
dedicar lo mas valioso, nuestro tiempo, a lo que mas
nos importa y amamos.
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REVALORAR: cobro fuerza y valor todo lo que siy

no tenemos para darnos cuenta de los afortunados
gue somos.

UNIDAD: al cuidarnos a nosotros mismaos estamos
contribuyendo a cuidar al otroy con empatia y
responsabilidad aportar a mejorar la situacion.
AGRADECER: por esta pausa que nos dio la
oportunidad de disfrutar, compartir pero sobre todo
estar en el aquiy ahora.

2. El Wedding Planner desde el primer contacto
debe mostrar que esta preparado, conoce de los
protocolos de bioseguridad y que incluso antes de
tocar el tema la pareja ya perciba que esta ante

un verdadero profesional que les podra ayudar

a resolver la pregunta ¢y ahora como le vamos a
hacer? Algunas parejas aun dudan si es el momento
para celebrar su boda o esperary aqui es donde es
fundamental la labor del Wedding Planner para en



base a lo que la pareja desea plantear los escenarios
que ofrezcan seguridad, control y confianza a los
NOVios.

3. Manejo de reduccion de riesgos, antes, durante
y después de la boda, platicar sobre el proceso
de la aplicacion de las pruebas de antigenos, si
se realizaran un dia antes o el dia del eventoy
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como funciona la logistica que hemos creado junto
con nuestros aliados expertos para la adecuada
aplicacion y obtencion de resultados y bitacoras
correspondientes.

4. Alianzas con proveedores, es muy importante

gue solicitemos a cada proveedor sus protocolos

de bioseguridad y supervisar que se lleven a cabo,
asi mismo es indispensable armar un cronograma y
minute by minute de montaje para que de acuerdo
a la complejidad de lo que cada proveedor instalars,
la cantidad de staff que llevan y el tiempo que
tardaran se haga una programacion escalonada
para evitar demasiadas personas en el lugar del
evento al mismo tiempo. Esto muy pocas veces |o
ven |0s novios sin embargo saber que se lleva a cabo
les da confianza en la forma de operar de su planner
y en cOmo se maneja su evento.
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5. Los momentos de incertidumbre hicieron que
muchas parejas confirmaran y reafirmaran su
deseo de continuar su camino juntos, pensando
en enlaces mas emotivos y también no debemos
perder de vista que son mucho mas conscientes,
desean celebrar su boda con responsabilidad social
y ambiental, por lo que debemos tener opciones
gue cubran estas necesidades, por ejemplo, en
bodas de destino incluir a la comunidad local de
alguna manera da trascendencia a ese gran dia del
‘si acepto”.

6. Dar las opciones tecnoloégicas como complemento
para enriquecer la boday no como protagonistas.
Hoy sabemos que el celular y la tecnologia jamas
supliran el afecto, los abrazos, la felicidad de tener
cercay bien a todos los que aprecias, el valor del
tiempo v la libertad de ir a donde deseas, cuando
quieras y que a traves de una pantalla podemos
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Vernos y comunicarnos pero la comunicaciony
convivencia nunca sera igual que cara a cara, por
ello las parejas no estan tan dispuestas a celebrar de
manera virtual su enlace y siguen sofando ese gran
dia donde celebraran su amor entre las personas
mas significativas en sus vidas. Sin embargo les
encanta a las parejas marcar tendencia y sorprender
por lo que la tecnologia usada a favor de los
requerimientos del evento como un adicional que
enriguece y complementa la experiencia, es muy
bien aceptado.



/. Con la tendencia de tener menos invitados y

que asistan los verdaderos testigos y complices

de los protagonistas de la historia de amor que se
celebra, se tiene |la oportunidad de llevar el detalle al
extremo y mas que nunca la personalizacion juega
un papel importante para halagar a los invitados
pero también para brindar seguridad como por
ejemplo el tener bien identificados sus vasos y/o
copas asi como cualquier otro articulo que se les
otorgue.

8. Dar mayor relevancia, atencion y tiempo a la
experiencia gastronomica para que los invitados se
deleiten, disfruten y lo guarden en sus memorias.
Comer es un festin donde es importante el papel
que juegan en cada platillo los colores, formas,
emplatado, aromas, texturas sin dejar de lado el
maridaje para sellar las sensaciones que consiguen
crear las conexiones a ese momento, lugary a las
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pDersonas con
las que se

compartio ese

instante.

9. 1deas que

podrian hacer

VPI (Visible

- Presente -

Inolvidable) la

boda:

+ Estaciones de

sanitizacion en diversos puntos de la locacion.

+ Personal que controle en sanitarios y sanitice
constantemente.

+ Tener un animador 0 una persona de parte del
grupo musical que haga divertida la sana distancia
entre parejas a la hora del baile y recuerde el uso
constante del cubrebocas o careta.
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» Dinamicas diferentes para otorgar la liga y el ramo
evitando aglomeraciones y sorprendiendo a los
invitados con lo inesperado.

+ Atreverse a proponer y seleccionar destinos y
locaciones fuera de lo comun que hagan aun mas
memorable este gran dia.

» Crear una lista de reproduccion de Spotity que
inicien los novios y la continden los invitados con |os
temas imperdibles en la boda.

10. La labor del Wedding Planner cobro relevancia,
hoy las parejas ya no sélo buscan quién les ayude
a hacer realidad el gran suefio del dia de su boda
con todos los detalles lindos y vistosos, mas toda
la gran labor de planeacion de la que no siempre
son conscientes hasta que lo viven, requieren de
verdaderos profesionales preparados y con un
equipo de proveedores calificados para llevar a
cabo eventos en esta nueva realidad sin excusas,
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teniendo la tranquilidad de poner uno de los dias
mas importantes en la vida en manos que tendran el
control y sabran resolver lo que se presente durante
el proceso e incluso una negociacion en caso de
cambios de fechas ante situaciones inesperadas.
Una inversion que da seguridad y tranquilidad que
es invaluable.

Podemos y hemos operado bodas y eventos
Con gran éxito ya que nos preparamaos para ello
teniendo consciencia de que se requiere de la
colaboracion, responsabilidad y participacion
coordinada de la pareja, planner, proveedores,
locacion e invitados.

*ANDREA GARCIA PONDS. CEO EN ZAHIR SPECIAL

EVENTS & MEETINGS, EVENT PLANNER CON 16 ANOS DE EXPERIENCIA

EN LA ORGANIZACION DE EVENTOS CORPORATIVOS Y SOCIALES.

INTERPRETE DE IDEAS, CREADORA DE EXPERIENCIAS VPI (VISIBLES —
PRESENTES - INOLVIDABLES), EXPLORADORA DE EMOCIONES Y SABORES.
INSTRUCTOR AVALADO DE EL EFECTO WOW®

LIDER ALFA DE LA IADWP®

, @ZAHIREVENTS #BODASVP| #HAZLOMEMORABLE #HAZLOVPI #YOSOYVPI
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TURISMO DE ROMANCE

Hacienda Ucazanaz tacua, Patzcuaro.

SE ENCUENTRAN

— POR: LIC. GABRIELA MARIN COLIN* —

El amor, el amor, parte de esas cosas maravillosas
que le acontecen al hombre en su busqueda

de la felicidad, y cuando coinciden el tiempoy

el lugar perfecto es una experiencia que acerca
DOCO a pocCo a la divinidad. Romeo v Julieta, en el
medievo de la antigua Europa, no seria esa historia
gue Nos hace suspirar sin sus balcones, casonas,
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monasterios, callejones, pasajes ocultos que elevan
la imaginacion. La Nueva Espafa tiene mucho

que contar, con Sor Juana, Juan Ruiz de Alarcon,
Bernardo de Balbuena; y en nuestra independencia
la historia romantica de Leona Vicario y Andrés
Quintana Roo que huyendo de la Ciudad de
México de la persecucion de la corona Espariola
que buscaba aplacar la llama libertaria, llegan para
culminar su amor en el Convento de San Francisco,
joya arquitectonica de 1601 en la bella Tlalpujahua.

Las haciendas sefioriales de ese mitico Estado
que es Michoacan, Charo, Contepec, Zitacuaro,
Alvaro Obregon, Senguio, Cuitzeo, etc. sus jardines
en Tzintzuntzan, sus emblematicos templos

como el Santuario de Ntra. Sra. Del Carmen en
Tlalpujahua, La Catedral de Guadalupe de estilo
gotico de Zamora, El exconvento de Guadalupe

y la majestuosa Catedral en Morelia, la Iglesia
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neogotica de la Inmaculada Concepcion de
Angangueo, edificios de gran valor arquitectonico
donde la belleza inspira para ese juramento a los
enamorados y hacen de este destino el lugar ideal
para la celebracion de ensuefio. Pasar por el callejon
del romance en Morelia, por la orilla del lago de
Patzcuaro o el de Zirahuén, caminar tomados de

la mano por las calles de Tacambaro, de Jiquilpan,
esas historias que se cuentan en novela se viven

de forma magica en todos los rincones de estas
tierras. Y si de enamoramiento hablamos, desde

la vista comienza, los rituales ancestrales de las
culturas purépecha, mexica u otomi complementan
el embrujo, leyendas de fuego, de amor y de pasion
en sus zonas arqgueologicas de la meseta purépecha
y San Felipe de los Alzati. No puede faltar para esa
experiencia magica el amor del paladar, la diversidad
de platillos especiales para tal celebracion, la
variedad de sus moles, sus tortillas, sus birrias y
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barbacoas, las tradicionales carnitas y esas bebidas
fermentadas que ponen el toque de éxtasis a

flor de piel comenzando con el pulque, el tequila,

la charanda, el mezcal, para completar el gran
banguete de ocasion tan especial.

Michoacan goza de diversidad de climas, de
montafa, de playa, de floresy vegetacion. Lugares
lunamieleros a gusto de las parejas, Maruata playa

que ofrece la emocion inigualable de la practica




del surf, paraisos perfectos donde el mary el sol
conjugan espacios intimos para el amor. Pero hay
también para otros gustos, el frio de las montarias
gque siendo una paradoja hace mas acogedor el
romance ahi en la zona oriente del Estado. En
Tlalpujahua, Angangueo, Zitacuaro, Los Azufres,

el amor es entre montafias, chimeneas, aguas
termales y experiencias afrodisiacas de Spa.

Pensar en romance es pensar en Michoacan,

es la suma de elementos, tradiciones, lugares,
experiencias, que satisfacen la expectativa de los
amantes para dejar el sello eterno de la promesa
de amor.

* GABRIELA MARIN COLIN ES EMPRESARIA
HOTELERA. SOCIA FUNDADORA DE
FERATUM. FESTIVAL INTERNACIONAL DE
CINE FANTASTICO. PROMOTORA TURISTICA
DE TLALPUJAHUA, MICHOACAN.

<
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TURISMO DE ROMANCE

Hacienda Las Trancas.
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Nos hemos cansado de escuchar a recientes

fechas todo lo tragico que ha dejado la pandemia

(la cual nos tomo por sorpresa...). Para muchos

fue la oportunidad de renovarse; para otros,
desafortunadamente, represento el fin de una etapa
en proyectos profesionales y personales.

De malas noticias y cuestiones negativas ya hemos
leido un sinfin de articulos y escuchado mil palabras.
Por ello, en esta publicacion quiero mostrarte un
panorama que nos ha venido a regalar esta pausa.

Sin duda alguna, y al margen de lo complicados

y dolorosos que han sido estos tiempos, se han
presentado algunos puntos positivos y uno de ellos
es la oportunidad de los “destinos emergentes” para
poder mostrar la infraestructura con la que cuentan.
Voltear a ver a estos sitios los cuales ofrecen una
gran alternativa para la industria de romancey
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que en el pasado cercano eran poco visibles
considerando que hay destinos que se volvieron
emblemas para realizar bodas con grandes
producciones, sitios con recintos espectaculares,
grandes hoteles de cadena o destinos que por
si solos regalaban paisajes espectaculares y una
experiencia de visita muy grata.

;Por qué digo que la oportunidad ahora es de los
‘destinos emergentes” Los recientes cambios y

la pausa tan prolongada han traido, entre tantas
COsas, una recesion econémica. Sin embargo, las
parejas no han pausado el amor. Las parejas se
querran casary se seguiran casandoy la enorme
necesidad de los seres humanos por reunirse

y compartir con sus seres queridos momentos
maravillosos nos obligara a celebrar de una u otro
forma el amor.

PANORAMA TURISTICO * 98 « MAYO 2021



Por lo anterior es notoria la oportunidad de estos
destinos poco conocidos para proyectar todo o
que tienen por ofrecer. Pongo como ejemplo un
pequefio pueblito en el estado de Guanajuato
lamado Dolores Hidalgo. Por muchos afios fue

un lugar para el turismo de paso sin poder lograr
la pernocta y mucho menos atraer al turismo de
romance. Un sitio donde el turista no conocia
(repito: no conocia) toda la infraestructura que este
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bello pueblo tiene para realizar bodas y ofrecer
experiencias magicas.

En Dolores Hidalgo (lugar al cual a traves de una

ola de webinars y charlas digitales hemos podido
difundiry dar a conocer y el resultado ha sido
palpable) no solo se podra comer un helado
tradicional en la plaza principal, sino que también se
tiene la posibilidad de visitar un circuito de vifiedos,
talleres artesanales, recintos histoéricos y hoteles
boutique donde se pueden desarrollar eventos
pequefos (que son los que podremos tener en

el futuro cercano) pero también eventos de gran
formato (los cuales seguramente en algdn momento
regresaran).

Esta pausa obligada nos ha regalado también
la oportunidad de valorar lo genuinamente
importante. Uno de esos puntos es regresar a las
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bases y permitirnos realizar ceremonias pequenas
donde lo relevante sera la celebracion del amor con
pOCOS invitados: la familia y amigos cercanos. Esto
nos da otro elemento para apostarle a destinos
NuUevos 0 POCO conocidos.

Asi, las bondades de los “destinos emergentes”

son muchas: son lugares poco conocidos por o
cual tu evento marcara precedente y o volvera
totalmente memorable; reduciras los costos en
forma considerable respecto a si lo hicieras en un
destino emblematico; brindaras la generacion de
experiencias totalmente distintas a las que ha vivido
la mayoria de las personas al asistir a una boda de
destino...

Aparte de lo anterior, hay que reconocer que en
el corto y mediano plazo la dinamica del turismo
sera apostarle al turismo local. Seguramente las
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bodas de extranjeros regresaran (aun no sabemaos
cuando), pero la oportunidad ahora es mostrarle
al turismo nacional y regional de qué estamos
hechos y que tenemos una oferta turistica que

le permita desarrollar sus eventos y bodas en
pueblos magicos o destinos emergentes bajo dos
premisas: 1) aprovechar las riquezas naturales,
historicas y gastrondmicas que tenemos cerca, 2)
impulsar econdmicamente a los destinos pequefos,
l0s cuales su fuente de ingresos proviene en su
mayoria de servicios turisticos.

Quiza suene bastante utopico el romper o dejar

de lado sitios tan famosos y conocidos y empezar

a ver estos otros destinos que aunque fascinantes
no tienen tanto renombre. Pero seamos claros en
algo: nuestra industria ha sido de las mas golpeadas
por esta pandemia y hoy por hoy, la gran forma de
lograr una pronta recuperacion es haciendo una
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evaluacion exhaustiva de lo que nos ofrece cada
destino, ofrecer “destinos emergentes”y generar
grandes y maravillosas nuevas experiencias.

Si bien es cierto que no estoy descubriendo el hilo
negro de lo que viene para la industria de romance,
Si gque te invito a hacer una inspeccion de lo que
tienes a tu alrededor, proyectar tu marcay volverte
pionero de esos “destinos emergentes” como un
gran cofre del tesoro que nadie ha volteado a ver.

Como dicen por aht: “el que pega primero...".

* | EO FABELA ES MERCADOLOGO DE PROFESION,

APASIONADO POR LAS BODAS, CEO DE WEDDINGS & EVENTS

BY LEONARDO FAVELA. DEDICADO AL DISENO, LOGISTICA,
PRODUCCION Y EJECUCION DE BODAS Y EVENTOS DESDE 2014. HASTA
LA FECHA EL CRECIMIENTO DE SU MARCA HA SIDO NOTABLE, TENIENDO
COMO PRINCIPAL OBJETIVO DISENAR EXPERIENCIAS INOLVIDABLES.

[F] FACEBOOK.COM/WELEONARDOFAVELA/
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IADWP*®

International Association of

Destination Wedding Professionals

International Association of Destination Wedding Professionals
(IADWP) es una asociaciéon dedicada exclusivamente a BODAS
DESTINO con miembros de mas de 20 paises de América,
Europa y Asia.

Conoce algunos de los beneficios que puedes obtener al ser
Miembro de IADWP:

- Tarifas preferenciales en nuestros eventos nacionales e
internacionales.

- Educacion continua a través de nuestras plataformas como el
Centro de Entrenamiento de Bodas Destino Virtual.

- Acceso a una masterclass virtual sin costo cada dos meses.

- Descuento especial en la Certificacion Internacional de Bodas
Destino de IADWP.

iY mucho mas!

CONGRESO
DE BODAS LAT

23 AL 26 DE AGOSTO 2021
RIVIERA DIAMANTE ACAPULCO

Es el momento de Inspirarnos:

- Conecta con Wedding Planners y miembros de la Industria
del Romance nacional y latinoamericano.

- Conoce a tus préoximos aliados estratégicos, recuerda que
puede estar sentado a tu lado.

- Explora el bello puerto de Acapulco y sus emblematicos
lugares.

- Programa educativo creado por gente de la industria, para
gente de la industria.

¢Nos acompanias? jRegistrate ya!

Contactanos para mas informacién: hola@iadwp.com / www.iadwp.com
(O +521983123 0068

A  Mando =3

RIVIER —
J N\, IMPERIAL 3
DIAMANTE *\(% PRINCESS

ACAPULCO



https://forms.monday.com/forms/fa31a276878cb9adf1e690388ed3de9b?r=use1&fbclid=IwAR2U2drlsa9PA0gj6EziYOPwR0Ya7V_hE5ooSBGG9wmE_GY24XOuGLvim4o
https://forms.monday.com/forms/fa31a276878cb9adf1e690388ed3de9b?r=use1&fbclid=IwAR2U2drlsa9PA0gj6EziYOPwR0Ya7V_hE5ooSBGG9wmE_GY24XOuGLvim4o

TURISMO DE ROMANCE

Desaprender para enfrentar
la nueva normalidad

Desde que la pandemia fue declarada, hemos
tenido que adaptarnos a muchos cambios. Y si
queremos continuar con nuestras vidas, proyectosy
suefios debemos adaptarnos a los cambios a paso
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veloz. El cambio es un proceso de aprendizajey
desaprendizaje, donde desaprender es mejor que
aprender.

Pensemos que el aprendizaje es como estar en
un viaje continuo. Y gue constantemente tenemos
que vaciar el equipaje, dejar lo que ya no es util
para el nuevo destino y empacar aquello que si

|0 es. Asi mismo debemos hacer para adaptarnos
a esta nueva normalidad, primero tenemos que
cuestionar todo lo que nos ha funcionado hasta
antes de la pandemia, quedarnos solo con lo que
se adecue a los nuevos tiempos y eliminar todo lo
gue no funciona mas. A este proceso lo llamamos
"desaprender”

¢Por qué nos cuesta tanto desaprender en tiempos
de pandemia?
Desaprender tiene relacion con nuestra capacidad
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de adaptarnos. Y la crisis actual nos esta exigiendo
cambios inmediatos, practicamente sin chance al
proceso de adaptacion. El tiempo es clave. No es
tarea facil, mirar hacia dentro para reconocer que
debemos soltar y que no. Son muchos afnos de
habitos aprendidos y maneras de ser arraigadas en
nuestro ser.

Para enfrentarnos a esta nueva normalidad
debemos estar equipados con la mejor actitud y
dispuestos a desaprender para volver aprender, y
continuar evolucionado en tiempos de pandemia.

5 pasos para enfrentar esta nueva normalidad.

1. Haz un tiempo para tomar consciencia de lo que
esta sucediendo. Apaga tu mente de todo lo pueda
distraerte y observa coOmo te sientes en relacion con
estos nuevos tiempos.
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2. EscUchate qué piensas y siente al respecto.
Permitete sentir miedo, enojo o ansiedad. Lo que
sientes estara bien.

3. Toma responsabilidad. Quieras o no, esto esta
sucediendo en tu vida y esta sucediendo para algo.

4. Acepta la situacion actual tal como es, sin cambiar
ni corregir simplemente aprende a transitar con ello.

5. Toma accion, no solo se consciente o comprende
la nueva normalidad. Intégralo a tu vida, aprende a
adaptarte.

* MAGNOLIA ARISTONDO, WEDDING COACH, MENTORA DE
WEDDINGS PLANNERS DE ALTO IMPACTO. LIDER ALFA DE AIDWP,
DIRECTORA EN PERU DE IWEA (INTERNATIONAL WEDDING &
EVENT INDUSTRY ASSOCIATION) DIRECTORA DE LA CERTIFICACION
INTERNACIONAL WED Y FUNDADORA DE LA COMUNIDAD WED
PRIMERA COMUNIDAD WEDDING PLANNER EN PERU.
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TURISMO DE ROMANCE

Jurismo de

Romance

Hablemos de viajes de romance... todos siempre

pensamos en “el viaje de nuestros suefos”, ya sea
para la pedida, la luna de miel, algun aniversario,

babymoons o simplemente una escapada
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romantica. No hay nada mas magico e irrepetible
que tu luna de miel y nunca es tarde para planear
una segunda luna de miel, teniendo todo tu tiempo
para planear solamente este viaje.

Siempre queremos “el mejor viaje"y para lograrlo
tenemos que pensar muy bien en varios puntos

y sobre todo contar hoy mas que nunca con la
asesoria de un profesional. Esto no aumentara el
Costo de tu viaje y si garantizara que todo esté bien
organizado y que tengas el respaldo de tu agencia
de viajes, el cual te apoyara si surgen cambios
inesperados y asi puedan seguir disfrutando su viaje.

+ Elegir tu destino o destinos...

+ ;Con qué presupuesto cuentas?

+ ¢Cuantos dias puedes dedicarle a ese viaje?
+ Queé tipo de viajeros son: Activos, pasivos...
amantes de la playa, de la naturaleza
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+ El tipo de viaje: luna de miel, aniversario,
babymoon, etc. Esto para decidir el mejor destino.
‘Les gusta la aventura, son medio hiperactivos, les
gusta llenar el dia con actividades o tours? Mezclar
dias activos y dias de descanso es ideal, incluso en
los diferentes destinos podemos ofrecer hoteles
mas sencillos cuando vamos solamente a dormir

y mejores hoteles o resorts cuando van a disfrutar
realmente el hotel, por ejemplo en playa después de
unos dias agitados. /Les gusta la cultura o prefieren
un viaje de descanso?

Hay tantos destinos culturales para este tipo de
viajes como por ejemplo:

Asia: Tailandia, Cambodia y Vietnam - India con
Nepal y Maldivas quizas agregando Dubai que sigue
estando de moda.

Europa: Unir 2 o 3 paises para disfrutar algunas de
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0 Alaska, Europa o Asia, o por rios. Cuentan con
todo en un solo lugar: Actividades recreativas,
shows, spa, casino, experiencias culinarias, etc.
Solos o combinando con unos dias pre y post
crucero en diferentes lugares. Y no tienes que
estar desempacando y empacando en cada hotel.
iCuando despiertas ya estas en otro destino! Listos
para disfrutar... Y dependeremos totalmente de

la fecha... Por ejemplo: Alaska su temporada es
Mayo a Septiembre. O si quiere viajar a Antartida o
Patagonia su temporada es Noviembre a Marzo. Y
asi sucesivamente.

Otro destino increible para parejas es la Polinesia
Francesa o Maldivas. Imaginate hospedandote en
un bungalo sobre el agua. |Disfrutando amaneceres
y atardeceres de ensuefo!
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Por otro lado, los safaris son una gran idea. Es
increible viajar en la naturaleza y conocer en su
habitat natural a los cinco grandes: rinoceronte,
elefante, ledn, leopardo y bufalo. Visitar diferentes
aldeas, disfrutar los romanticos atardeceres en la
sabanay descansar en hermosos hoteles y lodges.
Siempre los personalizaremos para que sea el

viaje que haz sofiando y te asesoraremos en todos
aspectos del mismo: destino, vuelos, seguro, hoteles,
visas, vacunas, etc.

Ahora sivas a tu babymoon puedes elegir un resort
de playa donde aprovechen las actividades y delicias
culinarias.

Hoy dia dependemos de los paises que esten

abiertos y los requisitos que solicita cada uno como
pruebas PCR, vacunas, cuarentenas y sobre todo
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les recomendamos viajar siempre con un seguro de
viaje, incluyendo proteccion para COVID-19.

Cada viaje es una experiencia irrepetible, contar

Ccon un asesor especializado que le brinde atencion
personalizada, los mejores tips y beneficios
exclusivos le asegurara un respaldo de inicio a fin en
su viaje. Usted encontrara en las socias AFEET una
gran experiencia y podra estar seguro que tendran
un gran respaldo.

WWW.AFEET.ORG

GRACIELA ABUD | TOUR & TRAVEL ACURLINES

AFEET
FACEBOOK.COM/AFEETMEXICO

<
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TURISMO DE ROMANCE

El agente de viajes... el
psicologo de la luna de miel?

Toda tradicion en una boda tiene una razon de ser
0 un significado y tal es el caso de la luna de miel.
Sus origenes son inciertos, pero parece un concepto
muy antiguo; a la luna, las culturas antiguas le
atribuian propiedades espirituales y usaban su



ciclo como medida del tiempo. En Babilonia la dote
de la novia era la hidromiel, que el novio debia
beber durante el ciclo lunar; para los nordicos, a
l0os hombres ingerir este liquido en las noches de
pasion, aumentaba sus posibilidades de procrear
un hijo varon; en la Antigua Roma, se dejaba una
vasija de miel en el dormitorio de los novios para
desarrollar su fertilidad, ademas de que les daba
suerte; en la Edad Media las bodas se realizaban
en las noches de luna llena como simbolo de
luminacion, y asi hay innumerables ejemplos. Pero
|0 que es una realidad es que el viaje de novios
COMO se conoce en la actualidad tiene su origen
en Reino Unido en el siglo XIX, los nuevos esposos
hacian un tour nupcial para visitar a los parientes

y amigos que no habian podido acudir al enlace

y mas adelante se fueron haciendo viajes mas
emocionantes y divertidos, parecidos a los actuales.
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La decision de unir nuestra vida a alguien mas es
uno de los momentos mas complejos y exultantes
que vivimos; para algunas parejas es mas facil la
planeacion del enlace que para otras y también un
instante donde descubrimos algunos detalles de
nuestr@ prometid@ gue Nos enamora Mas 0 NS
puede hacer dudar. Muchos detalles a considerar

y llegado el momento de organizar la luna de miel
puede llevar a la pareja a continuar con el camino de
rosas o hacerlo cuesta arriba; aqui es donde entra el
“nsicologo de la luna de miel”, el agente de viajes.

Comencemos por decir, que en experiencia de
aquellos que manejan este segmento, quien tiene
el control de la decision del tipo de experiencia
que quieren vivir, es la novia; llegan en ocasiones
con ideas hasta inviables, asi que agui empieza

el consejo y acompafamiento. Lo primero es
conocer sus expectativas, que han visto, donde se
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han informado, que les han dicho sus conocidos,
Ccomo se imaginan el momento, etc. Hay que

platicar mucho con la pareja, darles seguridad, ya
que hay parejas mas complicadas que otras. Sin
desilusionarlos pero sin quedarse “corto” hay que
aterrizary el descenso viene al llegar al presupuesto,
y con la creatividad del agente de viajes se hacen
cosas increibles.

Hoy en dia, los destinos mas solicitados a nivel
nacional son las playas, Riviera Maya, Tulum (destino
de moda), Holbox, Bacalar; todos romanticos,
algunos rusticos pero todos muy actuales. En el
extranjero muy recomendable y altamente solicitada
es la Polinesia Francesa (Bora Bora), un concepto
magico lleno de naturaleza; también esta Hawaii,
Republica Dominicana (Punta Cana), entre otros.

Los especialistas de viajes recomiendan viajes de
entre 12 a 15 dias dependiendo del presupuesto,
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Menos es POCo tiempo y mas puede ya salir muy
caro; dentro del territorio nacional la luna de miel
puede costar aproximadamente $ 60,000.00 pesos
e internacional se puede ir al doble o triple de
inversion; tiene mucho que ver la categoria de los
Servicios que se escojan.

Con respecto a las condiciones de viaje, es
importante estar acompafiado durante la
organizacion por un agente, ya que guia en todos

los momentos que forman la luna de miel y tambien
en protocolos y requerimientos de cada uno de los
destinos que se quiere visitar, sobre todo ahora ante
la crisis sanitaria.

Sin duda alguna, un agente de viajes coadyuva a
crear la magia del amor.

AL CONTENIDO
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TURISMO DE ROMANCE

EL TURISMO DE ROMANCE
EN LA INDUSTRIA DE
REUNIONES

— POR: FRANCISCO CACHAFEIRO, PRESIDENTE DE MPI MEXICO CHAPTER*

Como ya sabemos, la Industria del Turismo ha sido
una de las mas afectadas a raiz del surgimiento de
la pandemia, pues practicamente todos los que
formamos parte de la cadena de valor nos vimos
obligados a pausar nuestras

actividades y adaptarnos a
|0S nuevos cambios que se
venian.

Sin embargo, el Turismo de
Romance se ha mantenido de

AAAAAAAAAAA isncfa
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pie a lo largo de este tiempo pues, aungque parezca
increible, las bodas no han dejado de llevarse a
cabo. Es bien cierto que se han modificado muchos
aspectos para que estas se puedan realizar, ya que
por lo menos en estos momentos seguiremaos sin
ver una boda de cientos o miles de invitados. Por el
contrario, Nos encontramos con que las microbodas
son la tendencia actual, en las cuales se puede
contar con una gran celebracion solo para unas
cuantas personas bajo diferentes escenarios.

Aun asi, los wedding planners deben de apegarse
a los protocolos de bioseguridad establecidos,
pues el hecho de realizar celebraciones con pocos
asistentes no garantiza que el riesgo de contagio
sea nulo. Es importante que los espacios sean

de preferencia al aire libre o en caso de tratarse
de un espacio cerrado, asegurarse de que sea
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|0 suficientemente grande para respetar la sana
distancia entre los invitados.

;Y qué decir de las bodas virtuales o hibridas?
Como lo he comentado en ocasiones anteriores, l0s
eventos virtuales llegaron para quedarse y aungue
pareciera extrafio realizar una boda bajo esta
modalidad, se ha convertido en una buena opcion
para todos aquellos que no desean cancelar o
posponer ese dia especial.

Se deben cuidar todos los detalles necesarios para
ofrecer un dia inolvidable. Y bajo este esquema, los
recintos de bodas deben tener presente que lo de
hoy es contar con una excelente conexion a internet,
pues al tratarse de una celebracion tan importante
|0 que se busca es inmortalizar ese diay dado que
las circunstancias por el momento no permiten
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reunir a todos sus seres queridos lo que desean es
contar con su presencia de manera virtual.

Ya sea que se opte por llevar a cabo una celebracion
pequefia con unos cuantos invitados y retransmitirla
posteriormente u organizar un banguete con

las medidas de seguridad pertinentes y el aforo
permitido contando a su vez con la transmision en
Vivo del evento para las personas que no puedan
acudir de manera presencial.



Como podemos ver opciones hay, siempre y cuando
no se baje la guardia.

En este caso el wedding planner juega un papel muy
importante, pues al tratarse de una celebracion tan
intima, los asistentes se sienten Mas en confianza

e inconscientemente pueden llegar a ignorar los
protocolos de seguridad. Es ahi cuando mas se debe
estar al pie del cafidon y asegurarse de hacer todo lo
que esté en las manos del organizador para evitar
cualquier riesgo de contagio.

* FRANCISCO CACHAFEIRO ES SOCIO FUNDADOR
DE CORAD EVENT STRATEGIC DESIGNERS
PRESIDENTE MPI CAPITULO MEXICO 2020 - 2021.

<
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INDUSTRIA DE REUNIONES

Un gran lider concluy6 su
gestion al frente del
COMIR con grandes logros a
pesar del COVID-19



Inmediatamente después de dejar la presidencia
del Consejo Mexicano de la Industria de Reuniones
(COMIR), Jaime Salazar Figueroa, hizo un balance de
su gestion al frente del organismo durante el peor
periodo para el turismo que se ha registrado en el
mundo a causa del COVID-19.

Destacado por ser uno de los grandes lideres de

la industria de reuniones que supo enfrentar la
adversidad encabezando a uno de los sectores mas
afectado por la crisis sanitaria, el pasado 23 de abril
entrego la estafeta del cargo en manos de Alejandro
Ramirez Tabche. Después de tres afios en esta
trinchera retomara la operacion de sus empresas,
aunque siempre dispuesto a apoyar y asesorar a sus
sucesores, asi como a los Presidentes de cualquier
otra agrupacion.
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En entrevista, Salazar Figueroa, comento: “Me toco
el tema de la pandemia global y eso nos descoloco
por completo en todas las actividades turisticas
incluyendo la industria de reuniones, sin embargo,
han sido tres afos de exitos y muchas frustraciones,
que hay que sefialar cuando se hace un balance”.

Agrego: "Logramos la consolidacion del COMIR
dandole personalidad juridica y patrimonio propios;
habia buenas intenciones, acciones, objetivos claros
y una mision bien trazada, pero faltaba el esqueleto
juridico que le diera certidumbre, incluyendo
cuestiones fiscales y laborales. Ademas, se crearon
dos reglamentos importantes, uno enfocado en la
admision de camaras y asociaciones, y el segundo,
centrado en las elecciones para dar claridad en las
reglas de juego”.
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Explicd que se lograron tres afios de solvencia
econdmica, a pesar de la pandemia, cuando se
redujero las cuotas de los socios y de sus eventos,
pero gracias a una disciplina de costos y creatividad
en generacion de ingresos se pudo hacer, y aunque
no tiene fines de lucro, requiere de presupuesto
para acciones como la representacion de los
intereses e impulsar una serie de estudios.

Se desarrollaron acciones novedosas, por ejemplo,
generar sus propias encuestas que trimestralmente
permiten medir el puso de la industria de reuniones,
particularmente durante el aflo de la crisis sanitaria,
y con cifras solidas y argmentos se plantearon las
necesidades de la industria a las autoridades.

También se cred el “Manual de Protocolos de
Desinfeccion para la Nueva Normalidad”, que
se actualiza constantemente, ademas de otros
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a diferencia de Estados Unidos y Canada, lo cual se
pudo demostrar y enviar a la Comision de Hacienda
y ala SECTUR, gracias a la solvencia econdmica del
COMIR".

Otro exito fue haber iniciado su dirigencia con ocho
asociacionesy la esta entregando con 16, incluyendo
la Cdmara de Comercio, Servicios y Turismo de
(Guadalajara, gracias al reglamento respectivo,
siendo un reconocimiento a la gestion de todos en
el Consejo en favor de la industria de reuniones.

“Lo mas dificil ha sido la frustracion, cuando

estas viendo como se desmorona la industria de
reuniones y tienes oidos sordos de un gobierno
federal que no dialoga ni le interesa. En dos afios de
trabajo con el Secretario de Turismo Federal, me di
cuenta que él no es el problema, sino el gobierno
de la 4T que impone su agenda sin cambiarle una
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coma, entonces No Nos escuchay eso para mi ha
sido tremendamente dificil, viendo el desempleo,
cerrar empresasy a empresarios que han tenido
que poner su patrimonio para salir adelante”,
enfatizo.

Pero aun en este contexto, se dio la oportunidad

de abrir el dialogo con autoridades estatales para
resolver problemas de caracter local, “como debid
ser siempre, pero no lo entendiamos, al estar
acostumbrados a resolver todo con el gobierno
federal. Fue una gran leccion entender que hay mas
poderes facticos que pueden ayudar colaborando
conjuntamente, como el trabajo en equipo con
Quintana Roo, Los Cabos, Zacatecas, Yucatan y
Jalisco, asi como Guadalajara”.

Considerd que su mayor logro a nivel personal
fue armar un gran equipo dentro del COMIR,
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conformado por Presidentes que son empresarios
talentosos, y el administrativo, “ahora, Alejandro
Ramirez Tabche, un PCO con gran reconocimiento
en el mercado, con inteligencia y capacidad de
trabajo, estoy seguro que lo va a hacer muy bien,
inclusive mejor que yo”.

Preciso que un COMIR tiene que tener vision de
largo plazo, ver mas alla de esta administracion;
tendra retos importantes, como retomar la
promocion del pais en el extranjero antes de que
termine la pandemia, porque despueés ya perdimos,
NOS van a ganar otros destinos internacionales.

Ademas, “tenemos que reposicionar a México, con o
sin la SECTUR; ya habia un convenio con Grupo CIE
para operar el pabellon de México en las principales
ferias internacionales que se quedoé congelado por

PANORAMA TURISTICO ¢ 135 « MAYO 2021



la pandemia, pero como IP con objetivos claros hay
gque buscar estos esquemas de promocion”.

También refirio el dar continuidad a proyectos que
no lograron concretarse, entre otros: la Tasa Cero
de la Ley del IVA, de lo cual ya hay un avance por
parte de la SECTUR; la eliminacion del visado para
quienes vengan a nuestra reuniones; y desarrollar
esguemas de trabajo conjunto con la Secretaria de
Economia, que nos permitan tener financiamiento a
traves de Nacional Financiera y, sobre todo, gestion
para poder apoyar a las pymes del sector y volver a
echarlas a andar.

Por ultimo, estimo que 2021 sera aun mas
complicado para las empresas de la industria,
observando que se va a dar un efecto de
consolidacion, habra alianzas y fusiones entre
empresas pequefas, medianas y grandes para
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poder aprovechar las sinergias y sortear los

retos financieros de corto plazo, pero algunos
proveedores mas chicos de la cadana de valor no
van a poder mas, “habra consolidacion y menos

jugadores hacia el fin de afio”.

<
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Monografia de los errores
turisticos de la 4T...

El turismo es una de las actividades mas
importantes que tiene México, segun cifras del
INEGI, tan s6lo en 2019 aporto el 8.9% del PIB
Nacional, ademas nuestro pais se encuentra dentro
del top 10 de los paises mas visitados del mundo,
por lo que esta actividad es fundamental para el
desarrollo economico.
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Sin embargo, durante el desarrollo del presente
sexenio el turismo ha sido golpeado varias veces,
desde el inicio del mandato se marco ese desdén,
empezando con la desaparicion del Consejo

de Promocion Turistica, fue sin duda el primer
batazo hacia el sector. Se ha dicho que es como

si Coca-Cola o Pepsi decidiera desaparecer su
departamento de marketing y dejar de hacer
publicidad. Tenemos la gallina de los huevos de oro,
un pais con hermosas playas, megadiverso, con
casi todos los climas, cenotes, montaias, cientos de
Pueblos Magicos y una gastronomia espectacular,
pero sin promocion este motor economico puede
desquebrajarse. Estos serian los primeros pasos
para desarticular el dinamismo de una industria en
la que, segun datos del primer trimestre de 2020,
existen casi 4,5 millones de puestos de trabajo.
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Parece nulo el trabajo de la Secretaria de Turismo,
y bastd con ver el vergonzoso stand, que fue
denominado por algunos medios de comunicacion
como “patético”, que presentd nuestro pais en la
Feria ITB 2019 en Berlin, en donde todos hacen uso
de un presupuesto para comercializar sus paises.
Pero la Secretaria de Turismo, con ese pretexto de
austeridad que ha anunciado el gobierno actual con
bombo vy platillo, mostro ante el mundo un México
descolorido y poco atractivo para viajar. Debemos
mostrarnos ante el mundo para como una potencia
turistica, gue lo somos. En cambio se muestra el
desinterés de la 4T hacia cualguier cosa que no sean
Sus proyectos prioritarios como la Refineria de Dos
Bocas o el Tren Maya.

Otro tema que ha sido marcado por la supuesta
austeridad fue el cambio de la pagina Visit Mexico,
la que por varios dias dejo de funcionar y mostraba
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una leyenda mencionando que existia una
suspension por falta de pago. La pagina de turismo
es sin duda una de las herramientas de promocion
mas importantes de un pais, y México quedaba otra
vez en entredicho ante el mundo, mostrandose
COMO un pais bananero, mostrando conflictos
internos entre proveedores y desarrolladores

de dicho website que se concesiono a terceros,
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ocasionando este desastre mediatico que le dio

la vuelta al mundo. Pero la cosa no acabo ahi, ya
que la pagina “restaurada” traia varios errores de
traduccion, por ejemplo el Estado de Guerrero
aparecia como “Warrior” o Tulum como “jJumpsuit”
ocasionando nuevamente un escandalo vergonzoso
en algo tan basico como hacer una buena
traduccion de un portal de promocion.

Quizas el problema mas grande en temas turisticos
y que dejara a México sumido en una deuda tras
sexenal y que ha sido el peor error en conectividad
turistica es la cancelacion del Nuevo Aeropuerto de
la Ciudad de México (NAIM), gue segun datos de la
Auditoria Superior de la Federacion (ASF), el costo
de la cancelacion sera de 113 mil 327.7 millones
de pesos, algo asi como un FOBAPROA turistico
que tardara afios en pagarse. Un aeropuerto que
resolveria los problemas de conexion turistica de
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los proximos 100 afos, que podria operar una
capacidad maxima de 120 millones de pasajeros
anuales en su etapa final.

El NAIM iba a ser construido por el mejor arquitecto
de aeropuertos, Norman Foster, y en cambio se
construye un aeropuerto en Santa Lucia que ha
sido criticado por diversas asociaciones como IATA,
que declard inoperante dicho proyecto. Varias
aerolineas, sobrecargos, pilotos, turismologos se han
pronunciado destacando los problemas técnicos
que tendria operar tres aeropuertos como lo
propone el actual gobierno federal. Pero la necedad
sobrepasa la razén en la 4T, que actla contra

toda logica, incluso omitiendo que existe un cerro
que complica mas las operaciones del proyecto
Aeroportuario “Felipe Angeles”.
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Y que decir del logo de dicho aeropuerto, una joya a
la mediocridad, y otro ejemplo de que la austeridad
hace que se realicen cosas de mala calidad, mal
hechas y resta competitividad y genera una mala
percepcion hacia lo hecho en México.

Que podemos decir del Tren Maya, con decenas de
ordenes de suspension de obras, que no contemplo
el desastre medio ambiental que generaria en la
selva maya y que estad demas decir que muy pocos
trenes de larga distancia son rentables en el mundo,

|0 cual nos deja claro que sera un proyecto que




tendra que ser subsidiado, y mientras que el NAIM
seria un negocio redondo, este tren representara
Un gasto para su operacion y que ademas se ha
levado todo el presupuesto de FONATUR, que ha
quedado desbancado por querer jugar al trenecito.
Cabe mencionar que varios de los constructores de
la linea 12 del Metro en donde ocurrio la tragedia en
dias pasados en Ciudad de México, estan a cargo de
la obra en el proyecto en la Peninsula de Yucatan.

Todavia no entramos al tema COVID, que si bien
golpeo a todo el mundo en diferentes industrias,
sobre todo a las de servicios, México ha tenido uno
de los peores manejos de la pandemia que desato
finalmente con el cierre del turismo con Canaday
otras regiones, mientras otros paises avanzan hacia
la reactivacion del turismo.
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Ademas la rapida vacunacion en paises
desarrollados ha generado un turismo de
vacunacion y nuestro pais muestra un claro rezago
y No puede terminar de inocular ni al 20% de su
poblacion a la fecha.

En conclusion, no ha sido un solo golpe al turismo
por parte de la actual administracion, sino varios
batazos directos a la columna vertebral de esta
actividad economica, que ha sido azotada por el
COVID, y por la vision cerrada de los operadores de
esta mal llamada 4T.

*1AN POOT ES DIRECTOR GENERAL
POOT TRAVEL. VIAJERO, PROFESOR
UNIVERSITARIO, ESCRITOR,
EMPRESARIO Y CONFERENCISTA.
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— POR: EDGAR MORALES “EL CASTOR"* —




Utilizo la expresion picara del “morro del OXXO" que
se ha hecho viral en las redes sociales para dar a
entender que el segmento de Turismo de Romance
tiene astucia, viveza y un poquito de engario
ingenuo, porgue sin hacer tanto ruido tiene un
potencial liderazgo.

Solo para advertir el empuje de este segmento
turistico en México, su valor en el mercado ronda los
320 mil millones de pesos, mientras que la Industria
Restaurantera tiene un valor aproximado de 250 mil
millones de pesos. En el comparativo luce fuerte,
;cierto?

El Turismo de Romance no se restringe a Bodas,
incluye también los “Family moons”: viajes para
recordar aniversarios de matrimonio; “Baby Moons”:
descanso que se toma la pareja previa al nacimiento
del bebé; "Despedidas de Solteros”, “Viajes de
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Compromiso”: para la entrega del anillo que sellara
el pacto de casamiento.

Faltaria ademas; “Renovacion de Votosy
Aniversarios” son recorridos para avivar la llama
del amor; “Viajes de Luna de Miel”; "“Bodas Destino”
realizar el ritual en un escenario natural; y “Bodas
Pop Up” ceremonias que por la pandemia se
popularizaron, ya que duran pocoy se limita a
menos de 15 invitados.

En cualguiera de estos motivos para viajar se
invierten de 3 a 7 dias, a excepcion de la Luna de
Miel que puede doblar la suma. Son experiencias
donde el gasto regular sube al de los turistas
promedio, tan solo cada boda estadounidenses en
nuestro pais deja una derrama mas 0 menos de 20
mil 800 ddlares jy se realizan mas de medio millén
de ellas en México!
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LOs nuevos tiempos abren las puertas para todos
l0s destinos, porgue las recientes generaciones de
viajeros (parejas X o Z) no solo desean locaciones
en playas (que acaparan mas del 90 por ciento del
mercado) buscan experiencias en la selva, en el
desierto, en comunidades indigenas, que puedan
hacer la diferencia a la hora de contar una historia o

al subirla a Instagram.




Para el segundo semestre del afio con los
semaforos sanitarios en verde, que no resulte
extrafio que la invitacion a la boda sea en lunes o
martes por la cantidad de ceremonias pospuestas
que existen y tampoco sera sorprendente que |a
invitacion sea a un cenote en Yucatan, una cueva en
la Huasteca Potosina o en una comunidad raramuri
en Chihuahua.

Hay oportunidades para todos, solo hay que estar
capacitados y ser creativos.

* EDGAR MORALES “EL CASTOR"

ES TRAVELER, CONFERENCISTA
MOTIVACIONAL INSPIRADO EN VIAJES
Y ANALISTA EN ALTAVOZ-TURISMO.

n ELCASTOROFICIAL
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