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Regardez le reportage et choisissez le bon résumé. Soulignez les informations erronnées. 
 
 
 
Aux Pays-Bas, certains supermarchés ne sont pas ouverts à tout public, mais uniquement pour 

les personnes du troisième âge. Ces supermarchés ont été aménagés pour que ces personnes 

puissent faire les courses en toute tranquillité. Les autres clients ont manifesté leur 

mécontentement concernant cette discrimination. Ils pensent que c’est une injustice sociale. 

 

 

Aux Pays-Bas, les supermarchés ont installé un système qui faciliterait la vie des personnes 

âgées lorsqu’elles font les courses. Actuellement, ce système est en période d’essai, reste à 

voir si ces supermarchés attirent suffisamment de clientèle. Cette idée vient directement du 

Danemark où les supermarchés ont fait cette transition il y a plusieurs années déjà. 

 

 

Faire les courses est une tâche incontournable pour tout le monde. En Europe, on a tendance 

à tourner vers les supermarchés qui essaient de faciliter nos achats en rendant les courses plus 

rapides. Cependant, aux Pays-Bas, les supermarchés adoptent une autre pratique. Ils mettent 

en place des «caisses tranquilles» et des «caisses de bavardage». Surtout les personnes âgées 

apprécient ce geste. 

 
 


