Son tarih,
29 Ocak!

Interpro Biligim Sektdrii Odiil-
leri'98 icin, ilk kez gectigimiz yil
baglattigimiz uygulama bu yil da
sektore ve BT/haber okurlarinin
oylartna acik olarak devam ediyor.
Aday seciminde daha yaygin bir
degerlendirme yapabilmek igin
BT/haber okurlarinin da katkist
bekleniyor. Interpro Biligim sektd-
rii Odiilleri'98'e aday belirtmeniz
icin BT /haber'in 28'inci sayfasin-
daki aday formunu doldurarak en
geg 29 Ocak 1999 tarihine kadar
13 ayr kategori icin aday gostere-

bilirsiniz.

Vestel
Sebit'in
hisselerine

talip &
VESTEL

Vestel'in, Ankara merkezli bir
sirket olan ve egitim sektoriinde fa-
aliyet gosteren Sebit'e talip oldugu
ogrenildi. Vestel bugiinlerde Sebit
ile cogunluk hisselerini satm almak
icin goriigmeler yaptyor. Bu satin al-
ma gerceklestigi takdirde, egitim
sektoriinde etkin bir rol oynamak
diiglincesinde olan Vestel'in bu alan-
da donanimin yani sira yazilim
tarafinda da gii¢lii olmasini saglaya-
cag1 yorumu yapiliyor. Sebit, Piri
Reis paketinin ardindan son olarak
BDE'ye yonelik Akademedia iiriin-

lerini de piyasaya sunmustu.
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Oylarimiz

Tiirkiye bir yandan secime hazirlanirken bir
yandan da 56'nc1 Hiikiimeti, hiikiimetin
hedeflerini ve yeni kabineyi konusuyor. 56'nci
hiikiimetin kabinesinde gorev yapan bir
bilisimei de var. DSP Istanbul Milletvekili
Prof.Dr. Ziya Aktas, Enerji ve Tabi Kaynaklar
Bakani olarak gorev aldi. "Benim gonliimden
gecen Bilgi ve Teknoloji Bakanligi" diyen
Aktas boyle bir Bakanligin Meclis'te gorev
yapan bilisimci sayismin artmastyla

Verimliligin
yeni ad:

Dokuman arsiv/
Belge Yonetimi

Bir ofis diisiiniin. Gelen fakslar bir
tarafta, kime hangi faksin geldigi bu-
lunamiyor. Gonderilen fakslarin da
kime, hangi tarihte gittigi ve icerigi-
nin ne oldugu bulunamiyor. Dosyalar,
klasorler bir tarafta. Ofislerde ve ku-
rumlarda verimliligin saglanmasi icin
giiniimiiz teknolojiierinden yararlan-
mak kacinilmaz oluyor.

Dosyamizda dokiiman arsiv
sistemleriniinceledik. (Sayfa 29-40)

Haber ve icerik sitesi

[nterpro tarafindan hazirlanan haber
ve icerik sitesi BTnet, Ocak ay1 so-
nunda yayina basliyor. Bugiine kadar
deneme yayinlan devam eden BTnet,
bilgi ve iletigsim teknolojileri sektorii-
niin en hizli ve en giincel haber veren
ag gazetesi olmayr hedefliyor. BTnet,
Tiirkiye'de bu konuda bir ilke imza

atacak. (Sayfa IS)

25 Ocakta

B We t hizmette

ontimiizdeki donemlerde kurulabilecegine
ilisgkin inancim bir kez daha dile getirdi.

Bilindigi gibi DSP secim bildirgesinde en
fazla bilgi toplumu ve bilisim teknolojilerine
yer veren siyasi partiydi. Bagbakan Biilent
Ecevit de yaptig: cesitli konusmalarda BT ile
ilgili diistincelerini ifade etmisti. Bu nedenle
simdi gozler 56'nc1 Hilkiimet'e gevrildi.

Bu arada Bakan Aktas yazilimin tegvik
edilmesine iliskin yasanin ontimiizdeki

pilisimcilere!

glinlerde giindeme gelebilecegini belirtti.

Ote yandan milletvekilligine aday olacagmi
aciklayan bilisimcilere yeni isimler eklendi.
Yeni adaylar Halic1 Sirketler Grubu Yonetim
Kurulu Bagkam Emrahan Halici ile Bebim
Bilgisayar Genel Miidiirti Burhan Oralp. Halict
ve Oralp DSP'den milletvekili aday aday1
olacaklarmi agikladilar. Biz tiim bilisimcileri
mecliste gormek istedigimizi belirtiyoruz ve
onlan destekliyoruz. (Sayfa 4)

EVRENSEL

Ak Evren

Dusler ve gercekler

1999 yili ile ilgili beklentilerimi soranlara, hig
duraksamadan "ok olumlu™ diyorum. Bunun
temel nedeni, 1998 yilinin 6zellikle ikinci
yarisinda yasadigimiz olumsuzluklar.
(Devami 2. saybda)

8081 Bilgi ve Acil &
Yardim Hatt1 nedir?

Turkcell aboneleri bu hatti arayarak @

ambulans numaralar, oto servisleri,
karayollarinin son durumu,
sinemalar, eglence yerleri ve hava
durumuyla ilgili bilgileri 24 saat
boyunca alabilir.

Turkcell Migreri Hizmetleri Servisi: 0B00 211 63 00 (ucrersiz) / (212 313 00 00 (pbx) 1 www, turkeel




EVRENSEL

(Bastarafi 1. sayfada)

Geriye doniip baktigimda, yanan bir binanin alevleri ara-
sindan kurtulmus bir insanin duygularini tasiyorum. Bu
dénemde olumsuz neler olmadi ki... Artan dis borglar,
piyasadan kacan yabanci sermaye, uretim ve tiiketim-
deki ciddi daralma ve yavaslayan biyime ve daha ne-

ler...

Tabii ayni tabloya bakip birtakim olumlu sonuclar ¢ikart-
mak da miimkiin. Ornegin, Kasim ayi enflasyonunun
son bes yilin en dustk dizeyini olusturmasi, bitin
olumsuzluklara karsin -biraz da iyi bir hasadin gaziy-
la, tarim kesiminde bir blyime olmasi, dis ticaret den-
gesinin ithalattaki azalma nedeniyle iyilesmesi, resime
nereden baktiginiza bagl olarak hayra yorulabilir.

Bu kosullarda baglanan 1998 yilini ayakta kalarak ugur-
ladigimiza gore yeni yilda daha olumlu beklentilere

rahatlikla yer var.

ikinci yariyilin zor kosullari BT sektoriiniin cirolarini fazla
etkilemedi ama karlarini azaltti ve nakit akisini etkiledi.
Kisa gecen -bazilari yasanmamig oldugunu soyliyor-
bir Ocak ayinin ardinda bayram ertesi umutlarn yeser-
mekte. Secime kadar gececek donemde kamuda im-
za/onay mekanizmalarinin g¢aligabilecek olmasi, kam-
panya doneminin piyasalardaki olumlu rizgari, dis
pazarlarin genisleyen olanaklari, "Euro” ve Y 2K (ikibin
sorunu)'nun yaratacagi is hacmi gibi 6geleri ucuca ek-
leyince iyi bir yari yil ve verimli yaz aylari beklentisi

hic de asiri iyimser degil.

Alt. ayin 6tesinde bir tahmin ancak kehanet olabilecegin-
den siireyi iki ¢eyrekle sinirli tutuyorum.

Bilisim teknolojilerinde bir quantum sicramasi beklenme-
yen bu dénemde rakip ve tamamlayici

teknolojileriyle iletisimcilerin ve tuketici elektroniginin sek-
torel buyiimeye daha ¢ok katki yapmasini bekliyorum.
Internet'in biyuyecegi ve bir is ortami olarak de@erlen-
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-Bimsa buyumeyi1 ve
1sa ac¢ilmay1 hedefliyor

Bimsa 'nin yeni Genel Miidii-
ri Haluk Bal 1998 yilinda 15
Il milyon dolarlik ciro elde ettik-

lerini 1999 yilinda ise yiizde 10
biiyiime ongordiiklerini acikladi. Bal, I-
Bimsa igin 1999 yilinin bir gegis yili ol-
dugunu, 2000 yilinda daha agresif olacak-
larint ve hedef ¢itasini yiikselteceklerini
de belirtti. Yasanan ekonomik durgunluk-
tan da soz eden Haluk Bal daha soma sun-
lar1 soyledi:

"1999 yilinin sonunda biiyiime hedefi-
mizi biraz daha yiiksek konusacagimizi
diigiiniiyorum. Bu yil igin dniimiize koy-
dugumuz hedef yiizde 10. Yatirimlarimiza
devam edecegimizi diisiiniiyorum ancak
bir miktar masraflarimizdan kesecegiz.
1998 yilinda biraz kiigiildiik, bir katimizi
bosalttik. Yasanan ekonomik durgunluk
basta bizim de is yaptigimiz tekstil sekto-
ri olmak tizere bir cok sektorii etkiledi.
Ancak bizim tavrimiz misterilerimize ma-

liyetleri diigiirmenin ve verimli ¢calismanin

I-Bimsa 'min yeni Genel Miidiiril Haluk Bal,
2000 yilinda daha agresif olacaklanm ve he-
def grtasim yilkseltecekierini de belirtti.

yegane yolunun bilgi teknolojilerine yapi-
lacak yatirimdan gectigini anlatmak olu-
yor. BT'deki katkiyr miisterilere anlatmak
gerekiyor. Yasanan durgunluga ragmen
bizimle ayni goriisii paylasan ve bilgisaya-
ra yatirim yapan sirketler de oluyor."

[-Bimsa bilindigi gibi sadece Sabanci

Grubu'na hizmet vermiyor. I hacmi ko-
nusunda da orani ylizde 50'ye ¢ikarmay1
amagliyor. [-Bimsa Genel Midiri "I-
Bimsa'da deneyimli, bilgi birikimi olan
130 kisi calisiyor. Biz bilgi birikimimizi
Sabanci disina da tasiyoruz. Hedefledigi-
miz oran ylizde 50, yiizde 50. Yani yiizde
50 Sabanci grubuna hizmet ediyorsak yiiz-
de 50'de bilgi birikimimizi disariya tagi-
may1 amacliyoruz. Aslmda su anda bu
orana biraz yaklastik. Sabanci dis1 ig hac-
mimiz yizde 36-37'lerde" dedi.

Ote yandan I-Bimsa 1999 yili icinde
her sektore belli branslarda hizmet verme-
ye devam edecek. Hizmet verecegi ve ya-
tirim yapacagi alanlar arasinda ise elektro-
nik ig (e-business), spesifik alanlar icin
gelistirilecek 0zel uygulamalar, bir sirke-
tin misterisiyle ilk satig ziyaretinden bag-
layan ve satig sonrasi hizmetleri de iceren
helpdesk tarzinda cagr1 merkezlerine yo-
nelik bir dizi uygulama ve kamuya yone-

lik faaliyetler yer aliyor.

dirilecegi bir yil yasamayi disliyorum.

Dislerimiz yasam pratigimizden kaynaklaniyor. Yzyillar
boyu cizilen cin ve seytan resimlerine bir bakin. Film-
lerde gordiklerinizi distinin. Hepsi neredeyse birbiri-
nin ayni. Dls ve gercek birbirinin sinirini nerede zorla-
mig dersiniz?

Dislerinizi gerceklestirebildiginiz bir hafta dilerim.

TBD'de genel kurul heyecani

71,

Dr. Aydin Koksal tarafindan
kurulan ve 7 Mart 1994 tarih-
li Bakanlar Kurulu karariyla
kamu yararina calisan der-
nekler arasina giren Tiirkiye
Bilisim Dernegi'nde su siralar
Subat sonunda yapilacak olan
21. Genel Kurul'un heyecani
var. Dernegin yemden yapi-
lanma siirecinden ge¢cmesi
gerektigini belirten yeni
adaylar temel hedeflerini de
ortaya koydular. Bu arada
TBD Yénetim Kurulu Uyesi
Nezih Kuleyin'in bu donem
TBD Bagkanlig1 icin aday

olacag: da ogrenildi.

Sayist 5 bine yaklasan bir
iiye kitlesine sahip olan der-
nekte bugiline kadar Aydin
Koksal, Giiney Goneng,
Necdet Bulut, Kaya Kilan,
Umit Karakas, Ersin Tore-
ci, Ali Arifoglu ve Rahmi

Adaylar, Subat sonunda yapilacak
olan 21. genel kurul toplantisi
icin hazirlaniyorlar.

Aktepe baskanlik yapti. 1999
yilinda yapilacak secimler
icin milletvekilligine aday
olan Rahmi Aktepe, yeni yo-
netim icin tekrar aday olma-
yacagini aciklarken, bu done-
min dyeleri yeni donem igin
hazirlaniyor.

Diger taraftan yonetime
aday olan baska bir grup da-
ha var. Mustafa Akgiil (Bil-
kent), Attila Ozgit (ODTU),
Tolga Turgay (Onkoloji Has-
tanesi), Ibrahim Pamuk (In-
fo), Cem Soysal (VestelNet),
Ugur Atak ve Binnur Demi-
rel (IBM)'den olusan bu grup,
su siralar olusturmay hedef-
ledikleri yeni yonetimin stra-
teji ve hedeflerini belirliyor-

lar.

Oniimiizdeki hafta bu gru-
bun ve mevcut yonetimin ye-
ni donem icin belirledikleri
hedef ve stratejileri yayin-

layacagiz.

Vestel, endustri tasarimcilarinin arkasinda

estel ve ETMK'nin
birlikte diizenledik-
leri basin toplanti-
sinda, Vestel Sirket-
ler Grubu ve ETMK'n1n en-

diistriyel tasarima destek ver-

mek icin "Altin Génye Endiist-
riyel Tasarim Yarigmasi” adi
altinda bir yarigma diizenleye-
ceklerini agikladilar. Son kati-
lim tarihinin 15 Nisan 1999
olarak belirlenen ve bundan
sonra her yil yapilmasi diisi-
niilen yarigma ile endistriyel
tasarim sektoriiniin gelisimine
katk: saglanmasi ve yaratici ta-
sarimcilarin sektore kazandiril-

masi amaglamyor.

Disarida bir sirkete yaptiri-
lan bir tasarimin maliyetinin
100 bin dolardan 500 bin dola-
ra kadar cikabildigini soyleyen
Cengiz Ultav, bu maliyetin ka-
libin detaylarina bagli olarak
degistigini ve bu maliyetlerin
icinde yaratici, endistriyel ve
kalip uygulamasinin da oldu-
gunu soyledi. Ulkemizde de
endiistriyel tasarimcilara cesa-
ret vermek ve bu sektoriin ge-
lismesini saglamak istedikleri-

ni belirten Ultav, "Biz tasarima

ilgi artsin endiistriyel tasarim-
cilar bunu iyi bir meslek ola-
rak gérmeye baslasinlar, tini-
versiteler bu bolimlere dnem
versin istedik. Bunun netice-
sinde biz bu sektorde daha viz-

yonu ve endiistriyel tasarim

glicii yiiksek insanlara ulasa-
lim istedik" dedi.

Vestel yarigma sonucu bi-
rinci gelen esere 5 bin, ikinci
esere 3 bin, iiclincii esere
1.500 dolar para o6diilii vere-

cek. Endistriyel tasarim da-

linda 6grenim goren lisans ve
lisansiistii 6grencilerinin kati-
labilecegi "Altin Gonye En-
diistriyel Tasarim Yarigmasi”,
televizyon, uzaktan kumanda,
avug ici bilgisayar ve ekran ta-

sarimi konularini igeriyor.
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Kamudaki bilisimciler

iI¢in yen1 arayislar

Kamu-BIB, bilisim sektériinde calisanlarin un-

TUGBA CINAR

amu BIB'in, bilisim

calisanlarinin du-

rumlarinin iyilesti-

rilmesi amaciyla
caligmalar yaptig1 bildirildi.
Devlet Personel Bagkanligi'nin
657 sayili yasayr degistirmeye
yonelik caligmalarina katildik-
larini ve bilisim calisanlarinin
unvan, sorumluluk ve gorev
tanimlarina iligkin bir oneri
hazirladiklarini belirten Kamu
BIB Baskani Abdullah kor-
nes, "Devlet Personel Baskan-
l1ig1 ile koordineli olarak calisi-
yoruz. Bizim hazirladigimiz
taslak su anda onlarin ellerin-
dedir, oneriyi benimsemisler-
dir. Dolayisiyla bunlar degisen
yasanin icinde yer alacaktir"
dedi. Kornes, bilisim persone-
linin 6zliik haklarinin yetersiz-
ligine dikkat ¢ekerek, "Temel
olarak amacimiz biligim cali-
sanlarinin gruplandirilmasinin
yapilmasi, unvan tanim dagar-
ciginin azaltilmasi, diinya
normlannm korunmasi ve un-
van tanimlannin uzman niteli-
gini tagimasini saglamaktir"
dedi. Abdullah Kornes 657 sa-
yili yasanin degistirilememesi
ya da yasa degisiminin gecik-
mesi halinde, mevcut mali
haklan iyilestirmek tizere de
bir calisma yaptiklarini sozle-
rine ekledi.

Kornes'le, biligim personeli-
nin durumlarinin iyilestirilmesi
calismalan hakkinda goristik.
Konuyla ilgili 2 ¢aligsma yap-
tiklanm belirten Kornes, "Bii-
tlin diinya bilgi ¢ag1 diye bas
bas baginyor. Bilgiyi yonlendi-
ren ve yoneten bilisim uzmani
olduguna goére onlarin sorunla-

rinin mutlaka ele alinmasi la-

Milli Savunma
Bakanldi i¢ Tedarik D. satin alinacak.

Turk Telekom
[zmir Bagmidarntga

TCDD isletmesi
Gen. Mid.

Kapsam
Internet bankacilig
sisteml kurdurulacak.

van ve sorumluluklarinin iyilestiriimesi amaciyla

Devlet Personel Bagkanhgi'na bir 6neri sundu.
Taslak Oneri, ayni zamanda 657 sayili yasanin
degismemesi halinde bilisim personelinin tcret
durumlarini da iyilestirmeyi kapsiyor.

Kamu BiB Baskam Abdullah Komes, bilisim personelinin tizliik hakla-
ninin yetersidigine dikkat gekerek, “Temel olarak amacimz bilisim
galisaniarimn gruplandinimasinin yapitmass, unvan tamm dagarcigi-
nin azaltiimasi, diinya normiannin korunmas: ve unvan tanimiannin
izman niteligini tagmasini saglamakhr” dedi.

zim. Biz bu temel felsefeden
yola ¢iktik" dedi. En kokli ca-
ligmalannin unvanlarin stan-
dardizasyonu oldugunu belirten
Komes, sunlan soyledi:

"Burada temel olarak yap-
mak istedigimiz, biligim cali-
sanlarinin gruplandinlmasinin
yapilmasi. 657 sayili yasaya ve
bagl sozlesmeli yasalara gore
Tiirkiye'de bilisim ¢alisant un-
vant 36 tanedir. Bu 36 unvanin
dagitiminin yapilmasi, tstelik
tanimlarinin yapilmadan dagi-
tilmasi kansikliklara ve tutar-
sizliklara neden olmaktadir. In-
sanlar bunu ¢ikar araci olarak
kullanabilmektedir. Oysa bi-
zim temel amacimiz unvanlar-
daki tanim dagarcigini mini-
muma indirmektir."

Kornes bilisim uzmani ve
bilisim uzman yardimcisi ol-

mak iizere 2 unvan yaratmayi

Bilgisayar donanimian

2 adet SYS moduld,
3 adet dip karti satin alinacak.

Isletrme ydnetim bilgi sistemi icin yaziim ve donanim
safin ainacak.

Bilgisayar techizat isletim sistemi ve yoziimian
safin ainacak.

uygun gordiiklerini belirterek,
"Calisanlann bu iki unvan et-
rafinda yer almasiyla, kamuda
bunlarin dagilimi dogrudan
dogruya bir i¢c dagilim noktasi-
na gelir. Orada da web tasa-
nmcisindan sistem analizcisine
kadar hiyerarsik yapidaki bii-
tin unvanlan i¢ dagilim olarak
kullanma sansimiz vardir" de-
di. Biligsim uzman ve yardimci-
sinin sinavla alinmasi gerekti-
gini ifade eden Komes soyle
dedi:

"Bunlann sinavla alinmala-
nnt kosut tutmaya calistik.
Ciinki Tirkiye'de biliyoruz ki
belirli disiplinlere uymayan
her uygulamada, cikarcr iliski-
ler gelismistir. Biz de sinavi
kosut tutar ve bunu merkezi
bir noktaya baglarsak bu tutar-
sizligt yikanz diye diisiindiik.

Onerinin icine bunu da yerles-

tirdik. Dolayistyla unvan artig-
lart sinava bagli kalmis ola-
caktir. Insanlarin kara kasina
degil tecriibeye gore olciim ya-

pilmis olacaktir."

Taslakta gorev
tanimlar var

Kornes, hazirlanan taslakta
gorev tanimlannin olmadigi
yoniindeki elestirileri de yanit-
layarak, "Taslakta gorev ta-
nimlan kesinlikle mevcuttur.
Bu elestiri dogru degildir" de-
di. Abdullah Kérnes mevcut
yasanin degistirilememesi ve-
ya yasa degisiminin uzun za-
man almasi olasiligina karst 2.
oneriyi hazirladiklanni belirte-
rek su bilgileri verdi:

"657 sayili yasanin degis-
mesinin uzun stirmesi ihtimali-
ne karsin, ¢ikanlacak bir ka-
rarname ile calisanlanmiz bi-
raz daha yiiksek iicret alabil-
sin, durumlan iyilestirilsin di-
ye bir caligma yaptik. Ulke-
mizde biliyoruz ki ek kararna-
melerle, birtakim operasyon-
larla bazi is kollarina iyilikler
yaratilabiliyor. Bu baglamda
da tazminatlann, biitiin yan
o0demelerin ylikselmesi bagla-
minda ikinci bir oneri hazirla-
dik. s giicliigii zammi, is riski
zammi v.b biligim sinifina yo-
nelik iyelik anlaminda yenilik-
ler getirecegini diisiindiik. Bu-
nun diginda 6zel hizmet tazmi-
nat1 ve diger tazminatlar bag-
laminda da bilisim sinifinin
calisanlannin edinmesi gere-
ken rakamlan Oneri olarak go-
tliriiyoruz. Burada dnemli he-
deflerden bir tanesi de gorev
bolimleri siralamasinda bili-
sim hizmetleri smifi calisanla-
nnin i¢ primlerde yer almasini

saglamaktir.
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200'Uncu sayi ve
uctincu bin yila dogru!

BT/haber’in  bu ikiyiziincu sayisina kadar

katkida bulunan yiizlerce kigiden birisi 2

olarak, siz okurlarimiza tesekkir ediyor ve nice donim noktalarini
birlikte gecmeyi diliyorum.

Misyonunu "bilgi toplumuna doniisime katki yapmak™ olarak
belirlemis olan BT/haber'in, bu déniim noktasinda yeni bir durum
degerlendirmesi yapmak gibi -misyonunun dogal bir uzantisi olan-
bir gérevi vardir.

Sanayi ve bilim kesimimiz basta olmak {izere neredeyse sokaktaki
insana kadar herkes, birgok alanda istedigimiz diizeye erisememis
olmamizin nedenini "arastirma gelistirmeye yeterli 6nemi
vermemek” olarak tanimlayagelmistir. "Onem verme" denilen soyut
kavrami somut gostergelere -ulusal gelirin Ar-Ge'ye ayrilan pay!
gibi- bakildiginda bu iddiada dogruluk payr bulundugu
gorilecektir.

iddianin dogru olmayip yalnizca "dogruluk pay” bulunmasi yargimin
nedeni, milli gelir payinin, diger ulkelere gdre gercekte cok kiigtik
olmasi, ama bu azhgin, bagka nedenlerden dogan bir dizi
sonugctan yalnizca birisi olmasidir.

Arastirma denilince akla genellikle sanayi gelir. Yeni trin
gelistirebilmek icin ya yabancilara lisans Ucreti 6denmek ya da
kendi arastirmasini yapmak gibi segenekler karsisinda bu
sonuncusu daha bir prestijlidir. Bu tercihte bir yanlishk yoktur, ama
sorun da bu noktada baglamaktadir. Yani arastirma denilince akla
oncelikle sanayi Urunlerinin gelmesi!

Acaba su alanlardaki arastirmalar, sanayi urunlerine iliskin arastirma
ve gelistirme cabalarindan daha mi az énemlidir?

. Kamu biirokrasisinin daha verimli ¢alistirilabilmesi alaninda Ar-Ge,

. Toplumun deger sistemini bozmaya yo6nelik etkiler, bunlardan
korunma ve deger sistemini gelistirme alaninda Ar-Ge,

. Siyasi pratikler, siyasi 6rgitlenme vb. konularda Ar-Ge,

. Sanayi kuruluslarinin diinya 6lgekli kuruluslarin normlarina
erisebilmesi konusunda Ar-Ge,

. Diistinme aligkanliklari ve sorun ¢ézme yontemleri konusunda Ar-Ge,

. Egitim sistemleri konusunda Ar-Ge,

Bunlar "soft” denilebilecek arastirma ve gelistirme alanlarindan
yalnizca bazilaridir.

Simdi cevaplanmasi gereken soru sudur: Bu ve benzeri "altyapi”
denilebilecek alanlarda benimsenmis usulleri sorgulayip
gerekenlerin yerlerine yenilerini koymak lizere gelistirmeksizin
acaba dogrudan sanayi urunleri konusunda arastirma ya da
gelistirme yapilabilir mi?

Yapilamayacagini, yapilamadigini artik gérebilmeliyiz. Eger,
Universitelerde, cesitli arastirma kurumlarimizda arastirma ve
gelistirme adina harcadigimiz kaynaklarin gercekten katma deger
tUretmesini istiyorsak, bunlarin kisisel tatminlerin étesine gegmesini,
toplum yasaminin kalitesine katkida bulunmasini istiyorsak, bu ve
benzeri "soft teknolojilere yonelmeliyiz.

Bu alanlarda 6zel, kamu ya da uglincli sektor kuruluglari, higbiri
digerine bu iglevi ihale etmeden caligmaya baslamak
zorundadirlar.

Ancak burada bir sorun vardir: Yillar 6nce kamu kesiminde APK
(Arastirma-Planlama-Koordinasyon) adiyla kurulan birimler, belli
sayida insana unvan ve is saglamadan 6teye gegmemistir. Nedeni
de "nelerin arastirilacag” konusundaki zihinsel bulanikliktir. Oyle
bir genel kosullanmiglk ortami yaratiimistir ki, arastirma ve
gelistirmenin yalnizca "hard” Grtinler konusunda olabilecegi, "soft”
konularin gelistiriimeye ihtiyaci olmadigi -ya da gelistiriimeye
degmeyecegi- varsaylimistir. Boylece, gayet akillica disiinulmis
olan bir ara¢ yozlagmistir.

Simdi Uglincil bin yila dogru gidiyoruz. Bilgi toplumuyla ilgili tim
kurumlarimiz ve BT/haber, bu stratejik hedef dogrultusunda
misyonlarini gézden gegirmeli ve gerekli rota diizenlemelerini
yapmalhdirlar.

Htiz@turk.net

Varlk Mah. Trafo Duragi kargisindaki hizmet binasindan
20 milyon TL kargiidinda alinabilir.

adresinden alinabllir.

sartnameler, Malzeme Midaraga’nden 10 milyon TL

kargiiginda alinabilir.

Sartnarmeler, lsletme Ynetim Bilgi Sistemi Ozet Komisyonu

Baskanh@'ndan alinabilir.

Sartnameler, Zonguldak'ta kurumun Satin Alma Dairesi
Ankara'da TTK Ankara Misafirhanesi 7. Cad. 19. Sok.
N.22 Bahgelievier adresinden 2 milyon TL karglidinda alinabillir.
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Sinan Oymaci/Trio Cozimevi

Markali eglence

-Frkiye'de faaliyet gosteren donanim sati-

cilarim analiz etmenin en iyi yolu bir si-
paris verip, nasil teslim edildigini gor-
mek. Bunu kendiniz igin yapabildiginiz
gibi, bir tanidiginizin adina da yapabi-

lirsiniz.

Yilbagindan 6nce gok yakin bir ahbabim
evine cokluortam Ozelliklerine sahip, ayni zamanda Inter-
net'e de baglanmasini saglayacak bir bilgisayar almak is-
tedi. Markali olmasinda da israr etti. Her ne kadar ben he-
niz Turkiye'de evde kullanilmak Uzere markali bilgisayar
alinmasini pek 6nermesem de, israrlar karsisinda kabul et-
tim. Siparis verildi. Bilgisayar geldi. Basimiza neler geldi
anlatmayacagim. Bir sanssizlik oldugunu, her zaman bu-
nun olmayacagini varsayiyorum. Ancak, verilecek klavye-
nin "F Klavye" olmasini istedigimizde film koptu. Clinkd,
sirket kendi markasini tasiyan F klavye olmadigini, talep
az oldu@u igin yurtdisinin bu klavyeyi tretime almadigini
ve bunun resmi agiklama oldugunu belirtti. Henliz sevinme-
yin. Cunku elestiri mutlu sonla bitti. Bu da markali bilgisa-
yarlardaki destek kadrolarinin son kullanici memnuniyetine
verdigi 6nemi gosteriyor.

Ana sirketi aradim. Cikan yetkili F klavye sorununun dogru ol-
dugunu, piyasadan herhangi bir F klavye alarak kullanabi-
lecegimi belirtti. Kendisine herhangi pargalarla bilgisayar
yapmak isteseydim, markali bilgisayar almama gerek ol-
madigini aktardim. Ondan sonra birden her sey degisti. iki
ay icerisinde yurtdisinin Turkiye'den artan talep karsisinda
Uretime gecece@i, o zamana kadar bir baska markanin
klavyesini bize gondereceklerini, kendi markalarindaki
klavye geldiginde de degistireceklerini soyledi. Bitiin bu is-
lemler icin ayrica ucret talep etmeyeceklerini de ekledi. Er-
tesi giin klavye gelmisti. Su anda beklemedeyim. Mart ayi
sonunda gelismeleri marka belirterek sizlere aktaracagim.

Belirtmek istedigim sey; muhakkak hakkinizi arayin. Konunun
Gstiine gidin. Yardimci olaczzklarml goOreceksiniz.

Cocuklugumda okudugum en giizel dykiilerden birisi beyaz
perdede. Ydnetmenligini, Betty Thomos'm yaptigi basrolin-
de Eddie Murphy'nin oynadi§i, "Dr. Dolittle”. Oykiiniin ya-
zan, Hugh Lofting (1886-1°47), beyaz perdeye uyarla-
yan, Nat Mauldin. Bu cevrim romanin uclincii kez uyarla-
nist.

Bir doktor tesadifen bir giin hayvanlarin konustuklarini anla-
yabildigini ve onlarla konusabildigini fark eder. Baslangic-
ta, bu hayvanlar tarafindan olumlu bir gelisme olmasina’
ragmen, ailesi tarafindan hos karsilanmaz ve aklini yitirdi-
ginin dusunilmesine yol agar. Film bu dogrultuda devam
ediyor.

Ozellikle doktorun kizinin besledigi gine domuzu ile olan di-
yaloglar glizel. Hayvanlarla gerceklestirilen sahnelere 6zen
gosterilmis. Eglenceli bir film seyretmek isteyenler izleyebi-
lir. Daha iyi bir film olabilirdi.

Refik Halit Karay'dan bir alinti: "insanlari hayattaki rolleri ve
huylar itibari ile tge ayiriyorum: Kendi oturdugu dah ke-
senler, baskasinin bindigi dal kesmekle ugrasanlar ve bas-
kasinin bindigi dali kesiyorum sanarak kendi dalini kesen-
ler”

sinanoym@triosh.com

Xerox'tan odul yagmuru |

erox Tirkiye, 12 Ocak 1999
tarihinde Istanbul Four Se-
asons Otel'de diizenledigi bir rettigini belirtti.
toplanti ile en basanli {i¢ do-

kiiman merkezi misterisini odiillendirdi.

Zeki Kirtasiye, Print Center ve Lebib
Yalkin Yaymlan'nin yetkilileri, odiillerini
Xerox Tiirkiye Genel Miidiirii George
Nikolov'un elinden aldilar.

Diizenlenen térende konusan Xerox
Turkiye Satis Direktorii Sinan Ergin,
dokiimantasyon pazarinda son 5 yildir

gozlenen hizli gelismeye dikkat cekerken,

fotokopinin yerini sayisal baski, renkli

uygulamalar ve kisiye 6zel baskiya dev-

5 yil dnce basladiklarinda, sayisal sis-
temlerin satigt konusunda tereddiitler ya-
sadiklanni soyleyen Ergin, bu sistemlerin
avantajlanni kavrayan sirketlerin kisa sii-

rede sayisal baski sistemlerini benimse-

Toplantida, birer konugma yapan o6dil
sahibi girket yetkilileri, Xerox'un sektore
girmesiyle, Tirkiye'nin yepyeni bir tek-

noloji ve olanakla karsilastigini vurgula-
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bilisimcilere!

GUNES KAZDAGLI

tirkiye yeni bir hiikii-
metle yeni bir seci-
me hazirlaniyor. Bu
secimin bilisim sek-
toril icin bir 6nemi ise millet-
vekilleri aday adaylar1 arasin-
da gectigimiz yillara oranla si-
yasete girmek isteyen bilisimci
sayisinin artmast. Gegtigimiz
hafta "Haydi Meclis'e" basligi
altinda verdigimiz haberde
oyumuzu bilgi toplumundan
ve bilisimcilerden yana kulla-
nacagimizi soylemistik. Bu ka-
ran bir kez daha yineliyor ve
herkesi bu goriis etrafinda top-
lanmaya cagrnyoruz. Aynca
s6z konusu haberde yer alan
bilisimci adaylara iki yeni isim
daha eklendi. Siyasete girme
karan alan Emrehan Halict ve
Burhan Oralp'in gortislerini
bu sayfamizda bulabilirsiniz.
Daha 6nce de belirttigimiz
gibi Tiirkiye secimlere yeni bir
hiikiimetle giriyor. DSP Genel
Bagkan1 Biilent Ecevit Bagkan-
liginda kurulan 56'nc1 Hiikii-
met'te Enerji ve Tabi Kaynak-
lar Bakani da gectigimiz se-
cimlerde milletvekili olarak
TBMM'ye gelen bilisimci
Prof.Dr. Ziya Aktas. "Benim
gonlimden gecen Bilgi ve
Teknoloji Bakanligi" diyen
Aktag boyle bir Bakanligin
Meclis'te gorev yapan biligim-

ci sayisinin artmasiyla oni-

diklerini ve kullandiklann1 belirtti.

miizdeki donemlerde kurulabi-
lecegine iliskin inancini bir
kez daha dile getirdi.

Bakan Ziya Aktas, hiiki-
metle ilgili sorulaninizi da ya-
nitladt ve sunlan soyledi:

"Benim gonliimden gegen
hiikiimet programinda bilgi ve
teknoloji konularinin da yer al-
masiydi. Ancak bilindigi gibi
hikiimet ilging bir sekilde ku-
ruldu. Misyonu ve amaci bir
uzlagt hikiimeti olmasiydi.
Simdi bu hiikimeti Tiirkiye
giivenli bir ortamda secimlere
tagtyacak. Onun igin hiikiimeti
bu ¢ercevede degerlendirmek
gerekir.

Ben sizin de bildiginiz gibi
bilgi ve bilgi teknolojisi ba-
kanlig1r kurulmasi gerektigini
sik sik glindeme getiririm.
Simdi Ecevit Hiikiimeti'nde
Enerji ve Tabi Kaynaklan Ba-
kan1 olmaktan da onur duyu-
yorum. Ama bilgiye, bilgi tek-
nolojisine inanmig bir kisi ola-
rak sunu da rahatlikla soyliyo-
rum: Bilgi ve Teknoloji Ba-
kanlig1 da en az Enerji Bakan-
lig1 kadar onemlidir. Benim
gonliimden gecen de Bilgi ve
Teknoloji Bakanligi.

Ama ne yazik ki Tiirkiye
diginda bir cok iilkede adi
farkli da olsa bir bakanlik, bir
enstitli veya bir kurum var. Biz
heniiz boyle bir yap1 olustura-

madik. Benim dnerdigim Ulu-

sal Bilgi Konseyi, Bilgi ve

Sirket yetidileri, bdiillerini Xerox Tiirkiye
Genel Miidilrii George Nikolov'un
elinden aldi.

yarak, kaliteli tiriinlerinin yan1 sira sagla-
dig1 sinirsiz servis desteginden dolayr da
bugiine kadar Xerox'u tercih ettiklerini
kaydettiler.

Teknoloji Bakanligi'nin kurul-
masi1 agisindan bir ara gecisi
saglayacak."

Aktas TBMM'ye gelen bili-
simci sayisinin arttikga bakan-
lik ¢aligmalarinin hiz kazana-
cagini da soyledi. Bakan Aktas
aynca baskanligini yaptigi
TBMM Bilgi ve Bilgi Tekno-
lojileri Grubu'nun ¢aligmalan-
nin devam edecegini belirterek
grupta gectigimiz giinlerde
giindeme gelen yazilim sektd-
riiniin  tesvik edilmesine ilis-
kin yasa tasansi konusuna da
degindi. Aktas konuyla ilgili
olarak su bilgileri verdi:

"Bu konuda Meclis icinde

bir kamuoyu yaratmak icin

calisiyoruz. Ben 7 maddeden
olusan sz konusu yasa
tasansina Bagbakan Ecevit'in
de destek verecegine
inantyorum. Stratejimiz
hiikiimet tarafindan konuyu
giindeme getirmek ama Obiir
taraftan da diger partililerin
destegini saglamak ve grup
baskanvekillerine de im-
zalatarak biitiin partilerin or-
taklasa destekledigi bir yasa
haline dontistirebilmek. Bana
gore tasarinin TBMM'den
gecerek yasalagma umudu var.
Eger gerceklesmezse bu
konuda kamuoyu olusturuldu.
Secimlerden soma tekrar giin-

deme gelir ve yasa ¢ikar."

TBMMYye yeni
bilisimci adaylar

enel secimlerde milletvekilligi icin adayhgini aciklayan bi-

Gligimcilerin sayisI artmaya devam ediyor. Gectigimiz haf-
ta BT/haber'de "Haydi Meclis'e” bashgi altinda verdigimiz haber-
de milletvekili aday adayr oldugunu agiklayan bilisimcilere yer
vermistik. Bilisimci adaylar arasinda TBD Bagkani Rahmi Akte-
pe, SSK Bilgi islem Daire Bagkani Fatih Atabek ve yeni hiikii-
mette Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakani olarak gorev yapan
Prof.Dr. Ziya Aktas yer almisti. Bu haftada milletvekili aday
olacagini agiklayan biligsimciler listesine iki yeni isim daha ek-
lendi. Bu isimlerden birisi Halici Sirketler Grubu Yénetim Ku-
rulu Baskani Emrehan Halici ve Bebim Bilgisayar Genel Mii-
dird Burhan Oralp. Halici ve Oralp Demokratik Sol Parti'den
aday olacaklarini agikladilar.

Uzun yillardir bilisim sektoériinde siyasete sicak bakan isim-
ler arasinda yer alan Emrehan Halici "Bildiginiz gibi ben bilisim-
cilerin siyasete atilmasi gerektigi dusincemi sik sik dile getirir-
dim. Simdi bu diisiincemi kendim hayata gecirmis oldum™ dedi.
Halici su ana kadar sivil toplum o6rgitlerinin Turkiye'yi bilgi top-
lumuna gecisi anlaminda yurattuga galismalar gok 6nemsedi-
gini ancak alinan kararlarin ve uygulamanin siyaset yoluyla ger-
ceklesebilecegini sdyledi. Bilisim sektoriinde yasanan sorunla-
rin dile getirilmesi, ¢6ziim yollarinin bulunmasi anlaminda da
siyasi gucun dnemine deginen Halici milletvekili adayr olan bili-
simci sayisinin artmasi gerektigini sdyledi.

Daha 6nce de belirttigimiz gibi milletvekilligine aday oldugu-
nu aciklayan bilisimciler arasinda Bebim Bilgisayar Egitim Mer-
kezi Genel Miidiirii Burhan Oralp de var. DSP'den istanbul
Uclincli bolge aday olan Oralp sunlari séyledi:

"Demokratik Sol Parti, bilgi cagi kavramini politikaya tasiyan
bir partidir. Bunun da onculuginu Prof.Dr. Ziya Aktas ve bunun
iskeletini parti icinde kuranlardandir. Bilgi ¢gaginda bilisim sektd-
riniin mecliste temsil edilmesi sartti. Gecmis donemleri incele-
diginiz takdirde bilisimcilerin meclis icerisinde de cok aktif, cok
Ust duzeylerde olacagini tahmin ediyorum. Turkiye'nin gelecek
politikalarini tretenlerin de bilisim sektoru olacagina inaniyo-
rum. Bu konuyla ilgili bilisim sektdrinde ilgili ilgisiz herkesin bi-
lisimcilere destek olmasi ve bu konuda siyasete tum biligsimcile-
rin aktif olarak katilmasinda fayda var diye dustiniyorum.™
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Marka bagimsiz ortamlar i
super uzmanlar,

Yetkili Destek.
Merkezleni .

nizmetinizae.

N

Isyerinizde Microsoft Grinleri

kullaniyorsunuz ama sisteminizde
farkli markalarda donanimlar ya da
yazillm urunleri de var. Ve bir sorunla

karsilastiniz.

Simdi, 7 gin 24 saat boyunca her tarlu
sorununuzu gidermeye hazir bir ekip var:
Microsoft Yetkili Destek Merkezleri (ASC).

Firmaniz hangi 6lcekte olursa olsun, Microsoft
tarafindan 6zel olarak egitilmis ASC uzmanlari
‘server down’ durumu dahil her tur sorununuz igin

‘kritik durum’ destegi vermek uzere yaninizda

olacak.

ASC listelerini ve hangi aran gruplarina
destek verdiklerini 6grenmek igin:
http://www.microsoft.com/turkey/destek/SuppProd.htm

Daha fazla bilgi igin: ®
http:/ /www.microsoft.com/turkey/destek/asc.htm m

adreslerini ziyaret edebilirsiniz. Nereye ulasmak istiyorsaniz, oraya... i S VY

e b
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AYRINTI

Kemal Balci/Gazeteci-Yazar

Nukleer eneriji

N Ukleer enerji santrallerinin kurulmasina

kargi direncimi ilk kiran Erdal inénii ol-
mustu. Atom enerjisiyle galisan santraller-
de kullanilan radyoaktif elementlerin in-
sana ve gevreye verecegi olumcul zarar-
lari, getirecegi yararlardan ¢ok daha teh-

likeli gérilyordum. Hala da bu diigiince-

deyim. Ancak inénii, o sakin gériinimii abinda ustalikla sakladi-
§1 parlak zekaslyla beynimde simsekler gektirmisti.

istanbul'da bilingsizce pargalanan kursun muhafazadan gikan Co-
balt 60 elementi, yaydi§i radyoaktif isinimla bir anda tehlikenin
boyutlarini g6zler éniine seriverdi. Niikleer santrallere karsi ¢ik-
mak, tehlikeli isinimlardan korunmamiza yetmiyordu. Zaten Er-
dal inénii'niin yillar énce bilincimi aydinlatan sézleri de bu yén-
deydi. Nikleer enerji santralinin Tirkiye'de kurulu olup olma-

masi 6nemli degildi. Bulgaristan,

Ermenistan, iran, israil gibi

cevre Ulkelerde kurulu niikleer sanlraller Tirkiye icin zaten po-
tansiyel tehlike odagdiydi. Bu gercedi Cemobil kazasi hepimize

Ogretti.

Radyoaktif elementler ister enerji iretiminde kullanilsin ister niikleer
tipta, isterse Meksika'da denendigi gibi tarima zararli bocekle-
rin kisirlagtirmasinda kullanilsin her asamada ¢ok biyik 6zen
ve yuksek teknoloji kullaniminda uzman personel gerektiriyor.
Kanser tedavisinde olumlu sonuglari gézlenen radyoterapi veya
tibbi goruntiileme teknigi olan sintigrefi, Cobalt 60 gibi radyo-
aktif elementlerin kullanimina dayaniyor. Biyolojik molekdllerin
asin duyarhlik gésterdigi bu isinimlarin yok olmasi ise yarilan-
ma omrii denilen uzun zaman dilimlerine bagh durumda Co-
bort igin 5 yildan birkag ay fazla olan bu siire. Plitonyum gibi
agir elementlerde 24 bin 400 yil gibi cok uzun siireleri gerektiri-
yor. Ustelik Plitonyum bu bozunma sonrasinda yine radyoaktif
bir element olan Uranyum 240'a déniisiiyor. Bu bozunma igin
gerekli siirenin 80 milyon yil olacagi hesaplaniyor.

Kiiresellesme olgusu sadece sermaye ve ticari yasam uzerinde etkili
olmadi. Belki bunlardan daha gok yiiksek teknolojinin bilingsiz
kullanimiyla aciga ¢ikan radyoaktif isima ve serpintilerin yayili-
minda etkili hale geldi. Nikleer santrallere sahip olmak bu tehli-
kelere kargi uzman yetistirmemizi saglayarak, bugiin artik yara-
tacagi tehlikelerden daha fazla yararl hale gelmistir. Yirmi yil
once konunun bu boyutuna da dikkat geken TMMOB raporunu
bir kez daha okuyunca, Erdal inénii'ye hak vermemek biiyiik

haksizlik olurdu.

kbalci@tr-net.net.h
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ETKINLIKLER

. lepum semineri
KONU: IBM Netfinity sunucularda Microsoft kiimeleme ¢oziimleri konusu ele alinacak.
YER: Tepum Seminer Salonu/Esentepe-Istanbul/15.00
KATILIM KOSULLARTI: Ucretsiz olan seminere isteyen herkes dnceden kayit yaptirarak kaulabilir.
AYRINTILI BILGI: Tepum/0212-216 10 57

BV'nin e-ticaret gosterileri

aNTALYA/ | YER: Sanayici ve Isadamlan Demegi-Antalya/Akiif isadamlan Demegi-Bursa
KATILIM KOSULLARI: Katthm igin kayit yaptmak gerekiyor.
AYRINTILI BILGI: Antalya/0242-248 72 80-Bursa/0224-224 73 21

Sayi: 202
18-31 Ocak 1999

— ey =]

Bu kdsede yayinlanmasini istediginiz etkinlikleriniz ile ilgili bilgileri
Dilek Arus Ates adina 0212-212 31 21 no'lu faksa gonderebilirsiniz.

2
SUBAT

YER: Hilton Oteli-Istanbul/9.00
KATILIM KOSULLARTI: Katihm igin kayit yaptirmak gerekiyor.
AYRINTILI BILGI: GartnerGroup/0212-236 55 56-Nihan Ercetin

HP Destek Plaza, servis
organizasyonunun “amiral gemisi"

BELiZ KUDAT

ewlett Packard

urkiye, HP miis-

erilerine teknik

stek saglayacak

HP Destek Plaza'yi faaliyete
gecirdi. Istanbul Okmeyda-

ni'nda, 2 bin 200 metrekarelik

bir alanda kurulan HP Destek

Plaza, HP'nin PC ve yazici

drtinlerinin bakimimnin yapila-

Bilgisayar alt yap: sisteminiz
vzman ellerle cozimienmeli.

Yapisal Kablolama Sistemleri
Cat 5, UTP, STP
Fiber Optic Uygulamalar
Komple Sistem Kuruluslan

Sube:

Lokal area ve wide area
Network Sistemlerinizi,
mini-main frame, Dec,
IBM 3X, AS/400 Sistemlerinizi,

UPS, Sebeke, Telefon altyapilan, Yikseltilmis Doseme,
plastik kablo kanallan, yer kanallan,

UYGULAMA, PROJELE

_uygun priz sistemleri igin;
NDIRME ve TEST SERTIFIKASI

Merkez: Ortaklar Cad'. Cahit Yalgin Sok. Balc: Apt

No:2 D:1-2 mecidiyekoy ISTANBUL
Tel:(0212) 212 95 50 pbx Fax:{0212) 272 64 48

E-mail:egeiletim@superonline.com

96. Sokak No:41 Goztepe IZMIR
Tel:0232) 232 46 66 - 231 51 31 Fax:(0232) 243 08 66

WL A

cagl bir destek merkezi. Daha
iyi bir servis organizasyonu ve
daha memnun miisteriler yarat-
mak amaciyla kurulan destek
merkezi, HP servis organizas-
yonunun "amiral gemisi" ola-
rak adlandiriliyor. Heniiz yiiz-
de 70'lik bir boliminiin faali-
yette oldugu merkezin yiizde
100 kapasiteyle caligabilmesi
icin Tiirk Telekom hatlariyla
saglanacak altyapinin tamam-
lanmasi bekleniyor.

Baslangi¢ olarak PC ve cev-
re birimlerinin desteginin sag-
landig1 merkez tam olarak fa-
aliyete gectiginde; Donanim
Onarimlar1 Merkezi, Yedek
Parcga Lojistik Merkezi, miiste-
rilere danismanlik hizmeti ve-
recek olan Cagn Merkezi, Bayi
Egitim Merkezi ve Olaganiistii
Durum Merkezi olmak iizere 5
temel merkezi igerisinde barin-
diracak. HP Tiirkiye, tiim Tiir-
kiye capinda hizmet verecek
olan Destek P'aza'da 3 adet
cagr1 merkezinin kurulacagim
da bildirdi. Mevcut yapisinda
blinyesinde, ayda 15 bin 200
kisiye hizmet veren bir cagn
merkezi oldugunu bildiren HP
Tirkiye, bu servisini de daha
kapsamli bir sekilde HP Destek
Plaza'ya tastyacagini soyledi.

Konuyla ilgili bilgi aldigi-
miz HP Tiirkiye Miisteri
Destek Organizasyon Miidii-
rii Suat Siimer, HP ¢cagn mer-
kezine gelen Ccgnlarm yogun-
luguna dikkat ¢ekerek, boyle
bir uygulamanin hayata gec-
mesinin ¢ok dnemli oldugunu
kaydetti. HP Olaganiistii Du-
rum Merkezi'nin de daha genig

(solda) ve Yelidli Teknik Sesvisier Yoneticisi Can Acarh.

Hewlett Packard
Turkiye, HP Destek
Plaza isimli teknik

destek merkezini
faaliyete gecirdigini

acikladi. HP
musterilerine, daha
hizl bir teknik hizmet
vermek amaciyla
kurulan destek
merkezinin su an
yuzde 70'lik bolimu
calisir durumda.

bil bicimde Destek Plaza'da
yer alacagini bildiren Stimer,
¢agn merkezlerinin; miisteri
danigma hatti, yazilim sorulan
hatt1 ve donanim problemleri
hatti olmak iizere 3 konuda
hizmet verecegini acikladi. Sii-
mer, miisteri danisma hattinda,
miisterilere yeni Uriinler, {irlin-
lerin uyumu, giincellemeler
hakkinda bilgilerin verilecegini
de ifade etti.

HP Tiirkiye, danisma hiz-
metini daha sonra Internet

lizerine de tasimay1 amagliyor.

Cagn merkezlerinin kurulma
asamasinda, yerli ve yabanci
¢agn merkezi sirketinden des-
tek alacag belirtilen HP Tiirki-
ye'nin, su anda istanbul digin-
da bir bagka cagn merkezi kur-
may1 planlamadigi da 6grenil-
di.

Ote yandan Hevvlett Packard
biinyesinde ilk olarak Hollan-
da'da, 600 miithendisin caligtigt
ve tlim Avrupa'ya hizmet ve-
ren bir merkezin agildigini be-
lirten Suat Stimer, HP Destek
Plaza'nin bu merkezin bir uydu
ofisi gibi servis saglayacagim
ifade etti. Stimer, yiiksek sevi-
yeli ve kurumsal miisterilere
yonelik tiriinler icin HP Tiirki-
ye'nin Novabaran is Merke-
zi'ndeki ana binasinda destek
saglanacagim sozlerine ekledi.
HP Destek Merkezi'nde su an
6 kisilik bir kadro oldugunu
belirten Stimer, "Yem merkez
icin Product Support Division
(Uriin Destek Boliimii) isimli
bir grup da olusturuldu. Bu
béliimiin baginda F” Tiirkiye
Yetkili Teknik Servisier
Yoneticisi Can Acarh
bulunuyor” dedi.
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Haftanin sozi

Sizi olumlu yonde gelismeye
yonelten konularla ilgilenin.

INSAN KAYNAKLARI

Pozitif yonde siradisi
insanlar!

DUnyada iz birakmig insanlar, yasadiklari donemdeki
toplum diizenine yeniimemis insanlardir. Hatta toplum-
dan kopukturlar. Mevtana icin, o ddnemin gezginleri,
"kendi kendine siirler sdyleyen divane bir geng” diye
bahsediyorlar. Walt Disney, telgrafhanedeki maagl
memuriyetini tehlikeye alarak, bir agacin altinda otu-
rup gozlemledigi sincaplan, fareleri, kedileri kagitlara
ciziktiren bir haylazdi. Bestekarlar biliyorsunuz; asik
olup saatlerce yagmur altinda dolasan, akli havada in-
sanlar. Peygamberler, geldikleri
toplumla taban tabana zillasip,
dislanmanin ¢tesinde, hayati teh-
likeleri gbze alarak soyutlanmig
insanlar... Cogunun degeri 6ldiik-
ten sonra anlagiimig. Bu kadar
deli olmak size, bize hos gelme-
yebilir. Bu kadar bytk buluglar
yapip tarihe malolma devrinin

gecmis oldugunu dusiinebiliriz.
Yasadi§imiz toplumun iginde yer
almayi, gelismemizi onlarla birlik-

MELTEM YAMAN
Pozitif Danigmanhk

le strdirmeyi ve degerimizin 6limimizden ewel anla-
siimis olmasini arzu edebiliriz. Saygr duyanm. Yalniz
bu yaz rastladigim birinin hikayesini dinleyin. Ve bilin
ki bu tip insanlarin hepsi 6lmemis, bazilari yasiyor, ya-
sayan "ruhu zengin" insanlar tanimak ve hayata iyim-
ser bakmak mumkin.

Gegtigimiz yaz basinda bir miizik grubunun son galismasi-
na misafir olarak katildigimda, orada Brezilya'dan
gelmis bir grup vardi. Kultur turizmi igin, kilttrel ve
mizikal 6zelikleri gdrmek igin gelmis, muzikle ilgilenen
kigilerdi bunlar. iclerinden ikisi Tiirk'tii ve birinin hika-
yesini dostlanm bana anlattilar. Hikayenin kahramani
olan beyefendinin gozleri gérmiyor. Sultanahmet civo-
nndo yasiyor ve galisiyormus. Biylik bir heves ve caba
ile ingilizce &grenerek profesyonel lisansl turist rehberi
olmus, ingilizce’nin yani sira birkac dili daha var oma
onlan hatirlayarniyorum. Ben oradayken kendisi yanin-
daki Brezilyall beyefendi ile o dilden, biz konusmaya
katildigimizda da ingilizce konusuyordu. Turist rehber-
ligi sirasinda gokuluslu bir sirketin hukuk musgavirlerin-
den biri olan ve cok glizel oldugu séylenen bir Brezil-
yali hanimefendi ile tanigip evieniyor ve Brezilya'ya
yerlesiyor. Hemen her yil da yaninda istanbul'u tani-
mak isteyen Brezilyali dostlariyla tlkemize geliyor. Gi-
der gitmez orada bir muzik grubu kurmus ve ney ders-
leri vermeye baglamig, kiiltiirel haziryiyicilik yapmayip
baska bir tlkede yetismis olan dostlanno kiilturel katki-
da da bulunuyor. Ve ben gérdiim, gozleri goren pek
cok insandan daha temiz ve diizgun giyimli, nazik,
kiiltiirli, hog biri... istanbul'u bunca yildir istanbul'da
yasayan pek ¢ok kisiden daha iyi biliyor. Kisisel geli-
sim kitaplarinda rastladigim érneklere benzer birini,
Ustelik bu topraklardan yetismis birini gérdugime cok
sevindim. Demek ki bizde de var.

Magazin odakl basinin, neden bu giizel insanlari bulup
cikarip aksam haberlerinde evimize kadar getirmiyor
oldugunu merok etmiyor musunuz? Sanirnm bu insan-
lar, toplumumuzun biyik boliminin genel bir kiltirel
ozelligi olorok, baktigi her yerde, her seyde elestirecek
bir unsur, bir kusur, dedikodu yapacak ve
asagllayacak bir konu goren gézler icin fazla kaliteli
kaliyor ve bizler bu kétu bakisimizi degistirene dek de
onlari nadiren gorebilecegiz.

mryamanGmaii.lurk. nety

Bilisimcilere bu yil

'temkinli’' zam

GUNiz KARAMAN

Bl

ile elemanlarinin hakkim veren ya

sektorti tim
sektorler goz
Oniine alindi-
ginda tcret
politikalari

da vermek zorunda olan sektorler-
den. BT sektoriindeki eleman azli-
81 ve yetigmis uzman kadrolarin
zor bulunmasi sebebiyle BT sekto-
riinde ¢alisanlarin maaslarin dii-
zenli olarak artirtyor.

Y1l icindeki ticret artiglar1 da
Tiirkiye'yi etkileyen kriterlere
bagh olarak degisiyor. Enflasyon
ve dolardaki artiglar maaslara is-
keletini belirleyen ana kriterler.

BT sektoriinde kimi sirketler
personeline 6dedigi ticretleri dolar
tizerinden 6derken, kimileri dolan
veya enflasyonu baz alarak TL
tizerinden 6demelerim gerceklesti-
riyor.

Icinde bulundugumuz ay bircok
sektorde oldugu gibi BT sektoriin-
de de yeni yil i¢in maaslara belir-
lendigi ay. BT sektoriinde ilk
20'de yer alan sirketlere, personel
maas politikalarin1 ve maaglara
hangi kriterler g6z Oniine alarak
hesaplandigini sorduk. Cikan so-
nug, kiiresel kriz ve belirsizlik do-
layistyla bu yil maasg zamlannin
temkinli yapilacagi yoniinde.

Empa'da enflasyon kadar bir
zam oram olacagim belirten Empa

Genel Miidiirii Cemal Alpay, lic-

ret zammuni her 3 ayda bir gercek-
lestirdiklerim soyledi. "98 oncesi
6 ayda bir yapiyorduk” diyen Al-
pay yil sonunda yapilan zammin
minimum enflasyon kadar oldugu-
nu acikladi. Escort Computer'in
ucret yonetim sistemine gore ydda
iki defa zam yapildigim belirten
Escort Holding Bagkam ibrahim
Ozer, "Ocak ayindaki zamda,
performans degerlendirmesi
sonuclarina gore hareket edilecek,
yilin ikinci yansi i¢in yapilan
Temmuz ayindaki zam déneminde
ise alt1 aylik enflasyon baz
alinacak" dedi.

1999 yili Ocak aymda yapacak-
lar1 zam oranini yiizde 20 ile 30
arast olarak belirten 4K Genel
Miidiirii Fahir Ozcan maas arti-
nmindaki kriterlerinin dolar oldu-
gunu belirterek yilda iki kere zam
yaptiklarini soyledi. Maaslarini
dolara endeksleyen sirketlerden
biri de Meteksan. Meteksan Ge-
nel Miidiirii Alper Kostem bu
uygulamay1 birbucuk senedir ger-
ceklestirdiklerini soyleyerek dola-
mu ylizde 70 civarinda arttigini,
bunun iizerine bir de refah pay1
koyduklarini vurguladi.

1999 senesi gegtigimiz senelere
oranla daha sanssiz bir yil olarak
bagladi. Kiiresel krizden paymi
alan lilkemizde de bazi sirketler
zamlarimi belirlerken ilk alt1 ayda
tedbirli davranmay1 sectiler. "Ma-
as artiglarinin cok iyi olacagini
soyleyemem" diyen Arena Genel

BASSAGLIGI
Tirkiye bilisim sektori bir trafik kazasi sonucu iki degerli bilisimcisini yitirdi.
Eskisehir yakinlarinda olan kazada yitirdigimiz, Fotech'te elekironik
mihendisi olarak ¢alisan Yusuf Ye;ilbu; ve
IBMde elekironik mithendisi olarak gérev yapan Ahmat Akat.

Tanr’dan rahmet, ailesine ve fim bilisimcilere bassaghg diliyoruz.

Enterpro

Miidiirii izi Kohen, "Oniimiizde-
ki alt1 ay tasarruf yapmamiz gere-
ken bir donem, biz de tasarruf ya-
pacagiz” dedi.

Maas artislarinin diger yillara
gore cok yiiksek olmayacagini be-
lirten Index Insan Kaynaklar
Yoneticisi Selahattin Giil, "T1k
alt1 ay icin tedbirli gidiyoruz, ikin-
ci alt1 ayda maas artiglart duruma
gore degisecektir" dedi. Her yil
ortalama ylizde yiiz zam yaptikla-
rint soyleyen Giil, bu sene bu ra-
kami uygulayamayacaklarini da
sozlerine ekledi.

Finans sektoriinden soma maas-

lara en yiiksek oldugu sektorler-

den bir tanesi de BT sektorii. Sek-
tore Ozgii bir sendika Orgiitii olma-
masina ragmen sektoriin kendi di-
namigi ile maas oranlarini kendi
icinde gergeklestirdigi transferler
ve yer degistirmelerle dengeliyor.

Her sektorde oldugu gibi BT
sektoriinde de rakamlari piyasanin
belirledigini séyleyen NCR Halk-
la Tliskiler Miidiirii Oguz Gel,
"Tiirkiye Cumhuriyeti'nde dolar
endeks alindigi i¢in ticretler gide-
rek artiyor" dedi. BT pazarinda
yiiksek maaslara yaranda maasg
adaletsizlikleri de goze carpiyor.
Bazi sirketlerde birbirinden ayn
tutulmayan satig personeli ile
teknik personel maaglar1 arasinda
bazi sirketlerde de belirgin farklar
olabiliyor. Satis personelinin
satistan da prim aldigini belirten
HP Genel Miidiir Yardimcisi
Ahmet Aka, teknik personel igin
de piyasa sartlarinin
degerlendirildigini soyledi. Fakat
satig temsilcilerinin de kotalarini
tutt uramadiklan takdirde
maaglarindan fedakarlik
yaptiklarint vurguladi.

Maasm yaranda bir sirketin
sundugu diger hizmetlerin de
personel i¢in 6nemli oldugunu
vurgulayan Karma Genel
Miidiirii Mehmet Sahin
calisanlarina sadece maas degil,
yol parasi, yemek, Ozel sigorta ile
bir yasam paketi sunduklarimi ve
personele saglanan refahin sadece
maagla Ol¢lilemeyecegini
soyledi.

Bu sayfalarda yer alan ilanlanniz
www.bthaber.com.tr
adresinde de yayinlaniyor.
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GLOBAL BIiLGISAYAR A.$

Proje bazh Yazihm, Donamim ve Network alanlannda faaliyet gosteren firmamiz igin;

REF-101-KURUMSAL MUSTERILER SORUMLUSU

o BT Sektoriinde en az iki yil pazarlama tecriibesi olan, sektdr ile ilgili pazarlama stratejileri
kurabilen

= Donamim ve Yazhm alanlannda migteri iligkilerini sirekli tutacak intiyag ve
projeleri ortaya gikaracak

e Presentabl

o Askeriikde iligkisi olmayan

e Seyahat engeli olmayan

o Ingilizce bilen

REF-102-PROJE UZMANI

e Endistri veya igletme Miihendisligi mezunu

e |ngilizce bilen

e MRP Il, ERP, Logistik ve Finansal projelerde uygulama gdrevi alacak

o Askerlikde iligkisi olmayan

e Seyahat engeli olmayan

REF-201-SISTEM MUHENDISI

* Bilgisayar, Elektronik ile ilgili fakiltelerden mezun

» Bilgisayar donamm ve Windows NT, Novell, Unix Isletim sistemleri kurulum ve destek
konulannda tecriibefi

Network Aktif-Pasif cihazlannda bilgili, LAN-WAN projelerinde proje lideriiji iistienebilecek
Kurumsal Internet, Intranet projelerinde ve TCP/IP, Web Server kurulumlannda gérev alacak
Donamim ve Network ile igili teknolojileri takip edecek

ingilizce bilen

e Askerlikle iligkisi olmayan

e Seyahat engeli olmayan

REF-301-YAZILIM UZMANI

* Bilgisayar veya elektronik ile ilgili fakiiite, yiiksekokul mezunu

e Ingilizce bilen

* Borland Delphi veya Visual Basic, MS-Access 97, MS-SQL-Server, Client/Server Aplikasyon
gelistirme konulannda tecribeli

o Askerlikde iligkisi olmayan

e Seyahat engeli olmayan

REF-202-TEKNIK DESTEK UZMANI

= Bilgisayar, Elektronik ile ilgili fakiitte, yiksekokul veya ilgili meslek okullanndan mezun

e Bilgisayar donamim ve Windows NT, Novell, Unix Isletim sistemleri kurulum ve destek
konulannda tecrubeli

o Network Aktif-Pasif cihazlannda bilgili, LAN-WAN projelerinde galigabilecek, kendini
yetistirebilecek

® Kurumsal Intemet, Intranet kurulumlannda gérev alabilecek

e Ingilizce bilen

o Askerlikle iligkisi olmayan

e Seyahat engeli olmayan

ilgilendiginiz pozisyonlar belirterek 6zgegmiginizi
0.232.484 24 64 veya 0.232.446 42 34 no'lu faksa gdnderebilirsiniz.
Tel: 446 42 34 e-mail ;taksoy@global.gen.tr

Gelismekte olan yeni konular ve projelerimizde yararlanmak iizere;

PAZARLAMA UZMANI

Sektor ve kanalda en az 2 y1l deneyimi olan, Aktif pazarlama
konusunda yeterli, iirettifimiz ve temsil ettigimiz IT ¢oziimlerini
(donamim ve yazihm) 6grenip pazar gelistirmesi iglevini dogrudan
iistlenerek yiiriitebilecek, iiriinlerle ¢oziimler olugturup demostrasyon ve
prezantasyon yapabilecek, takim ¢aligmas: ve insan iligkilerinde etkili,
iiniversite mezunu

YAZILIM UZMANI

Veritabam (DB2 Sybase, SQL Server veya Oracle) ve gorsel
programlama ile uygulama gelistirme (Centra, Powerbuilder, Delphi
vb.), NT ve/veya UNIX/AIX deneyimi ile Uygulama geligtirme, tasarnm
ve entegrasyon konularina yatkin, WEB diinyasina adapte olabilecek,
yeterli derecede Ingilizce bilen, takim ¢aligmasinda uyumlu

WAN TEKNISYENI

Wan c¢oziimleri konusunda, tasanm, donamim, (Routers, modem vb.),
protokoller, performans ve problem giderme konularinda bilgili ve
deneyimli

BILGISAYAR TEKNISYENI

PC’ler ve gevre iiniteleri, Win95/98, MS Office, NT ve Novell
networkleri, Internet, Multimedia gibi konularda en az 2 yil deneyimli,
insan ve miigteri iligkilerinde uyumlu, aktif, 6grenmeye ve uygulamaya
acik, en az meslek liselerinin bilgisayar veya elektronik boliimii
mezunu.

Bagvurularin yazili yapilmas: rica olunur.

Niizhetiye Cad. Kalipc1 SK. 2/2 80690 Besiktas istanbul
Tel: (0 212) 236 19 54 - 236 16 49 Faks: (0 212) 236 18 15

Hewlett Packard ve cevre birimlerini,
Microsoft ve Novell Netware iiriinleri ile
biittinleyerek kurulusumuzun gelisen yapisi
icinde gorevlendirmek tizere mesleginde
en az 1 yil deneyimi olan,

Satis Elemanlar:

aranmaktadur.

Bagvurulann kisa 6zgecmis ile
beraber sahsen adresimize
yapilmasi rica olunur

() Privtred

Corporate Reseller

KOMPUSAN

Biiyiikdere caddesi Yeniceri Sk. No: 18/3,
Tel.: 0212 - 279 89 21-22

4. Levent/Istanbul
Faks: 0212 - 269 59 33

INDUSTRIAL / /

APPLICATION
SOFTWARE

Software Development Staff with following qualifications:

REF:SD
® Graduated from Industrial Engineering, Computer Engineering,
Mathematics and Physics departments of universities,
® Good knowledge of Object Oriented Programming,
® Good knowledge of RDBMS (Oracle, Sybase, GUPTA; DB2 efc.)
@ Experienced in ERP/MRP Il and Financial Accounting systems,
® A good command of written and spoken English (
German is an asset),
@ At least 2 years no military obligations

Please forward or fax your CV with a recent photo until
11/01/1999 to:

IAS Bilgi islem Danigmanlik Sanayi ve Ticaret A.S.

Cemil Topuzlar Caddesi No: 44/1, Kat: 2 Giftehavuzlar/iSTANBUL
Phone : 0-216-411 3257/ 3 hat Fax : 0-216-385 52 78
e-mail: support@ias.com.tr.
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kaynaklar:

TAI, gelismekte olan i¢ ve dis projelerinde gorevlendirilmek Gzere dinamik,
yaratici, ekip ¢alismasina uygun ve asagida tanimlanmig 6zelliklerde Bilgi
i Teknolojisi elemanlari aramaktadir.

Ref:711) MAINFRAME SISTEM PROGRAMCILARI

o Bilgisayar Miihendisi,veya agagidaki konularda en az 5 y1l deneyimli,
e« MVS, DB2, CICS, IMS, TCP/IP, Oracle konularinin en az bir tanesinde deneyimli.

Ref:712) KUCUK SISTEMLER SISTEM PROGRAMCILARI
o Elektronik veya Bilgisayar Miihendisi,
o Bilgisayar Aglan tasanim, kurulum ve yonetimi konularinda deneyimli,
o Novell, Windows-NT, UNIX igletim sistemlerinden en az bir tanesine tam olarak hakim,
e Microsoft iiriinleri ve Oracle iizerinde deneyimli,
e Detayli donanim ve iletisim bilgisi,
o Internet servislen hakkinda bilgi sahibi.

®ef:713) CAD-CAM SISTEM PROGRAMCILARI
¢ Elektronik veya Bilgisayar Miihendisi,
o Windows-NT, UNIX (Tercihan IRIX) isletim sistemlerinden en az bir tanesine tam olarak hakim,
o Kullaniciya destek verebilecek diizeyde CAD-CAM bilgisi (Tercihan UG ile ¢aligmus),
e Detayli donanim bilgisi (Tercihan SG kullanmisg).

Ref:721) MAINFRAME UYGULAMA PROGRAMCILARI

o Bilgisayar Miihendisligi, Matematik, Istatistik ve Fizik boliimleri mezunu,
° Higkisel Veri Tabam (Tercihan DB2) iizerinde deneyimi,

e« COBOL, PL/1 ile uygulama geligtirme tecriibesi,

e On-line uygulamalar (Tercihan CICS) konusunda deneyimi olan

Ref:722) KUCUK SISTEMLER UYGULAMA PROGRAMCILARI
o Bilgisayar Miihendisligi, Matematik, Istatistik ve Fizik béliimleri mezunu,
o Iliskisel Veri Tabani iizerinde uygulama gelistirmis,
e Visual Basic, C, C++, Smalltalk, JAVA ve Developer/ORACLE gelistiricilerinden en az biri ile
UNIX ve NT platformlarinda uygulama gelistirmis,
e Tercihan Internet/Intranet uygulamalarinda deneyimli

Tiim adaylarin iyi derecede Ingilizce bilmesi, erkek adaylar i¢gin askerlikle ilisiginin olmamasi
gerekmektedir. Fotografli 6zgegmisinizi, ilgili referans numarasi ile birlikte
en ge¢ 8 Subat 1998 tarihine kadar bekliyoruz.

TAL-TUSAS HAVACILIK VE UZAY SAN.A.S.
PK.18 KAVAKLIDERE/ANKARA

e-mail: dkoprulu@tai.com.tr

= BT/haber insan Kaynaklan sayfasinda yayinlanmasini istediginiz ilanlar igin )
0212-212 31 22 no’lu telefondan (dahili 124) Pinar Tatarer'i arayarak ya da
s pinart@interpro.com.tr adresine e-posta gondererek salh aksamina kadar rezervasyon yaptirabilirsiniz. )
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TMI Turkiye, seminer programlarm aciklad

MI Tiirkiye, Ocak, Subat ve
Mart aylan iginde
diizenleyecegi seminerlerin
programint agikladi. TMI,
1999 yilinda da, "Once Insan" seminer-
lerine agirhik verecegini, bu seminerle-
rin sirketlere 6zel ve genel katilima agik
olarak iki ana grupta toplanacagim be-
lirtiyor. "Once Insan" serrunerlerinin
ana amacini, kisileri, is ve 6zel
yasamlarinda olumlu bir tutum
benimseyerek, yaptiklari isi daha iyi
yapmalar yoniinde tesvik etmek olarak
tanimlayan TMI, bu seminerler ile

Siemens
emektarlarina
kutlama

iemens Ttlrkiye, Siemens biinye-
sinde 25. yilin1 tamamlayan gali-
anlari icin bir kutlama gecesi
diizenledi. Ceylan Intercontinen-
tal Otel'de gergeklesen gecede, 25 yilim
tamamlayan 22 Siemens ¢alisanina birer
sertifika verildi. Gecede, Siemens'te en
onemli tiretim unsurunun "insan" oldugu-

nu belirten Simko Yonetim Kurulu Bagka-

= RS
R T

sirketlerin, miisteri iliskileri ve kisisel
hizmet kalitesini artirirken, igyerinde
iletisim kanallarini acacaklarim
vurguluyor. Sirketlerin, kiiltiirel ve
yapisal degisimlerini
gergeklestirebilmeleri i¢in bu
seminerlerin gerekliligine dikkat ¢eken
TM, katilimcilarin gereksinimlerine
gore diizenlenen bu seminerlerin, "Once
insan-isyerinde biz kiiltiirii semineri” ve
"Once insan- Miisteri iligkileri ve kisisel
hizmet kalitesi semineri"” adlan altinda
toplanarak, degisik uyarlamalarla

sunuldugunu bildirdi. TMTin sirketlere

n1 Dr. Amold Homfeld, kiiresel krizin is-
tihdam tizerindeki etkisine deginerek, bu
gecenin Siemens'te toplu isten cikarmala-
rin olmadigina dikkat ¢ekmesi agisindan
onem tasidigini vurguladi. Simko Genel

SIRKETLERIN UZMANLIK SEMINERLERI

Bu kbésede yayinlanmasini istediginiz seminerleriniz ile ilgili bilgileri Dilek Arus Ates adina 0212-212 31 21 no'lu faksa gc“mde}e

yonelik 6zel seminerler programi
icerisinde, "Once Insan" semmerlerinin
yant sira, verimlilik, iletisim, kalite ve
yonetici seminerleri de yer aliyor. Ote
yandan, TMI, genel katilima acik
seminerler cercevesinde duygusal zeka,
iretim, kisisel kalite, miisteri odakl
hizmet, TMI sunus teknigi, Time
Manager, idari personel i¢in kisisel
organizasyon, sekreterler icin kisisel
organizasyon, egiticinin egitimi,
stratejik egitim yonetimi ve Kisisel
performans ve zaman yonetimi

seminerlerini diizenleyecek.

Miidiirii Zafer incecik de bir konusma ya-
parak, bir kurumda 25 yil calismanin en-
der rastlanan bir sey oldugunu kaydetti ve
calisanlarinin baghilig: ile gurur duyduk-
larmn ifade etti.

Br/7haber

Logo'dan, bayi destek
personeli icin yarisma

ogo Yazihm, bayi destek personelinin bilgi diizeyim ve
¢Ozliim uretme yetenegim odiillendirmek amaciyla, "Lo-
go Challenger'98/Bayi Destek Personeli Hizmet Kupa-
s1" acunda bir yarisma diizenleyecegim acikladi. Yaris-
mada, Gold Destek, LKS Destek ve Personel/insan Kaynaklan
Destek dallarinda degerlendirmeler yapilacak. Ilk asamada, yaris-
maya katilan adaylar bu li¢ alandan birinde gerceklestirdikleri
miisteri memnuniyeti ¢alismast igin neler yaptiklarini anlatacaklar.
Her dalda bes kisinin finale kalacagi bu etapta yansmaciiar,
yaptiklan c¢aligmalara gore bilgi diizeyi, calismanin miisteriye kat-
tig1 deger, iletisim yetenegi, yaratici ¢coziimler bulma ve her sartta
sonuca ulagma kriterleri acisindan degerlendirilecekler. Finale ka-
lan bes kisinin, mesleki kiiltiir ve genel yetenek konularinda tekrar
degerlendirilecegi ikinci agamadan sonra katihmeclilar, iki asamada
elde ettikleri puanlara gore dereceye girecek ve her li¢ dalda "Lo-
go Sampiyonlan" birer kalem takimi kazanacaklar.
Tim yangmacdar arasinda en iyi miisteri merrmuniyetini sagla-
yan kisi ise bir cep bilgisayan kazanacak. Yangmaya son katilim
tarihi 20 Ocak 1999.

sektdore yeni katilanlar...

gorev degisiklikleri

Yusuf Dakat Vestel
Internationalda

Ankara Prota'nin ortaklarindan olan Yusuf Dakat, Vestel
Intemational'm yeni yapismda satigstan sorumlu olarak ABD'de
orglitlenecek ekip iginde yer aliyor.

bilirsiniz.

Sirket/Kurum  Egitim Kapsam Tarih/Saat Yer Katilma kogullan Ayrintih bilgi
Akser MS SQL Server 7.0 25-29 Ocak 1999 Egitim merkezi Katilim bedeli 250 dolar+KDV Akser/0232-489 98 87
Ant Bilgisayar destekli yonetici asistanhk egitimi 30-31 Ocak 1999 Ant Seyrantepe Katilm bedeli 600 dolar. Ant/0212-284 12 20
Armada Advanced Cisco Routing and Configuration-ACRC 25-29 Ocak 1999 Egitim merkezi Katthm bedeli 1495 dolar. Armada/0212-284 16 43
Bilgingag: Windows 98-Office 97 25 Ocak 1999 Egitim ve Teknoloji Merkezi Katihm bedeli 75 milyon TL+KDV Bilgicadu0216-330 85 90
Bilging Access programlamaya hazirlik igin Visual Basic 5.0 28-30 Ocak 1999 Sirket merkezi Bilging/0216-349 45 95
Netwaork sistem yoneticisi egitimi 25-29 Ocak 1999
Birlegmig Beyinler  Kriz yonetimi 4-5 Subat 1999 Egitim merkezi Katilim bedeli 350 dolar+KDV Birlesmis Beyinler/0212-282 11 90
Cozim Toplam kalite yonetimi 29-30 Ocak 1999 Sirket merkezi (0zim/0212-235 24 15
Era Egitim Muzakere becerileri 25-26 Ocak 1999 Egitimlerden bir hafta once bildirilecek.  Era/0212-236 50 05
Gizmor (ahsan tatmini ve dlglmesi 28 Ocak 1999 Egitim merkezi Gizmor/0212-275 87 07
Global Vision A+ donamm 26-29 Ocak 1999 Egitim merkezi Global Vision/0212-264 46 35
A+ hizmet ve destek kalite egitimi 26-29 Ocak 1999
IMS Primavera Project Planner ile proje planfama ve kontrol egitimi 27-29 Ocak 1939 IMS ofisi, Istanbul Katiim bedeli 650 dolar+KDV IMS/0212-270 96 50
KogSistem Internetworking with Microsoft TCP/IP on NT 4.0 25 Ocak 1999 Sirket merkezi Katiim bedeli 1050 dotar. KogSistem/0216-454 13 00-1148
Solaris 2.X System Administration Il 25 Ocak 1999 Katihm bedeli 1355 dolar.
Komdatasoft MS teknik ve satig egitimi 25-29 Ocak 1999 Istanbul egjitim merkezi Komdatasoft/0212-270 55 00/0312-478 15 40
MS SNA Server 4.0 destegi 25-29 Ocak 1999 Ankara egitim merkezi
KOSGEB CE igaretlemesi 2 Subat 1999/4 saat KOSGEB/0216-313 10 91
Makro MS project kullanarak proje planlamas! ve kontrolii 28-30 Ocak 1999 Egitim merkezi Katihm bedeli 750 dolar+KDV Makro/0212-274 87 63
Yalin iretim projelerinin yonetimi 29-30 Ocak 1999 Katthm bedeli 500 dolar+KDV
Creating and Managing a Web Server Using 25 Ocak 1999/5 giin Egitim merkezi Netron/0216-327 98 90
MS Internet Information Server 4.0 11 ve 25 Ocak 1999/5 giin
Systems Administration for MS SQL Server 7.0
Bankalar igin sabg ve musteri hizmeteri yonetimi 26 Ocak 1999 Oracle Istanbul ofisi ligiti olan herkes kalabilir. Oracle/0212-285 29 50
Tedarik zinciri ydnetimi 28 Ocak 1999
__ Egticinin egitimi 6-7 Mart 1999 Hitton Otefi-Istanbul Kabiim bedeli 95 milyon TL+KDV Panell0212-2963028 ;
Mimarlar igin AutoCAD Architectural Desktop 28 Ocak 1999 Sayisal Grafik'ten dgrenilecek. Sayisal Grafik/0212-293 04 23
"  HP Star Sales Professional 25-29 Ocak 1999 Sirket merkezi Katihm bedeli 650 dolar+KDV Sibnet/0216-363 7080 o
"~ Microsoft NT 4.0 yénetimi/66 saat Sinerji egitim laboratuvan Katilm bedeli 825 dotar+KDV Sinerji/0312-468 84 70
i3 MS Visualﬂwc 5.0+4MS SQL Server 6.5 Katikm bedeli 1100 dolar+KDV
" Fundamentals of Visual Basic 5 25 Ocak 1999 Sirket merkezi Sie0212-2884228
" Perakende saista mikemmellik 26 Ocak 1999 Sirket merkezi Soysal/0212-212 39 70 0 T
Magjaza yonetiminde mikemmellik 27-28 Ocak 1999
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NESNELERIN DiLl
Opkii Gengay

Yeni dunyada
guvenlik

Bl; yaziyl yazmaya baglamadan 6énce aslinda

ilgisayar viriisi nedir oradan mi baglasam
diye disiiniyordum ama, "yeni baslayanlar
icin..." konulu yazilan her yerde bulabilirsi-
niz. Eskiden kullanici dergileri buglinkii standartlarinda degildi.
Hatta bilgisayar denilen alet, bugtinkd iglevlerinden hayli uzak-
ti. O zamanlarin dergilerine g6z alacak olursaniz hep su tip
yazilan gérirdiniz. 'Yeni baglayanlar icin DOS". Dergiler {i¢
sayida bir hep "yeni baslayanlar igin ..." yazilari yayinlardi.
Ne kadar da meraklrymisiz 6gretmeye. Biraz da dinlemeyi ve
o6grenmeyi bilebilsek keske.

Girisimden de beldi anlasiliyor, bu hafta size tehlikeden s6z etmek
istiyorum. Hepimiz viriis kavramini, yéntemlerini ve bulagsma
sekillerini 6grendik. Pek cogumuz (tamamimiz degil ama!) bil-
gisayarinizvirislenmis cimlesini duyunca sandalyesini geriilip
ellerini korkuyla bilgisayardan cekmiyor. Fakat simdi bizleri ye-
ni bir tehlike bekliyor. Sun Microsystems'in sloganint hatirlayin
"Netvvork is the compuler” (ag, bilgisayarin kendisidir). Bu ger-
cevede biraz daha genis bir perspektifle bakarsaniz, hepimizin
birbirine bir sekilde Internet aracihgiyla bagh oldugumuzun bi-
lincine varirsiniz. BizInternet'e bagli degiliz. Tum dinyadaki
herkes ve biz Inlemef in kendisiyiz. Dolayisiyla bu kalabalik
arasinda aklimizdan asla ¢cikarmamamiz gerektigine inandigim
bir gercek, aramizda iyi niyetli, bilgi arayanlarin oldugu gibi
hirit ve hirsiz olanlarin do oldugu. Bu insanlarin motivasyon
kaynaklan ne olursa olsun, zarar vermek tizerine kurulu senar-
yolarin bas aktorleri.

Gelelim bizi bekleyen tehlikelere. Windows bildiginiz ve kullandi-
giniz gibi og yetenekli bir igletim sistemi, Ancok ag, Windows'un
bir pargasi degil. Bu nedenle Windows, buylk bir dlctide og Us-
tlinde korumasiz bir sistem. Dolayisryfa, su gercegin akini hemen
dikkatle cizelim, "Windows 95 ve NT, o§ tizerinden kolaylkla
kandinlabilir.” Kandirmak diyorum ¢uinki yeni teknoloji saldirila-
rin odagi artik yalap yikmak degil, daha ¢ok galmak.

Nasil galinir? Oldukca basit ydntemlerle. "Hacker™ olarak tanidigi-
nizinsanlarin uzayh oldugunu diisinmeyin, herkesin iginde bir
parca hacker'lik vardir. Bu insanlarin digerlerinden tek farki, is-
letim sistemi bilgilerinin cok daha fazla olmasidir. Microsoft,
hacker'lara Windows 2000'i yazdirmadi§i siirece, Microsoft is-
letim sistemleri envai gesit boglukla yagamaya devam edecek. is-
te bu kigiler gesitli ydntemleri kullanarak, ag tizerinden bilgisa-
yariniza erigir ve sanki yetkisi ve sifresi varmiggasina sabit diski-
nizde dolasir, istedigini alir. Bu anlattigim bilim kurgu degil, sizi
temin ederim, mutlaka sizin basiniza da blyuk bir ihtimalle gel-
mistir. Ayrica 1 -2 saatlik bir egilimle siz de kolayca 6grenip ay-
niydntemleri kullanabilirsiniz. Bilgisayar gurusu olmaniz da ge-
rekmez, igletim sistemlerinin acgiklarinin kullaniimasi nedeniyle
gOrebileceginiz zarari tahmin erliniz mi hig? Dismaniniz, pisko-
pat bir katil gibi sizi tesadiifen kurban se¢cmis olabilir, rakibiniz
olabilir, halta ve hatta baska bir llke bile olabilir. Herbiri farkh
risk ve senaryoya dayanan bu varsayimlara karsi hic bir sigorta
sirketini ikna edebileceginizi de sanmiyorum.

"Vandolism" olarak siniflanan kural tanimaz, sinir bilmez bu giri-
simler, bilgi glivenliginizi tehlikeye attigi gibi ayni bilgisayar
Gzerinde galisan rakip programlarin birbirine satasip birbirini
engellemesi boyutlarina kadar varabilmekte. Hig Internet Explo-
rer ve Netscape Gommunicator' ayni anda kullananiniz yok
mu?

Care? Oncelikle pratik ve ivedi careleri diigiinelim. Yeni bir sektér
olustu. Anti-vandat yaziimlar. Bu yazilimlar kisisel firevvalf'lar-
dan (tek basina ¢6ziim degildir!) standart metodlarin (vweb, ftp,
e-posta) disinda yontemlerle (ICQ, GerRigh; vb.) erisilen kay-
naklarin kontroliine kadar, bilgisayar ustiinde galisan yazilimin
aldig1 nefesin takibine kadar cesitlilikte ve diizeyde kontroller
yapabilme yetenegine sahip. Bu tip yazilimlar Glkemizde de
bulunmakta, giivenlik analizinizi ve risk caligmanizi yaptiktan
sonra mutlaka kullanmalisiniz- Giivenlik duvari (Firevvafl) kesin-
likle tek bagina ¢6zim dedgildir

Gelelim yapici ¢6ziime. Tek bir gare var. Agik kod. Tahminimce In-
ternet lizerindeki taciz ve saldirilar rekabet ve kalabalik yliziin-
den dyle bir boyuta ulasacak ki 2010 yilinda kimse kaynak
kodu olmayan yazilim kullanmayacak Ufak bir not. Yukarida
yazdiklarim sadece 6ncelikle Windowvs ailesi kutlamalari igin-
dir. Unu ve 6zellikle linux diinyasinda problem ve bosluk or-
taya ciktiktan en fazla yarim gin iginde ¢6ziim elinize ulasir.

Bu konu oldukga derin bir konu. Sadece genel ve hizli gecis yap-
ma sansi buldum. E§er e-postalannizla beni yonlendirirseniz,
Uzerinde bir siire durmak istedigim bu konuda katkida bulun-
mus olursunuz. Unutmayin ocilamayocak kilit, asilcmayocak
engel yoktur.

Esenlikler dilerim.

oyJbjg@interpfD.com.fr

Sayi: 202
18-31 Ocak 1999

NESSplqe&Netﬁtmydastekh

DIDEM TUNEL

aranti Bankasi,

musteri memnuni-

yetini artirmak

amaciyla 1997 yili
itibariyle BT yatirimlaria hiz
vermigti. Ilk olarak PC sayisim
artirma yoluna giden banka,
tim ug kullanicilarina PC sag-
lamig durumda. Yaklagik 5 bin
500 adet PC'nin saglam, giive-
nilir ve yeni bankacilik uygu-
lamalarina uygun bir altyapiya
kavusmast igin 1998 Ocak
ayinda baglatilan NESS projesi
tlim hiziyla siirliyor. Hatirlana-
cag1 gibi NESS projesi Garanti
Teknoloji tarafindan Bili-
sim'98'de TBD 15.Bilisim
Kurultayi'nda sunulan bir bil-
diriyle de tanitilmusti.

Adim Microsoft Back Offi-
ce tirinlerinden (NT, Exchan-
ge, SMS ve SNA) alan proje
sirket i¢i haberlesmeyi en tist
diizeye cikarmay1 hedefliyor.
Sirket ici haberlesmeyi sagla-
yacak intranet sayesinde bugii-
ne kadar kagit ortaminda yuirti-
tlilen belge akist elektronik or-
tama tagmiyor. E-posta ve In-
ternet erigsimine sahip olan tiim
uc kullanicilara merkez ya da
subelere en cabuk ve de ve-
rimli sekilde ulagim saglanma-
s1 hedefleniyor. Aynca proje-
nin tamamlanmastyla yeni ig
gereksinimlerine cevap vere-
cek yeni bankacilik uygulama-
larinin ¢aligtirilmasina en uy-

gun altyapiya sahip olunacagi

BM Tark Satrs Uzsam Goldsan Baykal, Garanti Teknoloji Birim
MSdara Teian Alatan, IBM Tark Sabs Temsilcisi Mehmet Bigmsay,
Garanti Teimoloji Preje Yoseticisi Halcm Karamanh.

belirtiliyor.

Projenin ilk asamasi olarak
Istanbul Giinesli'deki Garanti
Teknoloji Binasi, Merkezi
Operasyon Binasi ve Mas-
lak'taki Genel Miidiirliik Bina-
s1, NESS projesi kapsamina
alinmis. Bu asamada eski do-
nanim yatinmlann degerlen-
diren sirket, ikinci asamada
farkli bir sunucu arayigina gir-
mis. Garanti Teknoloji Birim
Miidiirii Tufan Alatan, istan-
bul disindaki bdlge binalarinin
NESS'e baglanmasini igeren
bu asama i¢in Microsoft liriin-
leriyle uyum iginde calisacak,
giivenilir ve cokmeyecek bir
sunucu aradiklarini belirtiyor.
Uzaktan kontrol edilen nokta-
larda lojistik, destek ve planla-
manin 6nem kazandigini soy-
leyen Alatan, o sualarda yeni
pazara sunulan Netfinity Ser-
ver'lan en uygun secenek ola-
rak bulduktan belirtiyor. Proje
icin segilen Netfinitiy 5500

modelinde gérmek istedikleri
iyilestirmeleri ve tavsiyeleri
IBM yetkililerine ileten Garan-
ti Teknoloji yetkilileri bir son-
raki parti tirlinde bu degisiklik-
leri gérmekten oldukca mem-
nun olmuglar.

IBM'in kullanict memnuni-
yetini arbnci gelistirmeler i¢in
gelen talepleri dikkatle deger-
lendirdigi soyleyen IBM Miis-
teri Temsilcisi Mehmet Bil-
ginsoy, aynca Microsoft ile
yapilan isbirligi ile Netfinitiy
Server'lann Microsoft tiriinle-
rinden tam randiman almak
lizere tasarlandigini vurgulu-
yor. NESS projesinin IBM igin
Avrupa ¢apmda "yildiz" bir
proje oldugunu belirtiyor. Tiir-
kiye'deki Netfinity Server sa-
nslarinin bu projeyle ivme ka-
zandigmi sOyleyen Bilginsoy,
Turkiye'deki Netfinity 5500
satiglarinin da tiim Avrupa ¢a-
pmda en yiiksek degerde oldu-

gunu bildiriyor.

550 NT Server olacak

IBM projede is ortaklanyla
yer aliyor. Netfinitiy Server
donanim ve ¢oziimlerini
Bordata saglarken, destek
hizmetleri yurt capmda
Bordata ve Proservis
tarafindan ortak yliriitiiliiyor.
Su anda Istanbul'daki merkezi
binalar, bolge binalar1 ve 52
subedeki 3 bin 500 uc
kullaniciya ulagilan projenin
1999 yilinin Haziran- Temmuz
aylarinda tamamlanmasiyla
Garanti Bankasi'nin 225
subesi NESS altyapisina
gecirilmis olacak. Toplamda
yaklagik 550 NT sunucuya
sahip olacak altyap1 projesinin
Netfinity Server'lann
Microsoft Windows NT
platformu i¢in en yogun
kullanimlarindan biri olmasi
sebebiyle 6nem kazaniyor.
Aynca projenin Garanti
Microsoft ve IBM
gibi li¢ sirketin igbirligine

Bankasi,

giizel bir 6rnek olusturarak
basanyla yiiridiigii belirtiliyor.
NESS projesinin ardindan
Garanti Bankasi'nin tiim agin
yonetimini bir semsiye altinda
getirecek bir liriin arayigina
girecegi belirtiliyor. Su anda
tiim driinlerin kendi yonetim
araclanyla yonetildigim
soyleyen Garanti Teknoloji
yetkilileri 1999 yih icinde tim
iirtinleri bir baslik altinda
toplayacak bir biirMestirme
programi gerceklestireceklerini

belirtiyorlar.

TESIDden, Elektronikte
Yenilikgilik-Yaraticilik Odiilii

iirk Elektronik Sana—

yicileri Demegi TE-

SiD, Elektronikte

Yenilikgilik-Yaratici-
hk Odiilii" verecegim agikladi.
Bir tamum toplantisi diizenle-
yen TESID, 1999 yilindan
baglayarak, KOBI ve biiyiik
sirketler dallarinda olmak tize-
re yaraticilik ve yenilikgilik
odiili verecek.

Alcatel, Aselsan, Beko
Elektronik, Ericsson, Netas,
Simko ve Telsim'in ana spon-
sorlugunu tistlendigi 6diil igin
basvurular, 29 Ocak 1999 tari-
hine kadar yapilacak. Bu odii-
le, Tiirkiye'de elektronik
iriin/sistem tasarlayip lireten

veya bunlarla biitiinlesik yazi-

TESHD Yonetion Kersle Baskam
Dr. Fiicet Yice!, kend teknolo-
Rkdnrsd Kt
yergualah.

hm iireten sirketlerin, son tic
yil i¢inde elektronik dalinda

kullanima sunulmus, yenilikgi

- yaratici
| igerigi
olan ve
Ar-Ge
caligma-
larinin
Tiirki-

| ye'de

| yapilmis
olmasi gereken bir tiriin ile ka-

tilabilecegi belirtiliyor.

Bu o6diil ile Tiirkiye elektro-
nik sektoriinde yenilikgilik-ya-
ratictuk konusunda gelismeyi
tegvik etmeyi amaclayan TE-
SiD, &diillerin Haziran ayinda
yapuacak bir torenle sahipleri-
ni bulacaginm bildirdi.

Tanitim toplantisinda "Yeni-

likcilik ve yaraticiligin 6nemi”

konulu bir konugsma yapan
TESID Yonetim Kurulu Bas-
kam Dr. Fikret Yiicel, Ttirki-
ye'de Ozglin triin gehstirme
faaliyelierinin yetersizliginden
yalanarak, kendi teknolojimizi
yaratmamiz gerektigim vurgu-
lad1.

Yiicel, bu odiil ile Tiirki-
ye'de teknolojik Uriin ve stireg
gelistirmeyi aynca bu konuda
toplum bilinci yaratmay1 he-
deflediklerim sozlerine ekledi.
Toplantida, 'Elektronikte yeni-
likgilik-yarancilik odiil siste-
mi" isimli bir sunum yapan
Qdiil Yiiriitme Kurulu Bagkam
Uran Tiryakioglu ise elektro-
nik sektorii ve odiil sistemi
hakkinda bilgiler verdi.
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ITO'da bilgisayar sirketleri komitesi

Bilgisayar sektérii istanbul
Ticaret Odasinda ayrn bir
komite olarak
calismalarint yuriatmeye
hazirlaniyor. Makine
grubunun icinde yer alan
bilgisayar sirketleri, ITO'da
Kasim'99 da yapilacak
secimlerden sonra "resmi”
olarak kurulus calismalari
tamamlanacak olan
komitede faaliyetlerini
surdirecekler.

NESLIHAN OMER

@ stanbul'daki bilgisayar sirket-
leri yeni segimlerle birlikte Is-
tanbul Ticaret Odasi'nda ayri
bir meslek komitesi olarak bi-

raraya geliyor. Su anda 45 numaral

komitede makine grubu altinda bulu-
nan bilgisayar sitketlerinin, dniimiiz-
deki secimlerle birlikte kendi meslek
komitelerinde faaliyetlerine baslaya-

cagl belirtiliyor.

Sistemin bir geregi olarak giinde-
me gelen yeni komite caligmalarina
yaklasik 6 ay once baslandigi 6grenil-
di. Kasim aymda yapilacak secimlerle
de sektdr sirketlerinin Istanbul Ticaret
Odasi'nda "Bilgisayar, Biiro Makine-
leri ve Kirtasiye" bagligi altinda 83
numarali komitede yer alacaklar bil-
dirildi. Bunun diginda, sistemin bir
geregi olarak dogdugu séylenen ko-
mitenin 7 kisiden olugacagi ve grup-
tan iki Idginin TBMM'de yer alacagi
aciklandi.

Ozellikle Izmir, Istanbul ve Anka-
ra'da kendilerine cesitli platformlar
olusturmaya caligsan bilgisayar sirket-
leri, bilindigi gibi ilk kez [zmir Tica-
ret Odasi'nda ayn bir komite olarak
yer almisti.

izmir'deki caligmalarda biiyiik rol
oynayan Al Yazihmevi Bilgi Tekno-
lojileri Sirketi'nin Genel Miidiirii
Mehmet Akyelli, ¢alismalarinin 1992
senesinde baslayip 3 yil siirdiigiini,
komitenin de 1995 senesinde kurul-
dugunu belirtti. Tamamen bilgisayar
isiyle ilgilenenlerin bu grubun i¢inde

P oLr: ]

Mehmet Akyelli (solda) ve Emrehan Halics, biligimeilerin ticaret odalannda temsil
edilmesi gerektigini belirterek, bu konuya daha duyarh olunmasimi istiyoriar.

yer aldigint soyleyen Akyelli, sektd-

riin ticaret odalar aracihigiyla istedik-
lerini daha rahat gergeklestirdiklerine
inandiklarini kaydetti.

Tiirkiye'de kanun kapsaminda ve
yasama siirecinde etkili olabilmek
icin siyasi ve politik bir giice gereksi-
nim duyuldugunu disiinen Akyelli,
bu yiizden sektoriin ticaret odalarinda
temsil edilmesi gerektigini belirtti.
Bilisimci olarak TBV ve Tiibisad gibi
sivil toplum orgiitleri ile yeterince et-
kili olamadiklarim da sdyleyen Ak-

Vestel'in, 'uluslararasi

GUNIZ KARAMAN

estel International ile Vestel,

bilisim alaninda hedeflerini

belirledi. Vestel, diinya dev-

leri arasinda yer alarak adi-
n1 uluslararasi pazarda list siralara ta-
stmay1 hedefliyor. Bu amaca ulagmak
icin de yapismda ve stratejilerinde ra-
dikal kararlar aliyor. Tiirkiye'de hic
girilmemis pazar olarak degerlendiri-
len bilgi cihazlannda (Information
Appliance) etkin olacaklarini acikla-
yan Vestel simdi daha ¢ok kullaniciya
ulagmak icin iiriin yelpazesini de ge-
nigletiyor.

Vestel International Avrupa'dan
Sorumlu Baskan Yardimcis1 Sevki
Kuyulu, "Biz tek ¢6ziim sunmuyoruz
bir lirlin ailesi sunuyoruz ve bunun
icin de uluslararasi pazarda var olmak
isteyen rakiplerimize gore daha sansli-
yiz" goriigiinde. Kuyulu, "Satig yapti-
gimiz misteriyi dnemsiyoruz ve degi-
sik zamanlarda geri donerek misteri-
nin yeni gereksinimlerini kargilamaya
yonelik iiriinler de saglamaya caligiyo-
ruz. Standarttan belirlenmig bir Griini
fabrikadan c¢ikanp yollamak satigta
avantaj saglamiyor. Satig icin daha ya-
raticl caligmalar yapmak gerekli. Biz
malin rafa konulup satilacagina inana-
miyoruz" dedi.

Vestel'in 1999 yili icin Avrupa ca-
pmda kendine koydugu hedef ise 200
milyon dolar. Bu hedefi planlanan

Vestel international Avrupa’dan Sorumia
Bagkan Yarduncis: Sevki Kiyulu,
onimniizdeki donemde miisteri hedefli
iizel ciziimler sunacakdanm soylifyor.

driinler, planlanan zamanda cikarsa
gerceklestirebileceklerini belirten Ku-
yulu, satig stratejilerinin uzun vadeli
isbirligini kapsadigini, Vestel Interna-
tional'm da diger cok uluslu girketler
gibi dagiticilari, is ortaklan ve iriinle-
riyle birlikte ¢dzliim sunan bir yapisi
olacagmi soyledi.

Uriiniin satilmasi icin
¢Oziim sart

Ote yandan 6zellikle bilgi cihazla-
rinda ve bunun Tirkiye'deki ilk orne-
gi olan Internet TV'de satig yapilabil-
mesi i¢in malin pazar tarafindan ta-

ninmasi gerektigini de vurgulayan

Kuyulu, "Bir Griiniin satilabilmesi
icin bir seneye gereksinim var. Satig
yapilirken ¢6ziim de icinde satilmali”
dedi.

Yeni satig stratejilerinde {irlin yelpa-
zesini ¢oziimlerle birlikte miisteriye
gotirmeyi amagladiklarim belirten Ku-
yulu, bunun ilk adimlarini da ftalya,
Giiney Afrika ve Tirkiye'de attiklarim
soyledi. Bilgi cihazlarinin ilk Griinii
olan Internet TV'yi bu ilkelerde degi-
sik kitlelere yonelik icerikler hazirla-
yarak satmayt amacladiklarim ve bu
yonde caligmalara bagladiklarim da
kaydeden Kuyulu, icinde ¢6ziim olan
satig igin birden fazla sirketin de bira-
raya gelecegini belirtti. Bu igbirliginde
servis saglayicilar ve icerik yaratacak
kisilerin birarada calisacagini soyleyen
Kuyulu, "Bu altyapiyr olugturmaya
basladik. Oniimiizdeki dénemde satis-
larimizda miisteriyi hedefleyerek zel
coziimler sunacagiz" dedi.

Bu arada 1999 yili icinde Avru-
pa'da Internet TV'den 55 milyon do-
larlik gelir saglamay1, Tiirkiye'de ise
15 bin adet Internet TV satmay1 he-
deflediklerini de soyleyen Kuyulu yi-
ne Tirkiye'de PC'de 55 milyon do-
larlik gelir elde edip 35 bin adet PC
satmayl amagladiklarim agikladi.
Satis yapisinda degisiklik

Vestel International biinyesinde sa-
tig ve teknik yapryr da kapsayan yeni
bir organizasyon yapist gerceklestiril-
meye caligtliyor. Kiiciik ofis ve ev

yelli, "Bilgisayar siiphesiz ki Tiirki-
ye'nin en seckin sektdrlerinden biri
fakat baski kuracagr gruplarda yete-
rince etkili degil. Daha etkili olmanin
yolu da ticaret odalaridir. Ticaret oda-
sint arkamiza alirsak, yapilmasini is-
tedigimiz birgok isi ¢cok daha rahat
gerceklestirebiliriz" dedi.
Ankara'daki geligmelerle ilgili go-
riglerini aldigimiz Haher Sirketler
Grubu Yonetim Kurulu Baskam
Emrehan Halicr ise Ankara Ticaret
Odasi'nda altyap1 eksiklerinden kay-

naklanan sorunlar nedeniyle heniiz
ayn bir komite caligmalarinin bagla-
madigim belirtti. 14 Nisan 1998 tari-
hinde TOBB icinde kurulan Bilisim
Sektor Kurulu'nun da bilgisayar sek-
tord icin biiyiik 6nem tasidigini vur-
gulayan Halici, burada diizenlenen
toplantilarda ticaret odalannda ayn
meslek grubu olugturmak icin planlar
yaptiklarini ancak bunlarin heniiz di-
siince agsamasinda oldugunu soyledi.

Tiirkiye'de yasalarin ¢cok onemli
olduguna deginen Halic1, "Bekledigi-
miz yasalann olugmasi i¢in mecliste
bir giic ile temsil edilmemiz gereki-
yor. Bunun yolu da mesleki orgiitler-
dir. Bu da aklimiza sanayi ve ticaret
odalarim getiriyor. Bilisimciler ticaret
odalannda temsil edilmelidir" diyerek
ticaret odasmda yer alacak bilgisayar
sirketlerine ait ayn bir komitenin
onemini bir kez daha dile getirdi.

Aynca, Halict ve Akyelli bu konu-
daki caligmalara her ilde yiiriitilmesi
gerektigim, bilgisayar sirketlerinin
konuya daha duyarli bir sekilde yak-
lagmalan gerektigini de sozlerine ek-
lediler.

irket’ degisimi

pazan ile kurumsal pazara yapilacak
olan satig organizasyonunu birbirin-
den ayiran ve yeniden yapilandiran
sirket, kiiglik ofis ve ev pazan icin
Vestel Pazarlama'nin yaninda bir bag-
ka dagitict girket de atayacak.

Kurumsal pazarda da iki dagitici
sirketle var olacak olan Vestel Inter-
national, biiyiik misteriler ve ihalele-
re ¢oziim ortaklan ile, KOBI'lere ise
yetkili saticilar kanaliyla ulagmay1 he-
defliyor.

Degisen satig ile teknik servis ya-
pisim da yeniden yapilandiran sirket,

ev ve kiiciik ofis grubu ile kurumsal
gruba ayn servis saglayicilar belirle-
yecek. Bu yapi ile son kullanicinin
hem mali satin aldig1 yerden, hem de
*bu servis saglayicilardan servis alma-
sin1 saglayacak. Yeni organizasyonda
son kullanici memnuniyetinin 6nemli
oldugunu soyleyen Kuyulu, mevcut
yap1 ile miisteri tatminsizligi yasadik-
larim ancak kurulan bu yeni yapida
migsteri memnuniyetinin on planda
oldugunu ve teknik servise ¢agn mer-
kezleri, yardim masalan ile destek ve-

receklerini kaydetti.

SERVIS VE TICARET A.S.

internet
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Dogu Anadolu
Bolgesinin
mevcut durumu-1

D)g";u Anadolu Bélgesi'nin kalkinmasini
saglamak, bdlgede hikim suren issizlik
sorunlanna care bulmak, goctu durdurmak gibi diger sorunlan

¢6zmek icin, "Dogu Anadolu Projesi Ana Plani” adi altinda Devlet
Planlama Tesgkilati Mistesadi§i destekli biylk bir proje; Dogu
Anadolu Bélgesi'nde yer alan Atatiirk, Firat, inénii, Kafkas ve Yii-
ziincti Y1l Universiteleri, aralarinda kurduklari bir ortak girigim
aracih@i ile ylririliyor. Proje, 27 Agustos 1998 tariflinde resmen
baslamis olup, toplam 18 ay sirecektir KDV haric 766,5 milyar-
lik biitgesi olan bu projede, 300'un {zerinde uzmon calisiyor.

Proje tamamlandi§inda 6 ayr rapor hazirlanacak. Bu raporlarin bi-
rincisi "Mevcut Durum On Raporu” odini tagimakta olup ve Ekim
1998 ayinda DPT'ye teslim edildi. Bu calismada, DPT'ye sunulan
"DAP Mevcut Durum On Raporu” kaynak alinarak farkli sektorler-
de bdlgenin mevcut durumu hakkinda bilgi verilecek.

Bunlardan en 6nemli sayilan ulagtirma ve habeHesme konusunda bol-
gedeki durum soyle:

Ulastirma ve habeHesme

1990 yilinda 281 kilometre otoyol, 31 bin 149 km devlet yolu, 27
bin 979 kilomerte il yolu, 308 bin 597 kilomerte ise kdy yolu hiz-
mete acikken, 1996'da otoyol olarak 1246 kilometreye, devlet yo-
lu olarak 31 bin 422 kilometreye il yollan 28 bin 577'ye, kdy
yollan ise 320 bin 55 kilometreye yikseltilmistir. 1995 verilerine
gore DAP Bolgesinde toplam devlet yolu 5 bin 880 kilometre, 4
bin 869 km il yolu olarak toplam 10 bin 749 km yol, karayolu ta-
simacihgina hizmet vermektedir.

TCK, 1998 yilinda karayolu ulasiminda 225 projenin tamamlanmasi-
ni hedeflemektedir. S6z konusu projelerin 194'G TCK, 21 KHGM
(Koy Hizmetleri Genel Mudirlugi'ne, 8 Emniyet Midurlugine, iki-
si ise Jandarma Genel Komutanhgina baglh olup tutan
1.240.351.266 milyon TL'dir.

Turkiye'deki toplam demiryolu uzunlugu 1997 verilerine gore 8 bin
240 km'dir. DAP bélgesindeki hat uzunlugu ise 1.635 km'dir.
DAP bdlgesinin Tirkiye orani dolayisiyla yiizde 19,8'dir.

DAP bdélgesinde Agn, Elazig, Erzurum, Erzincan, Kars, Malatya, Mus
ve Van illerimizde hava meydanlan bulunmaktadir. Turkiye'deki
hava yolu sebekesinin toplam uzunlugu 30 bin 632 km'dir. Bolge-
nin orani yaklasik yiizde 5'tir.

Turkiye geneli ile karsilastirildiginda, DAP bdlgesi telefon abone yo-
gunlugu siralamasinda yiizde 12,4 ile sonlardadir. En fazla abo-
ne yogunlugu yiizde 34,8 ile Marmara bolgesindedir. Yine mobil
telefon abonesi yogunlugu acisindan DAP bdlgesi yilzde 0,44 ile
en son, Marmara ise yiizde 3,50 ile ilk siradadir. Diger taraftan
Kirsal Alan Telefon irtibatlari siralamasinda, DAP bélgesi Karade-
niz Bolgesi nden sonra ikincidir.

Son bes yilda, dinyada uydu ve iletisim teknolojilerinin cok hizli ge-
lismesi ve aynca ekonomik hale gelmesi, tlkemizin 6zellikle Avru-
paile bu teknolojileri ayni anda hayata gegirmesine neden olmus-
tur. Yerel radyo sayisinin 1.006'ya, bolgesel radyo sayisinin
108'e ve ulusal radyo sayisinin ise 36'yo ¢cikmasi bunun bir gos-
tergesi niteligindedir. DAP bdélgesi Giineydogu Anadolu Bolgesi
ile biHikte yluzde 7,4 oraninda Turkiye'deki en az yerel TV 'ye so-
fiip bdlge durumundadir.

Demiryollan, karoyoltan ve havayollarinin rasyonellestiriimesi ve
fonksiyonlanni yerine getirebilmesi igin tim yatirrmlardan ayrilan
payin artiriimasi zorunludur. Ayrica ulagim yoénetim birimlerinin
calisma sistemlerinin giincellestiriimesi ve cagdas diizeyde atihm-
larin yapiimasi gerekir.

Mali yapi ve bankacilik

Bolgede, niufusun iktisadi faaliyet kollarina gére dagihmina iligkin ve-
riler, halkin yandan fazlasinin temel gecim kaynaginin tarimsal
faaliyetlere dayandigini gostermektedir. Tesvikler, bolgesel kalkin-
ma politikasinin en énemli araclanndan biridir. Yakin zamana
kadar, bélgeye 6zel tegvik tedbirleri bulunmamaktaydi. Ozellikle
imalat sanayiine verilen yatirim tesviklerinden bélgenin yararian-
ma imkani son derece sinirhydi.

23.01.98 tarih ve 23239 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Ola-
Janiistii Hal Bélgesinde ve Kalkinmada Oncelikli Yérelerde istih-
dam Yaratilmasi ve Yatirimlarin Tesvik Edilmesiyle 193 Sayili Ge-
lir Vergisi Kanununda Degisiklik Yapiimasi Hakkindaki 4325 Sa-
yih Kanun bolgesel kalkinma acisindan bir dontim noktasi teskil
edebilecek niteliktedir.

Ancak, Dogu Anadolu Bolgesi'nde yer alan Elazi§ ilimizin Keban
Hidroelektrik Santrali ve Kovancilar'da bulunan Etibank Ferrokrom
tesisleri neden gosterilerek bu kanun kapsamina alinmamig olma-
s1, blyUk bir yanlighktir. Bu yanhs kararin, Elazi§’in gelismesine
buyuk engel teskil edecedi aciktir. Bu nedenle Elazi§ ilinin de bu
kanun kapsamina alinabilmesi icin mutlaka ¢6zim getirilmelidir.

Gelecek haftalarda bélgenin bankacilik, egitim, imalat ve KOBI'ler
hakkindaki durumuna deginecegiz.

avarotéfirat. edu. ir

Bilgi Sistemlert

yakindan ilgilenen ve bu ko-
nuda yurtdisinda da calisma-
lar1 bulunan MING Bilgisa-
yar, Alanya Belediyesi'nin
kent bilgi sistemini kuruyor.
Projenin degisik yonii, isin
isletimi dahil tiim fazlariyla
birlikte anahtar teslim bir
proje olarak ihale edilmesi.
MNG Bilgisayar Genel Mii-
diirii Zeki Sagay, projeyi
tiim detaylanyla gazetemize
anlatirken, bu projenin kent
bilgi sistemleriyle ilgili cok
onemli bir 6rnek olacagina

degindi.
ASLIEVREN

oplam bedeli 110

milyar TL olan

Alanya Kent Bilgi

Sistemi projesi, 35
Irilometrekarelik bir alam kap-
styor. Alanya Belediyesi'nin
actig1 ihalede sirketlere "Siste-
mi kuracaksiniz, belediyemizin
timtyle bilgisayarla caligir ha-
le gelmesini saglayacaksiniz
ve sistemi bizim adimiza belli
bir siire igleteceksiniz. Biz bir
stire sonra oturup bakacagiz,
ya kendi adimiza isletmeye de-
vam edecegiz, ya da sozles-
meyle siz igletmeye devam
edecegiz" dedigi ogrenildi.
Ihaleyi kazanan MNG Bilgisa-
yar, sistemle ilgili caliymalara
Agustos ayinin ortasinda bas-
ladi. Projenin Nisan 1999'da
bitmesi hedefleniyor.

MNG Bilgisayar Genel
Miidiirii Zeki Sagay, Alanya
projesinin ¢ok degisik bir yak-
lagimla ele alindigim soyledi.
Sagay, Internet'le i¢ ice kura-
caklart projeyi soyle anlatti:

"Su anda kentin fotogra-
metrik haritasini ¢ikartyoruz.
Kenti sokak sokak, ev ev gezip
bilgiler topluyoruz. Bir verita-
bani ve cografi bilgi sistemi
olusturuyoruz. Bu sisteme bir
Internet web sunucu baglani-
yor, bagka bir ucunda uygula-
malar hazirlaniyor ve bu uygu-
lamalarin kullanilmasim zorun-
lu kdacak yonetmelik degisik-
likleri i¢in de Oneriler hazirla-
niyor. Proje bittiginde, vatan-
das Internet tizerinden emlak
beyannamesini verebilecek,

kredi kartiyla 6demesini yapa-

bilecek, su borcuna bakabile-

cek, ¢Op vergisi icin gerekli be-

yannameyi deklare edebilecek.
Sistem, halkin belediye yoneti-
mine aktif katilimim saglaya-
cak, bilgiyi erisilebilir ve bu
yonle denetlenebilir hale geti-
recek. Aynca, Imar dairesi, fen
isleri dairesi gibi belediyenin
kendi i¢ organizasyonunda ze-
minle ilgili verilen biitiin karar-
larin bilgisayara iglenmesini
zorunlu kilacak bir yontem
lizerinde ugrastyoruz. Artik el-
le islem yapmayi kaldiracagiz.
Biitlin kararlar bilgisayara is-
lenmis olarak ¢ikacak. Projenin
hedefleri, kaynaklarin yalandan
denetlenmesi, ruhsat harglari-
nin ve belediye tasinmazlarinin
izlenmesi, emlak vergi kacak-
larinin neredeyse sifira indiril-
mesi, toprak kullanimmda
ozellikle gecekondulagsmaya
karsi ciddi kazanimlar saglan-

masi. Bu proje gerceklestigin-
de, Alanya'nin yillik biitgesi
tizerinde yiizde 30'luk bir artig
olacagimi diisiiniiyoruz."

Bu Ornegin, ¢ok kolay bir
sekilde diger turistik bolgelere
de uygulanabilecegim de vur-
gulayan Sagay, bundan sonraki
hedef rjolgelerinin de oncelikli
olarak turistik bolgeler oldugu-
nu, bu bolgelerden edindikleri
deneyimlerle biiyiik sehirlere
daha kolay yonelebileceklerini
belirtti. Sistemin turistik bol-
gelere ayn bir geliri saglayaca-
gim da dile getiren Sagay, soz-
lerine sdyle devam etti: "Orne-
gin Kusadasi 'nda son 4 senede
581 kere imar planlarinin de-
gistigi sOyleniyor. Ama boyle
bir sisteminiz varsa, bu belki
10-20'yi ge¢mez. Isin Internet
boyutu belki bu konuda yapi-
lacak ilk uygulama olacak.
Boylesi bir sistem, kentin ge-
lirlerini de biiyiik olciide etki-
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Alanya'ya butunlesik bir kent bilgi sistemi
kurma calismalarini yariiten MNG Bilgisayar,
1999'da da tiim belediyelere kent bilgi sistemi
adi altinda hizmet verecek bir "Cografi Bilgi

Sistemi Ussii™ kurmanin planlarini yapiyor.

leyecek. Diyelim ki tatile git-

mek istiyorsunuz. Internet lize-
rinden sisteme girip, 'denize
en fazla 150 metre uzaklikta,
¢ yildizb, su paray1 gegmeye-
cek bir otel istiyorum' deyince
o otelle ilgili bilgi alacak, var-
sa resimlerini ve hava fotog-
raflaim gorecek ve kararinizi
vereceksiniz. Bu durum kisiye
‘sehir yonetimi bunu yapiyor-
sa, ben gittigimde Idmbilir na-
sil hizmet alirm' diistincesini
de getirecek. Yasamin kalitesi-
ne katkida bulunacak."

Belediyeler bilgi merkezi
hayal degil

Alanya projesinden sonra,
MNG nin hayalinde ¢ok biiyiik
bir proje var. Bankalararasi
Kredi Kart1 Merkezi'ni 6rnek
alarak bu tip bir merkezi bele-
diyelere hizmet vermek igin
kurmayi planlayan MNG Bilgi-
sayar, boylece donanima ve ya-

zilima aynca yatirim yapmak
istemeyen belediyelere de fark-
I1 bir secenek sunmay1 hedefli-
yor. Projenin bir amaci da bele-
diyelerin teknoloji dist kalma-
larim engellemek.

Sagay, bu sisteme iligskin
goriglerim de soyle acikladr:
"ttyelim ki bir ag kuracaksi-
niz. Bu agda kullanacaginiz bi-
rimleri toplayacaksiniz. Bir ya-
tirim yapacaksiniz ve 6-8 ay
sonra bu, teknolojinin gerisin-
de kalacak. Peki alternatifi ne?
Soyle bir servis planliyoruz.
Bir bilgisayar merkezi var ve
siz belediye olarak bu sistemin
bir abonesi olabiliyorsunuz.
Uyelerini sadece belediyelerin
olusturdugu, ISS gibi bir orga-
nizasyon. Belediye sadece
standart tarayicilar kullanarak
hem bilginizi gilincelliyor, hem
normal iglemlerinizi yapiyor,
hem de o bilginin tiim halka
acik kalmasint saghyor. Yani
birileri sizin adiniza bu isi yii-
ritiiyor. Belediyeler kendi
biinyelerine boyle bir yatirim
yapmak istemiyorlarsa biz gi-
decegiz, oranin cografi bilgi
sistemini kuracagiz. Ve beledi-
yeye, 'bunun yasatilmasini is-
tiyorsan, sen bilimlerinde be-
nim bu Internet'e bagli olarak
calisacaksin. Bilgilerini oradan
girecek, sorgulamam yapacak-
sin. 0 sistemin yasamasi senin
sorumlulugun, ben bunun nasil
yapilmasi gerektigini sana Og-
retecegim' diyecegiz. Aynca
bir yatirim yapmalan gerek-
meyecek, biz bu sistemin ma-
kul bir hizda isletimini gliven-
ce altina alacagiz. ATM ve
POS cihazlan gibi cihazlan
kentin degisik yerlerine yerles-
tirecegiz, buradan bilgi alina-
bilecek. Bunu ne sekilde yapa-

biliecegunizi aragmiyoruz.”



MP8625... Profesyonel ¢cozum

MP8625

Inaniimaz hafiflik, etkileyici performans

3M AYRICALIKLARI * Hafif, kolay tastnir » Portatif, kolay kurulur ¢ Ustiin performans

* Yiksek ¢ozinurlik » 3M servis glvencesi

TEKNiIiK OZELLIKLER

M 600 ANSI limen parlaklik
M Yalnizca 4.9 kg agirhginda
B Gergek SVGA (800X600) ¢ozundrlik.

B Genesis Scaling™ teknolojisi ile akilh
XGA (1024x768) sikigtirma

M Polisilikon aktif matris TFT LCD teknolojisi

B 16.7 milyon renk

B Tam fonksiyonlu Virtual Mouse uzaktan kumanda
B 2 bilgisayar ve 2 video sinyali igin 4 girig

B Manuel zoom ve netlik ayan

B Sunum araglan: Lazer pointer,
bog ekran, perdeleme, timer, biiylitme

N Boyut: 239x125x337 mm (GxYxD)
M 2 x 1 Watt stereo hoparlor

B Dokiiman gdstermek igin opsiyonel kamera

3M San. ve Tic. A.S.

Gorsel Sunum Sistemleri
Nispetiye Cad. Akmerkez, Blok 3
Kat: 1 Etiler 80600 istanbul

Adi ve Soyad:

3M Multimedya Projeltdrieri e bigi ve Bmek sumum igin Hitfen aagpdaki kasponu doldurup 3M San. ve Tic. AS.
mw.mm?ﬂmmmmmmmmm 17 42 no'l faksa ginderiniz

Sirket Adi:

Gorevi:

Adres:

Posta Kodu:

Varsa kullanmakta oldugunuz projeksiyon cihazimin markasi ve modeli:

4-5.h BT HABER

Telefon:

Yetkili Teknik Servis Merkezi

=]
romniiore M Innovation
Alemdag Cad. Bayir Sok. Aydin Giizel

is Merkezi 5/3 Kisikh / istanbul

Tel: (0 212) 282 23 82 Faks: (0 212) 282 17 42 | Tel: (0 216) 461 78 91-92

Internet: www.3M.com.tr

3M San. ve Tic. A.§. Girsel Sunum Sistemleri Yetkill Saticalan: ISTANBUL « Ak Bilgisayar Tel: (0 212) 216 60 89 « Arena Bilgisayar Tel: (0 212) 233 30 50 + CPI Tel:(0 216) 346 42 00 » Erel Elek. Tel:(0 212) 275 04 88 » Gemini Tel: (0 216) 411 29 59 «
Proffice Tel: (0 212) 283 44 60 + Sinevizyon (0 212) 284 43 03 ANKARA Erel Elek. Tel: (0 312) 440 68 90 + Gama Pazarlama Tel: (0 312) 417 56 30 [ZMIR 5A Bilgisayar Tel: (0 232) 445 83 36 ESKISEHIR ODS Tel: (0 222) 221 29 09
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SOKAK COCUGU

M. Siyami Kahyaoglu/Linux International

1998 Unux
favorileri

1999 Ocak Linux Journal Dergisi
okurlarinin verdigi oylarla segilen
1998'in favorilerini yayinlad.

Favori Ses Uygulamasi: RealAudio
(ikinci: Soundstudio)

Fervori Yedekleme Yazihmi: BRU
(ikinci: Gar)

Favori Linux Kitabi: Linux Netv/ork

Administrator's Guide (Yazanlar: Olaf Kirch, Andy Oram)

(ikinci: Running Unux-Yazan: Matt Welsh)

Favori Web tarayicisi (Browser): Netscape(ikinci: Lynx)

Favori Uygulama: StarOffice (ikinci: Applixware)

Favori iletigim Karti: Cycladesijikinci: Digi)

Favori Veritabani: MySQL (ikinci: PostgreSOL)

Favori Gelistirme Araci: GCC (ikinci: XEmacs)

Favori Linux Dagitimi: S.u.S.E (ikinci: Red Hat)

Favori Editor vi(lkinci: Emacs)

Favori Dosya Diizenleyicisi: Midnight Commander (ikinci: xfm)

Favori Linux Oyunu: Ouake (ikinci: XTetris)

Favori Grafik Uygulama: The GIMP (ikinci: xv)

Favori Programlama Dili: PeH (ikinci: Tcl/Tk)

Favori Eleldronik Posta Kutusu: Netscape (ikinci: Pine)

Favori Sistem imalatgisi: VA Research (ikinci: Linux HaraVare
Solutions)

Favori Platform: Intel (ikinci: AMD)

Favori Tasinabilir Bilgisayar Toshiba (ikinci: 1BM)

Favori Giivenlik Sistemi: PGP (ikinci: sshd)

Favori Kesintisiz Gog Kaynagi: APC (ikinci: Best Power)

Favori Video Araci: Xanim (ikinci: RealPlayer)

Favori Linux Web Sayfasi: slashdot.org (ikinci: linux.org)

Favori Window: KDE (ikinci: Fvwm)

Favori X siriicii: XFree86 (ikinci: Accelerated X)

Bu Urunlerle ilgili detaylar vyw.linwrjesources.com adresinde
bulabilirsiniz.

Gelecek yazimda Linux Journal yazarlarinin secimlerini bilgileri-
nize sunacagim.

Prof.Dr. Ziya Aktas ve inal Botu
Sayin Aktas, benim bildigim kadar ile Turkiye'nin ilk bilisim ko-

kenli bakam oldu. Hem de en biytk yatinmci bakanliklardan

birine Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi'na.

Bana ilk bilgisayar derslerini verenlerden biri olan hocamin gok
basarili olacagina o kadar eminim Ki...

Sayin inal Botu, Roma Buylikelcimiz, terdristlerin meclisi italyan
PoHamentosu'nda toplanti yaparken, terorist bagsi, bebek ka-
tili Roma'da villodo agirlanirken Roma Bilyilkelgisi olan Sa-
yin inal Batu, milletvekili secimlerinde aday olmak igin gore-
vinden ayrilmis. Umarim daha basarili bir Blylkelgi atanir

Roma'ya. Sayin Batu da keskin sekreterli, dalgal liderli parti-

den aday olacakmis.
Ne diyelim hayirl, kademii olsun.

Haftanin atasézii: Tencere yuvarlanir kapagini bulur.

siyami@sbt.com.tr

h:-l/l-r.hi e
HABER

BILGE Projesi,
yayginlastirma

asamasinda...

TUGBA CINAR

999'un ilk yansinda
Bilgisayarla Glimriik
EtkinJikleri'ni (BiL-
E) yayginlagtirma
ihalesi acacaklarim bildiren
Miistesarlik yetkilileri, 2000
yilt icinde 52 giimriik idaresin-
de glimriik iglemlerinin bilgi-
sayar ortaminda yapdacagini
soylediler. Yetkililer projenin
amacinin, tiim kamu mali yo-
netiniinin yemden organize
edilerek gagdas bir yapiya ka-
vusturulmasi ve kayit dist eko-
nomiyle miicadele olanaklan-
na kavusulmasi olduguna isa-
ret ederek proje igin simdiye
kadar yaklagik 5 milyon dolar
harcandigini belirttiler.
Giimriik Miistesarhg Mo-
dernizasyon Projesi Birimi
Baskam Cahit Soysal'la,
glimriik idarelerinin moderni-
zasyonu caligmalan hakkinda
gorustiik. Projeyi realize etme-
ye c¢alistiklarini ve bu kapsam-
da bir hayli yol kat ettiklerini
belirten Soysal konuyla ilgili
olarak sunlan soyledi:
"Glimriik kanun tasansi
Mecliste yasalasmay1 bekliyor,
o hazirlandi. Ona ve Avrupa
Toplulugu diizenlemelerine uy-
gun yonetmelikler de hazirlan-
di. Bunlarmn bir kismu yiiriirlii-
ge girdi, bir kismi kanunun yii-
riirliige girmesinden sonra ola-

cak. Yine c¢agdas bir glimriik

idaresinde olmasi gereken, ya-
ni glimriik islemlerinin bilgisa-
yar ortaminda izlenmesine ola-
nak saglayan bir yazilim gelis-
tirildi. Bu yazilimin pilot uy-
gulamasina gegen yaz Atatiirk
Hava Limani'nda bagland1. Su
anda biitlin giimriik islemleri
bilgisayar ortaminda yapili-
yor."

Cabhit Soysal, glimriik is-
lemlerinin oldukg¢a karmasik
yapida ve birden fazla muhata-
b1 olduguna dikkat cekerek,
"Dolayisiyla biitiin bu kesimle-
rin kullanacagi yapida bir bil-
gisayar yazilimi gelistirildi"
dedi. S6z konusu yazilimin
orijinalinin Fransa'dan alindi-
"Cekirdek

yazilim olan Sofix, Tiirkiye

gin1 bildiren Soysal,

sartlarina gore tekrar yazddi

ve bu uyarlamaya BILGE adi
verildi" dedi. BILGE uygula-
masinin yaygmlastinlma aga-

masina geldigini kaydeden

Systems Engineer Egitim P

Networking Essentials

Administering Windows NT Server 4.0

Supporting Windows NT Server 4.0-Core Tech.
Supporting Windows NT Server 4.0-Enterprise Tech.

MS TCP/IP on MS Windows NT 4.0
Microsoft Exchange Server 55

1. Secenek
Egitim Gideri
Swmnav Giderleri
Konaklama

Kahvaltu+Ogle yemegi
Coffeé Break

$3450

f¢in: Web Site:http:
E-mail:infol@akser.com.tr

2. Secenek
Egitim Gideri
Swinav Giderleri
Ogle yemegi
Coffee Break

$2850 iz .

www.akser.com.tr
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Gumruk Mustesarh@r'nin Bilgisayarla Gumrik
Etkinlikleri (BILGE) projesi, yayginlagtirma
asamasina geldi.

Soysal su bilgileri verdi:

"Bu modiiler, Unix bir sis-
tem, her tiirlii donanima uygu-
lanabiliyor. Uygulamaya Ata-
tirk Hava Limani'nda basla-
dik. Once kullanicilarin birta-
kim direnigleriyle karsilastik.

Ancak simdi komisyoncular,

Gilmeilk
Mizstesar i

Modernizasyon
Projesi Birimi
Baskan: Cahit
Soysal, gimwik
idarelerinin
modemnizasyont
caligmatannda
bir hayli yol kat
ettiklerini
belirtti.

tagima sirketleri hizla bilgisa-
yar kullanmaya bagladilar.
Simdi yayginlasgtirma asamasi-
na geldik ve bunun i¢in bir
ihalemiz var. Bu ihale i¢in ya-
pilan 6n yeterlilik ihalesini
IBM, NCR, Bull, Siemens
Nixdorf, KocSistem ve Digital
sirketleri kazandi. Bunlara Su-
bat aymda kendi ¢6ziim Oneri-
lerimizi soyleyecegiz. Onlar-
dan alacagimiz teklifler dog-
rultusunda fiyat tekhflerini
alacagiz ve bu ydi iginde de
hizla yayginlastiracagiz."
Soysal, 2000 y1il1 igerisinde
52 giimriik idaresinde glimriik
islemlerinin bilgisayar orta-
minda yapilacagim da ifade
etti. Cahit Soysal EDI (Elekt-
ronik veri degisimi) yazilimi
ile ilgili ¢caligmalara da degin-
di. Giimriik Miistesarlig1'nin
EDI yazilimi kullanan ilk ka-
mu kurulusu olacagim belirten

Soysal, yazilimi bu nedenle

keti

onemsediklerinin altim ¢izdi.
Atatiirk Hava Limani ile An-
kara bilgiislem merkezi arasin-
da pilot uygulama gerceklesti-
rilecegim kaydeden Soysal,
EDI yazilimu ile ilgili olarak
sOyle konustu: "Is ortaklarimiz
¢ok fazla olacak. 0 yonden de
Snemsiyoruz. Istanbul'da itha-
lat ihracat yapan sirketlerin sa-
yilarinin yiizbinleri buldugunu
soylersek, yazilimin ne kadar
genis bir kesime hitap edebile-
cegim anlamak miimkiin. Su
anda yazilimi yapan Bull sir-
ketiyle kontrat imzalandi, Tiirk
yazilimcdarla know-how
transferi islemi bagladi. Yaban-
ci1 ortaklardan da know-how
transferi var. Onun diginda bi-
zim ekiple birlikte uyumlu bir
sekilde ¢alisiyorlar. Kisa stire-
de tamamlanacagim umuyo-
ruz. EDI ihalesi sozlesmesi
yaklasik 682 bin dolara imza-
land1."

Risk analizleri subesi
kuruldu

Gulmriik Miistesarligt
Modernizasyon Projesi Birim
Bagkam Cahit Soysal, Miiste-
sarlik biinyesinde risk analizle-
ri subesi kuruldugunu da be-
lirtti. Risk analizleri subesinin
gumriiklerdeki sicak islemlerin
rahatlamasini saglayacagi ve
sisteme bir esneklik getirecegi-
ni vurgulayan Soysal, sunlan
soyledi:

"Bu sube kontrol belgesi
vermeye basladi. Kontrol
belgesine sahip bir ithalatci
glimrige geldigi zaman
esyalan fiziki muayeneye tabi
tutulmadan kendilerine teslim
edilecek, belgeleri arkadan

gelecek.”

Microsoft (oI,

Solution Provider


http://slashdot.org
http://linux.org
http://vyw.linwrjesources.com
mailto:siyami@sbt.com.tr

SIZ EN iYiSINE LAYIKSINIZ!

PRINTRONIX

DAHA HIZLI, DAHA SESSiZ, DAHA KALITELI...

PRINTRONIX P 5000 SERISI
500 Satir/dakika - 1000 Satir/dakika - 1500 Satir/dakika

PRINTRONIX yazicilarinin sayisiz avantajlarini anlatmak igin
telefonlarinizi bekliyoruz.
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Seyahaz‘ Organizasyonu

er Fuarlan Tiirkiye Temsileiligi olarak diizenledigimiz geleneksel CeBIT Fuan se vahat organizasyonu ile

.':-__':\ L\lL i asagida bul: ibilirsiniz. Us cuslarimiz Fiirk Hava Yollart ve eva Lufthansa Alman Havavollar ile

Istanbul ¢i ‘.r\i. ve Is LLF“.I| a doniislii olup, fiyatlanmiz kisi basina ve aile yani pansivon konaklamahdir. Istanbul

digt veva miinferit (grup dis1) ugus baglantilart icin. bilet bolimiimiizden alabilirsiniz
1. Secenek: THY 18-21 Mart 1999 (3 gece) DM 1.450.,-
Gidis: 18 Mart IST-HAJ 10:05 - 12:40 Doniis: 21 Mart HAJ-IST 13:40 - 17:55
2. Secenek: THY 21-25 Mart 1999 (4 gece) DM 1.500,-
Gidig: 21 Mart IST-HAJ 10:05 - 12:40 Doniis: 25 Mart HAJ-IST 13:40 - 17:55

3. Secenek: Lufthansa 18-22 Mart 1999 (4 gece) DM 1.400,-
Gidiy: 18 Mart IST-FRA 06:00 — 08:05 FRA-HAJ 09:15 — 10:10 Déniis: 22 Mart HAJ-MUC 17:10 - 18:20 MUC-ISTH9:05 — 22:35
4. Secenek: Lufthansa 18-24 Mart 1999 (6 gece) DM 1.600,-
Gidis: 18 Mart IST-MUC 08:05 - 09:40 MUC-HAJ 11:05 - 12:15  Déniis: 24 Mart HAJ-MUC 17:10 - 18:20 MUC-IST 18:05 — 22:35
5. Secenek: Lufthansa 22-25 Mart 1999 (3 gece) DM 1.350,-
Gidis: 22 Mart IST-FRA 06:00 - 08:05 FRA-HAJ 09:15 — 10:10 Déniis: 25 Mart HAJ-FRA 18:20 - 19:15 FRA-IST 20:485 - 00:35+

Programa . [stanbul/Hannover/Istanbul direkt veya aktarmali gidis/doniis ugakbileti
Hannover'de aile yvam pansivonlarda kahvalu dahil konaklama
D h '/ O/ . Hannover de havaalani/pansiyon/havaalani transferleri
a I an . Fuar daimi giris kKarti
. Ticari vize takip islemleri (sadece Marmara bolgesindeki isletmelerde)

Hizmetler

Rezervasyon ve vize icin son basvuru tarithi: 19 Subat 1999 Cuma; saat 18:00

Rezervasyonunuz icin firmamizdan Rezervasyon Talep Formu’nu is{eyip.
doldurarak bize fakslaymiz.

Flanno Ve iR
Tiirkiye TemsTIelg

252 61160

H W EeusielNe Faks: (0212)

Deutsche Messe AG

Hannover



Say1: 202
18-31 Ocak 1999

Haber ve icerik sitesi
25 Ocak'ta hizmette

Interpro tarafindan hazirlanan ve Tlrkiye'de bu konuda bir
ilke imza atan BTnet biigi Ye iletisim teknolojileri
sektorinin en hizh ve en gunce! haber veren ag§ gazetesi
olmay! hedefliyor.

Beliz Kudat

@ nterpro tarafindan hazirlanan ha-
ber ve servis sitesi BTnet. yayin
hayatina 25 Ocak 1998 tarihinde
asliyor. Bilgi ve iletisim tekno-
lojileri sektoriine en hizli ve en ¢abuk
haberleri ulastirmak amacini giiden
BTnet, bu konuda yayin yapan en kap-
samli ag gazetesi olmay: ilke ediniyor.
Ocak ay1 sonunda gercek yayina girecek
olan bu site, sadece haber vermekle ye-
tinmeyerek kullanicilara pek cok farkli
hizmet sunacak. Bilgi ve iletigsim tekno-
lojileri sektoriiyle ilgili analiz ve yorum-
lar, borsa-ekonomi haberleri ve haber
bandi gibi servisleriyle BTnet, kullanim
rahathigini da beraberinde getiriyor.
Konuyla ilgili bilgi aldigimiz Interp-
ro Genel Midiir Yardimcisi ve BT/ha-
ber Genel Yayin Yonetmeni Akin Ev-
ren, BTnet projesini hayata gegirirken
onlarca ag yayincisini incelediklerini ve
BTnet'in tiim bu yayinlarin mikemmel
bir sentezi oldugunu kaydetti. Deneme
yayini basladiktan sonra, kullanicilardan
cok olumlu geri beslemeler aldiklarini
ifade eden Evren, BTnet'in ozellikle ta-
sarim ve ergonomik ozelliklerinin de be-
geni topladigini sozlerine ekledi. Evren,
Tiirkiye'de heniiz BTnet kadar kapsamli
bir bilgi ve iletisim teknolojileri haber
sitesi olmadigina da deginerek, bu konu-
da bir ilke imza attiklarini vurguladi.

BTnet'in kurulmasindaki temel amaci
"sektore anlik haber sunmak" olarak ta-
nimlayan BTnet Proje Yoneticisi ve
Editdrii Altug Ozgenlik ise, bu amagtan
yola ¢ikarak BTnet sitesinde haber bandi
uygulamasint gerceklestirdiklerini sdyle-
di. Haber bandinin 60 saniyede bir ken-
dini giincelleyerek, kullanicilara en taze
haberleri sundugunu bildiren Ozgenlik,
aynca bilgi ve iletisim sektori sirketleri-
nin okurlara dogrudan haber ulastirabile-
cekleri Dogrudan Haber Servisi'nin de
BTnet'in giincel haber sunma politikasi-
n1 destekleyen bir hizmet olduguna isa-
ret etti. Tirkiye ve diinyadan haberlerin
yani sira BTnet, kullanicilarin insan kay-
naklan sayfalarindan yararlanabilecegi
bir "kariyer boliimii", haberlerin giincel-
lenmis olarak e-postayla kullanicilara
sunuldugu "kullanict servisleri" boliimii,
onceki kayitlara ulasilabilecek arsiv say-
falan, cesitli programlann indirilebilece-
gi "download" boliimi ve sirketlerin uy-
gun fiyatlarla tiriinlerinin reklam ve sati-
sint yapabilecekleri BTnet Shop sayfa-
sindaki ginln firsatr kogesi gibi hizmet-
ler de sunuyor. Ayrica, BTnet'in "kulla-
nic1 servisleri" sayfasinda yer alan, "kul-
lanici detay bilgileri"ni dolduranlar ise
BTnet'ten siirpriz firsatlar kazanacaklar.

Ote yandan BT/haber Online sitesinin
yayin hayatina devam edecegini kayde-
den yetkililer, BT/haber Online ile

BTnet'in birbirini destekleyen iki hizmet

olacagini sozlerine eklediler. Tirki-
ye'nin bilgi ve iletisim teknolojileri sek-

toriinlin en kapsamli haber sitesi olma

hedefini tagiyan BTnet'e, www.bt-

net.com veya www.btnet.com.tr adre-

sinden ulasabilirsiniz.

- l.

PowsrPC uln atesmdan geglifimir piv oaiindda ! i
tmarrin din dofpgen yagan w yoni PPl 63
plomc horiyle batuber Jrin mlesini Aahe refre ve nodel
EarmagaToden uisk bir hale getiven Apple, gegifermd
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(rraitiie miemet kifanicilen va son kulamciar ign -
qebytinduly Mac du Duyok b bagan Kazaran Agple. 15
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sadece Hannoverde
bu yogunlukta bulabileceginiz
bir konudur.

Ek bilgiler icin bosvuru:

H. W. Feustel, Nakliyat ve Seyahat A.S.
Kemeralti Cad. Ada Han, No: 87-89/2

80020 Karakady/lstanbul,
Tel.: (212) 252 61 65 Pbx
Faks: (212) 252 61 69

e-mail: ISTUTMMH@MAIL.KUEHNE-NAGEL.COM

| Deutsche Messe AG
Hannover - Germany

Bilisim ve iletisim Teknolojisi:
Her zaman daha ckilli, ve daha bagimsiz.
Diinyada yeni olan ne varsa, CeBIT'de gdrebilirsiniz.

Bilisim Teknolojisi
Bilgisayar Aglon
Otomatik Veri Toploma

Gelistirme, Yapim, liretim, Planlama

Yaziim, Damsmanhik, Hizmetler

Telekomiinikasyon
Ofis Otomasyonu
Bankaalik Teknolojisi

Kart Teknolojisi /Giivenlik Teknolojisi

Arastirma ve Teknoloji Transferi

CeBIT99

See IT first! See IT all!

www.cebit.de

Yaratia teknoloji, en yeni egilimler
ve dizel ciziim olanaklort hakkindo
her seyi bilmek mi istiyorsunuz?

0 zaman, akilli bir karorls —
CeBIT 99'u goriiniiz. 60 dlkeden
gelen yaklasik 7000 kathma
sizlere, diinyadoki bitin ilk’les
dahil olmak iizere, diinya bilisim
ve iletisim teknolojisi pazanim

komple bir sekilde tamitacak.

Hannover

18.~24. Mart 1999

Ofis Otomasyonu
Bilisim Teknolojisi
iletisim Teknolojisi
Diinya Fuari


http://www.bt-
http://net.com
http://www.btnet.com.tr
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ACIK KAPI

Yal¢gin Gerek/f.i.t.

VERI ILETISIMININ
MALIYETI

asonra5|nda ekonomide herseye rag-
ien uygulanmaya galigilan serbest
pazar politikasi, her alanda degisik
sonuglar dogurmaya bagladi. Devletin
Ozellestirme yoluyla, giderek ttccarlik-
tan (!) cekimeye baslamasi, serbest rekabet ortaminda
ekonominin kendi i¢ dinamik ve standartlarinin yavas ya-
vag olusmaya baglamasini sagladi. Bir yanda tekeller orta-
dan kalktikca ekonominin temel derslerinde verilen "bir
malin veya bir hizmetin fiyatini arz ve talep belirler” 6gre-
tisi gercek olmaya bagladi. Diger yanda ise ciftlik veya ar-
palik diye adlandirilan ve tekel olmalar nedeniyle de iste-
dikleri fiyatlarn uygulayan tlkenin en biyik (') kamu isti-
rakleri varliklarini devam ettirdiler. iktisat tarihi merakimiz
bize Cumbhuriyet'in ilk yillarinda Atatiirk tarafindan, 6zel
sektoriin heniiz olusmamig olmasi nedeniyle tlke cikarlari
g0z 6nune alinarak olusturulan bu tur tekel kamu kurulus-
larinin giinimiizde artik devirlerini kapattiklarini séyluyor.

iletisimin sosyal faydalar haricinde, ekonomide ve sirketlerin

verimliliklerinin artmasinda gok énemli bir arag oldugu go-
zOnune alindiinda, iletisim hizmetlerinin dogru standort-
larla yayginlagsmasi ve Kalitesinin artmasi en biyik ve en
dogal beklentidir. Bu beklentinin ancak serbest rekabet or-
taminda karsilanabilecegi de en buylk gercektir. Peki 6zel-
lestirme kapsaminda bulunan ve 2005 senesine kadar da
tam anlamiyla serbest rekabetin yaganamayacag bir alan
olarak gorilen iletisim konusunda biz ne yapacagiz? Hak-
kimizi arayacagiz, bu konuda takipci olacagiz, bu gegis
suresince yasalar tarafindan verilen iletisim tekel hakkina
sahip kurumlarin atanan yoneticilerini bilgilendirmeye cali-
sIp beklentilerimizi aktaracagiz. E§er bunlari yapmazsak
"tarih tekerriirden ibarettir” 6zdeyisiyle ayni seyleri yasa-
maya devam ederiz. Bunlari kisaca hatirlamaya caligalim:
Yatinm maliyetlerinin iyi hesap edimemesi nedeniyle ses
iletisiminin yani sira veri iletisimi hizmetinin fahig fiyatlarla
alinmasi. (Tirk Telekom A.S. (TT) 64 Kbit Internet veri hat-
tindan 2000 dolar alirken, ABD'de ayni fiyata 1500 Kbit
Internet veri hatti alabilirsiniz)

Talebin sirekli artmasina ragmen arzin veya yatirimlarin
dogru ve zamaninda gergeklesmemesi. (TURNET, TDM ve
bir turlt evlere giremeyen ISDN)

VSAT ve IBS gibi uydu haberlesmesi konusunda imzalanan
gelir ortakligr anlagmalari. (Bu anlasmalar nedeniyle yurti-
cinde iki nokta arasinda, Telsiz Genel MidiHiigi'nden ¢a-
nak izni ve Tirk Telekom A.S.'den Turksat uydu kapasitesi
kiralayarak, uydu araciliiyla baberlesememeniz. Gelir or-
takhigi nedeniyle aciklanan fahis fiyatlar)

Yurtdisinda bagka bir noktaya Tiirk Telekom A.S.'nin uydu-
lari hari¢ bagka bir uydu ile baglanti kurmak istendiginde
yari devre parasi diye verilen kelle vergisi.

iletisim alaninda ¢i§ gibi gelisen teknolojilerin diinyay! kire-

sellestirdigi bir ortamda biitin gelismis Ulkelerde uygula-
nan serbest piyasa ekonomileriyle bizim 6zel sektérimdii-
zUin de rekabet etmesi isteniyorsa, 6zel sektoriin servis ola-
rak aldigi butin hizmetlerde uluslararasi rakiplerinden da-
ha fazla maliyetler yaratmamiz gerekir. Aksi takdirde bin-
digimiz dali kendimiz kesmis oluruz.

gereky@fit.com.tr

Sabanciin. Bulgaristan atag
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vum Research sir-

keti tarafindan ya-
pilan bir arastirma,
diger bircok arastir-
manin aksine, IP lizerinden ses
iletiminin oldukga bilyiik oran-
da artacagim ortaya koyuyor.
Telefon sirketlerinin TP baz-
It aglara yaptiktan yatirimlarin
giin gegtikge arttigini ortaya
koyan kurulus, bu artig egili-
minin artmaya devam edecegi-
ni savunuyor.
Ovum analistlerinden Susan

Svveet, IP'yi kendi ses aglan
icerisinde kullanan biiytik sir-
ketlerin baskisiyla, telekom
operatorlerinin altyapilarini [P
temeline kaydiracaklarim soy-
liiyor.

"IP, biiytik sirketlerin genig
alan iletisimindeki temel pro-
tokol haline geldikce, kurum-
sal miisterilerden, telekomlara
yonelen IP omurgaya yonelme
baskisi artacaktir” diyor.

[P telephony, Internet'in pa-
ket anahtarlamali protokolii-

niin, geleneksel devre anahtar-
lamal1 aglarin yerine ses trafigi
icin kullanilmasi olarak adlan-

dirihiyor. Uzun yillardan bu ya-
na var olan bu teknoloji gelis-

meye devam ediyor.

Halen TCI (Tele-Communi-
cations Incorporated) ile birle-
sen AT&T gibi biiyiik telekom
sirketleri bu yonde adimlar at-
maya bagladilar. AT&T, kablo
temelli yerel telefon servisleri-
ni, 6nitimiizdeki yilin sonuna
kadar paket anahtarlamali In-
ternet protokoliine kaydiraca-
g1 acikladi. Sirket IP telep-
hony'yi WorldNet Internet ser-
visi ve iliskide oldugu ISS'ler
araciligl ile pazara tanitmaya
da devam ediyor.

2005 yili itibartyla, ABD
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60 milyar dolarhk
IP telefon pazan

IP (Internet Protocol) bazli telefon servislerinin
toplam pazari, 2005 yilina dek 60 milyar dolara
cikacak.

pazarinin IP telephony'ye 29
milyar dolar harcayacagim, ay-
n1 donemde Bat1 Avrupa'daki
harcamalarin 13.5 milyar dola-
ra yiikselecegini tahmin eden
Ovum Research'in aksine, For-
rester Research'den Bruce
Kasrel: "Sesin taginmasi hak-
kinda, radikal bir degisimden
bahsediyoruz. Boyle gelisme-
ler bir gecede olmaz. Ozellikle
de telekom endistrisinde” di-
yor ve sOyle devam ediyor:
"Bu tahmin oldukca iyimser
goriiniiyor. Ancak, diinya ca-
pindaki telekom'lar IP tizerin-
den ses tasinmasinin, gidilmesi
gereken bir yol oldugunu go-
riirlerse, pazarin biiylimesi bu
rakamlarin da ¢ok ¢ok lizerine
cikacaktir”.

Bulgaristan'm, telefon
sirketini 6zellestirmek
icin actig1 uluslararasi ihale,
Tirkiye ve Yunanistan' bir
kez daha kargi karsiya getirdi.
Sabanci Holding'in, ispanyol
ve Portekizli ortaklartyla olus-
turdugu konsorsiyumun ihale-
ye katilmasi ve oldukga giiglii
bir aday olmasi, Yunanistan
hiilaimetini harekete gegirdi.
Yunan telefon sirketi
Ote'nin, Hollandali ortag ile
birlikte ihaleye girmesine

ragmen, bu birligin yeterince
gliclii olmadigim diigiinen Yu-
nanistan hiikiimeti, Bulgaris-
tan tizerindeki etkinliginin
azalacagi kaygistyla, Alman
ve Fransiz sirketleri ile yeni ve
daha giiclii bir konsorsiyum
olusturmak tizere ¢aligmalara
bagladi.

Yunanh yetkililerin, Ankara
ile Sofya arasindaki iliskilerin
giiclenmesinden endise
ettikleri de verilen bilgiler
arasinda.

Gelecegin ag teknolojileri

isco Systems Tiirkiye, 13 Ocak
1999 giinii diizenledigi "Net-
work i¢in yeni teknolojiler glin-
cel ¢oziimler ve gelecek” isimli
seminerle kullanicilarina ag ¢6ziimlerini
ve yeni uriinlerinin 6zelliklerini tanitti.
Cisco Systems Kurumsal Aglar Ust Diizey
Danigmanlarindan Guenter Honisch'in
verdigi seminerde; ag tasannu igin gergek
gereksinimler nedir, ses ve video biitiin-
lesmesi, glinimliz LAN teknolojileri, ya-
pisal kampus tasarimlan, Cisco Systems'
in kampus stratejisi, Cisco'nun web taban-
It ag yonetim teknolojisi, performans, mi-
mariler ve ag kampus anahtarlama tekno-
lojileri, gliniimiiz kampus anahtar tiriinle-
rine bakis ve konumlandirma ve gelecegin
triinleri baghkl konular islendi.
Band genisligi, devamlilik ve yonetile-

Unimedya'dan
wey e o o

egitim semineri

> praxim Y Tnimedya,

U Tirkiye tem-
silcisi ve dagiticist oldugu Proxim sir-
ketinin tiriinleri konusunda bir teknik
egitim semineri diizenledi. 5 Ocak ta-
rihinde, diizenlenen etkinligin konus-
macist, Proxim Avrupa Teknik Destek
Miidiirii Jeroma Alexander oldu. 1994
yilindan bu yana kablosuz aglara yo-
nelik iletisim tiriinleri konusunda uz-
manlasan ABD merkezli Proxim, ge-
rek Ethernet gerekse Token Ring agla-
n lizerinde ¢alisan lriinlere sahip.

bilirlik 6zellikleri 6n planda olan LAN
anahtarlama ¢6ziimlerinde 8500 serisi, pi-
yasaya cikmamus Uriinlerle ilgili teknik
bilgilerin tanitildig1 toplant: ile ilgili Cisco
Systems Tiirkiye Endiistriden sorumlu
iiriin sorumlusu Murat Atici, seminerin
amacinin gerek WAN gerek LAN alaninda
diinya ¢apmda genis bir pazara sahip Cis-
co'nun diinyadaki bu yayginligiin ana ve
stratejik nedenlerini Turkiye'deki kullani-
cilanmiza anlatmak oldugunu soyledi.
LAN konusunda yayginlasan ve onii-
miizdeki gilinlerde yayginlasacak teknolo-
jilerin ne oldugunu anlatabilmek icin boy-
le bir toplant1 diizenlediklerini ve gelisme-
leri birebir yansitmay1 amacladiklarint be-
lirten Atici, LAN teknolojilerinin Tiirki-
ye'de biiylik bir potansiyel yarattigini ve
Cisco Systems'in bunun bilincinde olarak

Lucent, Ascend'i
20 milyar dolara
ahyor

unyanin
Onde ge-  Luesnt
len ileti- m
sim ekipmanlan treticisi Lu-
cent Technologies, Ascend Communkati
ons'u 20 milyar dolara alacagini duyurdu
Bilgisayar ag uriinlerinde diinyanin
dordiincii biiyiik tireticisi konumunda bu-
lunan Ascend'in satin alinmastyla birlikte
ag diinyasinda yasanan rekabet kizisacak
gibi goriiniiyor.
Agirlikli olarak telekom sirketlerine,

Tirkiye'ye bolgede gerekli 6nemi verdigi-
ni vurguladi.

LAN alanindaki ilk uygulamalarin 6nce
bankacilik daha sonra da enddistriyel sek-
torde olacagini belirten Atici, bunlarin da-
ha sonra biiylik gruplarda da goriilecegini
soyledi. Gliniimiizde kullanici ihtiyaclan-
nmn gittikge arttigl ve yazilimlarin daha
fazla band genigligi kullandig1 g6zoniine
alindiginda LAN teknolojisinin hem per-
formans hem de devamlilik acisindan kul-
lanici ihtiyaclanna cevap verdigini vurgu-
layan Atici, "Cisco tiriinlerinin hem perfor-
mans, hem de devamliligini saglamay1 dii-
stiniiyoruz. Bunu yaparken zaman igerisin-
de ortaya cikacak teknolojilere de en acik
¢Ozlimleri sunmay1 amaglyoruz" dedi.

ses iletisimi temelli tiriinler saglayan Lu-

cent, 1996 yilinda AT&Tden ayrildigin-

dan bu yana 11 farkli satin alma gercek-
lestirerek, veri aglan pazarinda

yer edinmeye calistyor. Ascend
" operasyonu, bunlarin arasindaki
en buyiik aligveris olarak goze

ASCEND carpiyor.

Ascend Bagkam Mory Ejabat,
shketinin Lucent'a entegrasyon siirecinde
gorev alacak ve birlesmenin amacina uy-
gun olmasi icin calisacak. Ejabat, birlesim
ile birlikte Lucent biinyesinde olusturulan
ve Ascend'in yani sira, Lucent'in veri ag-
lan, optik aglar ve iletisim yazthmlan or-
ganizasyonlarini1 da kapsayacak Broad-
band Nerworks (genis bant aglan) bolii-
miinde gorev yapacak.
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INTERNET

www.bilisim99.com.tr

sitesine h0§geld1mz'

Eylil 1999 tarih- |

leri arasinda ger-

1 Seklegtmlecek
Tirkiye'nin en

biiyiik Bilgi ve Iletisim Teknolo-

jileri Fuan Bilisim'99'un resmi

web sitesi gectigimiz glinlerde
hizmete girdi.
www.bilisim99.com.tr adre-

sinden erisilebilen sitede, etkin-

liklerle ilgili detayl bilgilerin ya-
rn sira, gectigimiz yd gergeklesti-

rilen Bilisim '98'e ait veriler ve

resimler yer aliyor. Biligim '99 si-

Hop v dutrgen
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Trh rcapden
i, &0 (" knpah o shars, 100 X0 rryarstyy we 612 kabibency
4t de Blers enra dh 155 randayra B deka de
geieyor Turkrye nen bebgan duey suedah) Ul gempety o

il %y ot ew Lot e s i |4 noscgen ren lar.
Mt sornisn yepyes b saonds Y areen Dunyas yer
sieken b be yers taunda ton bullancdaen ramadan

Bu formu dolduranlara ticret-
siz katilim davetiyesi gonderili-
yor.

Bu yil, TBD 16. Bilisim Ku-
rultay1 'na da ev sahipligi yapa-
cak olan Bilisim '99'un web site-
sinden, kurultay ile ilgili bilgile-
re de ulagsma olanagi var. Ayrica,
etkinliklere aktif olarak katilmak

Lak 3t s han Edbqen gegen isteyen kisi ve kuruluglar, gerek-

li bilgilere siteden ulagabiliyor-

Gectigimiz yd 100 binden

B et

tesinde, etkinliklere katilmak isteyenlere yonelik bir de katilim

formu yer alyor.

Raksnet, el degistirdi

zun bir stiredir sa-
tildi, satilacak sOy-
lentileri ile andan
Raksnet, gectigi-
miz glinlerde yeni sahibini
buldu. Raksnet'in yem sahibi,
20 yddir profesyonel yatcilik-
la ugrasan Engin Deniz.
Deniz, gegtigimiz Nisan
aymda ziyaret ettigi ABD'de,
Internet konusunda yepyeni
fikirlere sahip oldugunu soy-
lilyor. Tiirkiye'ye doniisiinde,
bir borsa araci kurulusu ve
Raksnet ile birlikte bir e-tica-
ret sitesi konusunda calisma-
y1 planladigini séyleyen De-
niz, Raks ile yapilan gorts-

meler sirasinda Raksnet'in

yapisinin degistirilmek tizere
oldugu ve abone kaydinin
donduruldugunu 6grendigini
sOyleyen Deniz, Raksnet'e ta-
lip olduklarim ve Aralik sonu
itibartyla aldiklarim belirti-
yor. Bir stire sonra da sirketin
isminin degisecegini kaydedi-
yor.

Ortaklarin ismim acikla-
mayan Deniz, iletisim konu-
sunda caligan biiyiik bir hol-
ding, bir ISS ve bayilik yapi-
sinda caligan bir kurulus ile

Raksnet'in yeni sahibi Engin Deniz.

birlikte hareket ettiklerini
sOyliiyor. Raksnet'i eski miis-
teri kapasitesine kavusturma-
y1 hedeflediklerim bildiren
Deniz, Raksnet'in hizmetleri-
ni oldukga kaliteli diizeyde
stirdiireceklerim sozlerine ek-
liyor. Birden fazla Internet
paketi ile musterilerinin kar-
sisina ¢ikmay1 hedefleyen
Deniz, standart Internet pake-
tinin yam sira, giinliik kulla-
nimu az olan Kisilere ve eri-
sim ile birlikte farkli gereksi-
nimleri olan biiyiik kurulusla-
ra yonelik 6zel paketler ha-
zirlayacaklarim vurguluyor.

Deniz, Intemet'in gengler

tarafindan yonlendirilen bir

: ortam oldu-
m gunu, Raks-
~ nete istirak
edecek bui-
yuk kuru-
luglardan
saglanacak
sermaye ile
Internet
lizerinde
¢Oziim tire-
ten kiuigiik sirketlerin Raks-
net'e katilimlarini saglamayi
istedigini ve bu yolla Raks-
net'in Intemet'in tiim alanla-
rinda iddiali bir sirket olmasi-
n1 amagladiklarim bildirdi.

Raksnet'in halen izmir'de
bulunan merkezi degismeye-
cek ancak Istanbul'da, biinye-
sinde genglerin ve ogrencile-
rin oldukga dustik ticretle ya-
rarlanabilecekleri bir Internet
cafe'nin de bulunacagi yeni
bir ofis hizmete girecek.

fazla ziyaretcisine ev sahipligi
yapan Bilisim etkinliklerinin, bu yii daha da genis katilimla, ger-
¢ek bir bilisim solenine doniismesi bekleniyor.

Lotus gelistiriciler gunu

otus Development, 13 Ocak tarihinde, Maslak Prin-

cess Otelinde "Lotus Developer's Day" etkinligini

diizenledi. Uygulama gelistiricilere yonelik olarak

diizenlenen ve Domino 5.0 ile gelen yeniliklerin
aktanldig1 toplanti, EMEA bdlgesi teknoloji grubundan Do-
mino uygulamalari uzmant Chris Vezey konugsmaci olarak
katildi.

Yeni Domino Designer'in tanitddig1 boliimde konusan ve
canli sunu gergeklestiren Vezey, Domino 5.0'm nasii kullani-
lacag1 konusunda bilgi verdi. Java ile program gelistirmeye
olanak veren Domino Designer, gerceklestirilen uygulamala-
ri, dogrudan web tabanli istemciler lizerinden kullanilmasini
saglyor.

Domino 5.0, uygulama gelistiricilere yeni bir programlama
dili ile istemci tabanli nesne modeli sunuyor. JavaScript ve
dagitilmis nesne modeli ile programlama olanaklarini, Notes
istemcisi ve web tarayicisi ile de kullaniciya sunulan 6zellik-
leri artirmak muimkiin. JavaScript Domino ile ana sistemlere
erisim de saglanabiliyor.

Toplantinin diger konugmacist David Teboul da web prog-

ramlama konusunda bir sunum gerceklestirdi.

Kisisel kullamm

{inyanin en buiylik ya-
Dzﬂlm sirketlerinden
Oracle, ilk Internet veritabani
olarak piyasaya siiriilen Orac-

le 8i'nin, biitliniiyle Internet
platformu icin gelistirilmis,
tek kullanicili, taginabilir sii-
riimiini Oracle 8i Lite adiyla
satiga sunacagini agikladi. malari, herhangi bir yerden,
Oracle 8i Lite'i kullananlar,
merkezi bir bilgisayardan yiik-

ledikleri tiim veri ve uygula- ya ¢evrimdigi olarak caligtira-

herhangi bir Internet web tara-

yicist yardimiyla gevrimigi ve-
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remsal Satrs Muderi Uier Alalemir, Escortnet in, 1999 yilm ablan
yih itan ettigini ve yd somma kadar 100 bin aboneye hizmet vermeyi
hedeflediiderini virguliyoriar.

Escortnet'in hedefi:
100 bin abone!

iirkiye'nin ilk servis saglayici kuruluslarindan Es-

cortnet, 1999 yilma oldukca iddiah giriyor. Subat

aymda yeni bir kampanyaya baslayacak olan Es-

cortnet, yepyeni bir Internet paketi ve oldukca ca-
zip fiyatlarla kullamcimin karsisina cikacak.

Escortnet Halkla Iliskiler Sorumlusu Ozlem Kostem, alt-
yapi yetersizlikleri nedeniyle uzun bir siire yatirim yapmayan
Escortnet'in, 1999 ydini atilim yili ilan ettigini ve y1l sonuna ka-
dar 100 bin aboneye hizmet vermeyi hedeflediklerini vurgulaya-
rak, hat kapasitelerim de buna uygun bicimde siirekli olarak arti-
racaklarim soyledi. Kostem, kampanya Ue birlikte 18 bin abone-
ye hizmet verebilecek ve tamamiyla 56 KB'lik Cisco modemler
ve ISDN hatlardan olusan bir altyapiyr da hizmete sokacaklarim
sozlerine ekledi.

Escortnet'in bireysel miisterilere yonelik cahgsmalannin yam
sua, kurumsal miisterilerin gerelainimlerine yonelik ¢alismalari
da artarak devam ediyor. Escortnet Kurumsal Satis Miidiirii
Ugur Akdemir, bugiine dek yalnizca biiylik sirketlerin cesaret
edebildigi kurumsal Internet baglantilarini, kiicuk sirketlerin de
kullanimina sunabilecek yeni Urtinleri pazara siireceklerim kay-
detti.

Escortnet tarafindan verilecek sabit TP, ¢oklu baglanti tlirtinleri
gibi hizmetler, kiiglik sirketlerin olduk¢a uygun fiyatlarla Inter-
net lizerinde yer almalarii ve internete baglanmalarini saglaya-
cak. Escortnet, kiigiik ve biiylik kurumsal miisterilerine yalnizca
baglant1 hizmeti degil, web sayfasi barindirma, web sitesi hazir-
lama, IP telefonu, DNS tahsisi, kiralik hat erisimi ve teknik hiz-
metler gibi servisleri vermeye devam edecek.

Akdemir, Escortnet'in, kuramsal miisteriye hizmet verecek
kadrolarint beg kat artirdiklarini ve yepyeni bir yapilanma iginde
bulunduklarim belirtti.

Yakin bir zamanda, Kagithane'deki binasma taginacak olan
Escortnet, yalnizca erisim amaciyla kullamidigmda 1 milyon ci-
varinda aboneye hizmet verebilecek kapasitedeki 4 GB'lik bir
kiralik hatt1 da devreye almis durumda.

icin Oracle 8i Lite

neresinde olursa olsun, Inter-
net ya da intranet tabanli mer-
kezi bilgisayar sistemlerine ki
sa bir siire i¢in baglanarak
kendi sistemlerim glincelleye-
biliyorlar.

Oracle, yeni yazi-
Iimin halen beta testi
asamasinda oldugu-

bilecekler. Oracle 8i Lite, Java

uygulamalarinin "yiikle > e nu ve kisa siire son-

¢ik" prensibi etrafinda gelisti-  ra satisa hazir olaca-

rilmis. Kullanicilar, diinyanin gimt kaydediyor.


http://www.bilisim99.com.tr
http://www.bilisim99.com.tr

Alcate
Avanz

Sundugu uctan uca Internet/Intranet ¢éziimleriyle,
iletisim gereksinimlerinize en dogru yaniti verir.
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eV I lml ® DUNYASIN:1 YENI BIR DEVRIMIN ESIGINE GETIRECEK,

- xtensible Markup Lan-
Lguiage veya kisaca XML

olarak adlandirilan ve
HTML'in (Hypertext Markup
Language) gelismis bir diizeyi-
ni temsil eden yeni teknoloji,
faksin, telefonun ve fotokopi
makinesinin, yeni icat edildik-
leri zamanlarda, ig diinyasinda
yarattiklari devrimlerin bir
benzerini gergeklestirmeye ha-
zirlantyor.

IBM, Microsoft, Oracle,
Sun Microsystems ve diger
ureticilerin, bu yeni teknoloji-
ye kayda deger yatirimlarda

B Ugisayar diinyasina yonelik farkli konularda
yayinlan bulunan Pusula Yayincilik, gectigimiz
haftalarda iki yeni kitabi bilgisayar merakldanmn ilgisine

sundu.

Microsoft lirtinleri konusunda uzman bir egitimci olan
Murat Yildinmoglu tarafindan hazirlanan kitaplardan biri
Exchange Server 5.5 digeri de TCP/TP tlizerine.

Intemet'in temeli olarak kabul edilen TCP/IP protokolii
lizerinde yazdan ilk Tiirk¢e yayin, Yildinmoglu tarafindan
hazirlanmis. Kitabin oldukga sade anlatimi, detayh teknik
konulan goz ardi etmeden her diizeyde kullaniciya sesleniyor.
TCP/IiP protokolii ¢evresinde kullanilan tiim kavramlan ve
uygulamalan igeren kitap, NT 4.0 lizerindeki uygulamalan baz

bulunduklarini sdyleyen Zona
Research analistlerinden Ron
Rappaport, 1999'un, XML'in
ticari diinyaya merhaba diye-
cegi yd olacagim vurguluyor.

XML, HTML'in aksine 6n
tanimli verilere fazla bagiml
dep. Gelistiriciler, kendi 6z-
giin verilerini yaratabiliyorlar.
Yeni teknoloji, kuliamcimn ve-
risi ile sunucu tarafindaki veri-
yi entegre edebiliyor.

XML bazli protokoller, is
diinyasinin, e-ticaret, veriam-
ban ve yazdim gelistirme gibi
Internet lizerinde dolasan hare-

1

aliyor ancak her tiir platformdaki TCP/IP yapilan igin

yararlanma olanagi var.

Exchange Server 5.5, Microsoft'un ¢aligma gruplarina yonelik

Urlintinii her yontiyle ele aliyor ve Yildirnmoglu'nun diger

kitaplarindaki kivrak ve bilgiye dayanan detayli anlatimiyla

kolayca okunabiliyor.

Ntcraﬁ tarafindan her
y gergeklestirilen web

sunuculari arastirmasinin so-

Hizmet verdig

nuclarina gore, internete bagl
bulunan 4 milyondan fazla si-
tenin ylizde 54'iinde Apache

IMmilz

Microsoft [8Z=1ilEls

———

kuruluslar ic
i

INTERNET

XML (EXTENSIBLE M

XML BAZL1 PROTOKOLLER,

VERIAMBARI1

UZERINDE DOLASAN HAREKETLERINI ARTIRACAK.

kederini artiracak. S MIL
(Synchronized Multimedia In-
tegration Language) gibi, go-
riintli, metin, video ve grafik
verilerim birarada etkilesimli
web sunundan yapmay1 sagla-
yan yliksek diizeyli bir proto-
kol, ICE (Internet Content
Exchange) gibi bir igerik pro-
tokolii veya VoxML gibi ses

tanima amacl protokoller,
XML temelli protokollerden

yeni Kitaplar

Internet sunucularinda

lider: Apac

grubunun web sunucu yazdi
minin kullanildig1 saptandi.

Ayni arastirmaya gore Mic-
rosoft'un bu alandaki pay1 yiiz-
de 23, Netscape'in oram ise

N

VE YAZ:Li1M GELISTIRME GIBI

-aylncﬂlktan‘

Authorized
Technical

Netvrork Teknolojileri

Proxy Server
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ARKUP LANGUAGE), IS

IS DUNYASININ, E-TICARET,

INTERNET

bir kismi.

XML, 1998 yilinin Subat
aymdaW3C(WoridWide
Web Consortium) tarafindan
bir standart olarak onaylan-

digindan bu yana, oldukga faz-
la sayida gelistirici, bu yeni
platform {izerinde ¢aligmaya

Gaziantepin

basladi. Halen hazirlanmakta
olan web sitelerinin yiizde
16'smida XML kullanildigr bil-
Internet atilim
ctigimiz glinlerde, Internet servis saglayicdann birbiri
GZrdma yaptig1 yatirnmlarla dikkati ¢eken Gaziantep bu kez
de Tiirkiye'nin ilk SET (Secure Electronic Transaction) uygula-
malanndan birine ev sahipligi yapiyor. Jiite Textile sirketi, Ga-
ranti Bankasi ve Tradenet arasindaki isbirligi ile gergeklestirilen
e-ticaret uygulamasi, Jiite Textile'in, Jiit maddesinden kendine 6z-
gl bir sistemle dokudugu Tiirk motifli kilimlerin ve darbuka gibi
mistik miizik aletlerinin tiim diinyaya pazarlanmasi igin bir plat-
form olusturuyor. Sitede aynca el isi yorgan ve yoresel kiiltiir
triinlerinin sergilendigi bolimler bulunuyor. 30 Kasim ve 4 Ara-
Iik 1998 tarihleri arasinda ABD'nin Las Vegas kentinde diizenle-
nen ve konusunun en biiylik fuarlarindan olan "Retail Delivery
Show of BATT" fuarinda, Jiite Textile'in sitesi, ornek site secile-
rek, 350 civarindaki katdimcdara ve 9 bin ziyaretgiye tamblmis.
Jiite Textile'in sitesine http://www.juteaime.com adresinden

ulasmak miimkiin.

Intellect, eSafein
Turkiye dagiticisi oldu

Yaygm kullanim alam bulan eSafe viriis kontrol yazilimi-
nin Ureticisi Eliashim, Intellect ile Tiirkiye dagiticiligt
konusunda bir anlagma yapb. Gectigimiz giinlerde yine israil ko-

he

yiizde 6 civarinda.

kenli bir sirket olan Maddin Knovvledge Systems tarafindan sa-
tin alman Eliashim'in tiriinleri, virlis kontroliinlin yani sira, Acti-
veX ve Java applederinden gelen vandal tehlikesini durduran ve

Apache grubu 2 milyondan giivenlik duvan iglevlerine sahip ozellikler iceriyor. Bu konuda

fazla siteye hayat verirken bu- bayilikler verecegini agiklayan Intellect iic ayn kategorideki

na karsin Microsoft'un site sa- eSafe tirtinleri ile ev kullanicisindan, kurumsal miisterilere uza-

yist 950 bin dolayinda. nan genis bir yelpazeye seslendiklerini vurguladi.

“iletisim” sorun olmaktan cikti!..

Cunki, onlar bilisim altyapilarini olustururken
deneyim ve uzmanligimizdan yararlandilar.

Engin bilgi birikimi, en st dizeyde uzmanlagmig
Microsoft System Engineer ve Solution Developer
kadromuzla Bilgisayar Profesyonellerine Microsoft
BackOffice, Uygulama Gelistirme, Internet/Intranet
Uygulamalan ve Netwvorking diinyasinin tim
inceliklerini 6gretiyoruz.

EGitim Konulan

Internet Information Server Size aktaracagimiz know-how ile isinizi daha iyi

WATGkDGEL LT FroirtPage yapmaniza yardim ediyor, fazladan harcadiginiz
VGO internet Devetopmerit emek ve finans giiciiniin size tasarruf olarak
L Site Seryer defalarca geri dSnmesini sagliyoruz. ..

Exchange Sener Visual Basic

SQL Server C.C++veMFC

Systems Management Server J+t+

METREN

ILILISIM

Yulardaki egitimleri Microsoft YerJAN Egitmenleri vermektedir.

Egitim takvimi icin liitfen arayimz.

ITKNOLOJILIRI

BILGI

Tel: (216) 327 98 88 pb1  Fac (216) 327 98 90

e-mail: info@netran.coni.tr http://www.netron.eom.tr
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"Bir Network Kart: hakkinda karar vermenin en

iyi yolu onu kullananlara bakmaktir."



http://www.emDa.com.tr
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Bilgisayar

kullanicilarinin

Derleyen: AMIL KUNT

Donanim ve yazihm
tasarmi yapan
muhendisler ve
bilgisayar bilim

adamlan tuketicilerin
gereksinimleri ve
karsilastiklari
sorunlari hakkinda
cok az bilgi sahibi.
Aynica bu kisiler hedef
kullanicilarinin kim
oldugunu, ne gibi
calisma yaptiklarini
ve islerini hangi kosul
ve ortamda
yuruttuklerini gergek
olarak anlamadan bir
sistemin tasarimina
basliyorlar.

usiness Week dergi-
sinde bir teknoloji
yazan olan Stephen
H.Wddstt>m bilgi-
sayar kullanicdannin haklan
konusunda Clare Marie Ka-
rat adli bir psikologun giri-
simlerine kdsesinde yer verdi.

Kisilerin bilgisayarlan ile etki-

re sorun basit:
Donanim ve

yazdim tasannu
yapan miihendisler ve
bilgisayar bilim
adamlan tiiketici-
lerin gereksinimleri ve karsi-
lastiklan sorardan hak-
kinda ¢ok az bilgi
sahibi. Aynca
bu kisiler
hedef
kulla-

nicilarimin kim oldugunu, ne
gibi caligma yaptiklarim ve is-
lerim hangi kosul ve ortamda
yirtittiiklerini gercek olarak
anlamadan bir sistemin tasan-
mina baghyorlar. Gerekli ve
dogru bilgi kendilerine ulastigt
zaman da cok ge¢ kaimmis
oluyor. Sonug ise ileri siirtildii-
§ii ve vaat edildigi gibi calis-
mayan programlar veya bilgi-

sayarlar...

lesimini inceleyen Karat'a go-

Karat'm Kullanici Haklan Tasarisi

Karat, bilgisayar ve yaziim endustrisine karsi kullaniimak tze-

re asagidaki maddelerden olusan Kullanici Haklan Tasansi

icin Amerika'da bir kampanya agmis bulunuyor:

l Kullanict her zaman hakhdir. Eger sistemin kullanimi ile ilgili
, bir sorun varsa, sorun olan sistemdir, kullanici degil.

2 Kullanici bilgisayar ve yazilim sistemlerini kolaylikla diizen-
, leme hakkina sahiptir.

Kullanicinin aynen vaat edilen sekilde galisan bir sisteme
3sahip olma hakki vardir.

Kullanicinin sistemin amaca yonelik calismasi icin anlagil-
4<maS| ve uygulamasi kolay isletme kilavuzuna sahip olma
hakki vardir.

Kullanicinin sistemi kontroltinde bulundurmasi ve sistem-
5 den belirli bir istegini saglama hakki vardir.

6 Kullaricinin yaratalen iglemle ilgili olarak agik, anlagilabilir
+ ve igslem bitimine dek ilerleme agamalarini kapsayan bilgi-
leri saglayan bir sisteme sahip olma hakki vardir.
7 Kullanicinin yazihm ve donanimi tam anlamiyla kullanabil-
,mesi i¢in tlim sistem gereksinimleri igin bilgilendirilme hakki
vardir.
8 Kullanicinin, sistemin kapasitesini yeteneklerinin sinirlarini
bilme hakki vardir.
9 Kullanicinin teknolojiyi saglayanla iletisim kurma ve kaygi-
. lan oldugunda kendisine yardimci olabilecek bir yanit al-
ma hakki vardir.
10.Kullanici  yanhm ve donanim teknolojisinin patronu ol-
malidir, tersi degil. Uriinler dogal ve kullanimas! sezgi
yoluyla olmalr.

Bu durumun diizelmesi i¢in

{
N
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D UNYADAN

aragtirmaci-
m olan Karat
"bilgisayar ve yazi-
Iim endiistrisine karst
'kullanilmak tizere Kulla-

nic1 Haklan tasami icin
Amerika'da bir kampanya acg-
mis bulunuyor.

Wildstrom, Karat, siraladigi
10 maddelik hakkin hepsinin
onemli oldugunu ancak bunla-
rn icinde en ¢ok tizerinde du-
ralmasi gereken maddenin de
1 no'lu madde oldugunu belir-
tiyor. Cogu kez lriin ¢alisma-
dig1 zaman bagvurdugu ve
kendisinin bir teknoloji yazan
oldugunu bilmeyen servis ele-
manlarinin sugu kendisinde
bulduklarina isaret eden yazar
sorumluluklan bhbirinin tizeri-
ne atan donanim ve yazilim
sirketleri arasinda gidegele ¢o-
zim aramaktan bunalmis pek
¢ok okuyucusunun bulundugu-

nu da acikliyor.

Hata mesajlan
anlasilir olmah

Bugiin Amerika'da evlerin
yansina yalan boliimiinde PC
kullanilmakta olup, artik bun-
dan boyle daha genis bir taba-
na yayilmalan i¢in treticilerin
PCTeri ve yazilimlanni ekmek
kizarticilan kadar kullaniciya
yalan uretmelerim savunan ya-
zar 11. madde olarak hata me-
sajlarinin anlagilabilir olmala-
rim ve ayrintilarla agiklanma-

sin1 Oneriyor.

Karat'm 6nerdigi maddele-
rin bazdan tartisilabilir. Ancak
onemli olan bilgisayar endiist-
risinin bir diyalog baglatarak
yukandaki maddelere yakin
gercekei ve uygulanabilir Kul-

lanic1 Haklari'ni yiirtirliige
koymaktir.

Wildstron'un bu haklan
aciklayan yazist dogal ola-
rak pek ¢ok tepkilere de
yol agt1. Bu tepkilerin
sonrasinda bilgisayar
endiistrisinin ¢ok sa-
yida mutsuz, kafasi
karigmug, aldatilmig
duygusuna kapilmig
miisterileri oldugu or-
taya cikiyor. Bu du-
rum yiiksek teknoloji sek-
toriiniin uzun vadede Asya kri-
zi ve 2000 yd1 sorunundan da
daha ciddi bir soranla karst

karsiya oldugunu gosteriyor.

Kullamicilar miisterilerdir!

Ote yandan bu haklatin yer-
siz oldugunu savunan Kkisiler
de var. Ozellikle yazdim gelis-
tiricileri 1. maddeye karsi ¢1-
kiyorlar. Bu profesyoneller ¢o-
gu zaman kullanicilarin ne is-
tediklerini bilmediklerini, bil-
dikleri durumlarda da bagka
bir sey istediklerim, kullanma
kilavuzlarmi okumadiklarim
veya programlan 6grenme ca-
basi gostermediklerim ileri sii-
riyorlar. Bilgisayar endiistrisi-
nin diger savunuculan aslmda
pek ¢ok kullanicinin, degil her
zaman, ¢ok ender haklr olduk-
larim, bilgisayar kullanan egi-
timli bir kisinin bilgisayarini
ve yazilimini anlamak i¢in ayi-
racagi birkac saatin bundan
boyle diger tirlinlerin sezgi ile
kullanilmasina olanak saglaya-
cagini belirtiyorlar. Clare Ma-
rie Karat ise kullanicinin bir
miisteri oldugunu, bilgisayar
treticUerinin kullamcilann sa-
dece gereksinimlerini kargda-
makla yetinmeyip, onlarin ge-
lecegi yonelik beklentilerine
de tasarimlarinda yer ver-

melerim savunuyor.

Owgii alan sirket
Stephen Holstron ile bu

konuda dertlesen okuyucularin
¢ogu bilgisayarlarin ken-
dilerini aptal yerine koyduk-
larini belirtirken bazdan da
Microsoft'un hata mesajlarin-
dan yakmiyorlar. Paris'teki bir
kullanici ise cozemedigi bir
sorunla karsilastiginda ken-
disine Internet hizmeti sag-

layan bir sirketin Microsoft ile

temas etmesini Onerdigim an-
cak Microsoft'un bir teknik
elemani telefonda gortistiir-
mesi i¢in 50 dolar talep et-
tigine isaret ediyor.

Okuyucular arasinda 6vgii
alan tek sirket ise Apple Com-
puter. Bir okuyucu Apple icin
sunlan soyliyor

"Eger Apple PC savaslarini
kazansaydi, bu sirketin bir ev
aleti gibi bilgisayar tiretimini
stirdiirmiis olacagina kugku
yok. Onun yerine 10 yd sonra

hepimizin kullandigi Windows

Sayi: 202
18-31 Ocak 1999

Gelistiriciler ve kullanicilar
L380 arasinda ugurum var

sistemi kullanma kolaylig
bakimindan Macintosh'a zor
yaklastyor."

Kullanic1 Haklan konusun-
da miihendisler, programcilar
ve kullanma kolaylig1 lizerinde
¢alisgan uzmanlar fikirlerini
aciklarken, donanim ve
yazilim tasarimlarini yonlen-
diren tiriin planlama ve pazar-
lama uzmanlarindan hentiz bir
ses ¢tkmig dep. Dertli pek
¢ok kullanici simdi onlarin bu
konudaki fikirlerim agik-

lamalarim bekliyor.

Daha performansh bir

islemci: Pentium III

Intel. 11 Aralik 1998 tarihinde, kod adi
Katmai olan yeni islemcilerinin Pentium 111
markasi ile uretilecegini duyurdu. Yeni
islemci, 1999un ilk ceyreginde piyasada
olacak.

i“;':;'ide

eni Pentium UJ islemciie-
nin, gelecegin giiclii uy-
gulamalarini ve yeni nesil

Internet servislerinin ge-

reksinimlerini adresleyebilecek giicte

oldugu Intel tarafindan vurgulaniyor.

pentiume///

Intel'in stirekli gehstirmeye ve ye-

ni triinlere dayali stratejisinin bir par-

¢asi olarak uzun siire 6nce Katmai kod adiyla duyurdugu
ve 1999 yilinda piyasada olacagim sdyledigi islemcisini, 1999
yiliin ilk ¢eyregi icinde satisa sunuyor.

"Tim diinyada PC kullanicilan Pentium markasini yiiksek
performansli, uyumlu ve kaliteli islemciler ile 6zdeslestiriyor”
diyen Intel Satig ve Pazarlama Grubu Bagkam Jami Dover
sozlerine soyle devam ediyor: "Bilgisayar kullanicdan, Penti-
um Di islemci atiesinin, Intel'in performansl iglemciler serisi-
nin bir devami oldugunu kolaylikla kavrayacaklardir."

Intel aynca Pentium UI Xeon olarak adlandinlacak yeni bir
islemcinin, sunucu ve igistasyonu pazaria yonelik kullanim
alam bulacagini kaydediyor.

Pentium IH islemcisi, Pentium U cekirdegi baz alarak ta-
sarlanmig. Ancak, daha genig bir veriyolu ve ¢okluortam uy-
gulamalarina destek vermek amaciyla selefine gore 70 komut
civarinda fazlasi var. Bir saniyede isleyebilecegi goriintii cer-
cevesi sayist da PU'ye gore daha fazla. Bu da olduk¢a yumu-
sak akan video gortintiisii anlamina geliyor.

Mart ayinda piyasaya verilecegi soylenen islemci baglan-
gicta 450 MHz ve 500 MHz hizlarinda iiretilecek. Yd sonuna
dogru 600 MHZz'lik modeli de piyasaya ¢ikacak.

Analistlerin tahminlerine gore piyasaya ¢ikig aninda 500
dolar seviyesinde olacak islemci, yd sonuna dogru 200 dolara
kadar gerileyecek.

Intel, Pentium Dilerin piyasaya ¢ikmasi Ue birlikte Celeron
ve Pil arasinda kapanan performans farkim da yeniden agacak
ve Celeron'u tam istedigi pazar segmentine yerlestirmis

olacak.
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Kurumsal

bilgiislemde

azima baslamadan
once Aglar Arasi Is-
lem (Interoperabi-
lity)'in genis ve acik
bir tarifini yapmak istiyorum.
Her tirlti yazilim yapitaslari-
nin (component), bulundugu
yere, platforma, igletim siste-
mine, programlama diline ve-
ya ag donanimi ve yaziliminin

vizyonuna bakmadan, birbirle-

isimlerini bildirdigim alt grup-
lara bollinerek biiytlidii:

| Finans/ Sigorta,

I Elektronik Ticaret,

| Saglik,

I Uretim,

1 Haberlesme,

I iletisim,

| Hayat Bilimleri Arastir-

malari,

CORBA
DOMAIN

CORBA | COREBA
DOMAIN | DoMaln | T

Commba Businen Object ()

Bavinens Objoit Faritiy ()

CORBA Farlition

CORBA Xwviens

Tave mperabitiy (%) j

Woal Time(), Embodnd () Opsivns

DL Intwrfurss , Mupping ve ORN

riyle yumusak bir sekilde ca-
lismasidir.

Aglar arasi islem 1996'da
CORBA 2.0 (The Commen
Object Request Broker Archi-
tecture 2.0) tammlamalan ile
gliven altina alinmasindan son-
ra dikkati ceken iki olay mey-
dana geldi.

1- Altyap1 yonelimli OMG
(Object Management Group,
ki bu grup 1989'da kuruldu)
uyeleri CORBA tizerine dik-
katlerini yogunlastirddar ve bu
grubun ortaya koyduklarina
Yatay CORBA olanaklari adi
verildi. Bunun sonucu COR-
BA obje modeli, her obje igin
¢oklu araytiizlerin yapitasi mo-
dellerini icine alacak sekilde
genisletildi ve gercek zamanl,
hata toleransh ve Embedded
CORBA'y1 destekler hale do-
niisti.

2- OMG tarafindan DO-
MAINS olarak adlandinlan di-
ger grup, hepsinin ortaklasa
kullanacag: standart objeleri
tanimlayan ve OMG-IDL (In-
terface Definition Langu-
agej'yi kullanmaya basladdar.
Bu durum 1996 yilinin basla-
rinda OMG'nin, yeniden yapi-
lanarak Domain Technology
Committee'sini yaratmasina

neden oldu. Bu komite asagida

lis Ogeleri

Bunlarla tam anlamu ile
uyum i¢inde olan ve yazilim
analiz ve tasariminin ozellikle-
rini uyarlamakla ytikimli
OMG'nin Analiz ve Tasarim
is Grubu (Domain Task Force)
kuruldu. Bu grubun ortaya
koyduklarma da Dikey COR-
BA ad1 verildi.

Sonug Sekil-1'de goriilmek-
tedir.

Sekil-1 'de goriilen bu yapi-
nin en Ust katmanlari hentiz
gelismektedir. Ancak CORBA
igin olusturulan bu temel yap1
miikemmel bir sekilde test
edilmistir ve pek ¢ok hayati
oneme sahip kurumsal uygula-
malarda basardi olarak kulla-
nilmaktadir. Ornekler asagida-
ki adresten saglanabilir:

http://www.corba.org

Ayrica yapisal bir bakig
igin: http://www.omg.org/

Library/specindx.htm.

Analiz ve tasarmm
desteklemek iizere

UMLveMDF
Endustriyel-giicliic kurumsal

yazilim sistemlerinin yaratil-
masinda ilk anahtar adim mo-
dellemedir. OMG'nin UML
(Unifield Modelling Langu-

age)'nin tanimlamalannin ilk

o 1~

VizYON

CORBA ve
OMA (1)

yapildig1 donemde bir model-
leme aracinin, bir modelden
digerine aktarilmasi olanaksiz-
d1, zira piyasadaki araclar ol-
dukca benzer destek saglama-
larina karsilik 6zdes metamo-
del (yazimizin ileri boliimle-
rinde aciklanacaktir) yapida
degillerdi.

UML yazilim gelistirme
igin cok iyi tanimlanmis mo-
dellerin karsilikli aligverisini
ve gelistirilmesini saglayan
gorilintiilenen (visual) bir dil-
dir. UML lisan1 yap1 taslan
kullanicilarin gereksinme duy-
dugu etkinliklerin pek cogunu
saglar. Aynca UML standart
yapi taslarinin yetersiz kaldigi
alanlarda genisleme ve ozel-
lestirme mekanizmalariin
kullanimina da izin vermekte-
dir. UML Cerceveleri (frame-
work), Yapdan (pathers) ve
Yapitaglanni kullanarak arac-
lan ve birlikte caligmalan des-
tekler.

UML asagida isimlerini
verdigimiz standart diyagram
tiplerini kullanarak grafiksel
notasyonlan tanimlar.

1 Use-Case Diyagramlar,

| Simif  Diyagramlan,

1 Davranig Diyagramlan,

I Etkinlik Diyagramlan

I Etkilesim Diyagramlan,

1 Uygulama Diyagramlan

I Kullanma Diyagramlan.

Bunlarin icinde Veri Akig
Diyagrami yoktur. Ancak Dav-
ranig Diyagramlarmin alt boli-
mii olan Etkinlik Diyagrami
bu etkinligi ve hatta fazlasim
saglamaktadir. UML'in sag-
lanmasinda MOF (Meta Ob-
ject Facility) CORBA yapisin-
da metadata igin standart bir

bilgi deposu olusturur.

CORBA bilgiislem modeli
Sekil-2'de CORBA yapisin-
da bir istemciden obje uygula-

masina bir istemin gecisi go-

rintilenmektedir.

istemci ve objelerin uygu-
lanmast OMG-IDL aracilig1 ile
ORB (The Object Request
Broker )'den soyutlanmuglar-
dir. Istemci sadece objelerin
arayliziini goriir ve asla uygu-
lama ayrintisina girmez Ancak
CORBA her objenin araytizii-
niin OMG-IDL agiklamasi zo-
runlulugunu getirir.

Bir istek, istemciden objele-
rin uygulamasina dogrudan
gecmez ve istek daima ORB
tarafindan yonlendirilir. Obje,
ORB'ye CORBA'nin daveti
uzerine gecer. Dagitim ayrinti-
nin ORB'de bulunur ve orada
bunlan yaziim yo6nlendirir,
kullanici bunlan hazir olarak
alir ve bunlan hig¢ bir zaman
kendisi yaratmaz. ORB etkin-
ligi, istemci ve obje uygulama-
lannin icinde bulundugu uygu-
lanabilir modiillerle baglant1
kuran kiitiiphane rutinlerince
saglanir. ORB'nin varligi, hem
istemcilerin hem de uygulana-
bilir modiillerde objelerin des-
tegi ile, uzak erisimli davetle-
rin ve i¢ islemlerin uygulama-
stm olanakh kilar. i¢ islemler-
deki davetlerde ORB c¢ok az
etken olur ve iglemi biiyiik bir
hizla gerceklestirir.

CORBA'da objelerin ara-
yiizleri OGM-IDL'de tanimla-

nir. Iglemlerin 6zelliklerini ta-

nimlayan araylizdeki objelerin

herbiri istenilen giris/cikis pa-
remetrelerini ve islem sirasin-
da ortaya ¢ikan beklenmedik
durumlann platformlarini ha-
zirlar. Bu arayliz, davetleri is-
leme sokmak ve olusturmak
i¢in ayni araytliz tanimlarini
kullanan objelerin istemcileri
ile bir anlagma olusturur. Bu
tasarim ¢ok biiyiik bir esneklik
kazandirdig1 gibi beraberinde
bliylik yarar da getirir. Bu ta-
sarim ayni zamanda Encapsu-
lation (kilif icine alinmis hiicre

(celi) ve paketlerin kiliftan
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GELECEGI BUGUNDEN YASAMAK
Prof.Dr. Oguz Manas/Manas Ltd.

Gelecegin
cokluortam
PC ozellikleri

—"iimiizdeki 12 ay veya
iraz daha ileri surecte

PC'lerdeki ¢ok ileri diizeydeki teknik 6zelliklerin orta
boylardan cok ileri diizeydeki boylara kaymasi bekleni-
yor. Ancak bunlarin cok pahali cihazlar olmayacaklari
{6rnegin fiatlar 3 bin doiar dolayinda olabilir) ve PC
pazarinin yizde 10'unun (6zel ve kurumsal) bu tip ileri
diuizeyde cokluortam platformlarinda olacagi tahmin
ediliyor.

Bu yeni PC'ler yuksek basarimli (Performance) islemciler et-
rafinda, video sistemler ve Ust diizey gevre uniteleri bu-
lunduracak sekilde tasarimlanmaktadir. Bu PC'lerin is-
lemcileri en az 400 MHz Pentium Il veya Micro Divaces
K6-2 modelleri olacaktir. Intel'in Katmai ikinci nesil
MMX teknolojisi bu tip cokluortam PC'lerde gorilmesi
hic sasirtici olmayacaktir.

Bu PC'lerin tasiyacagi bazi uniteler ve beklenilen 6zellikleri:

1- En az 4 MB bellekli PCI (Peripheral Component Inter-
connect) temelli U¢ boyutlu (3D) video denetleyicileri,

2- 3D pozisyonunda ses destegi saglayan PCI- temelli ses
teknolojisi,

3- En az 64 MB SD-RAM (Synchronous Dynamic Random
Access Memory),

4- 3D'li cok ileri diizeyde oyunlar,

5- 3D grafikleri kullanan gelecek nesil Web sayfalari,

6- Bu PC'ler V.90 modemlerini standart olarak kullanacak-
lardir. Bdylece, bu modemlerin ag uyadayicilari (Net-
work Adaptors) ile timleserek kullanicilarin yiksek ba-
sarimh cokluortam PC'leri ile Internet tzerinde her turli
taramayi yapmalarini olanakh kilacaktir,

7- IEEE (The Institute of Electrical and Electronic Engine-
ering) buyuk boy sistemler icin yiiksek hizda seri ara-
ylzleri yaratilmasina olanak saglayan RFC 1394 stan-
dardini ortaya koymus bulunmaktadir. Bu durum yakin
bir gelecekte diger modellere de kaydirilacaktir.

8- Bu yen i gok ortamh PC'lerin merkezi, DVD-ROM (Digital
Versatile Disk / Read Only Memory) olacaktir. Gergi
bunlar yeni Unitelerdir, ancak 1998'te satilan yeni
PC'lerin yuzde 30'u ile birlikte calisabileceklerdir.
1999'da DVD-ROM'la donatiimis PC'lerin yeni satiglar-
da ylzde 80 paya sahip olacagi tahmin edilmektedir.

9- AnalisHer MPEG-2 (Moving Preture Expert Group-2) ta-
rafindan piyasaya cikarilacak olan PC'lerde MPEG-2
DVD teknolojisinin 1999 yilinda PC pazanna etki ede-
cek cok dnemli ve yeni Ozellikleri olacagini ifade etmek-
tedirler.

10- Compaq Presario 5600 bdyle bir PC igin drnek goste-
rilebilir. iste bu PC'nin &zellikleri:

10.1 128 MB Bellek

10.2 12.9 GB Sabit Disk

10.3 LCD (The Larger Luquide Crystal Display) ile des-
teklenmis yeni video sistemler

Hewlett-Packard'in da bu konuda caligmalari oldugunu be-
lirtip yazimi tamamlhyorum.

Sonug; 1999'da cokluortam PC alacak olanlarin sekizinci
maddede belirttigim durumu dikkate alarak ve diger
maddelerdeki olanaklarin vaHigini da bir kez daha di-
stinerek hareket etmeleri yararl olur kanisindayim,

omanas@veste/nef.com

armdirilmasi islemi) isini zo- gun bir davet gonderdiginde

runlu kdar ve her bir program-  kendisine bu konuda bir yam-

lama dilinde bagimsiz olarak an hemen donmesini bekle-

istemcilerin obje uygulamala-
rina ulagmasini olanakl kilar.
istemci ve kullanic1 bakig
acistyla OMG-JJIL araytizii-
niin iki 6nemli sonucu vardir:
1- Yapilma Sézii: Istemci

kendi araylizii aracilig ile uy-

mektedir.
2-Zorunluluk: Araytlizde
var olan 6zeUestMmis islem-
lerin tiimii uygulayici tarafin-
dan kesinlikle uygulanmalidir.
Gelecek sayida yazimin

son boliimiinii sunacagim.


http://www.corba.org
http://www.omg.org/
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CADI KAZANI

Mert Borii/Sybaris Albedo Ltd.

O'nun isi zor...

Henﬂz pek farkinda degil hayatin. iyimser,

mutlu bakiyor her seye. Gozlerinin igi
parliyor, kirli saclarinin altindan. Oyun
oynamaya can atiyor, hoplayip ziplyor.
Cevreden gecenlerin ilgisini cekmek isti-
yor. Pek de basanli oluyor dogrusu; si-
rinliginden olsa gerek, ilk basta hanim-
larin dikkatini gekiyor, ardindan da geng

asiklarin. Elindeki siyah torbadan cikardi-
§1 kagit mendil paketlerini sunuyor onlara. Once sirinlikle. Bakti
almiyor, bashyor israra. Bacagina, koluna yapisiyor insanin. Tut-
turuyor ille bir paket al diye...

Yanindan gecerken bize de takildi. Bakti benden yiz bulamiyor, ta-
kildi esimin pesine. Cebindeki selpak paketini géstermesine ve
"ama var bende...” demesine karsin aynimadi pesimizden. Esimle
bakistik. Yasi da pek kigiktl. Mendili alalim mi almayalim mi
derken, anahtar sozctgu soyleyiverdi; i¢cimiz pargalandi:

- "Bana patates kizartmasi alsanct”

Dustinmeksizin kararimizi verdik, daldik McDonalds'tan iceri. G6zil
pek toklu. Sadece patates istedi. Ama belli ki favorisi ketcapti. Pa-
tateslerden once hemen ketcap paketine saldirdi. Tepsinin icine
gayet dizenlice yerlestirdigi pecetenin Ustlne ketcapi doktu, bas-
ladi parmaklari ile kuru kuru ketcap yemeye. "Dur ama bak dyle
yenmez, patatesinden de ye" demeye kalmad, ilk paket kelcap
bilti. Hemen yeniledik tabii ki favorisini...

Agzindan kerpetenle cikiyordu kelimeler. Goniilli e§itmenlik yapan
esimin uzmanhgiydi o yastaki ¢ocuklarla konusmak. Oradan bu-
radan derken, adini 6grendik; Zeki. "Hodi ya, peki adin gibi zeki
misin sen?" sorusunu pek sevdi. Kikir kikir guldi, kefcaph par-
maklarini emerken.

Derken koyu bir sohbet basladi aralarinda;

- Senin evin var mi?

- Var, Tarlabasi'nda.

- Peki sen calismak igin gok kiicik degil misin?

- Bilmem! Anneni galismami istiyo.

- Annen calisiyor mu peki?

-Cik.

- O caligsin 0 zaman, sen de okuluna git.

- Ama beni dover sona, selpak salmazsam...

- Annen dévilyor mu seni? {Sessizlik] Sen cok kiigiiksiin ama, senin
okula gitmen lazim. Koca gidiyorsun bakim sen?

- ikiye...

- Okuyabiliyor musun?

- Haaa, okuyom. Bunu taniyom. M-c-D-o-n-a...

- Okuyorsan, yazabilirsin de...

- Cilk yazamiyom.

- Ama patatesinden de ye bak, hep kelgap olmaz dyle. Ye ki buyd...

- Haaa, bilyllyecem ben. Polis olucam!

- Polis mi olmak istiyorsun?

- Haaa. Polis. Elbisem olacak...

- Elbisen yok mu senin? Bak ne giizel palton var. Kim aldi?

- Babam.

- Calisiyor mu baban?

- Cik. O evde.

- Hastami?

- O evde... Calismiyo...

- Peki senin abin ablan var mi?

-Ha?

- Abin diyorum, buyigin yani var mi?

- [Bir anda sesini ylikselterek] Biiyik mii? En buyik Allah...
babam!

- Zeki, sen okuyacaksin degil mi?

- Ha, ben polis olucam. Bak ben bunlari okuyabiliyom; M-c-D-0-na...

- Biliyorum ama yazabilmen de lazim.

- Yok ben yazmayacam, sadece okicam...

Yiyecegini bitirince, McDonalds'tan o bizi yolcu etti. Kapiya kadar
gegirdi. O magrur ¢ikti hamburgercinin kapisindan, biz ise boy-
numuz bilkiik. Tesekkir etti, sonra da arkasina bakmadan gitti
yapisti bagkasinin bacagina;

- Abi n'olur al be abi, giizel ablamin hatirina selpak al abi...

Ama yazamiyom...

Sonra da

Gozlerimiz kipkirmiziydi. O gece kahrolduk Taksimde. Esim biitiin
gece boyunca egilim sisteminin garpikigindan tutun da, dogurup
dogurup ¢ocuklarini sokaga atan ana-babalara kadar birgok sey
anlatti. Egitimciliginin verdigi birikimle, lanet okudu sorumsuz
ebeveynlere. "Keske elimizden daha fazlasi gelseydi, ona hak et-
tigi okuma sansini verebilseydik™ diye surekli minidandi durdu.
Sonra da benden aldi hirsini: "Sen niye susuyorsun éyle siimsiik
siimsik?"

- Hiiiic... Aklima "bilgisayar destekli egitim projesi” diye bir sey geldi
de. Birak paltosunu ayakkabisini, en temel hakki olmasina rag-
men okula gitme "sansi” bile olmayan bu gocugun bilgisayar ne-
yine diye disliniiyordum. Sence de kel basa simsir tarak degil
mi?

Biraz disundi. Gulustik...

mboru@comnet.com. tr
http://www. sybaris.com.tr

PERSPEKTIF

Radyo istasyonunuz

Sayi:202
18-31 Ocak 1999

"--uL

Hazlrlayan' MERT BORUj

iincellendi: Raduga 2.20

1am 30 hafta dnce,

Perspektifte yeni bir

iiriin dikkatimizi

cekmis, mp3 caba-
larinin icerisinde farkli olmay1
basaran Raduga'y1 birlikte in-
celemistik. 0 giinden bugiine
mp3 diinyasinda pek fazla bir-
sey degismedi; hala mp3 mii-
zik dosyalarin1 bulmak ve din-
lemek ¢cok moda. Her ne kadar
yasalligi tartisilsa da, donanim
tabam ne olursa olsun tiim bil-
gisayar tutkunlarini iyice sar-
dig1 kesin.

Eh, hal boyle iken, mp3
dosyalarini dinleyebilmek igin
bir uygulamaya gereksinim
duyuyorsunuz. 0 giinlerde bile
WinAmp isimli uygulamanin
istiinligl tartisilamayacak ko-
numa idi. Hala da dyle. Nere-
deyse her hafta yeni uyarlama-
st ¢ikiyor. Istege uygun olarak
gorinimi degistirilebiliyor,
hatta miizik dinlerken ekranda
cok ¢ilgin animasyonlar da
gosterebiliyor. Hem de plug-in
destegi ile...

Kulvar farka

Ote yanda, 30 hafta once
inceledigimiz Raduga isimli
mp3 oynaticisi, WinAmp'in
tam tersine, oldukca farkli bir
kulvara dogru kosuyor. mp3
tabanli radyo istasyonlart kur-
maya yonelik olarak hazirla-
nan uygulamanin yeni uyarla-
masi1 inanilmaz yeniliklerle
birlikte geliyor. 2.20 uyarlama-
s1 ile birlikte sadece bir mp3
oynaticist olmaktan siyrilan
uygulama, artik RealAudio 6.0
diizenegindeki ses dosyalama
da destek verebiliyor. Radyo
yaymi sirasinda sarki aralarina
girecek reklam spotlari icin
sundugu esnek mimari ise ger-
cekten takdire deger nitelikte.
Uygulamanin son uyarlamasi,
bir kez programlandiktan son-
ra kendi kendine birkag giin
ayakta kalabilecek radyo ya-
yinlan olusturmak icin ideal.
Tiim parametreler zamana ba-

giml1 olarak ayarlanabiliyor.

Bu baska.,.

[sterseniz, bu asamada uy-
gulamanin temel niteliklerini
hatirlayalim ve 2.20 uyarlama-
st ile birlikte gelen 6zelliklerin
temeline inmis olalim.

Raduga, WinAmp gibi iic-

retsiz olarak dagitilan ve kulla-

| About Raduga

If you install Micrasoft ActiveMovie, you can use
Raduga to play MPEG Video as well as a lot of other
video and sound files.
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mp3 tabanlh radyo
istasyonlari kurmaya
yonelik olarak hazirla-
nan uygulamanin yeni
uyarlamasi inanilmaz
yeniliklerle birlikte
geliyor.

negine sahip olmasi gerekiyor.
Ornegin, Sound Blaster 16 bu
is icin yeterli degil.

Farka, ses kalitesinde
Az once de belirttigim gibi,

uygulamanin en biyiik farki,
diger mp3 calicilarmda rastla-
; yamadigim iizere, ¢cok ciddi
nicilar arasinda oyuncaga do- ) )

R ) bir uygulama olmasi. Wi-
nlisen bir mp3 uygulamasi de- )
. . nAmp'da bulunan gorsel sata-
gil. Tam anlamiyla olgun, cid- L

. . . fat ve miizik calarken dans
di ve bugiine kadar duydugum

o eden animasyonlar, Raduga'da
en kaliteli mp3 ciktisini veren y §

. yerini ses kartini somiiren
sade bir uygulama. Sadece

profesyonel DJ'lere yonelik mp3 ¢bzimle-
olarak hazirlanan uygulama-
nin en dnemli o0zelligi, radyo
yayinciligina uygun olarak ha-
zirlanmig olmasi. Ayni anda,
bir onceki, bir sonraki ve o
anda caian pargalarla ilgili
tim bilgilere erisebiliyorsu-
nuz. Hatta, a sarkisindan b
sarkisina gecerken miks yap-
maniz bile mimkiin. Ornegin,
ilk parcanin son 15 saniyesin-
den itibaren bir sonraki parga-
y1 ekleyebiliyorsunuz. Boyle-
ce sarkilardan biri bitmeden

otekini baglatmis oluyorsunuz.

Hemen belirtelim, bu ozel-
ligin kullanilabilmesi icin ses
kartinizin ayni anda birden
fazla ses katman ¢iktist (audio

layer output) verebilme yete-

me algoritmalanna birakmis.
Bu dogrultuda elde edilen ses
kalitesi harikulade. Hele hele
ses kartiniz 44.1 kHz'in iizeri-
ni de destekliyorsa, sormayin
gitsin. Detayli parametrik
ayarlar yardimi ile bir anda
DIJ'lige baslayabilirsiniz...:-)
Uygulamanin dosyalama
sistemi de cok hosuma gitti.
Calinacak parcalardan olusa-
cak bir "track list" olusturumu
cok basit. Dosya yoneticiniz-
den sectiginiz dosyalan siiriik-
leyerek uygulamanin iizerine
birakmaniz yeterli. Hatta, uy-
gulamadan cikarken bu ozel-
likleri kaydetmenize bile ge-
rek yok ¢iinkii Raduga mp3
player, her seyi sizin yerinize
kaydediyor. Uygulamay1 bir
baska kez agtiginizda, bir an-
da gecen seferki oturumda
kaldiginiz yer ile karst karsiya
geliyorsunuz. Gergekten de

cok profesyonelce.

Tavsiye edilir

Satafata kagmayan, isini
cok iyi yapan (hatta sadece
isini iyi yapmakla yetinen) bir
mp3 calicisi anyorsaniz,
http:
erock.com/raduga/ adresini

ziyaret etmekten cekinmeyin.

'ww.freeradiofre-

Memnun kalacaksiniz.

Tim bunlarin disinda, eger
gercekten bir radyo istasyonu
kurmaya niyetiniz varsa, o za-
man zaten fazla seceneginiz
bulunmamakta ¢iinkii Raduga,
simdiden bu pazan ele gecir-
mig durumda. (WinAmp'cilar

kiskanmasin).


mailto:mboru@comnet.com.tr
http://www
http://sybaris.com.tr
http://ww.freeradiofre-
http://erock.com/raduga/

A
-]
=
3
=
=1
=4
=]
E
v ]
a
ot
=
i
©
E
=
=
o5
e
.
]
-
]
E
@
>
E
B |

Babil'in Asma Bahgeleri
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Diinyanin 8. harikasi

Xircom

Realport Ethernet 10/100+Modem 56

OZELLIKLERI: REM56G-100BTX Tiimlesik tek bir kart iizerinde 10/100 ethernet, 56Kps modem, 14.4 fax ve GSM destegi. Timlegik konnektdrler: Ethernet icin RJ-45, modem ve telefon
ara badlantisi icin RJ-11, GSM igin GSM 900, DCS 1800 ve PCS 1900. Fiziksel: PCMCIA tip Ill, 36 g. Modem: Hayes ve Microcom uyumlu AT komut seti. V.90/K56flex (en fazla 56000bps)
V.34, V.32 terbo, V.32 bis, V.22 bis, V.23 Fax: V.17 14400, 12000, 9600, 7200, 4800 bps V29 9600, 7200, 4800 bps V.27 4800, 2400 bps Group 3, EIA/TIA Bellek: 4 MB flash bellek.
GSM: Full-duplex data (9600, 4800, 2400, 1200/75) Fax ETSI GSM 03.45 uyumlu, (9600, 4800, 2400) SMS, ETSI GSM 07.05 uyumlu. Notebook destegi: AST, Compaq, DEC, Dell,
Hewlett Packard, Gateway 2000, IBM, Micron, NEC, Packard Bell, Sharp, Texas Instruments, Toshiba, Zenith Data Systems. PCMCIA kart ve soket destegi: Award, Databook, IBM,
Phoenix, Systemsoft, VMI. Network igletim sistemi d i: Novell Netware, Microsoft NT, 95, 3.x Microsoft LAN Manager, Artisoft LANtastic, Banyan VINES, DEC Pathworks, IBM 0S/2
Garanti: Donanim sinirh 6mr boyu, yaziim 2 yil. (Garanti kosullarina iliskin detayl bilgi garanti kartinda yer almaktadir.)

* PCMCIA drinler sozkonusu olsayds.

.
arena boyut INDEX MKROSET
bilgisayar a. §. Big Teknolojel Sen. ve Tic. A§. BILGISAYAR SISTEMLERI (3R iy r
OHBISUK SAN. VE TIC. LTD. §TL &
Tel: (0. 212) 233 30 50 Tel: (0. 212) 222 78 85 Tel- (0. 212) 274 12 30 PBX Tel: (0. 212) 238 50 50

B AGLAN

BILGISAYAR VE ILETISIM SISTEMLERI LTD.$TI.

Zambakli Sokak No: 10 80620 3. Levent/lstanbul Tel: (0212) 281 33 92 - 280 33 33 - 280 35 37 Fax: (0212) 280 34 34
www.baglan.com.tr
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Akilli Yoneticilerin
- Alcatel’i Se¢gmelerinin

Nedeni:




Iy’ GOI‘UD Um Karsilama, sirketinizin musterilerinizle ilk bulustugu andir. Alcatel 4200 ve 4400
santral sistemleri, bu 6nemli ani sizin lehinize cevirir. Cinka sistem, telefon trafiginin en yogun oldugu anlarda
bile kendini otomatik olarak organize eder. Boylece musterileriniz asla telefonda beklemez. Ustelik “voice
mail” 6zelligi sayesinde telefonlar mesgul olsa bile, arayanlar kaydedilebilir; mesai sonrasi bile mesaj birakilabilir
ve bu mesajlara ulasilabilir.

Sirketinizi daha ¢agdas hale getirmenin en prestijli yolunu secin, Alcatel'le konusun.

S U r Ek I | H a r Ek Et Yeterli hizin bir sirkete neler kazandirdigini akilli yéneticiler iyi bilirler.

Alcatel 4200 ve 4400 santral sistemleri bu hizi size kazandirir. Sistem, personeliniz yerinde yokken bile onlarin
yerine mesajlarini kaydeder, bu mesajlar: istedikleri her yerden dinleyebilme olanagini verir. Ayrica sisteme

kolayca entegre edilebilen DECT, yani kablosuz telefonlar personelinizi sinirsiz hareket 6zglrlagiune kavusturur.
Sirketinizi daha dinamik hale getirmenin en kesintisiz yolunu segin, Alcatel'le konusun.

S INirsiz K Ol ahjll | k Is hayatinda her saniye biylik 6nem tasir. Alcatel 4200 ve 4400 santral

sistemleri, calisanlarimizin hayatini kolaylastinir, zaman kazandinir. Sisteme baglanan ve kullanimi ¢ok kolay olan
sayisal set ile aranacak kisinin adini girdiginizde, sistem kisiyi otomatik olarak arar. Ustelik arayan kisilerin adlari
telefon ekraninda gordlebilir. Telefonun tzerindeki simgeler, cagri veya mesaj oldugu konusunda sizi uyarir.

Sirketinizi daha Gretken hale getirmenin en kolay yolunu segin, Alcatel'le konusun.

K U S U I' S U Z Ug U m Bir sirketin ilerlemesindeki en 6nemli faktérlerden biridir takim caligmasi.

Alcatel 4200 ve santral sistemleri, personelinize takim ¢alismasinin tGm avantajlarini sunar. Sistem,
gelen ¢agrilar, ekranda gostererek secim yapma olanagini tanir ve
yanitlanmadig: taktirde, cagrilar bir baska telefona aktarr.
Kisacasi, Alcatel ve calisanlariniz tam anlamiyla bir takim olusturur.
Sirketinizi daha yaratici hale getirmenin en uyumlu
yolunu segin, Alcatel'le konusun.

D Og I’ U Ya t’ I‘ ’ m Yatirnm ancak dogru yapildiginda

[ I olumlu sonug verir, Alcatel 4200 ve 4400 santral sistemleri verimli ve
: ; dogru bir yatinmdir. Cunk( ISDN, Frame Relay, ATM gibi teknolojiler
sisteme kolayca entegre edilebilir. Alcatel santral sistemleriyle dinyanin
her yeriyle video konferans yapabilir, zamandan ve maliyetten tasarruf
< edersiniz.
- Sirketinizi daha hizli hale getirmenin en ekonomik yolunu segin,
Alcatel'le konusun.

ABC KU rumsal BUtUﬂIUk Kurumsal butiinlik ganamuzde
2 DEer bir sirketin her noktasinda korunmasi gereken bir nitelik. Alcatel 4200 ve 4400
3 santral sistemleri size ihtiyaciniz olan bu niteligi tam anlamiyla sunar. Bu sistemle
4 7, sirketinizin tum subelerinde verilen telefon hizmeti tam bir uyum gésterir, kurumsal
KL batanliginz en iyi sekilde korunur.
5 My Sirketinizi daha nitelikli hale getirmenin en ulagilabilir yolunu segin,
S Alcatel'le konusun.

8
WXY Ta m K on tr OI Sirket yonetimindeki en 6nemli unsurlardan biridir kontrol.

o Alcatel 4200 ve 4400 santral sistemleri size tam bir maliyet kontrol saglar. Clnkd, tim telefon

OQ > gorusmelerinden dijital dékim alabilir, konugsmalari en ekonomik zaman dilimine yonlendirebilir,

o hatta sistem performansini 6lcebilirsiniz. Kisacasi, tim bu 6zellikler sayesinde sirketinizin maliyetini
butinuyle kontrol etme olanagini elde edersiniz.

R Sirketinizi daha gl¢la hale getirmenin en kontrolli yolunu segin, Alcatel'le konugun.

\ 4

ALCATEL
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Tel: (0212) 284 43 43 Faks: (0212) 284 43 53 internet: http://www.alcatel.com.tr



Interpro
Bilisim
Sektorii

Odiilleri

‘98

G Geleneksel Interpro Bilisim Sektorii Odiilleri 1998,
bu yil yine sahiplerini bulacak. Interpro A.S., sektériin
tiim kuruluglan ile birlikte sektorii biiyiitmek ve gelistirmek

i¢in ¢aligmay siirdiiriiyor.

Interpro Bilisim Sektorii Odiilleri 1998, sektoriin gelisimine katkida
bulunan bilgi ve iletisim teknolojisi sirketlerini 6ne ¢ikartmay: amagliyor.

Bu y1l da gegen yil ki gibi, daha yaygin bir degerlendirme yapabilmek
i¢in, aday secimi siirecinde siz BT/haber okurlarinin katkis1 da olacak.

Asagida belirtilen genel kriterlere en fazla uyum gosterme kosulu ile,
aday gosterdiginiz sirketleri uygun katagorilerine yerlestirerek, bilgi
formunu en ge¢ 29 Ocak 1999 tarihine kadar 0212-212 31 21 no’lu faksa

gonderebilirsiniz.
Katkilariniz i¢in tegekkiir ederiz. ﬂnt e r p r o
Interpro A.S.
nterpro Tiirkiye Bilisim Sektérii Odiilleri 1998 igin I n te’pro 7 y a§1nda
asagidaki sirket/sirketleri aday gosteriyorum.
GenelKriterler | K a t e g o r i I e r
Pazara yil i¢inde yeni g Se s ms s
firiin ve/veya hizmetler | Em AKtif Bilgi Teknolojisi Sirket Odiilii
sunmast. Yeni pazarlama | g, Apsif PC Sirketi Odiilii
yapilan gelistirmesi.
Sektorel isbirliklerini | En Aktif Yazilim Sirketi Odiilii
gerceklestirmesi.
Katma deger yaratmasi. | En Aktif lletisim Altyapis Sirketi Odiilii
Uluslarar] iy b;i:sr: En Aktif Iletisim Hizmet Sirketi Odiilii
Sektire Hizmet Odiilii
Gonderenin Ads Soyady: | Yeni Pazar Yaratan Sirket Odiilii
Bilgisayar Kullaniminin Yayginlagmasina Katk: Odiilii
Gorevi: | Uluslararast Basar: Odiilii
En Basarils Sektorel Isbirligi Odiilii
Firma Adz:
En Aktif Internet Erisim Saglayici Sirket Odiilii
Imzasy: | EnAKtif Internet Icerik Saglayici Sirket Odiilii
En Aktif Dagitim Sirketi Odiilii

herhangi bir kategori icin aday gosterilebilir.




Bir ofis dusunun. Bircok kanaldan bilgi akiyor. Gelen fakslar bir tarafta, kime
hangi faksin geldigi bulunamiyor. Gonderilen fakslann da kime, hangi tarihte
gittigi ve iceriginin ne oldugu araniyor, ancak bulunamiyor. Dosyalar, klasdrier bir
tarafta. Dosya ve klasorlerde arsiv tutuluyor ama aranan bir tlrli bulunamiyor. En
degerli belgeler ve gorsellere herkes ulashg icin kaybolabiliyor ya da o
belgelerin kimde oldugu bir tirll bulunamiyor. Veriimesi gereken teklif dosyalan
bulunamadidi icin bir kez daha yeniden dizenlenmek durumunda kaliniyor.
Boyle kabus bir ortamda kim calismak ister? Ofislerde ve kurumlarda verimliligin
saglanmasi icin bu durumda, ginimiz teknolojilerirnden yararlanmak
kaciniimaz oluyor. Kurumiar icin sayisal arsivier, butlinlesik dokiman yonetim
sistemleri, belge otomasyon sistemi olusturmak, sonrasinda kazanilan

k. maliyet ve verimlilik disinuldiginde ertelenecek bir proje oimaktan cikiyor.
& Dokiimanlann optik tarayicilardan gecirilerek elektronik ortama alinmasi,

& elekironik ortamda yaratilan dokimanlarin yénetimi ve bunlarin cesitli
eviyelerdeki i§ Akislanna dahil edilmesi, sistemin pekcok dokiman

formatiile uyumlu calismasi ve otomasyon gerceklestirme

zorunlulugunu da beraberinde getiriyor.

Sitketlerdeki BT yatinmlan arthkca ve kullanilan

teknolojiler degistikce,

butlinlesik dokuman

& yonetim sistemlerinin de

| bu altyapiya ayak

uydurmasi

gerekmekte,

' rakiplere karsi

ayakia kalabilmek

% ancak kendini

rY YTYEYEY

strekli yenileme
ile mimkun
olabilmektedir.

Al A AAEAEAE A

Belge Yonetimi




bilgi parmadinizin ucunda

Watermark Enterprise /
Image Server , bilgi
sistemleri arasinda koprii
kurarak, her tir kullaniciya, taranan goriintillerin, gelen
fakslarin, elektronik dokiimanlanin kurum iginde paylasimini,
o iglenmesini ve gorintilerin serbest bir sekilde degis
Watermark tokusunu saglayan ¢dziimi sunar.

Goriintiiler ve elektronik dokiimanlar a§ ortaminda Windows NT C2 onaylh
givenlik mekanizmasi ile merkezi olarak depolanir.

Aktif belgeleri manyetik disklere alarak hizh erigim saglayan ve aktif olmayan
belgeleri optik depolama birimlerine veya CD-ROM ve WORM gibi diigiik
maliyetli depolama birimlerine tagiyan, degisik konfigiirasyonlari
olugturulabilen Watermark Storage Manager WSM, belgeleri
ve dosyalan Image Server'dan magneto-optical jukebox
depolama ortamiarina tagima iglemlerini yapmaya
olanak saglar.

KETS-Watermark Fax Router gelen fakslan
Microsoft Mail, Exchange, CC:Mail veya Lotus
Notes gibi standart e-mail yaziimlanm kullanarak %
otomatik veya faks ydneticisi tarafindan
yonlendirir, Image Server'da depolar. Diger
Watermark goriintii belgeleri gibi fakslarin
tizerine cesitli notlar eklenebilir, OCR’lanabilir,
bagka uygulamalarin igine yerlegtirilebilir

veya organizasyon iginde paylasimi
saglanabilir.

PANAGON

VISUAL WORKFLO

IS AKIS SERVISI
Panagon Visual Workflo, isyerinizdeki verimfiligi
ve Gretkenligi aninda arttiran bir ig ve belge akis *
yazilimidir. Modiiler ve esnek is akis
tanimlamalarina olanak taniyan yapisi ile, igyerinizdeki
bilgi sistemleri arasindaki, kurallara dayali bilgi akisina olanalk vetit
Onay iglemleri sirasinda is ve belge akigindaki zorluklafive’ 5
kaldirmak, dnemli detaylarin gozardi edilmesini Gnlemek'¥e Kritikzamaniama
islemlerin akigini kolayca iziemek igin en ideal arag olan Panagon Visual Workflo,
isin yapiimasi igin do§ru zamanda, dogru kisileri, nerede olduklan énemli olmaksizin
biraraya getirir. Bir ig akig slirecinde gorev aldiginiz taktirde, tiim yapilmasi
gerekenler ve bunlar hakkindaki detaylar, iligtirilen dosyalarla birlikte size ulastirilir.
Gelen mesaj, otomatik olarak yaratilmig ve size devredilmis bir gorev de igerebilir.
Panagon Visual Workflo size, ig siirecini planlamak, olusturmak, izlemek ve
tamamlamak igin gereksinim duyabileceginiz her tiirli araci sunar. lg bitimi igin
tarih ve saat belirleyerek, akistaki isleri gérevli elemanlara
duyurabilir veya belirli araliklarla hatirlatabilir. Panagon
Visual Workflo'nun kontrol ve izleme araglan ile, herhangi
bir ig akiginin hangi agamada oldugunu, iglerin baslama
ve tamamlanma tarihlerini, nerede olursaniz olun,

| Internet/Intranet/Extranet iizerinden kolayca gorebilirsiniz.

WATERMARK

A FILENET COMPANY

PANAGON IDM SERVISLERI

Dokiiman igleme, elektronik dokiiman yonetimi ve ig akig %
sistemlerinin herbiri, organizasyonlarda uyumsuz sistemler
haline gelerek, zamanla ayn ayri otomasyon adaciklarina
doniismektedir. Bu sistemlerle ilgili olarak, degigen ve
geligen kullanici ihtiyaglarina cevap verebilmek igin
geligtirilen bir entegre dokiiman ydnetim sistemi olan
FileNet Panagon IDM (Integrated Document Management)
paketi, Image Managament Services (IMS), Document Management Services
ve Ensemble Workflow yazihmlarinin kusursuz entegrasyonundan olugmaktadir.
Panagon IDM ile kullanicilar, herhangi bir masaiistiinden; organizasyonda mevcut
olan tiim dokiiman tiplerini (taranmig dokiiman, faks, e-mail, kelime iglemci
dosyasi, hesap tablosu dosyasi, HTML formu, ses ve goriinti
dosyas, bilgisayar raporlan, EDI bilgileri v.b.) elektronik olarak
1 gorebilir, yonetebilir, degistirebilir, paylagabilir, bagkalarina
Fe yollayabilir veya ig akiglarina dahil edebilir. Panagon IDM,
; e kullamcilara, 200" den fazla dokiiman tipini
goriintiileme olanag verir. lkili kurulum
ozelligi, Griini, hem istemci/sunucu ortamlan
igin, hem de Internet/Intranet/Extranet

: ortamlari i¢in ideal kilar. Dolayisiyla
gausanlar miigteriler ve ig ortaklar, fiziksel
olarak nerede olurlarsa olsunlar, detayli
arama ve sorgulama ile bilgiye ulagabilir,
paylagabilir, degis- tokug yapabilirler. IDM'in
yazihm yapisinin modiiler olmasi, esnek ve
kapsamli bir arag kiti sunmasi da,
organizasyonlarin istekleri ve beklentileri
dogrultusunda sistemin uyarlanmasini
kolaylagtirmakta ve hizlandirmaktadir.

PANAGON

IDM DOCUMENT

MANAGEMENT SERVISLERI
soft Windows 95 veya NT kullanicilarina,
ronik belgeleri organize etme ve gerektiginde
a e%me, goruntlleme, yonetme, degistirme,
paylagma ve ‘bagkalarina yollama olanagi verir. Ayrica,
iletisim ag1 izerinde, igerige veya 6zelliklere gore arama
- yapabilme, siiriim kontrolii ve gok agamal giivenlik gibi
~ avantajlar da sunmaktadir. Hem istemci/sunucu ortaminda,
hem Internet/Intranet/Extranet ortamlannda kullanabileceginiz
Panagon IDM Document Management Servisleri ile nerede
e olursaniz olun, herhangi bir masatistiinden belgelere ulagabilir, ig
arkadaslanmzla ayni belgeleri paylagabilir ve (izerinde kargilikh olarak tartigabilirsiniz.
PANAGON REPORT MANAGER

yazilimi, endiistri standartlan ve istemci/sunucu teknolojisi avantajlanini kullanarak
ana bilgisayar kaynakli raporlarin veya belgelerin gereksiz yere basimini ve
dagtimim ortadan kaldiran, otomatik olarak bilgileri Microsoft SQL Server
veritabani kullanarak indeksleyen veya siraya dizen bir COLD (Computer Qutput
to Laser Disc) ¢dziimiidiir. Raporlann olusturulup saklanmasina olanak veren
filtreleme parametreleri, belgelerin segitmig sayfalari veya
satirlan {izerinde tamimianabilir. Panagon Report Manager
yazihmi, kullaniciya rapor sayfasina yapistiniabilen post-
it mesajl, igaretlemek veya altini gizmek igin markar, belge
lizerine yaz| yazma araci, kigiye 6zel mihiir ve silgi kullanma
olanafi sunar. Miigteri talimatlaryla, muhasebe raporlaryla,
fatura bilgileriyle veya ddeme extreleriyle ilgili bilgiler,
basiimaya veya taranmaya gerek duyulmaksizin manyetik
teybe veya optik diske transfer edilir.

Y
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$1Z HALA KAGIT YIGINLARIYLA M1 BOGUSUYORSUNUZ?

ugiinlerde, kets'in sundugu Optik disk ve CD

depolama teknolojilerine dayal dokiiman gériintii
isleme ve belge yiinetim sistemleri, girketlerin is yapma seklini
degigliriyor.

Eger igletmenizde evraga dayah giinlik biiro igleriniz
cagimizin elektronik hizi yerine hala eski posta arabasi yintemi ile
siirdiiriiliiyorsa, rekabet ortaminda avantajinizt kaybediyorsunuz demeklir.

Kagit, zaman, para ve kaynak israfi demektir. Kagit kaybolabilir, yanlig
dosyalanabilir veya masanizdaki bekleyen isler sepetinin iginde {istiine birikmig
evraklar altinda kalarak gizlenebilir.

Isiniz icin gereken bir dokiimani beklemek calisma temponuzu yavaglatir hatta béler,
konsanirasyonunuzu kaybetmenize sebep olarak verimliliginizi azalur. Binlerce, hatta milyonlarca
dokiimanin ortalikia dolasti1 kagida dayal ortamlarda, ig bekler, miigleri bekler ve igleimeniz
bundan bilyiik zarar goriir. Bunun maliyeli ise giiphesiz bu durumdan kurtulmak i¢in yapacaginiz
yatinmin yaninda gok daha fazladr.

Bu verimsiz isletmelere, kets'in ¢oziimii cok basittir; Filenet'in
Watermark (iriinii ile her tiirl(i dokiimani elektronik ortama ”f,‘:‘, E
sayisallagtirarak optik disklerde saklamak, dolagim, depolama -@"‘"
ve erigimini kontrol etmek.

Kisaca, bir bilgisayarin size elektronik ortamda sundugunu, kets kagida
dayal goriintiilere uygular. Artik izimler, resimler, folograflar, formlar,
sunular, ses, video her tirlii bilgi Filenet PANAGON ile parmaginizin ucunda,
bir tug dokunusuyla.

Filenet'in Integrated Visual Workflow yaziimi, sirketinizin isleme siireclerini elektronik
olarak yeniden sekillendirir. Visual Worldlo, dokiiman goriintiilerini, ana g
bilgisayar verilerini, kelime iglem, hesap tablosu ve elektronik sunulariniz
otomatik olarak iliskilendirir, onceliklerini belirler ve yonlendirir. Bu
islemlerinizi hizlandirir, Gretkenliginizi artirr ve  dogal olarak gliniimiziin

en dnemli olgusu olan miigteri hizmetlerinizi ivilestirerek memnuniveli
yiikseltir.

Sonugla, dokiimanlar elekironik ortamda oldugundan, kargaga ortadan kalkar ve evraklarin
kaybolmasi veya yanlig dosyalanmasi sorunu artik yasanmaz.

Eger kagit evraklara dayah igler sizin sirketinizin de is alasim yavaslatiyorsa,
hemen kurtulun, bizi arayin, ¢céziimlerimizi sunahm.

OTOI.: 0{212) 232 56 66 (PBX) w Fax: 0(212) 240 18 28 ‘ E-mail: kets@keats. com . URL: www.kets.com . .
FileNET
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Dosya

Dokuman arsiv

uygulamalarinda

agirhk kamuda

okliman yonetimi ve
sayisal arsivleme
tilkemizde heniiz yeni yeni
sirketlerin ve
organizasyonlarin giindemine giren
bir kavram. Celik dosya dolaplarinin
yerini alan depolama sistemlerine
artik daha sik rastlar olduk. Sayisal
arsivlemenin kolaylig1 ve
paylagilabilirligi anlagildik¢a, kurum
ve kuruluglar bu tiir arsivlemenin,
klasik arsiv yontemlerine gére daha
giivenli, daha kolay ulasilabilir
oldugunu anladik¢a sayisal arsivieme
ve dokiiman saklama tekniginin daha
¢ok kullanilacag: bir gercek.
Dokiiman yénetimi ve arsivieme
alaninda faaliyet gosteren sirketler
iizerinde yaptigimiz degerlendirme
sonucu bu sektorde galisan sirketlerin
cogunun kamu sektoriine yonelik
¢Oziimler gotlirdiigiinii goriiyoruz.
Bunu finans, imalat ve egitim sektorii

izliyor.

1999 yih umut yih

Bu sektordeki sirketlerin
beklentilerine baktigimizda 1998
yilinda bu alanda ¢6ziim sunmus olan
sirketlerin 1999 yili i¢in karamsar
olmadigi gozleniyor. Bu bir anlamda
arsiv/belge/dokiimantasyon
¢Ozlimlerinin tlilkemiz iginde kabul
gordiigiinii, onlimiizdeki senelerde
sayisal argivleme c¢oziimlerinden
yararlanacak olan kurum ve kurulug
sayisinin artacagini gosteriyor.

Bu alanda faaliyet gosteren
sirketlerin gectigimiz yila oranla bu
yilki biiylime hedefleri, yiizde 25 ile
yiizde 300 arasinda degisiyor.

Coziim sunan sirketler
emekleme asamasinda

Sayisal arsivleme konusunda
¢Ozlim sunan sirketlerin kurulug
tarihlerine baktigimizda bir iki sirket
haricinde tiim sirketlerin 1990
yilindan sonra kuruldugunu
goriiyoruz. 1990 dncesi kurulan
sirketlerden Kets, bu pazardaki 1998
cirosu ve 1999 beklentileri ile
pazarin gelismekte olan bir pazar

oldugu izlenimini veriyor.

Sirketler dokuiman
yonetimi ve arsivleme
pazarimm nasil

degerlendiriyor?
Bankalar lider

NAGIHAN YILMAZ - Kets

Dokiiman belge yonetimi su an icin tilkemizde ger¢ek anlamda patlamig
bir konu degil. Diinyada ¢oktan patladi. Tiirkiye olarak bilgisayar sektorii ile
yeni tamistik. Ornegin gegen sene ilk defa ciddi oranlarda muhasebe paketi
satildi. Bundan sonra gelisecek konular arasinda dokiiman belge yonetimi de
olacak. Geriye bakarsak 87 yilinda bu konu Tiirkiye'de hi¢ konugulmuyordu.
94-95 yillannda bu alanda patlama yasandi. O yillarda artik dokiiman
yonetim sistemleri projelendirilmeye baslandi. Alimlar basladi. flk
kullananlar bankalar oldu. Finans sektorii ve sigorta sektorii bankacilik
sektoriinii izledi fakat sigorta sektorii mali olanaksizliklar yiiziinden bu
konuya yatinm yapamadi.

Sirketler gereksinimlerinin farkinda degil

SERHAT AKKALYONCU - Meteksan Sistem

Tiirkiye'de dokiiman arsiv sistemlerine olan talebin biiyiik bir ¢ogunlugu
uluslararasi is yapma metotlarim uygulamaya caligan sirketlerden geliyor.
Bankalar ise ozellikle ¢ek-senet islemlerinde bu sistemlere gereksinim
duyuyorlar. ISO standartlan sertifikasi gibi belgeleri almak isteyen sirketlerin
bu standartlan saglayabilmek i¢in saglikli bir dokiiman akigina gereksinimi
var. AT'ye girme hazirliklan yapan Tiirkiye'de cok az sirket bu gereksinimin
farkinda. Pazarda bir¢ok ¢oziim var ama insanlar gercekten bunlara
gereksinimlerinin olup olmadigini bilmiyorlar. Bunu neredeyse alt1 aylik bir
siirede onlara anlatiyorsunuz. Somasinda hemen fiyata doniiyorlar ve geri
cekiliyorlar. Bu sistemler heniiz ne yazik ki sirketler nezdinde, liiks sayiliyor.

Sirketlerin 1998 Cirosu ve 1999 Beklentileri (USD)

Sayi: 202
18-31 Ocak 1999

50 milyon dolarlik pazar

BILGE KAAN SENGUN -« Neptiin

Benim goriisiime gore bu alanin toplam BT pazan icinde en az 50 milyon
dolarlik bir pay1 var ve her gegen sene ortalama ytizde 35 biiyiliyor. Pazarda
yasanan en onemli sorun projelerin uygulanmasinda karsilasilan altyapi
eksiklikleri. En 6nemli sorun kagitlann elektronik ortama aktanlamamasi. Bir
sirkette 9 milyon kagit olsa bunlann elektronik ortama gegirilmesi gerekecek.
Bunlarm arsivlenmesi igin taranmasi gerekli. Bu islem hem uzun siiriiyor,

hem de zaman aliyor. Belki miisteriyi de bu biraz korkutuyor.

Toplam pazardan yuzde 9 pay aliyor

CAVIT AKSEHIRLIOGLU - Aksis

Bu pazan toplam BT pazan icinde 100 milyon dolar diye diisiinebiliriz.
Toplam pazann yiizde 8-9'unu olusturuyor diyebiliriz. Bu tilkemizde ¢ok
potansiyeli olan bir alan fakat ag ortamlarinin gelismesi gerekiyor. Dokiiman
yonetimi ag sistemlerinin oturmasiyla paylagilabilir hale geliyor ve
dokiimanlann paylasilabilir olmast
yayginlhigini artinyor. Bu alanin en
biiylik sorunlarindan biri her 6niine

1998 Cirosu 1999 Bekientileri
Optimal 2500 5000 gelenin temsilcilik aldim diye ortaya
Meteksan 400,000 600,000 ¢ikmasi. Temsilciligi alinan tiriinler
Aton 250,000 2,500,000 yurtdisinda cok iyi iiriinler olabilir
Mikrobeta 12,000 150,000 ama bunun destegi gok onemli.
Neptin = 1 milyon Ozelikle boyle iiriinlere karar
Aksis 2 milyon S milyon verirken referanslar 6nemli. Yerinde
Kofs ; 3 milyon 10 mityon gidip goriip kimdir diye aragtinlmali.
Siemens Nixdorf 750,000 1 milyon

Bunlar cok 6nemli.

Bilinmeyen bir pazar

SERAPDENIZERI * Aton

Dokiiman yonetimi ve arsivleme, son iki yildir popiilerlik kazandi. Yeni
yilda daha da hiz kazanacagimi umuyorum. Oniimiizdeki sene 4-5 kat1 oranda
bilyiiriiz. Pazann en biiyiik sorunu konunun tam olarak ne oldugunun
bilinmemesi. Insanlar ok farkli taleplerle gelip bu konuda ¢alismak
istedigim soyleyebiliyor. Bu konuyla tam olarak neye cevap
verilebileceginden cok emin olmadan geliyorlar. Dolayisiyla sizin elinizdeki
¢Oziimiin hangi sorunlara ne 6l¢ilide cevap verebilecegini ¢ok iyi anlatmaniz
lazim. Karginizdaki sirketin sorunlarini ¢ok iyi gormeniz lazim. Bazi sirketler
de bu konu ile sorunlarini ¢cézebilecekken bunu gérmiiyor olabiliyorlar.
Konuyu bilen aslinda saticilar. Kullanicinin ¢6ziime ne kadar gereksinim
duydugunu kestirmek bize diisiiyor. Birgok sirket bu konu ile dogrudan
ilgilenmiyor ama biz yapiyoruz diye ¢ikiyorlar. Bu konuda en iyi verimin
elde edilmesi i¢in uygulamanin ¢ok iyi planlanmasi gerekiyor. Kurulu
sistemler yetersiz olabiliyor.
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Dokuman arsiv sistemlerinin dunyadaki ve ulkemizdeki gelisimi

ARZUTEKIN/YASEMIN YILMAZ
Kets Komiinikasyon/kets@kets.com

okiiman arsiv sistemlerin
diinyadaki ve iilkemizdeki
gelisimini karsdasiirdigumz-
da ortaya cikan tablonun pek
de icacici olmadig: gozlenmektedir. Bu
sistemlerin iilkemizdeki yaygmbg in-
celendiginde oldukca yavas bir siire¢
yasandig1 g6ze carpmaktadir. Nedir bu
yavashgin sebebi? Pek cok neden sa-
yabiliriz, biraz nedenleri acalm:

Bir projenin basarisizhiga ugramasi-
ni istiyorsaniz eger-....! Sistem analizi-
ni liitfen detayh ve iyi yapmaymn.! Ay-
nca sahip oldugunuz sistemleri tamma-
yIn ve entegrasyonun ve uyarlamanm
sizin icin 6nemli olmadigim 6zellikle
belirtin! Egitimin sizin icin hicbir 6ne-
mi olmadigmm yiiksek sesle soyleyin!
Ustelik bu sistemi kullanmamzn sart
olmadigmi, yalmzca baz kalite belge-
leri icin bu sistemleri almamz gerekti-
gini de soyleyin.

Belki biraz giiliimseriniz, fakat
emin olun pratikte yasananlar bunlarla
da sirh degil. Unutulmamahdir ki,
basarnh EDY projeleri ancak detayh ve
iyi tanimianm.s sistem analizleri sonra-
sinda baslar.

Gelismis iilkelerde bu tiir projelere
haslanmadan Onceki On nazirnkiar ile,
iilkemizde bu tiir projelere baslanma-
dan onceki 6n hazirhklar arasinda bii-
yiik farkhbklar vardir. Oncelikle proje
ekonomik, teknik ve organizasyon ya-
pilan dikkate alinarak gerceklestirilme-
lidir. Cogunlukla tiim yeni projelerin
baslangicinda, gerek catisantardan ge-
rekse yoneticilerden negatif bir tepki
almir. Teknik personelin bu tepki ile
karsilasmadan once, ilgili tiim birimle-
re, sistemin avantajlan, sirket icin 6ne-
mi detayh olarak aniaciiman, izlenen
metedoloji tanimianmaia:r Yeni siste-
me gecis, yumusak ve siirekli olmah-
dir. unutuimamaniair id, her projenin
basansi oncelikle onu kullananlarin ¢a-
basina, basarisina ve sistemi destekle-
mesine baghdir. EDY projelerinin diin-
yadaki gelisimi ve yayginhg iilkemiz-
le karsdastin ldigmda, farkhhk tasi-
maktadir. Diinyada basardi EDY proje
ornekleri, bu konudaki onemli refe-
ranslar, bu sisteme gecisteki niifuzu
¢ok hizli olarak artrmustir. Ulkemizde
yasanan bir sorun da, EDY sistemlerini
kavrayamamus olan satici sirketlerin
basanisiz uygulamalandir. Bu basan-

sizhk sadece bu sirketlerin kayb degil,
aym zamanda tiim EDY pazarm olum-
suz etkilemektedir. Boyle basanisiz, sa-
dece kar amach projeler, EDY sistem-
lerine karsi giivensizlik dogmasina yol
acmustir. Yurtdismda, bu konuya dams-
manlik fsirkeiierinin ve basmin goster-
digi ilgi de kiiciimsenemeyecek diizey-
dedir.

Sonug olarak, diinyadaki gelismeleri
yalandan takip eden iilkemiz bazi ko-

nularda ne yazik ki sadece izleme yo-
luna gitmektedir. Ashnda teknolojiyi
arkadan takip ederken belli bir otur-
muslugu da yakalama sansina sahip-
ken, varolan potansiyelini basit kaygi-
lar sebebiyle kullanmamaktadir. EDY
sistemleri ile tamsmis ancak heniiz tam
anlamiyla bu sistemleri, islevlerini
oziimseyememis iilkemiz piyasasi,
1999 yilinda bu sektorle daha fazla ya-
kinlagsma firsati bulacaktir. Yurtdis1 sir-

ketlerin sahip oldugu bazi standartlan

saglamaya calisan Ttirkiye sirketleri,
oturmus dokiiman altyapilarinin bu
firmalara kazandirdiklarini gordiikce,
- Tiirkiye ile yurtdist firmalar arasinda-
ki acik her gegen giin daha fazla ka-
panacaktir. Oziimsenmis, test edil-
mis teknolojilerle baglangic yapaca-
gimiz bu sektorden, tiim sirketlerin
kendi sistemlerine katacaktan ¢ok
sey oldugu kanisindayiz.

1
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KODAK Dokiiman Tarayicilan (Giinde 1.000 — 30.000 adet A4)
KODAK Dokiiman Yénetimi ve Is Akisi Sistemleri

(MS SQL ve Exchange tabanl)
KODAK CD, Mikrofilm ve 54 / 144 CD Juke Box (DVD Uyumlu)
Fax Server Sistemleri

Cek Tarama Sistemleri

Servis Biiro Hizmetleri
- Damgmanhk

© Microsoft iiriinlerinde, KODAK goriintiileme teknolojisi kullamlmaktadar.

© Yeni vergi yasasi; tutulmasi zorunlu kayit, belge ve defterler igin dijital ortamda
tutulma zorunlulugu getirmektedir.

AKSIS BILGISAYAR HIZMETLERI
VE DANISMANLIK A.S.
Tel: (0212) 270 73 90 Fax: (0212) 27097 74 URL: www.aksis.com.tr

'ten ARSIV ve DOKUMAN YONETIMI igin
KOMPLE COZUM
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ALPAY GOGUS
Cadet

n ydlarda gittikge daha fazla sirket,
kargilastig1 en acil ve onemli sorunlar-
an birine ancak tam anlamiyla entegre
ir dokiiman ve isakist yonetim siste-
minin ¢coziim getirebiieceginin bilincine variyor.
Bu ¢6ziim, en yeni kusak sistemlerin kullani-
miyla saglanan etkin bilgi erisimi ve dagitimi
sayesinde, dogru verinin, dogru zamanda, dogru

ellerde olmasi anlamina geliyor.

Zamanlama her sey demek

"Piyasada sunma siiresi" diinya ¢apmda artan
rekabetle birlikte, Urtinlerin gitgide kisalan ya-
sam dongiileri, daha fazla tiriin karmagiklig1 ve
urin cesitliligi etmenlerinin baskis1 altindaki
kuruluslar icin kullanilan anahtar bir deyim ni-
teligini tastyor. En son verilere dayanan karar
ve suiregler, miisteri hizmetleri, zamaninda dagi-
tim, kalite yOnetimi ve proje koordinasyonu ge-
reksinimlerinin daha iyi karsdanmasi ve boyle-
ce bir sirketin daha iyi yonetilmesi anlamina ge-
liyor. World Wide Web'in giderek 6ne cikmast
ve uretime doniik enddistri ortamlarinda kulla-
nilmast ile birlikte, tedarikgilerin, imalatgilarin,
musterilerin ve hizmet kuruluslaruun birbirine
baglanmasi, ¢ekici oldugu kadar erisilebilir bir
hedef gibi de goriiniiyor.

NovaSoft Systems skketinin yazilimlart gibi
en gelismis dokiiman ve ig akist yonetim sis-
temleri, dinamik isletmelerdeki kritik is siiregle-
rinin iylestirilmesini destekleyen bilgi yonetim
sistemleri olarak tanimlamyor. Dokiimanlar ve-
ya "bilgi nesneleri"; ister Excel veya Word gibi
uygulamalardan kalit dosyalar niteliginde, ister

Bankalarda

sistemleri ve arsiv

ses ve video icerikli cokluortam
dosyalan veya her ikisinin bir kan-
stmut olsun, artik ise iliskin herhangi
bir veri olarak ele alinabiliyor. Bilgi
ayn1 zamanda, bu farkli varliklar
arasindaki iligkiyi de olusturuyor.

is verilerinin dogasi

Biiytik sirketlerde, yapilandiriimig ’
ig verilerine kiyasla, bilginin ytlizde Y b
80'i yapilandirilmamis durumdadir. :
Yapilandirilmamus bilgilierin ¢ogu kez
kisa bir yasam stireci ve tek bir uyar-
lamasi vardir; ornegin, bir defa islem
goren ve sadece faturalama veya itiraz
halinde tekrar ele alman miisteri sipa-
rigleri gibi. Bunlar ¢ok az sayida eri-
simle uzun donemli olarak saklana-
bilir. BDginin sadece yiizde 20'si
mithendislik verileri veya giivenlik diizenleme-
leri gibi kritik is verileridir. Bu kesimdeki bilgi-
lerin ve stireclerin uzun bir yasam dongiileri ile
bir¢ok da uyarlamasi vardir ve isletmeler icin
stratejik 6nem tagirlar. Bu bilgiler, gereksinim
duyuldugunda, kullanmaya yetkisi olan kisiler
icin her zaman hazir bulundurulmahdir.

Cogu isletmenin, glinimiizde kullanilan bir-
¢ok is destekleme dokiimaniyla ¢aligmak icin
belli baghi groupvvare veya arsivleme ¢oziimleri
gibi hazir yazilim paketleri vardir.

Fakat is acisindan daha kritik 6nem tastyan
dokiimanlara odaklanmak icin bazi degisiklikler
yapilmasi gerekmektedir. Artik ¢agdas isletme-
lerde dolasan bilgi salt hiyerarsik olarak tanim-
1 an am am akta ve kurulu bulunan uygulamalar bu
gibi durundan destekleyememektedir. Hiyerar-
sik yonetim doneminde bilgi, yukandan asagiya

dagitiliyor ve ¢ogu zaman, verilerin hizla eski-

mesiyle birlikte asin bir bilgi ytikiine dontisii-
yordu, ise yarar bilgilerin ayiklanmasi, calisan-
larin gereksinimi olan veriler hakkinda her za-
man tam bir bilgisi olmayan st seviyedeki kisi-
ler tarafindan yapiliyor ve belli konularda bilgi
eksiklikleri ortaya cikiyordu. Salt argivleme ve
saklamanin Gtesine gecen yetenekleriyle tiimle-
sik dokiiman ve is akis1 yonetim ¢oziimleri, iste

bu alanlan hedeflemektedir.

Dokiiman ve is akis1 yonetim
sistemlerine duyulan gereksinim
Modem isletmelerde bilgi, ¢ogu kez spesifik
bir projede ¢alisan farkh tipte kigilerden (6rne-
gin yeni bir tasarim yaklagimi tizerinde calisan
imalat, mithendislik ve satig departmani perso-
nelinden) olusan calisma gruplan veya depart-
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manlar arasinda paylasilir. Daha da 6nemlisi,
giinlimiizde bilgi akisi, gerek verilen bir zaman
birimi i¢inde spesifik sonuclarin 6neminin vur-
gulanabilmesi, gerekse tedarikgiler ve miisteri-
ler gibi tam bir bilgi degisim zincirini igine ala-
bilmesi bakimindan, surece yonelik olmalidir. Is
yasaminda bilgi ve stirec verileri artik en 6nem-
li tiretim etkeni niteligindedir ve bu durumda
sirketlerindeki bilginin cogunun tamamen bel-
gelenmemis ve denetlenmemis durumda olmast,
ust yoneticileri dehsete dusiirecektir. Yeni gelis-
meler (0rnegin otomobil sanayiinde) yiizde 80
oraninda, varolan verilere ve stireclere dayan-
maktadir; bu bakimdan ne kadar fazla miktarda
bilgi yapilandirilir, diizerdi bir bicimde dagitilir,
erisilebilir ve yonetilebilir durumda olursa, pi-
yasada da o oranda biiylik bir basan elde edilir.
Bilgi eskimesi, stratejik is alanlarinin ¢ogunda
kritik 6nem tasir. Bu nedenle revizyon denetimi
ve mali kontrol gibi konularda dikkatli olunma-
hdir.

Bilginin saklanmasinda is siireclerinin iyiles-
tirilmesinin 6nemini kavramaya baglayan biri,
yonetilmesi gereken tiim is siireglerinin spesifik
asamalarinin tanimlanmasi tizerinde yogunlas-
maydin Bunun kolay mi1 oldugunu saniyorsu-
nuz? Bunu denediginizde, slire¢ tanimlamasinin
bir yeniden yapilandirma igleminin ilk adimi ol-
dugu icin, isin icine bir¢ok kisi, departman veya
kurulug girecek, 6rnegin islerin paralellestiril-
mesi gibi bir stirecin i¢inde yer alacaktir. En
¢ok zaman kaybinin, bir isi bir kisiden ya da
gruptan bir digerine aktarirken yasandigi apacik
ortadadir. Bu nedenle tam anlamiyla entegre bir
dokiiman veya isakisi yonetim sistemi gibi kok-
1t bir degisimin kapilarini agmak yerinde ola-
caktir.

is akis

Subeler

Ana sirket

S Senvar :;""-".'
win WER s

AHMET AYHAN ATABAS
Aksis Bilgisayar
ayhan@aksis.com. tr
tinlimiizde finans ve sigor-
ta sektortinde miisteri
odakli hizmet 6ne ¢ikar-
ken, beraberinde miisteri
memnuniyeti i¢in hizl servis ve yiik-
sek verirnlilik gibi kavranilan da be-
raberinde getirmistir. Bu kuruluslar
tiriin portfoylerini bir yandan artirir-
ken diger yandan da bu tirlinlerin ar-
kasindaki hizmet giiciinii merkezde
toplayip, musteri ile dogrudan temasi
olan isgiictinii daha verimli bir sekilde
kullanmay1 hedefliyorlar. Bu ise is-
lemlerin otomasyonu ve mevcut bilgi
islem altyapisinin daha aktif kullani-
min sart kiliyor. Otomasyonun bir di-
ger getirisi ise mevcut kagit tabanl
islemlerin bilgisayar ortaminda ger-
ceklestirilmesi ve bu sayede, evrak
uretiminin ve kagit tiikketiminin azal-
tilmasi. Evraklann elektronik ortamda
dolagmasi ise hem posta, nakliye, ev-

rak glivenligi ve arsivleme gibi 6nem-
li maliyetleri biiylik Olctlide azaltiyor,
hem de hizli hizmet icin gerektiginde
belgelere aninda ulasgiimasini miim-
kiin kiliyor.

Bu ¢ergevede diger ulkelerdeki ge-
lismelere paralel olarak tilkemizde de
ag ve bilgisayar altyapisinin gelisme-
siyle biiylik bir hareketlilik yasaniyor.
Yeni vergi kanununun resmi belgele-
rin asillan yerine mikrofilm, mikrofis
veya bilgisayar ortaminda tutulmasi
zorunlulugu getirmesi ise sayisal arsiv
konusuna biiyiik bir ivme kazandir-

mustir.

Eastman Kodak dagiticis1 Aksis,
bu ¢ercevede diinyanin en yaygin ve
basardi is akig ve gortintiileme sistemi
olan Eastman Software Imaging and
Workflow triiniiyle tilkemizde
degisik banka ve kuruluglarin sayisal
arsivleri ile birlikte is akis
sistemlerini de kurmaktadir. Bu
uygulamalardan birisi kredi kara ve
bireysel kredi basvurularinin hizl bir
sekilde sonuglanmasina yonelik

olarak gelistirilmis ve halen cesitli
bankalarda kullanilmaktadir.

Burada miisteri, s6zlesmesi ve
diger belgeleri ile subeye
bagvurdugunda, belgeler sisteme
goriintii olarak bir tarayict veya faks
ile aktarilmakla ve is akisi baslatil-
maktadir. Sube icinde bilgisayar orta-
minda hareket eden belgeler suayla
gerekli onaylar ve incelemelerden
gecip Genel Miidiirliige transfer
edilmekte ve buradan son onaylan
alip otomatik olarak yine sistemde
subeye kredinin kullandirilmasi veya
reddi olarak geri donmektedir.
Sistemin getirileri ise islemlerin hizli
olarak sonuglandiriimasi yaninda,

islemin her asamasinin ve galiganlarin

yapiiklan iglerin takibi, art niyetli ve
miikerrer bagvurularin, tek bir
merkezi arsiv olmasi sayesinde
aninda kontrolii ve 6nlenmesi olarak
Ozetlenebilir. Sistem istenildiginde
parametrelerin hizli bir sekilde
degistirilmesine olanak sagladig1 gibi,
yine istenildiginde haftalar stiren
manuel is akisinin adimlarinin tekrar
diizenlenip banka genelinde
uygulamaya gecirilmesi isi, bir giin
gibi bir siirede yaptiabilmektedir. Bu
ise giinimtuizde hizla degisen ekono-
mik sartlar karsisinda bankaya dina-
mik bir yap1 kazandirmakta, bu saye-
de degisen sartlara karsi koruyarak re-
kabet sansim artirmaktadir.

Sistem MS Exchange elektronik

haberlesme sistemi sayesinde kurulusg
genelinde degisik amaclarla kullani-
ma agcilabilmekte, web baglantisi sa-
yesinde islemlerin belirli bir terminal-
den bagimsiz olarak yapilabilmesi
saglanmakta ve hatta Intemet'ten is-
lemlerin gerceklestirilmesine olanak
tanimaktadir.

Sonug olarak bilgisayarlarin sadece
bir elektronik daktilo veya oyun araci
olmaktan ¢iktig1 gliniimiizde, ag yapi-
larinin ve merkezi elektronik sinir sis-
temlerinin gelismesi sayesinde ortak
bir ig platformuna dontigmiis, bu sis-
temin tlizerine katilan art1 degerlerle
kuruluglara ve hizmet verdikleri kim-
selere buiylik avantajlar kazandirmis-

tir.
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Tiirkiye'de arsivleme
ve dokuman
yonetiminin yeri

EKIN KISLALI yapist altinda yazici sistemine arsivlen-

Oce Teknolojileri raek/saklanmak tizere gonderilebiliyor,

tekrar baskiya alinabiliyor ve gerekiyor-
elge yonetimi ¢ok yeni olma-  sa belgeler tistiinde format degisiklikleri
makla birlikte, son 4 yildir yapdabiliyor.
Tiirkiye'de hizla gelisen bili-
sim altyap1 cahsmalanmn so-
nuca yan ¢oztiimler artik yogun olarak
glindeme geldi ve hizla yatirnmlar bu
coziimlere yonlendirilmeye basladi. Bi-
lisim altyapilarinin katma deger olarak
getirdigi yan ¢oziimlerden biri bel-
ge/dokiiman yonetimi. Dokiiman yone-
timi ile biz Oce olarak orijinal belgele-
rin sayisal hale ¢evrilerek bir sekilde bir
smiflama/siralamaya sokulan elektronik
belgeler olarak goriiyoruz. Ve bu elekt-
ronik belgelerin tekrar kullanim amaci
ile baskiya aktanlabilmeleri ve kullanil-
malari bizim igin bir katma deger ifade
etmektedir. 2000'li yillarin ilk bes yili
Tirkiye'de belge yonetiminin en hara-
retli olacak donemi olarak goriilebilir,
bu konu ile ilgili Tiirk ve esdeger za-
manda diinya tilkeleri hizla yatirimlar
yapmaya bagladdar. Fiber optik ag ya-
pilan, optik saklayicdar, hizli grafik
araytzleri, Internet/intranet ¢oztiimleri,
veritabam yazilindan, karakter tanimla-
ma yazilindan, tarayicilar ve sayisal
ofis dokiimantasyon sistemleri artik do-
kiiman arsivlemenin ne kadar giincel bir
konu oldugunu gosteriyor. Bilgisayar
altyapt mimarisi tamamlanmis tiim
sirketler artik ofis/kurumsal otomasyon
icinde belge yonetimine girecekler. Ya
sonrasi? "Elbette; sanal diinya..."
Oce'nin tlirettigi yiiksek kapasiteli ve
profesyonel tarayici sistemleri arsivle-
me yonetim yazilimlarma tUgiincii parti
¢o6ziim olarak sunuluyor. Oce AO boyu-
tunda yiiksek ¢Oztintirliik ve hizlilik ile
calisan akilli tarayicilar tireten bir do-
nanim/yazilim grubudur. Bugiin Ttirki-
ye'de ¢esidi platformlarda A4-A0 bo-
yutu belge, pafta veya ¢izimlerin hem
vektorizasyonlannda ve hem de arsivle-
melerinde donanim olarak kullanilmak-
tadirlar. Cesitli arsiv yazilimlarinda 6n
arabirim olarak kullanilan tarayici/yazi-
c1 sistemleri otomotiv, ingaat, iiretim ve
egitim amach is alanlan ¢6ziim hedefle-
rindedir. Oce 4700 serisi tarayici ve
9000 serisi biiylik format yazici sistem-
leri bu olanag1 saglamaktadir.

chgmm Karsik bigilrl geligmis indeksieme ve arama +
Programiamada

kolay grafiksel kullamc araylz dizayn = DOCS-Open
dys ve Cardiff OCR/OMR/ICR yazihmi ile tam uyumiuluk.

Electronic/CD- Publication System
wmmmwmmmvemw

gekilde CD-ROM, Intemet, Intranet veya Networke aktanmi
WWMWEMWMM
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Hedef, kagit dokiiman sayisim azaltmak

MEHMET TEZEL

Remivac

uglin i¢in diinyamizdan
kagidi tiimuyle kaldirma-
miz hala mimkiin degil-
dir. Is hayatimizda basili
dokiiman tizerinde yiirtttilen yerles-
mis kurallar bulunmaktadir. Hazir-
lanmalarma ragmen asla ulasamadi-
g1imiz pek ¢ok rapor olmasina kar-

Otoyolunda

.-_.a A

CD U 3 ol

sin, masamizda duran, evlerimize
gelen ve onlarsiz yapamayacagimiz
basth dokiimanlar da bulunmakta-
dir. Dokiiman yonetimi konusunda
otomasyona gecme karan vermek
isin kolay yanidir. Nasil bir otomas-
yon kullanilacagi ve teknolojinin
se¢imi kararlarinin ciddi etkileri
olabilecektir. Bugilin uyarlamaya
baslayacaginiz bir goriintiileme pro-
jesi yarm orgamzasyonunuzca digla-

nabuiecektir.

Geleceginizle ilgili bir karar ve-
rirken, bilgi birilominizin yerine
kullanabileceginiz baska bir arag
yoktur. Pek ¢ok basardi tirtin gelis-
tirmenin yam sira StorageTek'in uz-
man danismanlan, dokiiman yoneti-
mi, i akisi ve yeniden yapilanma
konularindaki deneyimleri ile proje-
lerinize katkida bulunmaya hazir-
dirlar.

EXOVISION

r;N\GMA

goruntileme ve anotasyon , DOCS-OPEN ile entegre kapsamii
Oce'nin iiretmis oldugu ofis veya elektronik yayincilik sistemi i ——
& - ————
merkezi yazici/kopyalama sistemlerinde [ 2 l“!!"‘ e
ag ortamindan gonderilen dokiiman ‘ n D AS E 9 E =
0 M o———
dosyalan indekslenerek sistemlerin ana ' 3 | T ———
belleginde tekrar Kulamim amach skl ~~uy | DOKIMAN VE GORONTD ARSIVLEME SISTEMLERI A. §. E lm ———
EB - QROUP
nabilmektedirler. Ofis otomasyonunda
://www.eb.com.tr
yenilik saytian bu sistem ile tekran iste- http / / E 0

nen veya saklanmasi diigliniilen baskiya
yonelik tiim dokiimanlar artik kullanici-
lar veya grup yoneticileri tarafindan ag

Istambat: Mim Kemal Oke Cad. No: 9 Kat 2 Nisantay, Tet: (212 232 24 26- 233 79 94- 230 35 49, Fax: 0212 232 27 35, emai: ebgroup@superoniine com
Askaca: Cinnah Cad. No: 35/9- 22 Cankaya, Tel:0 312 4396611 (PBX) Fax 0312 439 78 45, email. ebgroup@superoniing com
Ermiir: Gazi Bubvan Aran I Merkezi No: 31604 ankaya, Tet 0232 446 39 42, Fax: 0232 446 33 51, emait ekspa_tz@superoniine.com
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Dokuman arsiv yonetim sistemi proje ornekler

Akill Bilgi/Belge

Yonetimi ve DIE projesi

n yillarda evrak otomasyonu
konusundaki ¢alismalariyla da

lindeme gelen DataSel 6zel-

ikle 30 Kasim 1997 tarihinde
baslayan Devlet Istatistik Enstitiisii Nii-
fus Tespit Projesi ile evrak otomasyonu
konusunda bugiine degin BT sektoriin-
deki en biiylik projelerden birini de ger-

. ¢eklestirmis oldu.

DIE niifus tespit projesinde
ICR/OCR/OMR teknolojtierinin ayni
anda kullanimu ile glinde ortalama 500-
600 bin form, baska bir ifadeyle 1.5-2
milyon kisinin niifus tespit biigiierinin
tarayicdar ile okunarak arsiv ve verita-
banina aktarilmasini saglayan DataSel,
bu projenin ardindan Maliye Bakanlig

ki hizli geligimine paralel olarak bilgi
ve belge yonetimi konusunu da bu plat-
formda ele almay1 amagladiklarini ifade
ederek, Internet'te Akilli Bilgi/Belge
Yonetimi konusundaki ¢aligmalarini
1999 ve 2000 yili vizyonu iginde agir-
Iikli olarak ele aldiklarini belirtti.

1998 yili i¢inde Broadvision sirketi
ile girdigi isbirligi sonucunda One-to-
One Knowledge tiriintinti pazara getir-
diklerini de anlatan DataSel Genel Mii-

diiri Kaynar, boylelikle bilgi ve belge j

yonetimi konusunda pazara ¢ok
farkli bir tirlin sunduklarim
ifade etti.

Giinlimiizde organi-

zasyon igin-

tilmasi, paylasiimasi de ilgili olarak
sorun yasayan organizasyonlar i¢in,
Broadvision Akilli Bilgi/Belge YoOneti-
mi kesin ¢6zlim olarak ortaya ¢tkmakta-
dir. Bire Bir Akilli BUgi/Belge Yoneti-
mi organizasyon icerisinde bilginin da-
ha etkin olarak dagitilmasini, miisteri
ile olan iligkisinin saglamlastuillmasmi
ve organizasyon igerisinde calisanlarin
verimliliginin artmasini saglamaktadir.”
Aynca pazarda, bilgi ve belgenin da-
gitimina yonelik sunulan binler-
~ ce lrlin olduguna da dikkal ce-
ken Kaynar, bu tiriinlerin
bliginin yonetimin-
den kaynakla-
nan so-

vergi idaresinin otomasyonu projesi deki bilginin
cergevesinde Maliye Bakanligi Gelirler  zenginliginin
Genel Miidiirliigii'ne ait vergi beyanna-  organizasyo-

me, bildirim ve bilgi formalarmnin iglen-  pa

mesi ve elektronik ortama aktarilmasi de- % ‘
projesini de siirdiiriiyor. Ankara'da Mal-  ger ka-

tepe ve Emek'teki birimlerinde Istan- tan un-

bul'da ise MARBIM'de siirdiiriilen pro-  surlardan

jede Maliye Bakanligi'na bagh olarak biri olarak

342 dogrulama elemani gorev yapiyor. kabul edil-

DataSel evrak otomasyonunda ka-
zandig1 bu basarty1 Akilli Bilgi ve Bel-
ge Yonetimi konusunda da siirdiirmeye
hazirlaniyor.

DataSel Genel Miidiirii Can Kay-
nar, Intemet'in diinyada ve tilkemizde-

<= Clariant

projesini

ilgi yonetim hizmetleri ve-
ren BYM Epistem sirketi,
ISO 9000 calismalan ger-

cevesinde, Clariant A.S.
icin kalite yonetim projesini hayata gecirdi. ISOXPERT ad1
verilen kalite yonetim aracinin uygulanmasi ile gerceklesen
projenin bir parcasi olarak, kimyasal maddeler tlireten bir sir-
ket olan Clariant A.S.'de dokiimantasyon ve arsivleme ¢ahs-
malan yapildi. Yaklasik bir yd 6nce hayata gecirilen proje, bu
stire zarfinda basardi bir sekilde uygulaniyor.

Sirketlerdeki kagit dolasimi ve zaman kaybini en diisiik
seviyeye indirerek proje takibini daha kolay ve hizli yapabil-
meyi saglayan ISOXPERT, dnceden hazirlanmis modeller
icerdiginden, ISO sertifikasyonu igin gerekli olan tiim dokii-
manlan kisa zamanda hazirltyor. Proje ile ilgili bilgi aldigi-
miz BYM Epistem Lotus Notes UG Sorumlusu Aylin Kos-
demir, projenin Clariant'ta kagitsiz ofisi olusturmak amaciy-
la baglamadigim ancak igeriginden dolay sirketteki bir cok
birimi icine alan bir dokiiman yonetimi sistemine dontistiigii-
nii kaydetti. Tamamen Lotus Notes {lizerinde biiginin hareketi
ve yayinlanmast platformuna dayali bir sistem kuruldugunu
da belirten Kosdemir, bu sekilde dokiiman yonetiminin sirke-

digini ve organizas y
yonlann bilgi icerikle- \
riyle kendilerini rakiplerin- \
den farkldastirabiiecegini belirten Kay-
nar goyle devam etti:

"Diinyada biiginin etkin olarak dagi-

runlar

icin isletmelere gecici ra-

hatlama saglayabilecegini,
fakat bu coziimlerin kullanici-

nin gereksinimlerpie d e p , bligiye veya

icerige odaklandiklarini belirtti.

BYM Epistem, Clariant

tamamladi

tin her birimine ulastigim vurguladi. Kosdemir bu proje tie,
kagit fazlaliginin getirdigi takip zorlugunun, dokuman olus-
turma ve arsivleme sikintilarinin ortadan kalktigini ifade etti.

BYM Epistem Pazarlama Sorumlusu Siisen Saner de,
farkli boliimler icin dokiimantasyon calismalan yapildigini
belirterek, ornek olarak projede Clariant'in kendi gelistirdigi
bir performans 6l¢lim sisteminin de uygulandigim ve yaklagik
52 uygulamanin hayata gegirildigini kaydetti. BYM Epistem
yetkiiiieri, bu proje de sirket calisanlarinin yaptiklan isleri ta-
kip etmelerinin saglandigim, onay mekanizmalan elektronik
ortama gegirildiginden belge alim ve belge sonrasi takip is-
lemlerinin kisaldigim, biirokrasinin ortadan kalktigini bildir-
diler.

Uygulamanin web uyumlu oldugunu agiklayan yetkililer,
ISOXPERT uygulamasiyla, higbir dokumam yazicidan ¢ikar-
maya gereksirim duyulmadigini da sozlerine eklediier. isvig-
re asilli bir sirket olan Clariant'in gelistirmis oldugu kimyasal
formiillerin sisteme girig islemlerinin de bu proje tie gergek-
lestigine dikkat ¢ceken BYM Epistem, projenin bu yiizden bii-
yiik 6nem tagidigini ve ISOXPERT projelerinin, Ford Otosan,
KordSa, Hiirriyet gibi sirketlerde de hayata gecirildigini acik-

beilgelerini ozel
donanemiarta optik
ortamiara donirgti-
ruyor ve servis bi-
ro hizmeti olarak
aktanyor. MS Win-
dows NT igletim
sistemni altinda ku-
rulan sistemde
Z'ser tane A2 bo-
yutis renkdi azel
donanenli kamera
tarapcilar ve A3
boyutiu repro tara-
ycilar, 1 tane A3
boyuthu renkli tara-
yic1, tzel goriintii
islem elcami ve
kartian ile optik
disk ve CD kayde-
diciler bulmuyor.

Osmanh Bankasi’'nin
tarihi dokiimanlan
"Belgesayar'da

Group sirketler topluluguna bagh Ekspres-Bim,

Osmanli Bankasi'nin Osmanli Dcvleti'nden kalma
-— arihi evrak, dokiiman ve fotograflari Belgesayar
eknolojisi altinda elektronik ortama tastyor.

Tirkiye'de bir ilke imza atmast yoniinden 6nem tastyan projenin tizerinde

bir senedir ¢alisildig1 belirtilirken, su ana kadar yaklasik 200 bin belgenin
tarandig1 sOyleniyor.

Osmanli Bankasi Tarihi Arastirma Merkezi'nde Bilimsel Yonetici olarak
gorev yapan Lorans Tanatar Baruh, su anda heniiz son kullanictiara
acilmadiklarim ancak elektronik ortamda var olan belgeleri kendi iclerinde
kullanmaya bagladiklarini belirtti. Arsivlerin toplanmasinda Osmanli Bankasi
Genel Miidiiri Ajlan Acar'in bilyiik ¢abalan oldugunu sdyleyen Baruh,
"Amacimiz bu arsivleri elektronik ortama gecirip herkese daha kolay
erisilebilir hale getirmek. Aynca, belgelerde dokunmayla olugabilecek
yipranmay1 onleyerek ytiksek degeri olan arsivin korunmasi da en 6nemli
hedeflerimizden” dedi.

Toplam olarak taranacak 600 bin belge icinde personel dosyalan,
anlagmalar, gorsel cekiciligi olan fotograflar, hisse senetleri ve miisteri
kardan oldugunu da belirten Baruh, bunun 2 sene igerisinde tamamlanacagini
sOyledi. Lorans Tanatar Baruh, aynca, projede fiilen ¢alisan 8 kisinin
islerinde ¢ok 6zerdi oldugunu ve kullanilan donanim sayesinde de higbir
belgeye zarar gelmeyecegini vurguladi.

Osmanli Bankas1 Tarihi Arastirma Merkezi Yoneticisi Yendiha Kiran
ise proje icin uzun siiren arastirmalardan sonra Ekspres-Bim'i segtiklerini,
bunun nedeninin de bu sirketin birikimleri ve giivenirliligi oldugunu soyledi.

Ekspres-Bim, proje kapsaminda Osmanli Bankasi'nin ¢esitli biiyiikliikteki
belgelerim 6zel donanimlarla optik ortamlara doniistiirliyor ve servis biiro
hizmeti olarak aktanyor. MS Windows NT igletim sistemi

altinda kurulan sistemde 2'ser tane A2 boyutlu
renkli 6zel donanimli kamera tarayicilar ve A3
boyutlu repro tarayicdar, 1 tane A3 boyutlu
renkli tarayici, ozel goriintli igslem ekrani ve
kanlan ile optik disk ve CD kaydediciler
bulunuyor.

Tiim tecriibesini bu projeye aktaran
Ekspres-Bim, projenin ilk yilinin baganyla
tamamlandigini ve bu sene sonuna kadar dnemli
bir boliimiiniin de bitirilecegini acikladi.
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Dokuman arsiv yonetim
sistemi proje ornekleri

IBM,
Benkar'la
bir ilke
imza atiyor

BM, Benkar'la arsivleme
sisteminde bir ilke imza atiyor.
Benkar Tiiketici Finansmani ve
Kart Hizmetleri, bir buguk
senedir tizerinde calistigi 'advantage
card' adin verdigi uygulamayi, IBM
Proje sorumlulugu altinda tamamladi.
IBM'in Dokiiman Y6netimi Coziimii
ortagl ve Benkar elemanlari ile birlikte
ortaya cikan uygulama, IBM'in
dokiiman arsivleme sistemi alaninda
yaptig1 basarili projelerden. Benkar'a
gelen biitiin kart bagvurularinin
okunmasi ve argivlenmesini saglayan
proje, gegen sene Aralik ay1 basinda
gercek anlamda uygulamaya konuldu.
IBM Yazilim Business Intelligence
ve Dokiiman YOnetimi Sistemleri
Uriin Sorumlusu Aliye Giirsel, ICR
ve arsivlemenin biitiinlesik olarak
gerceklestirilmesi agisindan projenin
Tiirkiye'de ilk kez gergeklestirilen bir
¢aligma oldugunu belirtti. Sistemin en
onemli Ozelligi olarak her tirli

birlesime acik olmasini gosteren Giirsel,

" Sistemin diger dikkat ¢eken bir
ozelligi ise '0grenen sistem' olusu.
Zamanla, Tiirkce karakterleri daha iyi
okumay1 6grendikge ve Tiirk insaninin
yazi karakterini kavradikca verim orani
daha da yiikselecektir" dedi.

Dokiiman yonetimini 'Content
Management' (Icerik Yonetimi) slogani
ile vurgulayan IBM, tirlinlerden
hizmetlere kadar miisterilerine komple
¢Oziim sunuyor. Sundugu ¢o6zimi
Enterprise Document Management
Suite (EDMSuite) olarak isimlendiren
IBM, bu kapsamda ImagePlus,
OnDemand, Domino.Doc, MQSeries
Workflow ve ComeniConnect
modiillerini sunuyor.

Benkar ¢oziimiinde, goriintii
yonetimi modiilii ImagePlus
Visuallnfo'yu kullandiklarini sdyleyen
Aliye Girsel, bunun miisteri ortaminda
bulunan veri yakalama (scanner), veri
algilama (data recognation), sirket
¢Oziimleri, Benkar Cagn Merkezi ve
uygulamalar ile biitiinlesik calistigini
belirtti.

Su anda ciddi bir veriamban
olusturduklarini belirten Benkar
yetkilileri ise, uygulanan sistem
sayesinde miisterinin doldurdugu kredi
kart1 bagvuru formlarinin yiizde 901
asan verim diizeyi ile okunabildigim ve
su ana kadar da projeden ¢cok memnun
kaldiklarint belirttiler.

AS tlilkemizdeki birgok
projede kendi sistemini
hayata gecirmis durumda.
Tiirkiye'de 100'lin Ustiin-
de cesitli sirketlerde kurulu sistemi
olan DAS'in 6nemli projeleri arasin-
da Yapt Kredi Bankasi, Turkcell,
KVK, Hazine Miistesarligi ve DTP
bulunuyor. Bunlarin disinda DAS'in

& Seagate

TapeStor 8000

S e
Dosya

Eregli Demir Celik'te hayata gecirdi-
8i sistemler, arsiv ve dokiimantasyon
projeleri arasinda yer alan giizel or-
neklerden.

Eregli Demir Celik'te gergeklesti-
rilen projede DAS'1n modiiler yapi-
lan biitiinliik i¢inde kullanilabilen,
farkli platform, ag bilgiislem ve veri-
tabanlannda ¢alisma 6zelligi olan

DOCS-OPEN ve CAD DMS (Radi-
an Systems) sistemlerinin kullanildi-
81 belirtiliyor. Proje, genel anlamda
Etiid ve Proje Daire Bagkanligi'mn
teknik ve idari belgelerinin arsivlen-
mesini, yonetimini, ig akisin1 ve Au-
toCAD ¢izimlerinin Dokiiman Yone-
tim Sistemi (DYS) biinyesinde in-

dekslenmesini ve goriintiilenmesini

37

DAS'tan Eregli Demir Celik'e ¢coziim

kapstyor. Su anda uygulanan sistem-
de, kagit lizerindeki bilgiler tarayici-
dan gecirilerek, DYS icinde proje
gruplan olusturalabiliyor ve iglem
yetki bazinda durdurulabiliyor. Bu-
nun diginda, gilinliik yazigmalar, ra-
porlar ve tablolarla ilgili uygulama
programlan DYS'yle biitiinlesik
hale getirilebiliyor.

Bilgilerinizi Seagate
guivencesiyle yedekleyin!

8 GB sikistirilmis kapasite
600/450/300 KB/sn transfer hizi

60 MB/sn maksimum yedekleme hizi
SCSI/ATAPI arabirim

Dos, Windows 3.x, Windows 95, Windows 98

Windows NT ve Netware uyumlu

2 yil garanti.

Bllgmsyor Aa z.i-meleﬁ Tu:. lﬂt: )

- Seagate Backup Exec yedekleme yazilimi,
Gerekli kablo ve diger yan donanimlar,
- 1 Adet kartus icerir.

Sﬂrn;ny,- Bls‘trlbil&tﬂ

1 w: .
L =" > f



38

EDY sistemlerinde egilimler ve sorunlar

ARZU YILMAZ TEKIN
Kets Komiinikasyon

okiimanlarin optik tarayici-
lardan gecirilerek elektro-
nik ortama alinmasi, elekt-
ronik ortamda yaratilan do-
kiimanlarin yonetimi ve bunlarin ce-
sitli seviyelerdeki is akislarina dahil

edilmesi, sistemin pek cok dokiiman

%* YAZILIM:

% DONANIM:

Ello

-HIZLI TARAYICILAR,
-EKRAN TARAYICILARI,

-OPTIK VE CD JUKEBOXLARI,

% SERVIS BURO:

-HER TURLU DOKUMANLARINIZIN (DIN A6-A0)
.EKTRONIK ORTAMA ALINMASI,
ATALOGLARININ OLUSTURULMASI

TEXNOLOJIK lrien servis ve TiC LD, ST

formati ile uyumlu caligmasi ve oto-
masyon gerceklestirme zorunlulugu-
nu da beraberinde getirmektedir. En-
tegre Dokiiman Yonetim Sistemlerin-
de (EDY) biiyiik rekabetin yasandigi
su giinlerde, sektorde karsilagilan her
tlirlii gereksinime cevap verebilmek,
kurumdan kuruma degisiklikler gos-
teren islere uyum saglayabilmek ve

sisteme gore hazirlanan uygulama ya-

o it
Dosya

zilimlarr ile, hedefi vurmak miimkiin
olabilmektedir. Her ortamda yasanan
kiiresel yaklasimlar Entegre Dokii-
man Yonetim Sistemlerinin Inter-
net/intranet ortamlarina acik, istem-
ci/sunucu mimarisinde caligir yapida
Sirketler-
deki BT yatirimlart arttikca ve kulla-

olmasini gerektirmektedir.

nilan teknolojiler degistikce, Entegre

Dokiiman Yonetim Sistemlerinin de

ELEKTRONIK ARSIVLEME VE DOKUMAN
YONETIMINDE [BTEOI ‘DAN

COZUMLER!

-EASY ARCHIVE ELEKTRONIK ARSIVLEME YAZILIMI,
-5AP, BAAN, ERP ENTEGRASYONLARI,
-DMS, WORK-FLOW ¢OZUMLERI,

-WEB INTERFACE,

-KARAKTER TANIMLAMA (OCR-ICR) ¢OZUMLERI,

-COLD UYGULAMALARI,

PERPA TICARET MERKEZi KAT: 11 NO: 1653 OKMEYDANI 80270 iSTANBUL / TURKEY
'lol:;"ip 212) 222 59 30 Fax: (0 212) 222 59 31 Email:atonitd@atonitd.com
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bu altyapiya ayak uydurmasi gerek-

mekte, rakiplere karst ayakta kalabil-
mek ancak kendini siirekli yenileme

ile mimkiin olabilmektedir.

Internet teknolojisinin yayginlas-
masiyla birlikte, kullanicilarin Enteg-
re Dokiiman Yonetim Sistemlerine
web iizerinden erigebilmesi, is seya-
hatleri sirasinda sirkette bulunan do- .

kiimanlarina ulasabilmesi ve hatta sir- \\

Se*

kette siiregelen bir is akisina dahil
olabilmesi, hayal edilen degil, gelis-
mig seviyeli Entegre Dokiiman Yone-
tim Sistemleri ile gerceklesen islem-
lerdir. Entegre Dokiiman Yonetim
Sistemlerinin bir¢ogu bu destegi sag-
lamakta belirli limitler yasamakta, an-
cak FileNet gibi gelismis iirtinlerle bu
destek saglanabilmektedir.

Entegre Dokiiman Yonetim Sis-
temleri sektoriinde gelisen akimlar-
dan en 6nemlisi desteklenen sunucu
ve igletim sistemi gesitliligidir. Mic-
rosoft NT Server kullammmda ger-
ceklesen artiga paralel bir gelisme de
EDY sistemi yazilimlarinin oldukga
6nemli bir kisminin sadece NT tize-
rinde ¢alisabilir olmasi sonucunu ge-
tirmistir. Ancak bugiin finansal kuru-
luglar gibi, teknolojik gelismeleri ya-
landan ta-
kip eden
ve uygu-

layan bii-

yik islem

hacimle-
rine sahip
sirketler-
de bulu-

nan eskiden kalma mevcut altyapilar

ve yeni kurulan sistemler cesitlilikler
gostermektedir. Gegtigimiz yil yapi-
lan arastirmalardan ¢ikan sonuglar,
ozellikle bankalarin sunucu yatirimla-
rina 1998 ydmda hiz verdigi yoniin-
dedir. Secimler cesitli olmasina rag-

men varolan anabilgisayar gibi giiglii

yapdara yenileri eklenmis veya NT
Ue birlikte, HP/UX, AIX ve Sun gibi
irtinler banka yapilama dahil edil-
mistir. Pek cok EDY sistemi yazilimi
bu noktada bir darbogaza diigmekte-
dir. O halde vardan sonug; EDY sis-
temi yazilimlarinin mimkiin oldu-

gunca fazla sunucu tipi ve igletim sis-

temini destekleyebilmesi ve varolan
sistemle kolay ve sorunsuz olarak ca-

lisabilmesinin saglanabilmesidir.

Dokiiman kaosu her yil
katlanarak artiyor

Her gecen giin sirketlerde yapilan
islemlerin bilgisayar ortaminda ger-
ceklestirilme oram katlanarak artmak-
tadir. Sektoriin ve iglemlerin farklili-
g1, olugan dokiiman formatlannin ge-
sitliligi, kullanildiklan yerler, biiyiik-

likleri, yine sektore ve hatta girketle-
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re gore degisiklikler gostermektedir.
EDY sistemi yazilimlarinin, biitiin bu
islemler sonucunda ortaya ¢ikan do-
kiiman formatlarmi desteklemesi ge-
rekmektedir. Asil 6nemli olan kullani-
cilann, biitiin bu islemler sirasinda
programdan programa kosturmasini
engelleyip, tek bir ekran tizerinde tiim
dokiimanlarina ulasabilmesini ve is-
lemlerini gerceldestirebilmelerini sag-
layabilmektir. Eger kullanilan EDY
sistemi yazilimi, zengin format tiple-
rini destekliyorsa, kullanict yazilimi
ile biitiin bu dokiimanlar goriilebile-
cek ve tizerinde c¢alisilabUecektb. Bu
gelismeler yine EDY sistemi yazilimi
ureten sirkeder arasinda bir yarig siir-
mesine sebep olmaktaoir. Projelerde
genellikle kullanicilarin gereksinimle-
ri dogrultusunda uygulama yazilimlart

gelistirilmesi gerekmekte, tek ek-

ran tizerinde kullanici-
larn dokiimanlari
goruntiileyebilirle,
tizerlerinde islem
yapabilme, faks ce-
kebilme ya da onay ver-
me gibi gesitlilik goste-
ren islemleri yapabilme-
leri saglanmaya calisilmaktadir.
Ovum raporlarina gore, her sene
sirketlerde olusturulan dokiiman sayi-
lan iki katina ¢cikmaktadir. Artan do-
kiiman sayisi, islemlerin devamu i¢in
bu dokiimanlara erisim, bilginin dagi-
nik olarak sistemde her gecen giin ya-
yilmasi ve sonugcta bilgi paylasiminin
giderek yavaslamasi gibi sorunlarla
bogusan sirkeder, EDY sistemi ¢6-
ziimleriyle islemlerini hizlandirabil-
mekte ve operasyonel anlamda daha
verimli calisabilmektedirler. Ancak,
sirket ig akis1 analizleri yapilmadan,
kullamcdann yasadig1 sorunlar ve so-
nuctave-
rimdiisii-
riiclietken-
lerincelen-
meden bu

sistemlere

gegis, hem
EDY sirketlerini hem de sirketierin
BT takimlarini hayal kirikligina ugrat-
maktadir. Sektorde yasanan en biiyiik
sorunlardan biride, ne biiytikliikte
olursa olsun sirketlerin ne istediklerini
tam olarak ifade edememeleri ve bu
sistemleri tanimamalarindan kaynak-
lanmaktadir. Ozellikle son yillarda ya-
pdan tamum ¢alismalan, seminerler
ve is toplamdan, bu konuda sirketlere
bilgi vermek amaciyla diizenlenmek-
tedir. Amag bu sistemlerin, belli stan-
dart belgelerine sahip olmak icin de-
gil, sirketin karliligini, verimliligini,
calisanlarinin ve miisterilerinin mem-
nuniyetini artina araglar oldugunu is
diinyasina tanitmaktir. Ancak 6zellikle
son donemlerde, detayl sistem analizi
yapilmadan, sirket yapilan ve operas-
yonel calisma sekilleri incelenmeden
yapilan paket satiglar, cok 6nemli bazi

EDY projelerinin basarisiz olmasina

neden olmakta ve bu projelere geciste-
ki ivmeyi yavaslatmaktadir.

1999 yilinda 6zellikle finans kuru-
tuslarinin tlizerinde duracagi bir nokta
da COLD (computer output to laser
disk) teknolojisi olacaktir. Anabilgisa-
yar raporlarinin ¢iktdannm kagit orta-
mina alinmadan saklanabilmesi, lizer-
lerinde arama, birimlere dagi tabiime,
indeksleyerek saklayabilme ve bu in-
deksler ile tekrar ayni bilgilere erige-
bilme, ciktralabflme gibi islemler
gerceklestirUebilmektedir. Cekici

1

Dosya

olan bir diger nokta da yine bu rapor-
larin, biiyiik yiginlar olusturan zebra
kagit yiginlarina bakilmaksizin sakla-

nabilmesidir.

Otomasyona hizli gec¢is

Ofislerin genislemesi, operasyon
birimlerinin sayilarinin artmasi, sir-
keden biiylimenin getirdigi bazi deza-
vantajlarla yiiz yiize getirmistir, bilgi
kopuklugu ve birimler arasi iletisim-
sizlik. En basit islemlerin bile tek bir

onay icin gilinler siirebilmesi, dogru

insanlarin ayni anda ayni amag icin
biraraya getirliebilmesinin gliniimii-
ziin is temposunda ne kadar zor oldu-
gunu gostermektedir. Biitiin bu sorun-
lar, sirkederin is akist (Workflow)
sistemlerine geg¢isi ile ¢oziim bulabi-
lecektir. Gorev ve is yapis tamimlan-
1lin belirginlesmesi, islemlerin hangi
basamaklarda nasil yapilacaginin ve-
ya onay icin hangi istasyona gitmesi
gerelaigtilin belirlenmesi ile, sirketle-
rin is akis semalan olusturulabilecek-

tir. EDY sistemleri projelerinde, giin
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gectikge is akis1 otomasyonuna olan
taleplerde artis gézlenmektedir.
Gartner Group Raporianna gore,
2000 y1l1 sonuna dogru, Entegre Do-
kiiman Yonetim Sistemleri kullanma-
yan girkelierin ylizde 30'u daha, yap-
tiklari analizlerin sonucunda EDY
Sistemlerine gecisin dogrulugunu ka-
bul edecek gortiniiyor. Zaten 1998 yi-
linda EDY sistemlerine gegiste yasa-
nan artig, sirkelierin bilgiye verdigi

degerin gittik¢e arttiginin gostergesi
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i
N

Wl

-
Cd
-
% —_— ]
e e “«‘ > e
L e \ A
6 . - / ol o
) — p o
§ = —— -
; ;
1
I} N &
) I s ! 1l
Fom e .zié o

HC
\19

Tasalanmayin elbette bir ¢ikis yolu var:

Cr D= "n
CADET Bilgisayar ve Elekdronk Sis. Tic. LTD. ST, Koguyolu Cad. 15819 81020 Istanbud Tek: 0216.327 35 20 Faks: 0216.327 3544 hitp:/Awww.cadeL.com.ir info@cadet.com.ir



40

Sy -
Dosya

Dokuman yonetim sistemleri

ve yedekleme teknolojileri

GOKTUG OKAN OGUZ
Datagate

okliman yonetim

sistemleri ve argiv-

leme sistemleri, til-

kemizde kullanil-
maya baslandik¢a bu veri ve
dokiimanlarin saklanacagt bi-
rimlerin de giindeme gelmesi
kaginilmaz oluyor. Onemli
belge ve dokiimanlarin saklan-
mast operasyonunu diisiindii-
giimiizde bu sistemler igin sir-
ketlerin gereksinim ve ekono-
mik durumlari dogrultusunda
cesitli teknolojilerde ve kapa-
sitelerde veri yedekleme iinite-
si ¢ozlimlerinden birini seg-
mek durumunda kalmalari ka-
cinilmaz oluyor.

Kapasite faktoriiniin genel-
de on plana siiriikledigi bu uy-
gulamalar i¢in pazarda mevcut
teknolojiler arasinda Tape Tra-
van, DAT ve DUT gibi tirtinle-
ri sayabiliriz. Genel olarak bu
teknolojileri ireten girketler
arasinda bagt IBM, HP ve Se-
agate cekiyorlar ve d iinya ca-
pinda Tape Travan, DAT, DLT,
AIT (Advanced Intelligence
Tape) ve halen gelistirilme
asamasindaki LTO (Linear Ta-
pe Open-Seagate 1999 ortala-
rinda piyasaya siirmeye bagla-
yacak) teknolojilerini oneri-

yorlar. Bu ¢oziimlerden kimisi
hiz1 ve fiyat1 ile 6n plana ¢1-
karken, digerleri giivenilirlik-
leri ve kapasiteleri ile dikkat
cekmektedirler.

Bunlarin yani sira Tape
Library'leri de S00GB dan
50+Terrabyte (TB)'a varan ka-
pasiteleri ile agin yedekleme
¢cOziimii olarak mevcuttur ve
bu pazar diinyada yilda yizde
37 oraninda biiyiimektedir.

Genis alan aglanna yonelik
olarak ise genelde RAID,
NAS, SAN ve bunun gibi kar-
mastk depolama ¢oziimleri da-
ha ¢ok pazar bulmaktadir.

Su anda Tiirkiye'de Tape
pazan Avrupa ve Amerika'nin
tam tersine genel olarak tek
bir markanin yedekleme ¢ozii-
mi tzerine kurulmug durum-
dadir. Diger markalara olan
yaklasgimlarda genelde tiiketici
daha konservatif bir tutum ser-
gilemektedir. Teknolojik an-
lamda Tiirkiye pazanTape
Travan, DAT ve DLT'lerin ha-
kimiyetinde. Tape Travanlar
ve DAT'lar genelde kiiglik ve
orta 6lcekli sirketlere bir ¢o-
ziim olarak oneriliyor. Bunlar-
da su siralarda en digiik kapa-
site 3.2 GB ve hizlan da tiirle-
ri arasinda yiksek olanlardan.
Bu teknolojiye duyulan giiven

ve yedekleme gereksiniminin

artig hiziyla dogru orantili ola-
rak bu pazann oldukca hizli
ilerledigi ve 1999 yilinda bu
markette ve yan marketlerde
bir patlama olacag1 disiiniile-
bilinir.

DLT'ler ve AIT'ler ise su
anda bu tiirde en yiiksek kapa-
site ¢6ziimiinil saglayan tekno-
lojiler. AIT'ler (Seagate) 50
GB'dan 200GB'akadarsi-
kistinlmis kapasitelerde ye-
dekleme imkani sagliyor. Kar-
tuslari ise iki gesit.

Biitin bu Tape ¢oziimlerini
destekleyici ve artan pazar du-
rumuyla paralel olarak ilerle-
yen bir konu ise Tape Backup
Software'lerine olan gereksini-
min artigt. Bu yazilimlar saye-
sinde sirketler, hangi boyutlar-
da ya da kag adet sunuculari
olursa olsun, bilgilerinin ye-
deklerini haftalik, aylik ya da
daha sik siirelerle (giinlik, sa-
atlik) istenildigi sekilde, bir
kere kurulum ve ayarlama yap-
tiktan sonra bir daha miidahe-
leye gerek kalmaksizin, dola-
yistyla ekstra bir kaynak ya da
personel ayirmaksizin, bilgile-
rinin yedeklerini alabilirler.
Genel olarak alman yedekleme
tiniteleri ile birlikte kii¢iik bir
siriimlerinin verildigi bu yazi-
limlar alman Tape Uriinlerinin

markasina gore degisiyor.

Gonderim gekli;

1,1 5T S W AT S S 4

REHBER MASANIZDA,
TELASA GEREK YOK!...

1999 TURKIYE BT SEKTORU REHBERI CIKTI

Rehberi iicretsiz olarak edinmek istiyorsamz, agagidaki istek formunu doldurunuz.
( ) Posta yolu ile istiyorum.
( ) Kargo ile istiyorum.

( ) Elden almak istiyorum.

Se¢mis oldugum gonderim sekli ile gonderim bedelini 6demeyi kabul ediyorum,

( ) Evet

BT/haber gazetesine abone misiniz?
( ) Hayrr = Liitfen asagidaki formu doldurunuz.

1999 TURKIYE BT SEKTORU REHBER ISTEK FORMU

Ad Soyad:

'l‘.el_ Alan K‘ndu: - » Tek. . R Fax:
Dogum Tarhic oo
Caligma Konumu: ( ) Ucredi-Maagh ( ) Ofrenci
( ) Kendi Hesabina ( ) Qaligmyor
En son bitirdiginiz okul ve bolimil ..o
o e S . T et B I 2 Sl e = .
CALISIYORSANIZ
Firma Ada
Faaliyet Alam
igyerindeki Gorevi
Isyerinde toplam kag kisi caligiyor?
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Turkiye'de Elektronik

Dokiiman Yonetim

Sistemleri nasil anlasiliyor?

SERAP DENIZERI
Aton Teknolojik Uriinler

im diinyay1 birbirine
baglayan bilgi ag1
Internet, isyerleri-
mizdeki bilgisayar
aglari, her giin kullandigimiz
diger iletisim araclan bu degi-
sim ve doniligiim olgulannin
birer parcast iken, caligma ha-
yatinda kullanilan bilginin yo-
netiminde ve is akig yontemle-
rinde bu doniigiimiin yaganma-
st kacinilmaz olandir. Bilginin
kagittan elektronik ortam ve
medyaya gegisi tim diinyada
son on yilda artan bir ivme ile
Ofis"i
hedefleyen elektronik dokii-

gerceklesmis,"Kagitsiz

man yonetimi, is akist ve ar-
sivleme sistemleri olarak calis-
ma hayatinda kendini goster-
mistir.

1993'ten 1996'ya kadar
olan siire¢ icerisinde bu alanda
yapilan yatinm artiginin yizde
123 oldugu ve 1997 yilinda
Ingiltere'de dokiiman arsivle-
me sektoriine yapilan yatinm-
lann 850 milyon paund oldu-
gunu belirtmek, konunun geli-
simindeki hizi gostermeye ye-
terli olacaktir. Basta Amerika
olmak iizere Ingiliz ve Alman
pazarlan, elektronik dokiiman
yonetimi sistemlerinin en po-
piler oldugu tlkeler olarak ba-
st cekmektedir.

Elektronik ortam
yasayla destekleniyor
Tiirkiye pazarinda sistemler
ile ilgili olarak yasanan sorun-
larda psikolojik 6n yargilar ba-
st cekmektedir. imza ve yetki
tastyanlar basta olmak {izere
belgeleri fiziki ortamdan elekt-
ronik ortama almak kullanici-
ya izafi bir yaklagim olarak
goriinmekte ve giiven verme-
mektedir. Oysa teknolojik ola-
rak bu konuda alinacak énlem-
ler ve iilkemiz dahil olmak
lizere bu konuda yapilan son
diizenlemeler (Son vergi yasa-
sindaki ilgili degisiklikler), her
tirlii giivenceyi kullaniciya
sunmakta ve ikna edici olmak-
tadir. Yasal olarak elektronik
ortamlann kabul edilmesi, ali-
nacak sertifikalar ile ilgili ku-
ramlarin onayindan gecirilebi-

lirler.

—

Kullanicilar (%) Arashrmacilar (%) Genel (%)

| Workfiow 3 3 )
Intemet E-Ticaret 29 23 25
(Kuruluglar arasi)

| Infemet E-Ticaret 9 10 10
(Kurulug - Kullanici)
Veri amban 16 14 15
Bilgisayar- telefon entg. 6 3 4
Groupware (] 6 o}

| Diger 3 12 59

V June- July. 1998, Document World, Volume 3, Issue 3

| Tablo: 1 Gelecek 3 yil iginde En Gok Onem Kazanacak
Yeni Metod ya da Teknolojinin Ne Olacagi Diistniiliyor?

Tablo: 2 Avrupa'da Elekironik Dokiiman Ydnefimi Projelerinin
Ulkelere Gore Dagilimi
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Bu konudaki bir diger tedir-
ginlik, kurumlarin kendi plan-
lama ve organizasyon kabili-
yetleri ile kullanicilarina duy-
mus olduklart giivensizliktir.
Yapdacak yatinm ve sarf edi-
lecek emegin yanlis planlama
ve kullanici hatalan dolayisi
ile tam verim almamadan ca-
listinlmast gercek bir risk un-
suru olmakla birlikte, satici
firmanin dogru yonlendirmele-
ri ve tam bir kullanici egitimi
ile 6niine gecilmesi mimkiin-

dir.

Yanhs beklentiler
onceden tespit edilmeli

Buna paralel olarak yapil-
masi gereken, kullaniciya sis-
temlerin tam fayda ve fonksi-
yonlarini anlatmak ve yanlig
beklentiler icerisinde olan bir
kullaniciya elde edemeyecegi
yararlan dnceden belirtmektir.
Bu konunun ihmal edilmesi
yiziinden, bugiin kimi refe-
ranslar kotii referans olarak
kullaniciya geri donmekte, pa-
zara zarar verici yorumlara se-
bep olmaktadir.

Yme bu konu ile ilgili ola-

Almanya, Avusturya, isvicre
ingiltere, irlanda
¥ Fronsa
iskandinav tlkeleri
Benelix ilkeleri
£ ik:||yu
iberya
Dogu Avrupa

Diger

Document World February- :
March 1998 |

28 |

- r ST
rak yasanilan bir bagka giicliik
sistemlerin sunulannda yasa-
nan giicliiktiir. Sistemlerden
elde edilecek olan faydalann
en dogru sekilde ancak benzer
isleyen sistemlerde drneklene-
bilmesi kullaniciya sistemin
kazandiracaklanni tam olarak
anlatmakta zorluklar
yaratmaktadir. Bu durumda
sistemlerin tarayict ve juke
box'lar gibi donanimlarla
tamamlandigi da disiiniliirse,
tam olarak bir 6rnekleme ya-
pabilmenin zorlugu anlagda-
caktir.

Yasanan bir diger sorun ko-
nunun 6neminin tam olarak
kavranmadig1 ya da bir liks
olarak anlasildig1 durumlarda,
donanim maliyeti ile birlikte
kullaniciya "pahali" gelmesi
ve biitce kapsamina alinmama-
sidir. Oysa kazandacak fayda-
lar ve maliyetlerde elde
edilecek diigiisler hesap edil-
diginde BT sektoriinde olug-
turulan diger proje biitcelerine
gore diigiik kalabilecek bu
maliyetlerin kendisini en kisa
zamanlarda finanse

edebilecegi gozlenecektir.
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Yeni yuz

Dr. HALIME INCELER SARIHAN
Teknoloji Yonetimi Dernegi Baskam
inceler@mam.gov.tr

"Gelecek insanhiga neler
getirecek " iiti yazimiz, Teknoloji
Yonetimi Dernegi Baskani Dr.

Hatime Inceler Sarinan'in yazisiyla

stiriiyor.

00'e 1 kald1 ve 2000 yiliyla

irlikte yeni bir binyda gire-

cegiz. 2000'li yillarda bizleri

e gibi yeniliklerin bekledigi
konusunda ekonomistler, sosyologlar,
futurologlar, bilimadamlan ve diinya-
nin buytk sirketleri hararetli bir tar-
tigma icindeler. Ozellikle teknolojide-
ki degismelerin neler olacagi ve tek-
nolojinin giinltik hayatimizda ve is
yasamimizda ne gibi yenilikler ortaya
¢ikaracagi konusunda bircok teknolo-
jik telimin calismasi ve Ingilizce "Ro-
ad Mapping" denen ve teknolojinin
izleyecegi yolu gosteren calismalar
yapiliyor.

2000 yilina girerken sirketlerin ce-
vap bulmalari gereken en onemli so-
ru, "Rekabetci mi yoksa rekabet iistii
mil olmak istedikleri" sorusudur. "Re-
kabetg¢i sirketler bugiiniin mevcut
sartlarina ve mevcut pazarlarina
odaklanmigtir. Bu sirketler mevcut
pazarlarin1 korumaya veya genislet-
meye calisirlar. Rekabet tistii sirkeder
ise, buglinden ¢ok yarmin firsatlart
lizerine ve yepyeni pazarlara odakla-
nir. Zira gelecegin teknolojik firsatla-
rin1 Onceden goren ve gelecegin fir-
satlarini ortaya ¢ikarmak tizere Aras-
tirma-Gelistinne (Ar-Ge) yapan ve
teknoloji gehstirmeye onem veren sir-
ketler rekabet Ustii kalacak ve diger
sirketlerden ¢ok daha fazla ekonomik
ve teknolojik ustiinliik saglayacaklar-
dir."

Rekabet listii olmak isteyen sirket-
ler 2000 yilma girerken, bilgi ve ileti-
sim teknolojileri, biyoteknoloji ve ge-
netik, yeni malzemeler gibi ileri tek-
nolojilerin donus c¢izgisini belirledigi
dontim noktasinda mevcut rekabet
kurallarinin disinda kalarak oyunun
kurallarimi yeniden belirleyen sirket-
lerdir. Bu sirketlerin genis bir tekno-
loji vizyonu vardir.

Rekabet ustii sirketler ayn1 zaman-
da teknolojinin nereye kostugunu ta-
kip eden, daha dogrusu teleolojinin
kosmasina yardim eden sirketlerdir.

Teknoloji nereye kosuyor?

Cok degil bundan 60-70 yii 6nce-
sine baktigimizda teknolojinin bu dii-
zeyde gelisebilecegini hayal edemez-
dik. Ancak hayal diinyas genis bilim-
kurgu yazarlarinin 6ngortileri tekno-
lojinin gelecegi konusunda bize 151k
tutmaktadir. Aya gitmek, bilim kurgu

yazarlarinin romanlarinda okunan bir

GELECEK

elektronik yongalar tizerinde ¢alis-
makta olduklarim belirtti. DNA ile
elektronik biraraya getirilerek saglik
alaninda kullanilabilecek devrimsel
bir bulusu gergeklestirmek tizere yap-
tiktan ¢aligmalar devam ediyor. Bi-
oislemciler sayesinde Kisiler evlerinde
yapacaktan testlerle hangi kansere
meyilli olduklarim, kanser olup olma-
diklarin1 kendi kendilerine teshis et-
me imkammna kavusacaklar.

Buglinkii; tiipli ve transistorlu
elektronikten sonra, stiper iletkenle-
rin, elektronikte 3. donemi baslattig
gortisii kabuUenilmektedir. Siiper ilet-
kenlerin olast kildig1 manyetik hava
trenlerinin, ekonomik tiretimi gergek-
lestirildiginde tasimacilikta devrim
yaratmasi beklenmektedir.

Mikroelektronik teknolojisindeki
gelismelere paralel olarak, bilisim
teknolojileri de yenilenmistir. i¢inde
yasadigimiz ylizydda bilgi miktarin-
daki hizli artis neticesinde bu bilgile-
rin saklanmasi ve dagitilmasina ilis-
kin kanallar da gelismistir. Su bir ger-
¢ek ki, bilgi toplumunda bilgiislem ve

Rekabet ustu olmak icin
teknoloji vizyonunuzu

belirleyin

konu iken, bugiin degil aya, Mars'a
bile uzay araci gonderilmistir. Cok
yakinda uzaya seyahat programlan da
ticariiesebliecektir.

Teknolojinin nereye dogru kostugu
eskiden yalnizca bilim-kurgu yazarla-
rinin kafasint mesgul ederken, giinii-
miizde bircok sirket gelecege dontik
teknolojik tahmin ¢alismasi yapmakta
ve buna gore teknoloji stratejilerini
belirlemekte ve Ar-Ge calismalarini
planlamaktadirlar.

Mikroelektronik ve
telekomiinikasyon

fletisim ve bilgisayar teknolojisin-
deki gelismelerin arkasinda mikro-
elektronik teknolojisinde kaydedilen
gelismeler yer almaktadir. Ozellikle
bircok transistoru biraraya getiren mi-
nik yonga (chip)lar bilgisayar tekno-
lojisinde onemli gelismelerin temelin-
de yer almaktadir.

1960larda yan iletken yongalar

lizerinde birden fazla transistorun yer-
lestirilmesiyle baslayan gelisme bir-
ka¢ milyon transistorun birarada ger-
ceklestirildigi VLSriara kadar ulas-
mis bulunuyor. Mikro iglemcilerin

i¢indeki transistor sayis1 da giderek

Rekabet istli olmak isteyen sirketler 2000 yilina
girerken, bilgi ve iletisim teknolojileri, biyoteknoloji
ve genetik, yeni malzemeler gibi ileri teknolojilerin

donus cizgisini belirledigi donum noktasinda mevcut
rekabet kurallarinin diginda kalarak oyunun
kurallarini yeniden belirleyen sirketlerdir. Bu sirketle-
rin genis bir teknoloji vizyonu vardir.

artmakta olup eger Moore yasasi ge-
cerli olursa, 2021 yilindaki islemciler
Pentium Pro islemcisinden bin kat da-
ha gliglii olacaklar.

Mikro islemcilerin gelecegi konu-
sunda goriis bildiren Cyrix'ten Jery
Rogers'a gore; "En biiyiik sorun, qu-
antum etkileri sebebiyle 0.1 mikrona
ulagildiginda islemci voltajim 1 voltta
tutmak olacak.” Rogers'a gore, bu si-
nira ulagana dek mikroiglemci tekno-

lojisindeki gelismeler devam edecek.

Optoelektronikteki gelismeler sa-
yesinde fotonlann denetimine dayali
optik bilgisayarlar ve hatta sagduyu
verilerini algilayabilecek biyolojik
bilgisayarlardan soz edilmektedir. Ya-
pay zeka teknolojisindeki gelismeler
sayesinde akilli robotlar liretilebile-
cektir. Kaliforniya'da 1998 Ekim'in-
de gortistiigim UCSD (University of
California San Diego) Optoelektronik
Grup Bagkam Prof.Dr. Sadik Esener,
i¢inde biyolojik 6geler barindiran

bilisim teknolojisine duyulan gereksi-
nim arttik¢a mikroiglemci ve mikro-
elektronik teknolojisine duyulan ge-
reksinim de artacaktir. Dolayisiyla
mikroelektronik teknolojisine yapdan
yatirimlar da giderek ytikselen oran-
larda bir artig gosterecektir. Teleko-
miinikasyonla ilgili ortaya ¢ikan yeni
teknolojilerde dogrudan enformasyon

teknolojisinin gelismesini saglamustir.

Telekomiinikasyon telsize
doniisiiyor

Elektriksel iletisim sayisal olarak
telgrafla ondokuzuncu asnn ortalarin-
da baglamig ve bunu ceyrek asir sonra
Alexander Graham Bell'in sesle ana-
log iletigimi takip etmistir. Elektron
tuplerin icad1 analog Uetisiminin hizla
gelismesine sebep olmus ve bu asnn
baslarinda da telgraf iletisimini gec-
mistir. Sesle iletisim, 1950lere kadar
ulusal sistemlerin devamli yapimiyla
(Onceleri kablo ve tel daha sonra rad-
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yo iletimi kullanarak) gelistirilmistir.
1956 senesinde ilk kitalar arasi deni-
zalt1 telefon kablosunun Avrupa ve
Kuzey Amerika arasinda gekilisi ile
de kiiresel telefon iletis iminde yeni bir
¢ag acilmig ve 1%5'de leosinkron yo-
riingeye oturtulan uyduyla da (IN-
TELSAT 1) iletisim teknolojisi yeni
bir boyut kazanmustir. Uydu teknolo-
jisindeki hizli gelismeler enformasyon
¢aginin da kapilarin1 agmistir. Uydu
kanaliyla haberlesme sayesinde daki-
kas1 dakikasma diinyada olup biten-
den haberdar olmak miimkiin olmak-
tadir. Uydular sayesinde diinyanin en
uzak koseleri arasinda goriintii/ses ak-
tanim zaman ve mekandan bagimsiz
olarak gergeklestirilmektedir. Soguk
savagm bitmesini takiben uydularin si-
vil amagh kullanimlan yayginlagmis-
tir Bugiin telekomiinikasyon telsize
dontismektedir. Iridium projesi saye-
sinde cep telefonlan diinyanin her ye-
rinde ¢aligir hale gelecektir. GIS (Ge-
ographic Information System) ve GPS
(Global Positioning System) cografi
konumlandirma sistemi pazan her ge-
¢en glin biylimektedir. 2000 yilinin
baslarinda 10 milyar dolarlik bir pazar
olmasi beklenmektedir.

Telekomiinikasyonda
1 trilyon dolarhk yatinm

Bilisim sektorii ekonomik yatirim-
lar i¢inde en hizli gelisen ve bilyiiyen
sektorlerden biri durumuna gelmistir.
Bilisim teknolojilerine yapdan yati-
rimlarin karsihigini fazlasiyla alan sir-
ketler her gecen giin bilisim teknolo-
jisine daha fazla yatinm yapmaktadir-
lar. Ozellikle geligmis iilkelerde iilke-
nin don bir yanma yayilan enformas-
yon aglan gortlmektedir.

Telekomiinikasyon altyapisina
ontimiizdeki 7 ydda diinyamizda 1
trilyon ABD dolan yatinm yapilacak-
tir. Ydda ortalama ylizde 12 hizla bii-
yiiyen telekomtinikasyon sektort;
diinyanin en buytik sektorleri saydan
petrol, enerji, otomotiv gibi sektorle-
rin tahtlarim sarsmaktadir.

Enformasyon teknolojisindeki ge-
lismeler neticesinde insanlar arasinda-
ki posta tietisiminin yerini elektronik
iletisim (telefon, faks, elektronik pos-
ta) almistir. Elektronik derigim sekto-
riine yapiian yatirimin miktan da bii-
tiin tilkelerde giderek biiylimektedir.
Cep telefonu, Internet ve diger uydu
baglantili haberlesme sistemleri kulla-
niminin 1996'dan bu yana ivme kaza-
narak artmasi, haberlesme teknolojisi
lireten ve pazarlayan sirketlerin per-
formanslarini da hizla tirmandinyor.
ABD'de AT&T, IBM, Intel, Hewlett
Packard, Microsoft gibi biligim sekto-
riintin 6nde gelen sirketieri de diinya-
nin en cok kar saglayan sirketieri ara-

sinda yer aldilar.
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Tak ve cahstir (PnP)

"Tak ve cahstir (Plug and Play)",
Microsoft'un Windows 95 isletim sis-
temiyle biigisayar diinyasmna girmis
olan bir teknolojidir. Amaci, PC'ye
yeni cevrebilimleri takildiginda veya
mevcutlan PC iizerinden cikarldigin-

. B.020
g P

PPG012:320- 01977

Kon® : ‘-ﬁ“::‘:m KMIB”I

da, PC'nin bu degisen durumu oto-
matik olarak fark ederek, PC'yi dina-
mik bir sekilde konfigiire edebilmesi-
dir. PnP 6zelligi ortaya atihncaya ka-
dar, PC kullanmicdan yeni aygitiaruu
PC'ye tamitabilmek icin genellikle
PC'nin kapagim acarak donanimsal
anahtarlar ayarhyorlar ve/veya el iie
isletim sistemine komutlar veriyorlar-
di.

PnP'in dogru diizgiin cahsabilmesi

icin, isletim sisteminde buna yonelik
ozellikler bulunmasimin yammnda, bil-
gisayarmn yazihmsal-donammu (firm-
ware) ve cevrebirimleri de uyumlu
calismay: olanakh kilan 6zelliklerle
donatilmis olmahdir.

11k baglarda, sozii edilen ii bile-
sendeki eksiklikler nedeniyle PnP'in
amaclandig: gibi cahsmamasina rag-
men, zamanla durumda diizelmeler
olmus ve kavram, Windows 98 isle-
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tim sistemiyle ideale yaklasmstir.
Windows 95 sistemindeki PnP kavra-
mnin, "Plug and Pray (Tak ve Dua
et)" esprisine yol actigi hala bellek-
lerdedir. PnP teknolojisinin, 6zellikle
yiiksek sayida PC'Ier iceren kurum
aglarinda, zaman tasarrufu saglaya-
rak, PC'lere donamimsal cevrebirim-
leri takip kuran ve PCTeri konfigiire
edenlerin islerini biiyiik dlciide kolay-
lastiracaktir.

2000’1 yillarin esiginde
yazilim endustrisi ekonominin,

lisansli yazilim ise

yazilim endustrisinin itici
gucunu olusturuyor.

Unutmayin, lisansl yaziima
yapacaginiz yatinm,

ulkenin gelecegine yapilan

yatinmdir.

Bu nedenle bugun tum
dunyada ve Turkiye'de,

kamu kurulusiarinda
lisansl yazihm kullanimmni
yerlestirme ve

yayginlastirma

amaciyla onemli adimlar
atiliyor.

Mardinal

Donanim altyapisi

Yukandaki paragraflarda sozii edi-
len DM ve PnP, kurum aglarinda son
kullamci destegini ve sistem yoneti-
mini kolaylastiran 6zellikler olmasina
karsihk, bu ozelliklere ancak en yeni
ve en modem PC donamm ve yazi-
hmlarinda rastlanmaktadir. Halbuki,
kurum aglarmm bircogunda yeni ve
eski donamm ve yazihmlar birarada
kullamlmaktadir. BT béliimlerinin
"ayaklarim yorganlarina gore uzata-
rak", kendilerine saglanan biitceleri
en etkin bir sekilde kullanmak iste-
melerinde bir terslik yoktur. Fakat ge-
ne yazimizin basinda belirttigimiz
iizere, eski teknolojiye dayanan son
kullanmic1 destegi ve sistem bakim pa-
hal ve zaman alici olup, buna ragmen
son kullanicilarin tatmin diizeyi de
diisiiktiir. O halde, acikca goriinme-
yen bu etkenleri hesaplayip, kurum
icinde verim artisina yol acabilecek
yeni donanmm ve yazilim sistemlerine
mi, yoksa destek personelinin sayisi
artn) arak insan giiciine mi yatinm
yapilmasi gerektigi konularina kafa
yorulmahdir. Yamitin kolayca ortaya
cikmayacagim soyleyebilirim.

Bir nokta daha var. Bilgisayar sek-
toriinde teknolojik degisimler cok
hizh olmaktadir. Gecen yd en son
teknoloji kabul edilen bir sey, bu yd
sadece tatminkar kabul edilebilmekte,
gelecek yd ise tedaviilden kalkmaya-
cagim kimse garanti edememektedir.
Bu yiizden, eger yeni teknolojilerin
sagladigr ozellikleri kullanarak, ku-
rum agmiz iizerinde verim artis1 ve
hatta maliyet azalmasi saglatmak gibi
bir diisiinceniz varsa, cok gariptir ki,
gene epey bir kapital yatinmm yapmak
ve bu isi 1-2 ydda bir yapmak zorun-
dasmiz. Bir kisir dongiiye girilmis gi-
bi goziikiiyor. Asd sorun, "yatirmmmn
geriye doniisiiniin (ROD" saglatihp
saglatdamadigidir. Fakat siirecler o
kadar kisadir ki, ROT yi hesaplaya-
madan, yeni bir ROI siirecine giril-
mektedir. Bu durum ise, biitce planla-
malan yapan kurum iist yonetimleri-
nin gelismeleri anlayip, takdir edeme-
mesine ve kurum icindeki her bolii-
miin BT yatmmlarm sorgulamasma
yol acmaktadir. Her bir kurulusun
kendi biinyesine 6zgii fakh "Eger-....
ise, 0 zaman...." seklinde kosullar
mevcut oldugundan, o kadar da farkh
¢oziim mevcuttur.

So6z etmek istedigim bir diger ko-
nu, gerek masaiistii gerekse ag isletim
sistemlerinin sagladigi cahisma kosul-
landir. Onyargisiz olarak bir saptama
yapmak istiyorum. Su anda cahstiim
kurumun ag) iizerinde Novell Netwa-
re, Microsoft Windows NT ve Linux
gibi isletim sistemleri kullamyoruz.
Gozlemlerimize gore, en fazla sorun
yaratan NOS, Microsoft NT olmakta,
onun arkasindan Novell Netware gel-
mektedir. Her iia NOS'uda -»
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-->>calistirabilmekicin, oldukga
gliclii ve pahali donanimlar kullanil-
maktadir. Bu sistemlerin zaman za-
man kilitlendigine, hata mesajlari ver-
digine tanik oluyoruz. Bu hatalarin
kokenini saptamaya yonelik cabalari-
miz genelde basarisizlikla sonuclani-
yor. Buna karsilik, Internet DNS ve
posta sunucu olarak kullandigimiz Li-
nux isletim sistemi, sessizce, miiteva-
z1 donanimi iizerinde ¢ékmeden, kilit-
lenmeden caligmasint siirdiirmektedir.
Peki o zaman, "siz de, NT ve Netvva-
re'den kurtulup, timden Linux'a ge-
¢cin" diyorsaniz, is bu kadar basit de-
gil. Belki de basittir. Belki de sorun,
bizlerin bilgi eksikligidir. Sonugta do-
niip dolasip, geldiginiz nokta yine
"BILGI" oluyor.

Son kullanicilarin
desteklenmesinde izlenebilecek
radikal olmayan yaklasimlar

BT boliimlerinin son kullanicilara
destek verme cabalarini az ¢ok hafif-
letebilecek fazla radikal olmayan yak-
lagimlar da mevcuttur. Bu tiir yakla-
simlar, "yeniden tasarimlama" teknigi
ile kargdastinldiginda "siireclerin sii-
rekli iyiiestirilmesi (SSI)" ve "Toplam
Kalite Yonetimi (TKY)" olarak nite-
lenebilir. Destek caligmalarini daha
etkin ve verimli olarak yiritebilmek
icin, bu siradan yaklagimlara da gerek
vardir. Atilmasi gerekli adimlardan il-
ki, destek siirecine iliskin ¢aligma yii-
kii ve performans icin nesnel 6l¢iim-
ler olugtunilmasidir. Son kullanici
destegi de dogrudan ilintili, kolayca
kaydedilenden ve izlenebilen gesitli
6lciimler bulunmaktadir. Bunlar, BT
profesyonellerine fazla bir yiik getir-
meyecek basit seylerdir:

e Istek sayilan: BT grubunca
kargilanan son kullanict isteklerinin
sayisidir. Bu sayi, isteklerin sikligr ve
is yiiki hakkinda bir fikir verir.

e Isteklere yamt verme siiresi:
Bir istegin alinmasindan, istege hiz-
met verecek teknik personelin olaya
reaksiyon gosterene kadar gegen siire-
yi gosterir.

e Isteklerin karsilanma siiresi:
Sorun veya istegin kargitlanmasi igin
harcanan gercek siireyi gosterir. Bu
tiir verinin analiz edilmesiyle, BT
atolyesi zayif ve giiclii yanlarinin ne-
ler oldugunu gorebilir.

S Istek onceliklerinin derecelen-
dirilmesi: Son kullanicdar istekleri-
nin onceliklerim belirleyemezler. On-
lara gore her istek cok onemlidir. Bu-
na kargilik, yazilim gelistirme siirec-
lerinde yazilunsal bozukluklari izle-
mek ve analiz etmek i¢in kullandan
mevcut sistemleri kullanarak, BT des-
tek bolimi istek ve sorunlara asagi-
daki tiirden oncelikler atayabilir:

Kritik: Kritik istekten kasit, bildi-
rilen sorunun halledilemedigi her an,
kurum misyonunun yerine getirilmesi
engellenmektedir.

Ciddi: Ciddi sorun halinde de ku-

rumun misyonunu yerine getirmesi

engellenmektedir fakat, sorunun iiste-
sinden gelmek icin gecici bir yol
mevcuttur.

Normal: Belirli bir donanim veya
yazilim dogru diizglin ¢aligmamakta-
dir; fakat o donanim veya yazilim ile
ilgili eylemi siirdiirememek, derhal
cozlilmesi gereken yasamsal bir sorun
olmak yerine uygunsuz bir durum ya-
ratmaktadir.

Coziildii: Istek ile ilgilenen BT
personeli sorunu derhal ¢dzmiis ise,
istek bu kategoriye sokulabilir. Bu,

ornegin belirli bir yazilim ozelliginin
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nasil kullanilacagina dair kullanicilar-
dan gelmis bir soru olabilir. Bu tiir is-
tekler genelde birka¢ dakika icinde
yanitlanabilir.

Bu sekilde derecelendirmeler, be-
lirli bir zaman iginde hizmet vermeyi
iistlenme ile birlestirilebilir. Ornegin,
kritik isteklere derhal, ciddi isteklere
bir saat i¢inde ve normal olanlara da
aym giin icinde yanit verilebilir. Boy-
lece, BT atolyesi caligsanlari kendi et-
kinliklerini daha iyi planlayabildigi
gibi, kullanicilara kargt da olurlu des-

tek iistlenmesi verilmis olur.

Tim bu dlciimlemeler, basit bir se-
kilde istekler ve yanitlarina iligkin ka-
yitlar (log) tutarak gelistirilebilir. Ka-
yitlar bir defter veya benzeri bir or-
tamda el ile tutulabilecegi gibi, daha
iyisi Excel benzeri bir hesap tablosu
veya basit bir veritabani uygulamasi
seklinde elektronik ortamda tutulmak-
tir. Boylece, tutulan veriler 6zel pa-
tenter veya egilimler icin analiz edi-
lebilirler ve sorunlann ¢éziimil icin
veritabani sorgulamalan caligtiran
yaklagimlar icine girilebilir.

Diger destek etkinlikleri elektronik
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olarak gerceklestirilebilir. Normal
destek isteklerinde, isteklerin telefon
ile iletilmesi yerine 6rnegin, kullani-
cdann isteklerini e-posta ile merkezi
bir toplanma noktasina detmesi tesvik
edilebilir. Kolay ayirt etme agisindan
merkezi noktanin e-posta adresi her-
hangi tek bir kisiye ait olmamali, or-
negin "yardim-masast" gibi bir e-pos-
ta hesabi olmalidir. Kullanicilar nor-
mal oncelikteki isteklerini bu adrese
e-posta ile gondererek, isteklerine bir
is glinii icinde yanit alabilmelidirler.

{Konu incelenmeye devam edilecektir)

Bu sadece baglangic...

Bilgi ve iletisim

Teknolojileri Fuari
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99 teknolojileri

1999 yili, "Wintel" olarak adlandinlan Intel ve
Microsoft ighirliginin en fazla konusuldugu

s i

YENi TEKNOLOJILER

yillardan biri olmaya aday.

MAHIR ASUT

icrosoft ve Intel, her yil

oldugu gibi 1999 yilinda

da, pazann genis bir bo-

liimiindeki dominant ko-
numlarim siirdiirebilmek amaciyla
stratejik isbirliklerine devam edecek-
ler. Microsoft, daha fazla sistem kay-
nagi, daha yiiksek hizli islemciler ve
daha gii¢lii baglant1 yollarina
gereksinim duyan yazilimlar tireterek,
bir oncekileri ise yaramaz duruma ge-
tirirken, PC bazli sistemlerde, stan-
dard arm neredeyse tek belirleyicisi
durumundaki Intel de bu yazilimlarin
gereksinMerini adresleyecek yeni is-
lemci ve anakartlan tiretecek.

Ve 1999...

Wintel'in (Microsoft ve Intel isbir-
ligine yakistirilan takma ad) 1999
planlan tamamen Windows 98 ve
Windows 2000 (NT 5.0) tizerine ku-
ruluyor. Yeni (2000'e 1 kala, 2000 y1-
It sorunu ¢ikaran Windows 98'e yeni
denirse!) yazilimlarin tizerinde calisa-
cag1 PC platformlarini ve standartlan-
m tasarlayan Wintel, sistem biitiinles-
tiricilere verdigi tavsiyeler! araciligi
ile bu y1l icinde karsdasacaguniz PC
teknolojisine 151k tutuyor.

"PC 99 System Design Guide"

adiyla Intel ve Microsoft tarafindan
yayinlanan teknik referans kitapgigi,
bu yazinin hazirlanmasindaki temel
bagvuru kaynagimiz olacak.

"Designed for Microsoft
Windows"

1999 ve 2000 yilinda tretilecek ve
Microsoft Windows isletim sistemle-
rini ¢alistirabilecek kapasitedeki do-
nanimlar yine "Designed for Micro-
soft Windows" logosu tastyacak.
Boylelikle Windows kullanicisinin,
herhangi bir donanim tiriiniinii satin
alirken kendi sistemiyle uyumlu olup
olmadigim kolaylikla anlamasi sag-
lanmis olacak. Bu logoyu kullanmak
isteyen ureticiler, Microsoft'tan serti-
fika alacaklar.

Kotii cocuk ISA!

Wintel, yeni PC'lere giden yoldaki
en biiyiik engel olarak ISA Bus yapi-
sin1 gortiyor. Intel tarafindan, bundan
birkag¢ yii dnce yere goge sigdirilma-
yan ve IBM'in MicroChannel Bus't
da dahil olmak tizere tiim mimarilere
tercih edilen, daha sonra PCI veriyolu
ile degistirilmeye ¢ahsdan giivenilir
ve kendini kanitlamig ISA mimarisi
artik yavashigi ve hantalligi dolayisi
ile begenilmiyor. Wintel, tiim Uretici-
lere ISA mimarisinden, PCTa go¢cme-

lerini tavsiye ediyor. Aslinda tavsiye
etmekle de kalmayarak, 1999 ydi ve
sonrasl icin tasarlanan tiim anakartla-
nndan da ISA genisleme yuvalarimi
kaldirarak tiretici ve kullanicilarin
gecmis yatirimlarini ¢ope atiyor (bir
kez daha!). PC kullamcdanna tavsi-
yemiz, bundan boyle alacaktan ses
kani, video kani, faks/modem kani
gibi cihazlarin PCI veriyolu yapisinda
olanlarint almalan. Aym sey yakin
gelecekte paralel yazici ¢ikisinin,
USB ile yer degistirmesiyle yaziciia-
nnizin da basma gelebilir!

Tiiketici bilgisayarlar

Wintel, PCTeri ev (tliketici) ve ofis
PC'leri olmak tizere ikiye ayinyor.
Ozel gereksinimler igin kullanilabile-
cek PCTeri bunlarin dismda inceliyor.
Tliketici bilgisayan adi verilen sis-
temlerin, 1999 ydi i¢in 6ngoriilen mi-
nimum standartlan soyle siralantyor:

+ 300 Mhz,
128 KB onbellekli islemci (Celeron
300A, Celeron 366, Celeron 400)
*  32MB bellek (64MB bellek
siddetle tavsiye ediliyor)

» Sistem yuvasi olarak 2 adet
USB Bus (IEEE 1394 ilave olarak
oneriliyor). ISA yok!

»  Ekran kart1 icin AGP portu
(TV Tuner'li olanlar 6neriliyor)

»  Tumlesik ses ozellikleri

+ CD ROM veya DVD

+ lgsel 56 Kbps faks/modem kar-
t1 (dikkat! 33.600Ter¢ope!)

Ofis bilgisayarlan icin dngoriilen
minimum sistemlere yukaridaki 6zel-
liklere ek olarak OnNow destegi ve
gelismig yonetiiebilirlik 6zellikleri ile
NDIS 5.0 standartlarini destekleyen
ag kart1 ekleniyor, faks/modem istege
bagl kaliyor. Eglence amaciyla treti-
lecek PC'lerde ise aym ozellikler ko-
runarak, DVD ve MPEG-2 destegi
zorunlu hale getiriliyor. Daha biiylik
hafizaya ve 0zel islemcilere sahip
grafik kartlan da eglenceyi artinyor.

Tasinabilir bilgisayarlar
Tasmabilir bilgisayarlar icin de be-
lirli standartlar 6ngoriilityor. Ancak
bu standartlar belklenirken enerji tii-
ketimi ve sistem glicli arasinda, enerji
tliiketimini azaltmak adima bir aligve-
rig (Trade-Off) gerceklesiyor. Bu da,

daha kiigiik ve hafif bir govde ve ba-
tarya ile, daha uzun siire calisabilen
taginabilirler tiretmek igin de buyiik
sogutma lnitelerine ihtiyaci olan hizli
bilesenlerden kacinmakla saglaniyor.
Tasmabilir bilgisayarlar icin mini-
mum standartlar soyle belirlenmis:

» 128 KB onbellekli, 233 Mhz
iglemci

* 32 MB bellek (NT i¢in 64 MB
oneriliyor)

»  Zeki batarya kontrol destegi

* Genisleme yuvasi olarak diger
standartlara ek olarak 1 USB ¢ikist

+ 800x600 ¢ozinlirlikte, 65535
renk verebilecek ekran donamim

* PC 99 ses standartlan

*1 Yerlesik V.34 faks/modem veya

genigleme yuvasi

Ve karsimzda Workstation
PCler...

Onlar, PC diinyasinin aslan, her
geng kizin (ve tabi erkegin!) riiyasi,
Workstation (igistasyonu) PC'ler!
Wintel, Workstation PC'Ierin stan-
dartlarini belirlerken teknolojiyi PC

diinyasinin limitlerine dek
(sunucular harig) zorla-
mis. Ongériilen konfigii-
rasyon oldukca gliclii ve
iddial1, PC pastasinin
kremasi-tstelik mini-
mumlanyla!:

» 512 KB o6nbellekli,
RISC bazli veya 400
Mhz islemci (cok islemci
destegi)

+ 128 KB bellek (2
GB'a kadar yiikseltilebil-
meli)

*  OnNow ve yoOnetiiebilirlik des-
tegi

» Standart slotiara ek olarak 2
USB portu ve APIC destegi (Tabi
ISA yok!)

* 3D donanim ivmelemesi sagla-
yan grafik kart1

+  CD ROM veya DVD (SCSI
kontrolorii ve SCSI diskler kiiilanti-
masi Oneriliyor)

*  NDIS 5.0 ag kara destegi

PC 99 ile gelen yeni teknolojiler

PC 99 igin 6ngoriilen ozelliklerin
bir kismu eski teknolojliere dayanir-
ken, bir kismi1 da oldukga yeni stan-
dartlara ve teknolojliere dayaniyor.
Farkli amaclara hizmet eden uzaktan
kumanda olanaktan i¢in Infrared Data
Association (IrDA) tarafindan gelisti-
rilen Data ve Control standartlan baz
kabul ediliyor. Noktadan noktaya, 2
yonlii ve 4 Mbps'ye kadar lietigsime
imkan veren bu standartlar, el termi-
nallerinden PC'ye erisim, kablosuz
kameralarin PC'ye baglantisi, kablo-
suz klavye ve fareler gibi bir¢ok ciha-
zin, PC diinyasinda yayginlagmasini
saglayacak. Iletisimin ¢ift yonlii ol-
mast da, bu cihazlarin etkilesimli kul-
lanimin kolaylastiracak.

Microsoft'un teknolojiieri olan Ac-
tiveX, DirectX gibi standartlar gelisti-
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rilecek ve PC 99'larda kullanilacak.

PC'lerin yulardir degismeyen So-
und Blaster 16 uyumlu ses standartla-
rina, yeni bir standart daha kanliyor.
WDM adi verilen teknoloji, tiim ses
islemim c¢ekirdek seviyesinde gergek-
lestirerek gecikmeleri engelliyor.
WDM siirticiileri, 16 bit 44 veya 48
Khz'lik frekanstan dogrudan sayisal
formatta PCI, USB veya IEEE 1394
cihazlarina yonlendirebiiecekler.
WDM aynca FuU Duplex video ve
ses konferanslart icin de bir patika
teskii edecek. DirectX'in gelecekteki
surtimleri, DirectSound destegi tie
donanima, yazilim ivmesi katarak da-
ha tstiin kaliteli ses elde edilmesinin
yoUanni agacak.

Isletim sistemlerinin ¢ekirdegine
giderek daha fazla ylik bmdiriliyor.
Yukanda bahsettigimiz ses destegine
Uave olarak, cekirdek seviyesinde CD
ROM destegi de geliyor. Artik tiim
PC'lerde bir zorunluluk durumuna
gelen CD ROM'lar, Windows igletim
sistemleri tarafindan daha hizli ve da-
ha kolay yonetliebiiecek.

Tiimlesik modemler

PC 99 standartlan, modemlerin
bircok fonksiyonlarini igletim sistemi-
ne yiikleyecek. Boylelikle saf modem
baglantisinin ve eski standartlann ne-
den oldugu gecikmeler ve kayiplar
tizerinde daha biiyiik bir kontrol sag-
lanmas1 hedefleniyor. Wintel, Inter-
net'in, tiim PC'lerden ulasilacak te-
mel ag olmasi dolayisi tie, modem-
PC-isletim sistemi biitiinlesmesini,
son kuUanicinin erigsimim kolaylastir-
mak agisindan maksimuma ¢ikanyor.

PC'lerin daima kolayca agilmasini
saglayacak, ancak kullanilmadiklari
durumlarda kapal1 gibi gosterecek
OnNow yaklagimi, PC 99'lann temel
standartlan arasinda. Buna gore, her-
hangi bir ag kartina veya sistem biie-
senine yapuiacak elektriksel veya me-
kanik bir uyan, sistemin derhal hazir
konuma gelmesini saglayacak.

PC 99 standartlan, heniiz tiim tire-
ticiler tarafindan kabul gérmeyen
USB portunu destekliyor ve seri port-
laru1 sistemlerde kullanilmasini tavsi-
ye etmiyor! Eger sistem tireticileri
bunu ciddiye alip, uygulamaya kal-
karlarsa, miiyonlarca kuUanicinin seri
yazicilan, fareleri, digsal modemleri
ve seri arabirim kullanan tiim cihazla-
n, yeni PC'lerinde kuUamlamayacak
demektir! Hepsi ¢cOpe atilacak ve yer-
lerine "yalnizca" Wintel sistemlerinde
cahsabiiecek, yemleri alinacak!

Bugiine kadar her nedense ihmal
ediien TV cikist, PC 99'larda oneri-
len konfiglirasyon. Tiim TV standart-
lan tie uyumlu cikig verebiien ekran
kartlan, ekrana ihtiya¢c duymaksizin
dogrudan TV'ye goriintii verebiliyor-
lar (Aym isi 10 dolarlik oyun makina-
lan yulardir yapryordu!).

1999 yilinda, Microsoft ve Intel'in
tekel olma yolunda biraz daha ilerle-
yislerine tanik olacagiz.
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Yeni bir simya dal:

ERP

Kiiresellesmenin yarattigi korku
dalgalan isletmelerimizi dovmeye de-
vam ediyor. Diinya olceginde rekabe-
tin gereklerinin hangisini yerine geti-
recegini sasirmis isletmelerimiz, ken-
dilerine sunulan ilk cankurtaran simi-
dine yapismaya devam ediyor. Kimi
BPR oneriyor, kimi HR, kiim en son
mucizevi egitim kon septini, kimi de
ERP.

AHMET ESGIN
Abas Software

tiya kaynaklan sinirl iglet-

melerimizden, son ti¢ yil

icinde, beser-onar milyon do-

larlari, hikmetinden sual
olunmaz ERP adina gétiiriiyorlar. Kartel
karlarindan 6denen bu miktarlar1 sorgu-
lamak pek anlamli degddi ama, simdi
stranin KOBIlere geldigim gézlemliyo-
ruz.

ERPde basarinin sulan konusu, cok
yazilip ciziliyor. Gegenlerde yine bir ya-
yin organinda bu tiirden bir yaz1 oku-
dum.

Neresinden baglayayim?

"ERP projelerinin, klasik (?) BT pro-

Jelerinden en biiyiik farh ise, isletmenin
tiim ig siireglerini kapsamast"imis!
Buyrun, simdi bunun neresini duizeltirsi-
niz?

ERP zaten tiim is stireclerini kapsa-
yan klasik -ne klasigi, BT sektOrtiniin
uriin gelistirme hiz1 diistiniiliirse, arak
yarim yuizyillik, antik- bir yaklagimdir.

Tiim ig siireclerim kapsamak da ideal
bir hedeftir sadece, tiriinden tiriine, kap-
sama alam degisir.

ERPnin, "isletmenin bugiin oldugu

basarisizlik sansi oldukca yiiksek "mis.
Maalesef 6yle hem de, diinya ortalamast
yiizde 25lerde. Gozden kagirmaniz
miimkiin degil, ¢linki iki-li¢ yd siirmiis
bir ERP projesi zaten tamamlandiginda
teknolojik olarak eskimis oldugundan,
basarisiz bir projedir, bu durum, birakin
rekabet avantajim, rakipleriniz karsisin-
da haksiz rekabete ugramaniz anlamima
gelir.

".. £RPsistemleri, sadece iiretim

planlamayi degil, insan giiciinden finan-

sa kadar, her tiirlii kaynaginizin entegre
bir sekilde planlanmasinda da kullanili-
yor"

Bu ne perhiz, bu ne lahana tursusu!
Adi zaten Kurumsal Kaynak Planlamasi
degli miydi?

Zaten biitiin kaynaklan, entegre bir
sekilde planlamiyor muydu ? Ne demek,

"her tiirlii kaynaginizin entegre bir se-
kilde planlanmasinda da” ?

Sasirtic1 gibi gortinse de, ipin ucu
kagti gibi goriinse de, bence bu asure
misali, ne bulunursa igine atilmig, habe-
rin ige yarar tek ipucu burada. Soyle ki:

Ama Once biraz elifba!

ERP nedir, ne degildir ?

Uretim istetmesi yonetiminde kav-
ram kargasasina karst APICS ve
IRMS tanimlarti...

APICS American Production & In-
ventory Control Society and IRMS In-
tegrated Resource Management Society,
diinyada kabul edilen CPIM Cartified in
Production and Inventory Management
ve CIRM Certified in Integrated Reso-
urce Management tiretim yonetimi serti-
fikalarim vermektedir. Bu kurumlar ta-
rafindan yapilmig, diinyada kabul gor-

gibi, gelecekte de rekabetci pazarlardaki miis tamimlar sunlardir

yerini korumasini ve biiyiimesini sagla-

mast” da klasik diye kategorize ettikleri
-hangileriyse ?- projelerden farh imis!
Bir kez, BT {irtinlerinin teknolojik omrii
- bizim sektOriimiizde - (=ekonomik
omrli) zaten bes ydi gecmez ve hig bir
Uriiniin gelecege matuf kabaligindan
s0z edilemez (Biz ne diinya lideri dona-
mimlar, igletim, veritabani sistemleri,
MRPII paketleri sattik, artik esameleri
okunmuyor).

Su "igletmenin biiylimesini sagla-
na"s1 fashm geciyorum. Boyle dolayli
ciarak yol acabilecegi sonuclar - by
product misali, yaninda/yam sua da
esantiyon olarak biiylime- olsa olsa bir
spekiilasyondan ibarettir.

Yoksa, ormanda giderken ezdigimiz
karinca yuvasinin yol acabilecegi, dogal
zincirdeki etlrinin, bilinmez bir gelecek-
teki "mahser"in sebebi olacagini iddia
etmemiz de teorik olarak miimkiindiir.

"Bu kadar biiyiik ve maliyetli.. .ol-
ma(lar)sma ragmen, ERP projelerinde

Lojistik:

Malzemelerin tedarikciden son tiike-
ticiye akisinin organizasyonudur. Bu sii-
recte, tedarikten liretime ve envanter
kontrolden dagitima biitiin iglevler ve
etkin bir enformasyon akigt ve miisteri
gereksinimlerine tam olarak uygunluk
talepleri yer alir.

Tedarik Zinciri Planlamasi (SCP
Supply Chain Planning):

En bastaki hammaddeden baglayarak,
retilmis tirtinlerin nihai tiiketimine uza-
nan zincirde yer alan tiim iedarikgi-kul-
lanict kuruluglan birbirine baglayan sii-
rectir ve bir kurulusun, triinleri tiretme-
sini ve miisteriye hizmetieri saglamasini
miuimkiin kilan kendi iginde ve diginda
yer alan tiim iglevlerden olusur.

Kurumsal Kaynak Planimasi
(ERP Enterprise Resource Planning):

Uretim isletmeleri igin geiistirilmis
bir dizi igletm»* uygulamasina verilen
genel addir. Bu uygulamalar cesidi islet-
me alanlannm belli bir denge icinde yo-
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netilmesi i¢in getistirilmistir.

Biitiinlesik Kaynak Yonetimi (IRM
Integrated Resource Management):

Bir orgiitlin kaynaklarinin, rekabetci
driinler ve hizmetier tiretmek ve Uetmek
icin entegrasyonu ve etkin yonetimi.

ERP nedir, ne depdir ? sorusunun
cevabi igin, APICS'in ERP tamimina geri
donersek, "Uretim isletmeleri icin gelis-
tirilmis bir dizi isletme uygulmasina ve-
rilen genel addir. Uretim igletmelerinin

finans, iiretim ve dagitim islevlerinin

dengelenmesive yonetilmesi icin gelisti-
rilmigtir."

Bir ERP sisteminin unsurlarina bakti-
gimmizda ilk dikkatimizi ¢eken sey, bu ta-
mmda "Enterprise Resource Planning"
adina referans teskii edecek higbir unsur
yoktun

Ne "girisim", ne "kaynak" ne de
"planlama" bu tanimda yer almamakta-
dir. Garip bir sekilde, adi ve hedefi sa-
dece kendinden menkul bir kavram ile
karst karstyayiz.

Zaten tanimda gecen "bir dizi" belir-
siz uygulama nitelemesi de,.bir kavram-
dan ziyade daha cok ERP sunucularinin
kendi pazarlama firsatciliklarina uygun
sekilde isimlendirdikleri, icerikleri birbi-
rinden cok farkli Uirtinlerle karst karstya
oldugumuzu diisiindiirtiyor.

Bu "oportunity-based” pazarlama
taktiklerinin en son 6rnegim, diinyada
ERP pazarini paylasan ti¢ biiyiiklerin
KOBIilere atmaya calistiklart cengelde
gortiyoruz. Diinyanin biiyiik sirkederini
bitirdikten sonra, simdi sira KOBilere
geldi.

Aym sistemler igin yularca stiren uy-
gulamalar yerine, birden hizla yerlestiri-
len yeni metodlar (!) getistiriliverdi ve
milyonlarca dolarlik lisanslar ve danig-
manlik ticretleri yerine birdenbire, bir
kag yiizbin dolarhk fiyatiara distildd,
insan ister istemez, onceki miisteriler mi
kazikland1, yoksa KOBIler mi aldatila-
cak diye diistiniiyor.

Isin ash -Gartner Grouptan bir da-
nigmanin ifadesiyle- sudur

"ERP satin alan igletmeler, sistemi
kurup, tiim egitimleri aldiktan sonra far-
kediyorlar ki, aldiktan sistem bir planla-
ma sisteminden cok, isletmenin operas-
yonel takibine yarayan bir transaction
management sistemidir”.

Sorun, bu gercegi itiraf edecek kisi-
nin, bu sistemin alinmasina -yani mil-
yon dolarlarin harcanmasina- karar ver-
mis kisi olmasidir. Onlar bunu itiraf et-
mek yerine, durumu suskunlukla gegcis-
tirmek zorundadirlar. Bazdan daha da
piskin bir sekilde, agizlarina konulmus,
"...sektorlerine gore, cirolarinin ortala-
ma ylizde 1/4Unii her yd bu tiir sistem-
ler i¢in harcamalariin normal oldu-

"

gu...

" istatistiksel gergegini gevelerler

-Datamation Oyle diyor!-

Gereksinimlerinize ne kadar
yanit veriyor?

"...alaturka ¢alismaya alismis islet-
meler icin de bir diizen ve disiplin geti-
riyor.”

Tanzimat Efendisi buyurdu!

Sanki, alafranga isletmeler ERP kul-
lanmuyorlar!

Bu sorusturmada, her ERP sunucusu-
na incilerini dokme firsat1 tanindig1 gibi,
sayin yazarimiz da, kulaktan dolma ama
¢ok 6nemli (!), - "Saatli Maarif Takvi-
minden kopmus yapraklar misali - gii-
niin sozlerim ve kissadan hisseleri ileti-
yor:

"Emin olun hi¢biryazilim elinizdeki
listenin ytizde yiiziine tam olarak - ne
demekse ?- cevap veremez. Sizin
gereksinimlerinizin en az yiizde 80'inine
cevap veren bir yazilimi secmeniz
gerekiyor. Zaten gerceklestirme
stirecinde geri kalan yiizde yirmi, yiizde
10sizin sisteme uymaniz, yiizde 10da
sistemin size uydurulmast ile telafi
edilebilir"”

Hemen alanda da panoramik bir
fotografta, -hepsinin gagasi daha san
san- ERP danismanlari -tli¢ haftahk
egitimlerim yeni bitirmis ve miisteride
uygulamali olarak Ogrenecekleri
iglerinin heyecan1 ytizlerinden okunuyor
- proje ekibiyle bu pazarligin olagan
mesailerinden birinde goriiliiyorlar.

Hepsine proje benimsetilerek
sevdirilmis, projenin icinde olduklart
hissettirilerek, calisma sekillerine
getirilen degisikliklere ve yeniliklere
direngleri kirllmis - nizam-1 cedit
mutiakar, direnenin katli vactibdiir ya da
Olu bir yerli, iyi bir yerlidir - benim de
onaymm alindi diyerek kendim isin
icinde sanarak melul melul bakiyorlar.
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Ve geliyoruz, sunucularn
miigterilerinde ERP sug ortaklan
devsirmeye yonelik biiyiik oltasina:

"...proje ekibi.. hatta bu insanlara
gelecegin yoneticileri goziiyle bakilmali.
Bu insanlar zaten bir ERP projesinde
deneyim kazandiklari icin - o kadar
ERP danismani yetistirip,
hizmetlerindeki yetersizlikleri hos
gormeyi basardiklari icin diye terciime
edebilirsiniz - kariyerleri acisindan
biiyiik bir avantaji elde etmig
bulunuyorlar. Proje sonunda...
potansiyel olarak yonetici konumuna
geliyor... veya bazen ekip elemanlarinin
birveya birkaci baska bir sirkete -
biiyiik bir olasilikla rakibinize-yeni bir
ERP gerceklestirimi icin gegis yapiyor.”

En iyi adamlarimzi ayirtyorsunuz
-bunun firsat maliyetini bir yana
birakahm- aynca para 6deyip onlara
pahali ERP egitimleri aldinyorsunuz ve
boylece sunucunuza para odeyerek,
sizin adamlarinizi rakiplerinizde hazir
yetismis eleman olarak lanse etmeleri ya
da yurtdiginda bu tiir igler aramaya
ayartmalart icin imkan sagliyorsunuz.

Pes! Thanet cemberi alenen cevriliyor.

"Proje ekibi, bir ERP projesindeki en
onemli faktorii olusturuyor.

Tiim igi bu ekip yapacagiigin... is
stirecleri konusunda gerektiginde
kararlaralip... yoneticilerin bu
kararlan kosulsuz uygulamasi proje icin
cok onemli."”

Zinhar 6yledir, bunu talep edecek
cesareti bir tek yerden alabilirler:

Bu ERP paketine, bu kadar milyon
dolan yatirmak icin imzay1 atan
yonetici, arak kaderini onunla
biitlinlestirmistir. Kosulsuz bir
teslimiyetie ERP efendisinin kucagina
oturmustur.

Elleri mahkum, her isi kendileri
yapacaklardir.

Arak ERP sunucusunun ne
basarmasi, ne kanitlamasi ve hatta giin
be glin para almasma ragmen yapmasi
ve aciklamasi gereken hic bir sey
olamaz. 0, ne yapdacagmi sOyler ve
gider! Yapmazsaniz ya da oyle
olmuyorsa, bu sizin sorununuzdur.
Durumu Executive Committee'ye report
ederler ve gecerler! Her seyi kdlemiz
halletmek ve zaman zaman da ilahlarn
istedigi kelleleri devirmek zorundadir.

Cicim aylan bitmis ve katilimci
demokrasinin liiks ilan edildigi, ERP
arenasmin gladyatorlere kaldigi doneme
girilmistir.

Disanya sizan her tiirlti sorgulayict
haber, kelle gotiiriir. Agatha Christie'nin
"Ten little Indians" isletmenin
geleceginin bagrina hep birlikte
silahlarim bogaltirlar. Sug
koUektiflestirilerek, katil gizlenir.

Bu aynen vakidir. Biiytik bir
telekomiinikasyon sirketimiz, bu stireci,
gectigimiz 7 ydda o zamanki diinya
lideri ERP sunucusuyla - o zamanlar
MRPII deniyordu - aynen yasamis ve
simdi tekrar - ama o eski lider
battigindan, simdiki liderle -
yasamaktadir.

Nereden mi bitiyorum ?

O ERPyi, aynen bu argiimanlarla,
ben satmistim!
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* SAP,
cozumlerini
KOBllere tanitti

SP Tiirkiye, ERP (Kurumsal
aynak Planlama) ¢6ziimle-
rinin tanitilmasi amaciyla, biiyiik ve
orta Olgekli sirketlere yonelik "Info-
day" isimli bir etJrinlik diizenledi.
SAP Akademi Binasi'nda diizenle-
nen toplantiya, biiyiik ve orta boy
sirketlerden yaklagik 60 yonetici
katddi. ERP projelerinin getirilen
ve kriz donemlerinde bilgi teknolo-
jisi altyapisinin 6nemi hakkinda
bilgilerin verildigi etkinlikte, aynca
SAP R/3 iirtinti ile ilgili bir sunum
yaplidi.

* Oracle
veritabani druna,
iLSIS Projesi igin
teslim edildi

LSIS Projesi'nin standart ven-
I tabani olarak seciien Oracle,
yaklasik 2 bin kullanicilt veritabani

urtinii, Milli Egitim Bakanligi'na
teslim edildi. 80 U Egitim Miidiiriii-
gu'nli kapsayan projenin, uygula-
ma-gelistirme caligmalan ile birlik-
te yiriitiilen genigletme bolimu de
tamamlandi. Genisletme kismu te,
verilerin Oracle veritabani tizerine
aktarilmastyla birlikte, il Egitim
Muidiirliikleri'nde devam eden yo-
netim ve personel is siiregleri, bilgi-
sayar ortamina taginacak. Bu proje-
nin hayata ge¢mesi ile, MEB'in tas-
rada bulunan demirbasindan, ogret-
menlerin atamalarina kadar tiim ve-
riler, i1 Egitim Miidiirliikleri'nde
bulunan Oracle veritabani lizerinde
saklanacak ve merkezde kurulacak
olan ana Oracle veritabani tlizerine

aktarilacak.

I Auer, | AS ERP
Standart
yazilimini kiraladl

I AS Tiirkiye, 1999 yilinda ge-
listirdigi ERP Standart yazili-
minin Auer tarafindan kiralandigini
acikladi. ERP yazdimi kiralanmasi
konusunda Tiirkiye'de Onctiliik
yapmak istedigini bildiren IAS, bu
projeyi 9 aylik bir siirede hayata
gecirecegini belirtti. Auer yetkilileri
ise bu yazilimi, ofis yazilimlan ile
calisabilme, veri aligverisi yapabil-
me ve rapor araglarini kullanarak
kendi raporlarini yaratabilme 6zel-
liklerim tagimast dolayisiyla tercih
ettiklerini bildirdiler.
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Kora, Rumeli Sigortanin BT damsmanhgim iistleniyor

Kora, Rumeli Sigorta'nin si-
gortacilik uygulamasi icin,

Oracle veritabani ve danigsmanlik
hizmeti saglayacagini agikladi. Kora
yetkilileri, Rumeli Sigorta'nin Visual
Basic tie gelistirdigi sigortacilik uy-
gulamasi, 1999 ydi itibariyle Kora
tarafindan Oracle tizerinde hayata
gegirilecek.

Windows NT 4.0 igletim sistemi
uzerinde calisacak olan uygulama,
Oracle istemcisi tizerinden Oracle

veritabani ile haberlesecek. Rumeli

Buyuk Kuliip,

M ikrosaray, otel, tatil koyleri,
bar ve restoranlar icin gelis-

tirdikleri Micros 8700 Satis Noktast
Sistemi'nin (POS), Biiyiik Kuliip ta-
rafindan kullanilmaya baslandigim
acikladi. Biytik Kultip, ¢ok kullanici-
11, SCO Unix PC ilizerinde caligan bir
sistem olan Micros 8700 ile hizmet
kalitelerini yiikseltmeyi hedefliyorlar.
Micros 8700 kullanimina bagladiktan
soma, tiyelerinden olumlu tepkiler al-
diklarini belirten Biiyiik Kuliip yetki-
lileri, tliyelerine kaliteli hizmet sunma-
y1 ilke edindiklerini bildirdiler. PC
isistasyonu, dokunmatik ekranli, tus-
Iu, kablolu veya kablosuz istasyonlar
ile calisabilen Micros 8700 POS, 1

Acer ve
Bimeks'ten

"Bayram
Sekerleri”

Acer ve Bimeks sirketleri,
Canefour Bimeks
magazasinda bir kampanya
baglattilar. "Bayram Sekerleri” ad1
verilen etkinlik, Ocak ay1 boyunca
devam edecek. Agirlikli olarak PC
trtinlerine yonelik hazirlanan
"Bayram Sekerleri" etkinliginde,
Acer Extensa 500 ve 710
notebooklar, Acer Aspire 6000 ve
6500 modelleri, projeksiyon
cihazlan, tarayicilar, faks ve
modemler uygun fiyatlarla satisa

sunuluyor.

Sigorta bu uygulamanin 1999 ydi
icinde tiim acentalannda kullanilma-

sin1 amacliyor.

Koradan diyabetik hastalar
icin yeni bir sistem

Ote yandan Kora, diyabetik hasta-
lara ve eczanelere tiriin saglayan Me-
datek sirketi icin "DiabHome" isimli
bir otomasyon sistemi gelistirdi ve
hayata gecirdi.

Ilag gereksinimi olan diyabetik

hastalarin adreslerine, servis yapd-

milyar adet menti/mal ¢esidi, perso-
nel, ana grup, alt grup, zaman araligi,
O0deme tusgu, indirim servis ticreti ve
gelir merkezi tammlayabiliyor. Aynca

sistemde, cevrimici yedekleme ve bir-

masini saglayan bu sistem aynca,
urlin ve miisteri bilgiierinin gilincel
takibinin yapilmasini saghyor. Sirket
blinyesinde, satig sorumlulan tarafin-
dan doktorlara ve hastanelere yone-
lik olarak diizenlenen tanitim strate-
jilerinin de izlenmesine olanak sagla-
yan DiabHome, Windows NT 4.0 is-
letim sisteminde ¢alisiyor. Kora yet-
kilileri DiabHome'un, Oracle verita-
bani tlizerinde Developer 2000 uygu-
lama gelistirme araci kullanilarak ya-

ratildigim bildirdiler.

Micros 8700'u secti

den ¢ok PC'nin aym anda sunucu ola-
rak kullanilabilmesi miimkiin. Islet-

menin gereksinimlerine gore bagka

birimlerle biitiinlesebilen Micros sis-

temine modem ile uzaktan erisilebili-

Koc¢Bank, NovaSoft ¢oziimleri kullanyor

Cdet Bilgisayar, NovaSoft Dokiiman ve Is Akisi yonetim sistemleri-
in Ko¢Bank tarafindan kullanilmaya baglandigini acikladi. Kulla-

nicilara, her tiirlii dokiimana yetkileri dahilinde aninda erisim olanagi sag-

layan NovaSoft ¢oziimleri, dokiimanlarin sirket icerisinde giivenli bir se-

kilde dolasmasmi da miimkiin kiliyor. NovaSoft ¢6ziimlerinin Oracle veri-

tabani lizerinde calistigini belirten Cadet, s6z konusu ¢oziimlerin finans

sektorliniin yam sua lretim, insaat, petrol ve kimya sektorlerinde de yogun

olarak kullanildigini soyledi.

Bogazici Yazihmdan Cargill icin
yonetim sistemi projesi

ogazici Yazdim, Cargill Istan-
Bbul ve Orhangazi fabrikalarin-
da, Maximo Bilgisayar Destekli Ba-
kim Yonetimi projesi baglattigini
acikladi. Cargill'deki bakim ve mal-
zeme yonetimi ¢aligmalarinin Maxi-
mo Bakim Yonetimi Sistemi ile ger-

ceklesecegini belirten Bogazici Yazi-

Iim yetkilileri, sistemin kurulum,
egitim ve danigmanlik hizmetlerinin
de Bogazici Yazihm tarafindan veri-
lecegini vurguladilar. Kullaniimasi
icin gereken teknik altyapt ve proje
ekibi belirleme ¢alismalannin ta-
mamlandig sistem, kisa siirede

hayata gegecek.

Barkod'dan R.J. Reynolds'a aracta muhasebe sistemi

Barkod A.S., RJ. Reynolds'm

dagitim hizmetlerini tistlenen

sirketlerde, Barkod MSS Yazilimi'nin
ikinci stirimil ile Norand Aracta Mu-
hasebe Sistemi'nin kullanilmaya bas-
landigint agddadi. Barkod MSS yazi-
Iimini 3 yildir kullandiklarimi belirten
RJ. Reynolds yetkilileri, ikinci siirti-
miin ¢ikmastyla bu {lirtiniin tiim Trak-
ya Bolgesi dagiticilan tarafindan kul-
lanilmaya baglandigini bildirdi. No-

fletigim ve sarj birimi.

rand 4500 taginabilir el terminalleri
ve 4820 taginabilir arac yazicilarindan

olusan arac seti, merkezde Norand

4985 ve 4960 ag iletisim birimleri ile
bilgi aktanim ve el terminallerinin
sarj olmast saglaniyor. Barkod yetkili-
leri, ikinci stirim ve el terminalleri
uizerinde satig ve niifuz etme iglemleri
gelistirilirken, PC {izerinde calisan
yazilimin ise raporlama ve detay is-
lemleri i¢in yenilendigini vurguladi-
lar. 1999 yili icinde tiim dagitim ka-
nali araglarina sistemin uygulanmasi

ile projenin bitirilmesi hedefleniyor.
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ADRES

DECISIKL .
Optimal Bilgisayar
yeni adresinde

» Optimal BUgisayar, 15 Ocak
1999 tarihinden itibaren yeni adresine
tagindi. Optimal'in, "Optimal Bilgisa-
yar Ltd. Merkez Birimi ve Orion
Computer Bolge Mudiirliigi" olarak
faaliyet gosterecegi yeni adres ve te-

lefon numarasi soyle:
Arifin Mati. IHus Cad. 26010 Eskigehir
Tel: 0222-230 62 98

Enbim Bilgisayar
tasindi

+ Enbim Bilgisayar, faaliyetlerini
yeni adresinde stirdiirecek. Enbim'in
yeni adres ve telefon numarasi soyle:
23 Usan Cad. Dere Sok. Nrc28 PendtV
istanbul
Tel: 0216491 7513

Bogazici Yazzihm
tasindi

* Bogazi¢i Yazilm yem adresinde
faaliyet gosterecegini bildirdi. Boga-
zici Yazdim'in yeni adresi ve telefon
numarast soyle:

CayuyohiSok. Uggen Ptaza No:7
Kat13-14 igerenkdy/ istanbul
Tel: 0216-361 76 60

Silicon Graphics'in

yeni ofisi

1 Kasim 1998 tarihinde igeren-
koy'e tasman Silicon Graphics, bun-
dan boyle faaliyetlerine Ucgen Pla-
za'daki yeni ofisinde devam edecek.
Genis mekaniyla daha verimli calisma
ortami sundugu belirtilen yeni ofisin
adresi ve telefonu soyle:

Cayiryoki Sok. No:7 Uggen Ptaza Kat13
81120 igerenkdy/istanbul
Tel: 0216-361 71 81

Enter, PC
Europa listesinde

nter, PC Europa'nin, "Avru-
Ea'da en basardi 600 PC
sistem saglayici sirketi" listesinde
yer aldi. Mikrobilgisayar tiriinleri-
ne iliskin Avrupa capinda bir yayin
olan PC Europa'nin 1998 yilin1
kapsayan bu listesi, yil icinde 2-3
kez yapilan tele-arastirma yontemi
ile belirleniyor. Enter bu arastirma-
da, sirketlere pazara iligkin goris-
ler ve tahminlerin soruldugunu
kaydederek, sonuclann yillik satig
ve kar gibi ekonomik degerler ile

saptandigini bildirdi.



1 - 5 Eyliil 1999
TUYAP Uluslararasi Fuar ve Kongre Merkezi, Beylikdiizii,

ETKiN KATILIM CAGRISI

Bilisim "99, 31 Agustos 1999, Sal giinii Litfi Kirdar Uluslararasi Kongre ve Sergi Saray’'nda
diizenlenecek acilis tdreni ile baslayacaktir. Fuar, Sirket Tamtim Seminerleri, Giiniin
Konusmacilan, Uluslararasi Konusmacilar, TBD 16. Bilisim Kurultay ve Sosyal Etkinlikler'den
olusan Bilisim ‘99 etkinliklerini TOYAP Uluslararasi Fuar ve Kongre Merkezi'nde, 1 - 5 Eyliil
1999 tarihleri arasinda izleyebilirsiniz. Siz de, bildiri sunarak, ¢alisma grubu, panel ya da
egitim semineri diizenleyerek ya da firmaniz arach@ ile bir tantim semineri vererek veya
sponsor olarak Bilisim ‘99'a etkin bir sekilde katilabilirsiniz.

TBD 16. BiLiSiM KURULTAYI

Kurultay'da Teknolojik ve Akademik Bildiriler, Calisma Gruplan, Paneller ve Egitim Seminerleri
yer alacaktir.

1. Teknolojik Bildiriler: Bilisimin her dalinda teknolojik gelismelerin, ¢6ziimlerin, dzgiin
cahismalann tamitildig1 ve tartisildig), uygulama, isletme ve ydnetim sorunlarinin dile getirildigi
teknolojik bildirilerin sunus siiresi 45 dakikadir. Bu siirenin kisa bir béliimii soru/cevap ve
tartismalara aynlacaktir.

2. Akademik Bildiriler: Ulkemiz kamu ve 6zel sektor arastirmacilannin, bilisimin cesitli
dallannda yapt@ ozgiin arastrma ve gelistirme calismalan Akademik Bildiriler olarak
sunulacaktir. Amag, uluslararasi nitelikte bir akademik sunu ortami yaratmaktir. 45 dakikalik
sunus stiresinin kisa bir béliimii soru/cevap ve tartismalara aynlacaktir.

3. Caliyma Gruplan: Bilisimcilerin mesleki agdan diinyaya acilmalanini amaclayan teknik
konular, mesleki ve ulusal sorunlar gibi konular bir oturum yéneticisinin ydnlendirmesinde
katiimalarla birlikte ele alimp tartisilacaktir. Katihmalar, soru sorarak veya goriis belirterek
ortak tartisma ortamina katilabileceklerdir. Calisma Gruplan’na iliskin sonug bildirileri, Bilisim 99
kapanisinda sunulacaktir.

NASIL ETKIN KATILIMCI OLABILIRSINIZ?

istanbul

www.bilisim99.com.tr

4. Paneller: Panelistler, panel ybneticisinin yonlendirmesiyle bilisim sektoriinin giincel
konulanna 1sik tutacaklardir.

5. Egitim Seminerleri: Katimalara, bilisimin mesleki yenilemeyi ve kisa siireli egitimi
gerektirdigi diisiiniilen uc alanlannda net 6 saat siireli Egitim Seminerleri verilecektir.

Gonderilen Teknolojik Bildiri, Calisma Grubu, Panel ve Egitim Semineri onerileri Danisma
Kurulu tarafindan, Akademik Bildiriler ise Akademik Hakem Kurulu tarafindan
degerlendirilecektir. Kurultay katiimcilar1 Fuar ve $irket Tonttim Seminerleri'ni
iicretsiz izleyebileceklerdir.

FUAR, SiRKET TANITIM SEMINERLERI VE SOSYAL ETKINLIKLER

Daha o6nceki Bilisim etkinliklerinde oldugu gibi, Bilisim '99'da da geleneksel fuar
diizenlenecek ve sirket / tiriin tanitim seminerleri ile sosyal etkinlikler yer alacaktir. Bilisim
sektdriinde diinyanin énde gelen bilgi ve iletisim teknolojileri sirketleri ile sektdre yon veren
uzmanlann katildig fuarda, iiretilen son ¢oziimler ve yeni triinler ziyaretcilere sergilenecektir.
Fuara katilan sirketler, fuar siiresince Griinlerini ve ¢oziimlerini tantmak amaciyla tanitim
seminerleri diizenleyecektir.

Tanitim seminerlerinin bazilan uluslararasi iine kavusmus davetli konusmaailar tarafindan
sunulacaktir. Fuarda aynca sektoriin cesitli dernek ve kurumlan kendi etkinliklerini
diizenleyeceklerdir. Siireli bilisim yaynlanimin yam sira bilisim alaninda ulusal ve uluslararasi
kaynaklara iliskin hizmet veren yayinalann iiriinleri fuarda topluca incelenebilecektir.

Bilisim '99

Tiirkiye'nin en kapsamli sektorel etkinligi olan Bilisim '99’a, asagidaki katihm tiplerinden bir
veya birkacini secerek siz de etkin olarak katilabilir, seckin bilisim toplulugu ile birlikte renkli
ve verimli birkag giinii paylasabilirsiniz.

A. BiLDIRI SUNABILIRSINIZ

Bilisim "99'da sunulmak iizere asagida siralanan konularnn birinde yazdiginiz teknolojik
ve / veya akademik bildiriyi Gnerebilirsiniz. Bildiri konulan asagidakilerle kisith degildir.
Teknolojik Bildiriler Damisma Kurulu, Akademik Bildiriler ise Akademik Hakem Kurulu
tarafindan degerlendirilecektir. Secilen Akademik ve Teknolojik Bildiriler, 6zgiin bicimiyle
Bilisim ‘99 Bildiriler Kitabi'nda yayinlanacak ve CD ortaminda dagtilacaktir.

Bildiri Konulan

Acik Sistem Yaklasimlan Kuramsal Temeller
Algoritmalar Otomatik Tanima ve Veri Toplama Sistemleri
Bilgisayar Aglan Ozgiin Uygulamalar

Bilgisayar Grafigi

Bilgisayar Destekli Tasanm ve Uretim
Bilgisayar Mimarisi ve Sistemleri
Bilisim Sistemleri ve Uygulamalan
Bilisim Toplumu

Coklu Ortam (Multimedia)

Paralel Isleme ve Algoritmalar
Programlama Dilleri ve Metodolojileri
Proje Yonetimi

Sektorel Uygulamalar (Egitim, Saghk, Hukuk,
Finans, Enddistri v.b.)

Sistem Biitlinlestirme (Integration)

Dagrtik Sistemler Siiperbilgisayarlar

Elektronik Ticaret Veri iletisimi

Gelismekte Olan Teknolojiler Veritabanlan

Goriintii isleme Veritabani Yonetim Sistemleri
Internet ve Internet Uygulamalan Veri Yapilari

imge isleme ve Oriintii Tamma Yapay Zeka

isletim Sistemleri
lletisim (Seyyar Haberlesme, Uydu,
Telsiz, Radyo/TV, ISDN, Telli/Telsiz Telefon)

Yazihim Mihendisligi
Yonetim Bilisim Sistemleri

Bildiri Gonderme

Bildirilerin tam metni en ¢ok 8 A4 sayfa olarsk génderilecektir. Bildiriler Tiirke veya ingilizce
olabilir. Bildiriler 1 adet asil olmak {izere 4 kopya olarak kagit ortaminda ve “Postscript”
veya “Microsoft Word for Windows” formatinda elektronik ortamda
(disket ve / veya e - posta) gonderilmelidir. Bildiriler ile ilgili olarak talep edilen bilgiler ve
bildiri hazirlama bigimi Katilim Formu’nda belirtilmistir. Bildiriyi sunacak ve yazismalari
yuriitecek yazarlann farkh oldugu cok yazarh bildiriler icin gerekli bilgiler ek bir yaz ile
iletilmelidir. Bildiri yukanda siralanan konularda degilse, konusu ayrica belirtilmelidir.

Sunuslaria ilgili Agklamalar

Sunuslarda “Microsoft PowerPoint” yazilimy, kisisel bilgisayarlar ve buna bagh video projektor
kullanilacak, tepegdz kullamimayacaktir. Yurt disinda oturan veya ana dili ingilizce olan bildiri
sahipleri, bildirilerini ingilizce olarak hazirlayip, sunuslanmi ingilizce yapabilirler.

B. CALISMA GRUBU ONEREBILIRSINiz

Tam aynntilan ile islenmesinde yarar gordigiiniiz bir konuda Calisma Grubu nerebilirsiniz.
Calisma Grubu'nun hedefi, katihmalann tartismalan ile ulasilacak ortak goriislerin kisa ve
yazih bir sonug bildirgesi haline getirilmesidir. Calisma Grubu'nun bashgini, kapsayacag
konulan, Calisma Grubu’nu yénetecek ve konusmaca olarak katilacak kisilerin adlarini Katilim
Formu ve kisa ézgecmisinizin yami sira bir yaziyla bize iletebilirsiniz. Calisma Grubu’nun
yonetimi ve ¢ahsmasina iliskin ydntemin tanitimi, Calisma Grubu ydneticilerine daha sonra
gonderilecektir.

C. PANEL ONEREBILIRSINiZ

Panelin bashgim, kapsayacagn konulan, paneli yonetecek ve panele konusmac olarak
katilacak kisilerin ad, soyad ve kurumlanni, konunun ele alinis bicimini ve burada iistlenmek
istediginiz gorevi, Katihm Formu ve kisa dzgecmisinizin yami sira bir yaziyla bize iletebilirsiniz.
Paneller net 1 saat 45 dakika olarak planlanmalidir.

D. EGiTiM SEMINERi VEREBILIRSINiZ

Egitim Seminerinin bash@m, kapsayacag konulan, semineri verecek kisilerin adlann,
konulann ele alinis bigimini ve gerekli gérdiigiiniiz diger konulan, Katilim Formu ve kisa
dzgecmisinizin yam sira bir yaziyla bize iletebilirsiniz. Egitim Seminerleri, cay, kahve, yemek
aralan haric, net 6 saat olarak planlanmahdir.

E. FUAR KAPSAMINDA BIR ETKINLIGE KATILABILIRSINIZ
Sirketinizin fuara aktif olarak katilmasim, Sirket Tanitim Semineri vermesini veya sponsor
olmasini istiyorsaniz aynntili bilgiyi Bilisim ‘99'u gerceklestiren interpro’dan Ggrenebilirsiniz.

Yukandaki etkinliklerin disinda Bilisim ‘99°a Davetli Konusmaa, Forum gibi degigik
dnerilerde de bulunabilirsiniz.




BILDIRI BiCimi

Bilisim 89

Bildiri formati ile ilgili dosyalar ve émekler Bilisim ‘99 web sitesinden alinabilir.
Tam fontlar “Times New Roman” veya “Arial"dir. Sayfa dis boyutlan 27,5 (Y) x 20
(E) cm,, yan: alamt boyutlan ise 25 (Y) x 16,5 (E) cm.dir.

Birindi Sayfa

Bildirinin ilk sayfasinda “Tiirk¢e ve ingilizce bildiri bagh@”, “6zgecmis”, “Tiirkge
ozet” ve “ingilizce 6zet” olarak 4 ayn béliim bulunmaktadir. Bu béliimler, sayfay
4 esit parcaya bolmektedir. Her boliime ait yazilann girdigi alan boyutlan birbirine
esittir. Tirkce ve Ingilizce 6zetlerin her biri 50 kelimeyi gegmemelidir. ilk sayfa
béliimlerinin boyutlan, 12,5 (Y) x 8 (E) an.dir, b6lim aralannda 0,5 eninde bir
situn aralig bulunmaktadir. Bu bélimlerde kullamlan yazi karaktereri su
sekildedir:

Bildiri baghg : Tlirkge ana bashk - 25 PT, sola blok, tirelemesiz
ingilizce ana baglik - bold italic, 25 PT, sola blok, tirelemesiz
(Kelimelerin ilk harfleri biiylk, diger harfleri kiiciik)

Ozgecmis : Ozgecmis yazisi - bold, 10 PT, sola blok, tiim kelime biiyiik harf
Kisi ad, soyad - bold, 10 PT, sola blok,
(Kelimelerin ilk harfleri biiyiik, diger harfleri kiiciik)
Yazn - 10 PT, sola blok, tirelemesiz, kiiciik harf
Tiirkge Ozet : Ozet yauisi - 10 PT, sola blok, tiim kelime biiyilk harf
Yan - 10 PT, sola blok, tirelemesiz, kiiciik harf
ingilizce ozet : Ozet yanisi - 10 PT, italic, sola blok, tiim kelime biiyiik harf
Yan - 10 PT, italic, sola blok, tirelemesiz, kiigiik harf

KATILIM FORMU Bilisim '99 |

ikinci Sayfa ve Takibeden Sayfalar

Yan alaninda 2 siitun olacaktir. Siitunlann genisligi 8‘er cm., siitun ortasi ise 0,5
cm.dir. Yazilann karakterleri su sekildedir:

Yaz ana baghk  : 12 PT, tireleme yok, sola blok, tiim harfler biyuk

Yazlar : 9 PT, tireleme var, blok

Ara bashk : 9 PT, tireleme yok, sola blok, tim harfler biiyiik

Resim alt bilgileri : 8 PT, italic, tireleme yok, sola blok, ilk harf disinda tiimii kiciik
Kaynakgca : italic 8 PT, tireleme var, sola blok
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Biligim "99°a etkin olarak katiimak icin, Katithm Formu'nu doldurarak ilgili
materyal ile birlikte agaidaki adrese ginderebilirsiniz. Daha detayh bilgi

taleplerinizi ve sorulannizi da aymi sekilde asagidaki adrese iletebilirsiniz.
KATKILARINIZ iCIN SIMDIDEN TESEKKUR EDERIZ

interpro Yayinalik, Arastirma ve Organizasyon Hizmetleri AS.
Niket Cevikoglu

Gazeteciler Mah. Saglam Fikir Sok. No: 23

Esentepe 80300 Istanbul

Tel :(0212) 212 31 22

Faks :(0212) 2123121

http://www.bilisim99.com.tr

Onemli tarihler: Oneri ghnderme son tarihi  : 15 Subat 1999
Sonuclann bildirilmesi : 9 Nisan 1999

BILDIRILER iCiN

Bildirinin baghg:

Yazarlann ad ve soyadlan:

Bildirinin konusu (2 se¢enek): 1. 2

Bildiri tipi: [J] Akademik [] Teknolojik

BILDIRIYl SUNACAK KIiSiNiN:

Adi ve soyadi:
Gorevi ve calistign kurum:

is adresi:

Telefon, faks, e - posta:

+  Gorevi ve cahist@ kurum:

Bilisim ‘99°a etkin olarak katiimak icin, Katthm Formu'nu doldurarak ilgili
materyal ile birlikte agajidaki adrese gdnderebilirsiniz. Daha detayh bilgi

taleplerinizi ve sorulanmzi da aymi sekilde asagidaki adrese iletebilirsiniz.
KATKILARINIZ iCIN SIMDIDEN TESEKKUR EDERIZ

interpro Yaymalik, Arastrma ve Organizasyon Hizmetleri AS.
Niiket Cevikoglu
Gazetediler Mah. Saglam Fikir Sok. No: 23
80300 istanbul
Tel :(0212) 212 31 22
Faks  :(0212) 2123121

http://www.bilisim99.com.tr

Onemli tarihler: Oneri gdnderme son tarihi  : 15 Subat 1999
Sonuglann bildirilmesi : 9 Nisan 1999

DIGER ETKINLIKLER iCiN

Etkinligin tdni:

Etkinligin bashg:

Etkinligin kisa tanttimi:

ETKINLIGI SUNACAK / YONETECEK KiSININ:

Adi ve soyadr:

is adresi:

Telefon, faks, e - posta:

TBD TOBISAD

Ednterpro
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400 MHz haandaki Celeron
islemcisinin, selefi olan 333 MHz'lik
islemciden yiizde 20 daha fazia
performans gisterdigi belistiliyor.

Intel doludizgin

I ntel Corporation, yeni yila yeni is-
lemcilerle merhaba dedi.

366 ve 400 MHz hizlanndaki iki Cele-
ron iglemcisi ev pazarini ve kiigiik ofisler
pazarim hedeflerken, 1 ve 2 MB 6nbel-
lekli Xeon 450 MHz iglemcisi de sunucu
pazarinin gereksinimlerine yonelik olarak
piyasaya sunulmus durumda.

400 MHz hizindaki Celeron iglemcisi-
nin, selefi olan 333 MHZz'lik islemciden
ylizde 20 daha fazla performans gosterdi-
gim belirten yetkililer, 366 MHZz'lik is-
lememin de, 333 MHZz'lik Celeron'a gore
ylizde 10 daha hizli oldugunu kaydedi-
yorlar.

Yeni 2 MB onbellekli Xeon 450 is-
lemcileri de, kendilerinden onceki 400
MHZ'lik, 1 MB onbellekli islemcilerden
ylizde 11 daha fazla performans vaat edi-
yor. Donanim tireticileri, Ocak aymin so-
nuna dek yeni Xeon iglemcili sunuculan-
n1 duyurmay1 planlyorlar.

Intel, Celeron iglemcilerini bundan
boyle PPGA (Plastic Pin Grid Array) for-
munda tliretecegini duyurdu. Boylelikle
temel PC platformunda diisiik maliyetli
sistem olusturabilme firsat1 yarattigi be-
lirtilen iglemcilerin, form degisikligiyle
slot 1 igslemcilerdeki P6 mfoomimari
teknolojisini sokete tasidig1 belirtildi.

Soket 370 adi verilen yuvalarda ¢ali-
sacag1 sOylenen yeni islemcilerin, ev kul-
lanicilan ve kiigiik ofislere yonelik PC
pazarinda 6nemli yer tutacagi soylendi.
Yeni yap1 6ncelikle 300 ve 366 MHz ara-
st iglemcilerde uygulanacak.

Celeron Soket 370
Bilgi icin: Empa, Tel: 0212- 599 30 50
Karma: Tel: 0212- 233 30 30

SFS'nin Pricer
sistemi piyasada

S tarafindan gelistirilen yeni satig
e pazarlama yonetim sistemi olan

Pricer piyasaya sunuldu. Tek ve cok kul-
lanicili olarak kullanilabildigi belirtilen
Pricer sisteminin, cagn merkezi, telesi-
gorta birimleri ve banka subelerinde ko-
lay ve hizl bir sekilde kullanilmak tizere
tasarlandigi belirtildi. Diziistli bilgisayar-
larinda, kurumlarin yerel bilgi aglarinda
ya da Internet/intranet {izerinde ¢alisabil-
digi sOylenen yeni sisteminin 32-bit Win-
dows uygulamasi oldugu bildirildi.
Pricer

Bilgi icin: SFS

Tel: 0212-216 27 90

i 1
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Seagate'den Windows NTler icin
yeni yedekleme uyarlamasi

Windows NT, Novell, OS/2 ve
Unix aglan icin veri koruma
¢Oziimleri saglayan Seagate Techno-
logy, Windows NT'ler i¢in Seagate
Backup Exec 7.2 uyarlamasini piya-
saya stirdliiglinii duyurdu.

Bilgilerin', uygulamalarin ve OS
dosyalarinin belirlenen zamanlarda
yedeklemelerinin yapilmasina olanak

ni uyarlamasinin, viriis koruma 6zel-
ligi sayesinde yedekleme iglemi ya-
pilmadan 6nce sorunlu dosyalan te-
mizleyerek bilgilerin biitiinliigiini
sagladigi belirtildi. Seagate Backup
Exec 7.2'nin Exchange sunucu veri
korumasini, ag bilgiislem yedekleme
operasyonlarinin icine biitiinlestire-
rek, onlan sistem dis1 birakmadan

sin1 sagladigi aciklandi. Seagate Bac-
kup Exec, Autoloader ile birlestigin-
de de tamamen otomatik olarak ye-
dekleme imkani sagladig1 belirtildi. .-'(
SAP BackINT araylizii sagla-
mak ve tiim Windows 98 istemci- I
leri igin destek saglamak gibi bir-
¢ok Ozelligi olan Seagate Backup
Exec 7.2'nin, yedekleme siiresini , |
azaltirken, turetkenligi ve verimli-
ligi artirdig1 bildirildi.
Seagate Backup Exec 7.2
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verdigi sdylenen Backup Exec'in ye-

otomatik olarak yedekleme yapilma-

Bilgi icin: Kets
Tel: 0212-232 56 66

BTIE’ 99

“Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim”
Konferansi ve Sergisi
13-15 Mayis 1999 / Ankara

Etkin Katilm Cagrisi

IEEE ODTU Ogrenci Kolu

13-15 Mayis 1999 tarihlerinde ODTU Kdltar ve Kongre
Merkezi’'nde IEEE ODTU Ogrenci Kolu ve Ttrkiye Bilisim
Dernegi tarafindan bu yil ikincisi dizenlenecek "Biligim
Toplumunun Insani ve Egitimi" ana temal etkinlikte siz-
ler de etkin katilimci olarak yer alabilirsiniz.

Konferansa hangi alanlarda etkin katilimci olabileceginiz
asagida belirtilmistir.

Bu yilki ana tema ve ana bagliklar ¢ercevesindeki ¢aligma-
larinizi, goras ve oénerilerinizi asagidaki formu doldurup
son bagvuru tarihine kadar Semor A.S.'ye ulastirabilirsi-
niz.

Etkin Katiima olabileceginiz alanlar:

| - Bildiri Sunumu

Bir kisi ya da bir grubun arastirma ¢alismasi, gézlem ya da
dustncelerinin aktariimasini saglayan oturumdur. Bildiri-
nin segimi ve sunutmasina BTIE'99 Program Kurulu karar
verir. Sunus bir kisi tarafindan yapilir. Bildirinin metni
BTIE'99 Bildiriler Kitabinda yayinlanir. Stre:30-45 dakika

Il - Caligma Grubu

Anabagsliklardan birini ele alan, konuyu derinlemesine is-
leyen, beyin firtinasi bigciminde gergeklestirilen tartigmah
oturumdur. Calisma Grubuna, tartismayr  yonlendiren,
sonug alinmasi ve karar olugmasini saglayan bir yonetici
bagkanlik eder. Calisma grubunun Uyeleri, konularinin
uzmanlari olan sekiz-on kisidir.Katilimalara agiktir. Tar-
tigmalarin sonuglan raporlanarak BTIE’99 Sonug Bildirge-
sinde yer alir. Stre: 2-3 saat.

Il - Siirekli Calisma Grubu

Secilen ana basliklardan biri Uzerinde gergeklestirilen ve
sonug alinana dek, gerektiginde birka¢ gin stren Calis-
ma Grubudur. Tartismalarin sonuglan raporlanarak
BTIE'99 Sonug Bildirgesinde yer alir. Stre: 2-3 giin  bo-
yunca 2-3' er saat.

IV - Panel

Secilen ana bastiklardan birini islemek Uzere dort-beg
konusmacinin bildiri sundugu/konusma yaptig oturum-
dur. Panel, konusmacilara s6z veren ve sunulan bildirile-
rin sonucunu raporlayan bir baskan tarafindan yonetilir.
Panel sirasinda ulasilan ortak noktalan iceren rapor,
BTIE'99 Sonug Bildirgesinde yer alir. Stire: 2 saat

V - Poster

| Bilimsel Nitelikli Posterler

| Urin Tanitim Posterleri

Egitim konusunda bilisim teknolojilerini kultanarak
yapmts oldugunuz calismalari etkilesimli bir ortamda
sunmak istiyorsaniz 70 x 100 cm. él¢tlerinde posterler ha-
zirlayarak etkinlige katilabilirsiniz.

- Firma Katilimi
Firmaniz, etkinlik stresince stand agabilir, tanitim
seminerleri verebilir, bir etkinlik yada Grin konusunda
destekleyici (sponsor) olabilir.

1. Bilisim Toplumunda Egitim Modelleri ve Politikalar
2. Bilisim Toplumunda Egitim Politikalan ve Yasalar
3. Teknoloji ve Toplumsal Boyutu

4. Meslek Okullari Deneyiminin Bilisim Teknolojileri
Isiginda Yeniden Degerlendirilmesi

Meslek Okullarinda BT Uygulamalar

Uzaktan Egitimin Dind ve Buglni

Bilisim Teknolojilerinin Egitim Sireci

Bilisim Insan Guctinde Strekli Egitim

Bilisim Teknolojileriyle Simirsiz Egitim

10. Egitimin Igerigi ve Evrensel Bilgi nedir?

11. Egitimcinin Egitimi

12. Ailenin Egitimi

13. Egitim Yayinahg

14. Universite Egitimi

15. Orgiin Egitimde Bilisim Teknolojileri

16. Egitim Sareglerinin Birlestirilmesi

17. Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim

18. Teknolojinin MEB Mufredatina Uygunlugu

19. Ogrenci Goziyle Egitim

20. Veli Goziiyle Egitim

21. Sivil Toplum Orgatlerinin Egitime Bakisi

22. Bilisim Toplumunda Okul

23. Agik Ogretim Fakulteleri

000N ;N

Bildiri Bigimi
Bildirilerin tam metinleri, Microsoft Word for Windows,
Times New Roman yazi karakteri ve 10 punto ile yazila-
cak ve yazicl giktisi alinmig sekilde disketiyle beraber Se-
mor A$ adresme gonderilebilecegi gibi,  konar

( r adresine WORD dosyasi eklenerek e- posta |Ie
de géndeniebmr Bildirinin ekinde 6zgegmisiniz, adres ve
iletisim bilgileriniz de yer almalidir.
Gonderilecek bildirinin tam metni, sekiller ve ekler ile bir-
likte en az 3, en fazla 10 A4 sayfasindan olugmalidir.

ildiri
Bilgi Igin:
z.~semor Seminer Organizasyon Danismanlik ve Turizm A.S.
Atatiirk Bulvan 127/302-311 Kizilay 06640 Ankara
Tel: 0 (312) 418 04 41 Faks: 0 (312) 417 55 97
Adiniz, Soyadiniz
Isyeriniz
lletisim Adresi
Telefon

Faks
E-posta

Sunum Konusu :
Sunum Cesidi :

O Bildiri Sunumu
O Sarekli Calisma Grubu

O Calisma Grubu O Poster
O Panel O Firma Sunumu
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1) Micrﬁ Tirkiye'nin Office Griin miidiri olan kisinin adi ve soyadi (Ortada resmi
gériiliiyor); 2) Bayrak - Kita; 3) Eski Misir'da insanoglunun hayati dayanagi olan iirefici
giic - Belirli bil;ﬂgei:niin, olayin yakin giinleri ya da bir dnceki giinii, dngiin — Tirk Malini

si harfler; 4) (Tersi) Anasondan yapilan bir icki ~ Acikla, izah et; 5) Cok gizel,
latif, hos kadin — Cevresi su ile kaph kara pargasi; 6) Zeus ile Kallisto'nun ogly; 7) Cit,
perde — Automated Teller Machine'nin kisalhlmis sekli; 8) Yara kelimesinin sessiz harfleri —
Pomat, merhem — Matematik, fizik ve benzeri ilimlerde sifiin Gstindeki sayilar, pozifif
degerler; 9) Bir erkek ismi — Bir ilke; 10) Isim — Lavabo kelimesinin sessiz harfleri - Uye;
11) Kendisine giivenilen kimse; 12) Tirk miiziginde bir makam adi.

Yukandan Asagiya:

1) Istanbul’'un bir ilgesi — Gézleri gérmeyen; 2) ilgi — (Tersi) Orta oyunu ve Karagéz
argosunda Yahudi'nin adi; 3) Bir harfin okunusu ~ Cocugu olan kadin — Bir cetvel fiirii; 4)
(Tersi) Bir ek — Bir fanri adi ~ Yedi Osmanli saltanat sancagindan birinin adi; 5)
Yaralanma, zedelenme; 6) Eskiden Rus imparatorlarina ve Bulgar krallarina verilen san -
(Tersi) Bir kadin adi; 7) Genisligi — Boru sesi; 8) (Tersi) Geminin kaplama tahtalan arasini
istipi ile doldurup ziffleyerek su gecirmez duruma koyma isi - Bir sayi; 9) Eklendigi
kelimeye hal ve zaman gérevi yuﬂ:;en bir ek — Namus — Uzakhig: ifade eder; 10)
Kimyada sodyumun simgesi - Palamut, torik, sivri veya zindandelen baliklarindan yapilan
salamura; 11) "Hersey acik secik ......" - Toplumu diizenleyen ve devletin yaphrim giiciinii
belirleyen yasalanin timi; 12) (Tersi) Hatirlatmak ~ Kimyada oksijenin simgesi.

| Gegen haflaki bulmacanin yandian:
. in yanitiar

1) OZLEMEK - BORU; 2) ZA - SE - NETRON; 3} HAH - Ki - (TERSI) KALMI; 4) AFT - MAAC; 5) ‘
YA; 6} AT - FEDON,; 7) TE - SOFT; 8] ALCATEL; 9) LSE - El - KR; 10) Al - INFONET; 11) YMK - i
EAR - DN; 12) (TERSI} EDNESHARID.

Yukondan Asagtya: .

1) OZHAN ATALAY; 2] ZAAF - TELSIM; 3) HTY ~ CE - KE; 4) ES - ABLA; 5) MEK — TA - AN; 7)

KN - (TERSI) LENES; 8) EK — AF - (TERSI) IFAH; 9) BTAM - ESC - ORA; 10) ORLANDO; 11)

ROMA - OF - KEDI; 12} UNICENTER TND.

En son bilgisayar
modelimiz. 16 renk, sabit
diskli, mouse’u da
icinde...

Majesteleri, biraz daha
bekleyin, 6 ay sonra fiyat
yariya dilser...

DUZELTME

Gegtigimiz hafta Mesai Sonrasi sayfarmizda yaymladigimiz karikatiir, bazi okuyuculanimizin yanhis
anlamasina yol agmistir. Okuyucularimizin uyarnsi igin tegekkiir ediyor ve onlarin hassasiyetine, inancina
ve espri anlayigina saygi duydufumuzu belirtiyoruz.

MEsAi SONRASI

Sayi: 202
18-31 Ocak 1999

E-MAILIN /2

“EYVAH INTERNET OUTLOOK
EXPRESS PROGRAMINI ACIK
UNUTTUM 6ALEBA. YUZBAST

BENT simbpt MAHVEDECEK.

VARL.

1) 1998'in ortalarinda dokiiman ¢éziimleri ve hizh bilgi aktarimi
konularinda daha da giigli olmak hedefiyle Xerox hangi sirketi satin

aldi?
a) Oce b) XL Connect
c) Alchemy d) Digital Printing Systems

2) Daha hizli bir veriyolu ile bilgisayardaki diger parcalarla ¢ok daha
hizl iletisim kurmaya yarayan AMD'nin piyasaya gikardigi
islemcisinin adi nedir?
a) K6 D3

c) Xeon

b) GTX
d) P5

3) Informix, bistinlesik veriambari ¢6ziimi olan Informix Dynamic
Server programini gikarmak igin hangi sirketi ile isbirligine gitti?
a) Abas b) Computer Associates

¢) Baan d) SAP

4) Kiicik ve Orta Boy Isletmeler Bilgi Agi KOBI-NET, hangi tarihte
kullanima agildi?
a) Nisan 1998
c) Kasim 1998

b) Aralik 1998
d) Kasim 1997

TESTOMETRE

5) Netscape Communicator 5.0'in kod adi nedir2

a) Composer b) Aurora  c) Adrenaline  d) Walker
6) MCl, 625 milyon dolara Internet omurgasini hangi sirkete sath?

a) Netscape b) America Online

c) Cable&Wireless d) UUNet

7) Ericsson'un el bilgisayart MC 16'da asagidaki 6zelliklerden hangisi
bulunmuyor?
a) E-posta b) SMS c) Internet d) CAD
8) Kisa menzilli kablosuz radyo iizerinden ses ve veriyi ileten ve
Bluetooth kod adi verilen yeni teknolojiye destek veren sirketler

arasinda asagidakilerden hangisi yer almiyor?

a) Packard Bell b) Intel c) Toshiba d) Nokia
9) One Touch serisi cep telefonlarini Greten sirket hangisidir?

a) Alcatel b) Nortel

c) Acer d) Samsung

10) Java 1999'da dérdiincii yasini hangi tarihte kutlayacak?
a) 11 Nisan b) 23 Mayis
c) 19 Subat d) 21 Kasim

GECENHAFTAIGTESI'OME'REYANM:
1.b 2d 3.0 4.b 5.c 6.c7.a 8b %9.a 10.a




Bilgi sinirsizdir!..

Sinirlarinizi zorlamayin!
NCR'la siz de sinirlarinizi genisletin.

"Diinyadaki "Data Warehouse"'larin
% 50'sinden fazlas1 NCR tarafindan kuruluyor!

Yogun musteri hizmeti veren
her kurulusun elindeki

en Oonemli silah, yillar icinde
biriken miisteri hareketleridir.
“Kayit tutma ve isleme” amaclarn

icin tasarlanmis uygulamalarin
dogasi geregi su an icin suirekli ¢evrim ici (on-line)
tutulmayan musteri hareketlerinin detayli analizi ile, musterilerin
davranislan, yasam bicimleri, para harcama aliskanliklari, sunulan
mal ve hizmetleri kullanis sekilleri hakkinda ¢ok degerli
bilgiler edinilebilir.
Miisteri aslinda yaptig1 her islem ile kurulusa kendisiyle ilgili
bir ipucu vermektedir. Sirketler, 6rnekleme, tahmin veya anket
yonetimine dayanan ve ¢ogu kez yaniltict olup ¢ok pahaliya
¢ikabilen pazar aragtirmalar yerine milyonlarca miisterinin yillar
boyunca gerceklestirdigi milyarlarca islemi saklayip musterilerinin
davranig analizini, satin alma egilimlerini gercek verilere
dayanarak tam bir dogrulukla ortaya ¢ikarabilen Veri Amban
(Data Warehouse) ¢oziimlerini hayata gecirdiklerinde gercek
miisteri bilgisine dayanan ¢cok énemli bir avantaj elde edeceklerdir.

Diinyada 800’e yakin veri ambarinin kurucusu, Tiirkiye'de ilk
veri ambari projelerinin baslaticist NCR ile verileri degerlendirip
pazar lideri olun, digerleri sizi izlesin!

e

NCR

BiLisim SISTEMLERI A.S.

Kistkli Cod. No: 37/B 81190 Altunizade-Istanbul Tel: (0216) 474 00 00
*Veri Ambar Faks: (0216) 474 00 60 E-mail: ncr.info@Turkey . NCR.COM http://www.ncr.com




NESLIHAN OMER

ski Compaq dagiticisi

olan Promakro, 13 Ocak

tarihinden itibaren tekrar

Compaq'in yetkili dagiti-

cist oldu. Compaq'in di-
ger dagiticilar1 Logosoft, Arena, Mik-
roset ve Linksoft.

Sikintili giinlerin ardindan 6nii-
miizdeki yillar icin kendine yiksek
hedefler koyan Promakro, gelecege
umutla bakiyor. Kendilerinin Compagq
kokenli bir sirket oldugunu soyleyen
Promakro Genel Miidiirii Selim
Zafer Ellialti, igbirligininyenilenme-
si dogrultusunda Promakro'nun stra-
tejisinde onemli degisiklikler olacagi-
n1 kaydetti. Bundan boyle iriin yelpa-
zesinde Compaq'in agirlikli olacagini
belirten Ellialti, "Compagq, lokomotif
markamiz olacak. Bunun yaninda lo-
komotifin ¢ektigi tim tamamlayict
tiriinler de portfoylimiizde yer alacak.
Dogrudan dagitimin1 yaptigimiz Xe-
rox ve Panasonic gibi iriinlere de
agirlik vermeye devam edecegiz" de-
di.

Bu yilki gelirin yiizde 70'lik kis-

18-31 Ocak

Promakro, dort aylik bir
aradan sonra tekrar
Compagq dagiticisi oldu.
Compagq, Promakro'yu da
4 dagticisi arasina
kattigini agikladi.

min1 Compagq iriinlerinden saglamayi
planladiklarini séyleyen Selim Ellial-
ti, Compaq icin kendi kaynaklarindan
da ayn1 oranda bir pay ayirmay1 dii-
stindiiklerini belirtti. Buna bagli ola-
rak da ciro bazinda 1999 yili igin he-
deflenen 40 milyon dolarin, yaklagik
30 milyonunun Compaq tarafindan
gelecegini sozlerine ekledi.

Bu yili ilk 5 toptanci i¢inde tamam-
lamayi diigiinen Promakro'nun hedefi,
siralamada dordincii olmak. 2000 y1-
linda ise ciroyu 100 milyon dolara ¢1-
kararak ilk 3 icerisinde yer almak iste-

yen sirket yoneticileri, sektorde olusan
kriz soylentilerinin aksine oniimiizdeki
senelerin kendileri acisindan cok par-

lak olacagini belirttiler.

Ozellikle segimlerin ardindan 1999
senesinin 2'nci yarisinin iyi olacagina
deginen Ellialti, "Belirsizlikler nede-
niyle gectigimiz sene bircok yatinm
gerceklesmedi. Dolayisiyla biriken

projeler, secimlerin ardindan uygulan-

Compaq iirimlerinin
dagrtimi ile bifyiik
atihm yapmayi

hedefieyen
Promakro Genel
Miidiirii Selim Zafer

deki kisitlt siirede sirketlerin bu konu-

yecektir" dedi.
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mdestegi ile kazanacaklarmmizin

maya baslayacaktir. Aynca birgcok bi-
yik sirkette halen daha 2000 yili so-
runu ¢dziilmemis durumda. Oniimiiz-

da yatinm yapmalan kacinilmazdir.
Bu da bizim islerimizi olumlu etkile-

Bu sene PC alaninda diinya marka-
s1 olarak sadece Compaq iizerinde yo-
gunlagmay1 planladiklanni soyleyen
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simrani zorlayin...

Promakro, Compaq urunlerini

tekrar dagitmaya baglyor

Ellialt1, Tiirk markalanndan Vestel'le
olan isbirligini devam ettireceklerini
acikladi. Aynca, 1999 senesinin 2'nci
yansi icin Microsoft'la da goriiserek,
onlarla bir igbirligine gitmeyi istedik-
lerini belirtti. Bunun diginda yaygin
bir kanal yapist istediklerini belirten
Selim Ellialt1, biiyiik sirketlerin hari-
cinde daha cok tabana yayilmayi he-
deflediklerini de sozlerine ekledi.

Bilindigi gibi gecen sene Agustos
ayinda Bilgitag Sirketler Grubu, Pro-
makro sirketine yiizde 75 hisse ile or-
tak olmustu. Bilgitag Genel Mudiirii
ve Promakro Yonetim Kurulu Bas-
kani Habib Pisan, Promakro'yu kal-
dig1 noktadan hedeflerine ulastirmak
| icin gecen 4 ayda ¢ok calistiklarini,
Compaq'in yeniden dagiticisi olmakla
da kisa donemli hedeflerini gercekles-
tirdiklerini belirtti. Pisan, "Bilgitag ta-
rafi olarak bizim finans alanindaki
tecriibemiz oldukca kuvvetli. Promak-
ro'nun da sektor alaninda ve pazarla-
ma tarafinda gii¢lii oldugunu biliyo-
ruz. Bilgi ve finansin birbirini destek-
leyecegi bu birliktelik ile Promak-
ro'yu ¢ok daha ilerilere gotiirecegimi-
ze inantyoruz" dedi.
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MIKROSET

® |ntra 441-3399 * Macrom 441.0055 ¢ Omni
* BURDUR(248) Bilnet 232-2822 » BURSA (224) Baor

* Seif Bilgisayor 280-0000 » Servus 2809410 * Se
* Gold 418-1144 » | 4114440 = Kilim 33602
* Protel 281-9060 » Peritus 448-7360 * Office 1Sup
* Demirdof 431-3741 » Office |SuperStore

* ADANA (322) Bilmok 458.2103 » Ciagi 475-7507 » Keynet 457.1247 « AFYON (272) B
niTeknolo .

* HATAY (326) RGghon 817-1759 « HAVZA (362) Erbil 7143209 « ISPARTA(248) Bilsom 2232583
* Ero 279-3004 *Generol 212-0801 » Koktiis 2328418 * Kompusan 279-8921

4464551
271-1090

¢ Omnitek 440-8

* CORUM (354)

5415

* Komiek 213.4405 » C
orm 2493645 « Tey
14.6993 » Perirus 360

8852

* Servus 44)
ZL (258) « B
* ISTANBUL AVRUPA(212) Akd

74930
* DENI

* Vekittr 4111
Servus 484.7325 » KAYSER| (352) Netkom
0 * SANLIURFA (414) Bilban B

2650014 »

* AMASYA (158) GOven 417.2437 » Yeni Aydin 2125566 * ANKARA (312) Abakiis 441.5492 » Artcom 417-8245 » Dotasel 417-6304 » Girigim 231-8147+ Insis 468.9773
4800 » Tepum 468.8950 » ANTALYA (242) Awtif 312-3237 » BYM 243.9020 # InterCom 248-1740 « Network 334 9308 » BAFRA (3462) Onur 542.5222
DIYARBAKIR (412) Metro 223-9436 #Turgut Bilgisayar 223-6060 « ESKISEHIR (222) Ozer 2330269 » ERZINCAN (446} Emi Elektronik 223-3195
28910 « Aknf 2365171 » Ata 2270288 Aviva 287-3400 » Aydin 275.7242 « Data Market 232-2249 = Datasel 274.7178 » DataSistern 211.0249 e Er-tez 517.6448
o |SuperStore Merter 6376943 » Office 15uperStore Fotik 534-4714 » Office 1SuperStore Tegvikiye 230-3670 » Omnitek 210-214] # Park 221-1791 » Protek 282-3832 » Repamet 288-1346 » Soft 212.7920
8300 » Yo.Ge 2744072 » ISTANBUL ANADOLU(216) Arskom 411-6800 » Bimeks 472-0435 » Beta 347-6890 » Bogazigi Youlim 361-7660 * Computek 3376917  Chip 418-6880 * Enter 284.4053

nsis 414-3523 « LZMIR (232) Aktif 484.2166 * Bilgi Market 463-3333 » DataMarket 445-7325 » Data Digital 446-0808 » DotaSistem 463-1663 » Goksun Bilgisayar 484-9437

1143 » KONYA (332) Barkom 237-4040 « MERSIN(324) Sesar 237-98!5 » MUGLA(252) Sun 282 7296 » ORDU (452) Datacom 2i4.5817 « SAMSUN (362) Ahun 234-1831
ayor 2150552 « SINOP (348) Geligim 260- 3030 ¢ TRABION (462) Eprom 326-6300 « UNYE (452) Tunoy 323-6798 * VAN (432) Cézim 214.2949



