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Endiistriyel iiretimde yapay zeka oncelik oluyor

Endiistriyel Gretim sektoriindeki CEO'larinin ylizde 68'i yapay zekayi en 6nemli yatirim dnceligi olarak goriiyor;
bu oran gecen yil yiizde 57°ydi. Liderlerin yiizde 70’i de 6niimuzdeki bir yil icinde biitcelerinin yiizde 10 ila
ylizde 20'sini yapay zekaya ayirmayi planliyor.
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Endiistriyel liretimde
yapay zeka oncelik
oluyor

KPMG’nin “2025 Endiistriyel Uretim
Sektorii CEO Ongoriileri” raporuna

gore, imalat sektoriindeki liderler
kiiresel belirsizliklere ragmen gelecege
gectigimiz yila oranla daha iyimser
bakiyor. Kiiresel endistriyel iiretim
sektorli, 5nemli bir donlsiim siirecinden
geciyor. Jeopolitik gerilimler, ticaret
politikalarindaki belirsizlikler, enerji ve
hammadde maliyetlerindeki oynaklik ile
tedarik zincirlerinde kirilganliklar; tiretim
modellerini, yatirim kararlarini ve liderlik
onceliklerini de yeniden sekillendiriyor.
Sektor genelinde iyimserligin hakim
oldugunu ortaya koyan rapora gore,
endustriyel tiretim CEO'larinin yiizde
81'i sektoriin bliylime potansiyeline
gliven duyuyor. Bu paralelde liderlerin
yiizde 77'si kendi sirketlerinin biiylime
potansiyeli konusunda pozitif bir tablo
giziyor. Ayrica, 6niimiizdeki iig yil igin
ylizde 2,5’in lizerinde kazang artisi
ongoren liderlerin orani, 2024’te yiizde
52 iken 2025’te yiizde 61’e cikarak
onemli bir artis gosterdi.

KPMG Tiirkiye Danismanlik Hizmetleri
B6liim Baskani ve Endiistriyel Uretim
Sektor Lideri Hande Senova, raporu
soyle degerlendirdi:

“Endistriyel Uretim artik yalnizca
verimlilik ve 6lcek kavramlariyla
tanimlanmiyor. Gliniimiizde liretim
ortamlari; tirlinler, makineler ve hatta
hizmetler; gelismis robotik sistemler,
dijital ikizler ve yapay zeka destekli
Ongoriici sistemlerle entegre olacak
sekilde yeniden yapilandiriliyor. Bu
degisimler daha fazla esneklik ve
dayaniklilik saglarken, ayni zamanda
yeni yetkinlikler ve is ortakliklarini da
gerektiriyor. Geleneksel sektorlerin
Otesinde imalat sanayi; savunma,
havacilik ve uzay teknolojileri gibi
stratejik alanlara dogru genisliyor. Bu
alanlar, ileri diizey inovasyonun yani
sira glicli diizenleyici uyum ve saglam
mevzuat altyapisini zorunlu kiliyor.
CEQ’larin, sektorler arasindaki sinirlarin

giderek belirsizlestigi bu diinyada
rekabetciligi koruyabilmek icin teknolojik
mikemmeliyeti ceviklikle birlestiren
ekosistemler gelistirmesi gerekiyor.”

Yapay zekanin yiikselisi...
Arastirmada gorusleri alinan CEO'larin
ylizde 63'ii igin tedarik zinciri
dayanikliligi en dnemli operasyonel
oncelik. CEOQ'larin yiizde 49'u da
ontimiizdeki 3 yil icinde M&A (sirket alim
satim) islemlerinin sektdre etkisinin
daha yiiksek olacagini bekliyor. Sirketler
ozellikle savunma ve enerji gibi hizli
bliylime potansiyeline sahip alanlara
yonelerek faaliyetlerini gesitlendirmeyi
ve yeni dijital yetkinlikler edinmeyi
amacliyor.

Maliyetler agisindan sektordeki en
biiylik zorluklar arasinda ise yiizde 83

ile enflasyon baskisi yer aliyor. Teknoloji
altyapisina iliskin maliyetlerin (ylizde 79)
ve yapay zeka icin is glicii hazirliginin
(ylzde 74) sektore etkileri olacagl
ongorillyor.

Rapora gore endiistriyel tiretim
sektoriindeki CEO'larinin yilizde 68'i
yapay zekayi en 6nemli yatirim onceligi
olarak goriiyor; bu oran gecen yil
ylizde 57’ydi. Liderlerin yiizde 70’i de
oniimiizdeki bir yil icinde biitcelerinin
ylizde 10 ila yiizde 20'sini yapay zekaya
ayirmayi planliyor. Sektor liderlerinin
ylizde 63'Ui ise yapay zeka yatirmlarinin
karsiigini 1 ila 3 yil icinde almayi
bekliyor. Katilimcilarin yiizde 22’si,
yapay zeka uygulamalarinin hayata
gecirilmesinden elde edilecek en 6nemli
faydanin verimlilik ve iiretkenlik artisi
olacagini distinliyor.

Sektordeki liderlerin yiizde 33’l yapay
zeka yeteneklerini gekme ve elde
tutmadaki en biiyiik zorlugun, mevcut
beceriler ile ihtiyag duyulan yetkinlikler
arasindaki farkin kapatilmasi oldugunu
belirtiyor.

= Sayfa 4'den Devam
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Link, savunma
sanayisinde
onayli tedarikgi
konumunu
gliclendiriyor
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Murat Pekmezyan
Link Genel Mudiiri

Gucli bir Ar-Ge altyapisina sahip olan Link, savunma teknolojileri
ekosisteminde kritik bir esigi daha geride birakti. Link,

HAVELSAN A.S. is Ekosistemi kapsaminda yiiriitiilen denetim ve
degerlendirme siireglerini basariyla tamamlayarak 18 Subat 2026
tarihinde HAVELSAN’in onayli tedarikgi listesine dahil edildi.

HAVELSAN tarafindan hazirlanan raporda, Link’in idari
uygulamalarda, teknik uygulamalarda ve kalite uygulamalarinda

yapilan incelemelerde basarili diizeyde oldugu tespit edildi.

Rapor, Link’in kurumsal yapisinin, mihendislik disiplininin ve
teknik kapasitesinin savunma sanayinin yiiksek standartlariyla
uyumlu oldugunu ortaya koyuyor. Link’in konuya iliskin Kamuoyu
Aydinlatma Platformu’na yaptigi aciklamada su ifadelere yer
verildi: “Sirketimiz Link Bilgisayar Sistemleri Yazilimi ve Donanimi
Sanayi ve Ticaret A.S., HAVELSAN A.S. Is Ekosistemi kapsaminda
gerceklestirilen denetim ve degerlendirme siireglerini basariyla
tamamlayarak HAVELSAN'in onayli tedarikgi listesine dahil
edilmistir. Bu gelisme, sirketimizin yazilim, sistem entegrasyonu
ve dijital donlisiim alanlarindaki teknik yetkinliginin ve kurumsal
kalite standartlarinin 6nemli bir savunma teknolojileri kurulusu
tarafindan onaylandigini gostermesi acisindan 6nem tasimaktadir.
S0z konusu gelismenin, Sirketimizin kamu, savunma ve 6zel sektor
projelerinde ileri teknoloji odakli yazilim ve sistem ¢oziimleri
Uretme vizyonu, uzun vadeli bliylime stratejileri ve teknoloji odakli
konumlanmasi agisindan olumlu katki saglamasi beklenmektedir.”

Hedef; global lcek

Link Genel Miidiirii Murat Pekmezyan, HAVELSAN is Ekosistemi’ne
dahil olmanin sirketin uzun vadeli stratejileri agisindan 6nemli bir
esik oldugunu belirterek sunlari soyledi:

“HAVELSAN’In yerli ve global pazardaki glicli konumu dikkate
alindiginda, bu gelismeyi yalnizca teknik bir yeterlilik siireci
olarak gérmiyoruz. Bu adim, Link’in yerli teknoloji gelistirme
kabiliyeti, gliclii Ar-Ge altyapisi ve kritik projelerdeki miihendislik
yetkinliginin kurumsal 6lgekte teyidi anlamina geliyor. Savunma
teknolojileri gibi yliksek glivenlik, kalite ve suirdiriilebilirlik
standartlar gerektiren bir alanda onayli tedarikgi statilisu
kazanmak; yazilim gelistirme, sistem entegrasyonu ve dijital
doniistim alanlarindaki teknik derinligimizin somut bir
yansimasidir.

Son yillarda klasik bir yazilim sirketinden, bulut, yapay zeka,
glivenlik ve slirdurulebilirlik platformlari gelistiren ¢ok katmanli

bir teknoloji yapisina donistiik. Savunma ve kamu projelerinde
elde ettigimiz bu yetkinligi, yalnizca yerel 6lcekte degil, uluslararasi
pazarlarda da degerlendirmeyi hedefliyoruz.

Uzun vadeli bliylime stratejimiz dogrultusunda kamu, savunma
ve Ozel sektorde yiiksek katma degerli projelerde daha etkin rol
alarak Link’i global 6lgekte referans gosterilen bir teknoloji ortagi
konumuna tagimayr amacliyoruz.”

Liderlik ve dongiisel ekonomi
CEOQ’luk artik sadece
operasyonel ve finansal siiregleri
yonetmekle sinirli bir gérev
olmaktan cikiyor; stratejik

Dongiisel ekonomi stratejik
oncelik

Arastirmaya gore endustriyel
Uretim sektoriinde
surdirilebilirlik artik yalnizca
bir regiilasyon gerekliligi degil,
uzun vadeli deger yaratiminin
temel unsurlarindan biri
olarak gortllyor. Endiistriyel

3. sayfa devami

ceviklik, kurumsal dayaniklilik
ve buytuk 6l¢ekli dontisimlere
liderlik etme yetkinligi gerektiren
bir rol haline geliyor. Nitekim
endustriyel liretim sektoriindeki

Uretim CEO’larinin yuzde 74’U
surdirilebilirligin is stratejilerinin
merkezine yerlestigini

ifade ederken, yuizde 36’sI
suirdiirtlebilirlik maliyetlerini

ve yatinm geri dontisiini tim
blyuik sermaye kararlarina
entegre ettiklerini belirtiyor.
Dongtlisel ekonomi yaklasimi;

CEOQ'larin ylizde 48'i de rollerinin
son 5 yilda artan karmasiklikla
birlikte nemli 6lctide degistigini
ifade ediyor. Glinimuiziin
ongoriulemez ortaminda en

atik ve emisyonlarin azaltilmasi,
Urtin ve malzemelerin kullanim
suresinin uzatilmasi ve kritik
tedarik bagimliliklarinin
azaltilmasi agisindan sektor

icin dnemli firsatlar sunuyor.
CEQ’lar, enerji donusimii ve
surdurilebilir tretim modellerine
gecis suirecinde inovasyon ve is

temel liderlik yetkinlikleri ise
riskleri belirleme ve yonetme
(ylizde 29), ceviklik ve hizli karar
verme (ylizde 24) ile stratejik
Oongori (ylizde 23).

birliklerini hizlandirirken, yapay
zekanin da bu donilisimde
onemli bir rol Ustlenecegini
vurguluyor. Endiistriyel

Uretim CEOQ’larinin ylizde 81’i
yapay zekanin emisyonlarin
azaltilmasi ve enerji verimliliginin
artinlmasina katki saglayacagi
kanisinda.
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Karmagik

sistemlerde yapay
zeka destekli
orkestrasyon

donemi

Yapay zekanin teknoloji ekosistemlerini hizla donusturdugi
gunlimuzde, rekabet avantaji icin sadece suregleri otomatize
etmek artik yeterli degil. Asil farki, bu karmasik yapilari bir
sef titizligiyle koordine eden stratejik orkestrasyon yetkinligi

yaratiyor.

Dijital dontisiim
projelerinde temel
zorluk artik yeni
sistem yatirimi
yapmaktan
ziyade, mevcut
yapilarin birbiriyle
uyum icinde galistirilamamasi
noktasinda diiglimleniyor.

Etiya Yonetilen Servisler Genel
Mudir Yardimcisi Gilnihal
Kaya’nin verdigi bilgilere gore,
gliniimiiz is dlinyasinda rekabet
avantajl, sistem sayisiyla degil;
bu sistemlerin ne kadar entegre
ve Olglilebilir yonetildigiyle
dlculiyor. Ozellikle yapay
zekanin is slreglerine dahil
oldugu bu yeni donemde, hiz
kadar yonetisim ve kontrol de
stratejik bir onem kazaniyor.
Gilnihal Kaya, yeni ¢oziimleri
FlowE platformunun sundugu
orkestrasyon glicl ve yapay
zekanin operasyonel streglerdeki
yeni roli konusunda BThaber’in
sorularini yanitladi.

\

Ayhan Sevgi

Etiya'nin 2026 yilina bakisi

ve hedefleri konusunda bilgi
verebilir misiniz?

Etiya olarak 2026’ya bakisimizi
yalnizca teknolojik gelisim
hedefleri lizerinden degil;
kurumlarin is yapis bicimlerini
kokten doniistiirme perspektifiyle
ele aliyoruz. Oniimiizdeki
donemde kurumlarin rekabet
avantaji, sahip olduklari sistem
sayisiyla degil; bu sistemleri ne
kadar entegre, akilli ve dlciilebilir
yonettikleriyle belirlenecek.

2026 stratejimizin temelinde (g
ana baslik yer aliyor:

Al-first yaklasim, ugtan uca
orkestrasyon ve siirdirilebilir
deger liretimi. Amacimiz,
kurumlari parcali ve reaktif
operasyonlardan ¢ikararak;
veriye dayali, 6ngorilebilir ve
kendi kendini optimize edebilen
yapilara tagsimak.

Bu dogrultuda SaaS temelli

ve Olgeklenebilir platform
yatirimlarimiza hiz veriyor, yapay
zekayi yalnizca otomasyon
saglayan bir arag olarak degil;
karar siireclerine entegre

edilmis stratejik bir giic olarak
konumlandiriyoruz. 2026
hedefimiz; musterilerimizin
operasyonel maliyetlerini anlamli
Olclide azaltirken, cevikliklerini
katlayarak artirmalarini saglamak
ve teknolojiyi 6l¢llebilir is
sonuclarina donustiiren bir deger
ekosistemi insa etmektir.

Bu doniisiim yolculugunda
FlowE’yi nasil
konumlandiriyorsunuz?

FlowE’yi bu donlisim
yolculugunda yalnizca bir
otomasyon araci olarak degil;
kurumlarin operasyonlarini ugtan
uca koordine eden ve y6neten
stratejik bir orkestrasyon katmani
olarak konumlandiriyoruz.

Dijital donlislim projelerinde en
biiyiik eksiklik genellikle yeni
sistem yatirimi degil, mevcut
sistemlerin birlikte ve uyum
icinde calistirrlamamasidir.
FlowE tam da bu noktada
devreye giriyor. insanlari, yapay
zeka agent’larini ve kurumsal
sistemleri tek bir stire¢ mimarisi
icinde bir araya getirerek

Etiya Yonetilen Servisler Genel Miidiir Yardimcisi

Gilnihal Kaya

operasyonlarin merkezinde bir
koordinasyon ve karar katmani
olusturuyor.

Sadece gorevleri hizlandiran

bir yapi degil; surecleri uctan

uca izleyen, performansi dlcen
ve gerektiginde optimize eden
bir yonetim platformu sunuyor.
Gartner’in Business Orchestration
and Automation Technologies
(BOAT) yaklasimiyla uyumlu
mimarisi sayesinde CRM’den
ERP’ye, SAP’den legacy sistemlere
kadar farkli teknolojileri API
tabanli bir cercevede birlestiriyor.
Bu yonliyle FlowE, Etiya’nin

2026 stratejisinde akilli ve
otonom operasyonlarin hayata
gecirilmesini saglayan temel

yapl taslarindan biri olarak
konumlaniyor.

FlowkE, sirketlerde teknolojiyi,
siiregleri ve insanlari tek bir
platformda nasil birlestiriyor? Ne
tiir verimlilik artislari sagliyor?
FlowE, kurumlarda birbirinden
kopuk ilerleyen is ve operasyon
akislarini tek bir koordinasyon
yapisi altinda birlestirir.
Satistan operasyona, musteri
deneyiminden IT’ye kadar farkli
fonksiyonlar cogu zaman ayri
sistemler ve ayri sorumluluk
alanlarriginde galisir. Bu da

gorunurlik kaybina, gecikmelere
ve maliyet artisina yol agar.
Siparisten tahsilata, misteri
onboarding suregleri, saha
operasyonlari, kampanya
yliritme ya da incident ve
degisiklik yonetimi gibi farkli
alanlardaki siiregler FlowE

ile ugtan uca izlenebilir ve
yonetilebilir hale gelir.

insan aksiyonlari, sistem
entegrasyonlari ve yapay zeka
destekli karar noktalari ayni siireg
mimarisi icinde ele alinir. Béylece
bir siirecin nerede yavasladig|,
hangi adimin deger tUretmedigi
veya hangi noktada risk olustugu
net sekilde goriilebilir.

Bu yaklasim yalnizca hiz
kazandirmaz; kontrol, seffaflik
ve 0ngorii saglar. Sahadaki
uygulamalarda:

- Is siireclerinde %35’e varan
hizlanma

« SLA ihlallerinde %30 azalma
« Manuel operasyon yiikiinde
%80’e kadar disus

« Siireg tasarim ve degisiklik
slirelerinde 10 kata kadar
hizlanma

gibi somut kazanimlar elde
ediyoruz.

= Sayfa 6'dan Devam
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Otomasyon yatirimlarinin arttigi
bir pazarda FlowE’yi farkli kilan
temel yaklasim nedir?
Otomasyon pazari bugiin doygun
bir pazar. Neredeyse her ¢6ziim
bir seyi otomatiklestirebiliyor.
Ancak kurumlar artik “daha fazla
otomasyon” degil, “kontrolli ve
Olceklenebilir otomasyon” ariyor.
Bizim yaklasimimiz tam burada
ayristyor. FlowE’yi bir otomasyon
araci olarak degil, otomasyonu
yoneten ve disipline eden bir
orkestrasyon katmani olarak
konumlandiriyoruz.

Glinkli kurum 6lgeginde asil risk
hiz degil, karmasikliktir. Farkli
sistemler, farkli Al bilesenleri

ve farkli ekipler devreye

girdikce kontrol kaybi basliyor.
Siiregler hizlanirken yonetisim
zayiflayabiliyor.

FlowE’nin farki, otomasyonu
sadece baslatmak degil;

Olgmek, izlemek ve gerektiginde
sinirlandirabilmektir. Al
senaryolarinda maliyet
gorlinirligi saglamak, slireg
performansini ugtan uca takip
etmek ve insan ile makine
arasindaki rol dagilimini bilingli
sekilde tasarlamak bu yaklasimin
parcasidir.

Bizim i¢in otomasyon bir hiz
meselesi degil; kurumsal 6lcekte
stirdlrilebilirlik ve yonetilebilirlik
meselesidir. FlowE’yi farkli kilan
temel yaklasim budur.

FlowE’yi buiyiik ve karmasik
organizasyonlar igin gliclii kilan
unsurlar neler?

Blytuik ve karmasik
organizasyonlarda asil

zorluk teknoloji eksikligi

degil; olgceklendikge kontroli
kaybetmemektir.

Farkli Glkelerde, farkli is
birimlerinde ve farkli sistemler
lizerinde calisan siirecleri tek bir
disiplin altinda yonetebilmek
kritik hale gelir. Bu dlcekte

en kiiciik kopukluk bile ciddi
operasyonel risklere dontisebilir.
FlowE’yi giiclii kilan unsur, bu
karmasikligi merkezi bir kontrol
ve goruindrlik yapisi altinda
toplayabilmesidir. Rol bazli
yetkilendirme, tam izlenebilirlik
ve slire¢ versiyonlama gibi
mekanizmalar sayesinde hem
operasyonel esneklik hem

de kurumsal denetim birlikte
saglanir.

Yuksek hacimli ve paralel
calisan suireclerde erken uyari
mekanizmalari devreye girer; SLA
riski tasityan adimlar heniiz ihlale

5. Sayfa Devami

dontismeden goriiniir hale gelir.
Boylece organizasyon yalnizca
reaksiyon veren degil, proaktif
hareket eden bir yapiya evrilir.
Buyuk kurumlaricin gercek

giic hiz degil, yonetilebilir
Olceklenebilirliktir. FlowE tam
olarak bu dengeyi kurar.

FlowE kullanan kurumlar

is sonuglari agisindan ne
kazaniyor?

FlowE kullanan kurumlar igin asil
kazanim yalnizca operasyonel
verimlilik degildir; karar
kalitesinin ve kurumsal kontrollin
artmasidir.

Operasyonel siirecler ugtan uca
gorliniir hale geldiginde, yonetim
ekipleri hangi alanin gercekten
deger Urettigini, hangi adimin
maliyet yarattigini ve hangi
noktada risk olustugunu net
sekilde gorebilir. Bu da kaynak
dagilimini daha bilingli yapmayi
muimkdn kilar.

Ayrica slire¢ performansinin ve Al
kullaniminin élgulebilir olmasi,
otomasyon yatirimlarinin somut
is ciktilaniyla iliskilendirilmesini
saglar. Boylece teknoloji
yatirimlari bir maliyet kalemi
olmaktan cikar; olculebilir deger
treten bir stratejik kaldirag haline
gelir.

Kurumlar igin en kritik kazanim
ise reaktif operasyonlardan
ongoruye dayali yonetime
gecistir. Gecikmeler ve riskler
sonug dogurduktan sonra degil,
olusma asamasinda goriinur hale
gelir.

FlowE’nin yarattig! is etkisi tam
olarak budur: Daha hizli degil,

daha bilingli ve daha kontrollu
blylme.

Al Agent’larin yayginlastigi

bu donemde FlowE nasil bir
yaklasim sunuyor?

Al Agent’larin yayginlagsmasiyla
birlikte kurumlar igin yeni bir soru
ortaya cikti: “Al ne yapabiliyor?”
degil, “Al’i nasil yonetecegiz?”
Bir¢ok organizasyon agent’lari
hiz ve otomasyon potansiyeli
izerinden degerlendiriyor. Ancak
kurumsal 6lgekte asil ihtiyac;

bu agent’larin hangi siirecte,
hangi yetkiyle ve hangi kontrol
mekanizmasi altinda ¢alistiginin
net sekilde tanimlanmasidir.
FlowE bu noktada agent’lar
serbest calisan bagimsiz yapilar
olarak degil; orkestre edilen ve
denetlenen operasyon bilesenleri

olarak ele alir. Hangi agent’in
nerede devreye girecegi, hangi

veriye erisecegi ve ¢iktisinin nasil

dogrulanacagi slireg tasarimi
icinde tanimlanir.

Ayrica performans, maliyet ve
kullanim metrikleri merkezi
olarak izlenebilir. Bu sayede
kurumlar Al’r kontrol kaybi
yasamadan Olcekleyebilir.
Bizim yaklasimimizda Al,
slireclerin yerine gecen bir
aktor degil; kurumsal yonetisim
cercevesi icinde calisan bir
karar destek ve optimizasyon
katmanidir.

Miisterilerinizle uzun vadeli ve
stirdiiriilebilir yol arkadasligini
nasil kurguluyorsunuz?

Biz musterilerimizle iliskimizi bir
proje teslimi olarak degil, siirekli
gelisen bir dontisiim yolculugu
olarak gorliyoruz.

Teknoloji hizla degisiyor; is
modelleri, regiilasyonlar ve
rekabet kosullari da ayni hizla
evriliyor. Bu ortamda en degerli
sey, birlikte adapte olabilme
kapasitesi.

FlowE’nin modiiler ve
Olceklenebilir mimarisi
misterilerimizin degisen
ihtiyaclarina uyum saglamasini
kolaylastiriyor; ancak
slrdiriilebilir yol arkadasliginin
asil temeli teknoloji degil,
seffaflik ve birlikte 6grenme
kalturadur.

Siire¢ performansinin olgllebilir
olmasi, iyilestirme alanlarinin
acikca goriilebilmesi ve yatirimin
is ciktisina baglanabilmesi bu
iliskinin strdirilebilirligini

saglar. Biz musterilerimizle
basariyi yalnizca teslim edilen
proje lzerinden degil, zaman
icinde Uretilen deger lizerinden
Olcliyoruz.

Uzun vadeli is birligini

mimkin kilan unsur, degisen
is onceliklerine birlikte adapte
olabilmek ve yatirimi stirekli
deger Uretir halde tutabilmektir.

Oniimiizdeki donemde
FlowE’nin otomasyon ve Al
vizyonu nasil sekillenecek?
Oniimiizdeki dénemde FlowE’nin
otomasyon ve Al vizyonu,
slireglerin yalnizca otomatik
calistigi degil; baglami anlayan
ve kendini adapte edebilen
yapilar haline gelmesi lizerine
sekilleniyor.

Buglin kurumlar otomasyonu
hiz igin kullaniyor. Yarin ise

farki yaratan unsur, siireclerin
O6grenme kapasitesi olacak.
Hangi aksiyonun gercekten deger
Urettigini anlayabilen, hangi
senaryoda insan midahalesinin
gerekli oldugunu ayirt edebilen
ve degisen kosullara gore
kendini yeniden yapilandirabilen
slireglerden soz ediyoruz.

Bu dogrultuda 6nceligimiz,

Al destekli karar 6neri
mekanizmalarini gi¢lendirmek,
stire¢ performansini 6ngorilebilir
hale getirmek ve insan ile makine
arasindaki is birligini daha bilingli
tasarlamak.

FlowE’nin vizyonu, otomasyonu
artirmak degil; suirecleri daha
akilli, daha baglama duyarli ve
daha esnek hale getirmek.




LC WAIKIKI

LC Waikiki'de

bilisim yatirnmlari
hiz kesmiyor!

® (1]
Serafettin Ozer
LC Waikiki Dijital Doniisiim ve
Bilgi Teknolojileri Genel Mudiirii

LC Waikiki’nin son yillarda hiz verdigi teknoloji yatirimlari, sirketin
operasyonel gliclinli ve karar alma yetkinligini ileri tasiyor. Teknoloji
basliginda 20 milyon dolari asan yatirimlarla; tasarimdan tedarike,

magazaciliktan d

entegre bir yapiya kavusuyor.

ijitale kadar tim strecler daha veri odakli, ¢cevik ve

Kokl gegmisgini dijital déntisiim vizyonuyla birlestiren, 5 kitada 60 lilkede 1.300 magazasi ve 55 bin ¢calisaniyla global
bir perakende ekosistemi yéneten LC Waikiki, 10 Subat’ta dlizenledigi basin toplantisiyla dijitallesme gltcundi artiran
yatirnmlari ile ilgili detaylari paylagti. LC Waikiki Dijital Déniisiim ve Bilgi Teknolojileri Genel Miid(iri Serafettin Ozer’in

sunumunda vurguladigi gibi sirket, kapsamli bir dijital déntigiim sdrecine hayat veriyor. Bu adimlar él¢ilebilir, net

sonuglarini ortaya koymakta da gecikmiyor. Tasarimdan magazaya uzanan déngd alti haftaya inerken, kurumsal
operasyonlar da dijital altyapi tizerinden yénetilen bir sistemle ilerliyor. Perakende sektérti de tasarimdan reyon
satisina uzanan geleneksel stirecini asarak, hem kurum icinde hem de tiiketici ile kurulan baglarin gelistiriimesinde
6énemli bir fark yaratiyor.

Geleneksel bir sektér, dijitallegme
ile yeniden tanimlaniyor
Serafettin Ozer, “Veri merkezleri,
bulut altyapisi ve yapay zeka
destekli stok yonetimi gibi farkl
katmanlardan olugan bu yap,
tasarimdan tedarik zincirine kadar
birgok surecin dijital olarak
izlenmesini ve yonetilmesini
sagliyor” dedi. Serafettin Ozer'in
belirttigi gibi, perakende sektérinde
hiz, veri ve dogru zamanda karar
alabilme yetkinligi giderek daha
belirleyici hale geliyor. Bu gergek
1siIginda LC Waikiki'de de teknoloji, is
yapis bigiminin merkezinde
konumlandiriliyor. “Kendi
gelistirdigimiz yapay zekd tabanl
araglari, galiganlarimizin gunluk is
sureclerinde aktif olarak
kullaniyoruz” diyen Serafettin Ozer,
“Bu yaklagimda temel hedefimiz,
teknolojiyi insanin yerine koymak
degil; calsanlarin karar aima
sureglerini veriyle desteklemek”
dedi.

Kiresel operasyonlar veri
merkeziile destekleniyor

LC Waikiki'nin Bagcilar'da bulunan
Genel Mudurluk binasinda yaklagik
4 milyon dolarlik butgeyle bir veri
merkezi devreye alind. Risklere
kargi énemli bir koruma kalkani ve
is surekliliginin garantisi olarak da
Ankara'daki olaganUstt durum
merkezinin yeni binasina taginmasi
icin yaklagik 2 milyon dolarlik
yatirm yapildi. 20'yi agkin tlkedeki
e-ticaret operasyonlarini tek
merkezden ydnetebilmek igin bulut
tabanli bir altyapi kuran LC Waikiki,
20 milyon dolarlik butgeyle hayata
gegirilen bu yapi sayesinde farkli
Ulkelerdeki dijital operasyonlarini
ortak bir sistem Uzerinden
yurutayor. Yani operasyonel
tekillestirme, kurumsal faydalari
beraberinde getiriyor.

Bulut tabanli sistemler LC Waikiki'de
onemli bir konuma sahip. Fiziksel
magazalarda anonim verilerden
yararlanilarak reyon ve trin

yerlesimlerine iligkin analizler
yapilirken, dijital kanallarda elde
edilen kullanici davranig verileri
duazenli olarak degerlendirilerek
stok, Gran ve tedarik planlamasina
guncel ve gergek veriler saglaniyor.

LCWGPT ve yapay zeka destekli
sliregler

Dijital dénasUim surecinde sirketin
gelistirdigi yapay zeké platformu
LCWGPT, farkli birimlerde veri
analizi, raporlama ve karar destek
sUreglerinde kullaniliyor. Yaziim
ekipleri kod gelistirme sureglerinde
yapay zekd destekli araglardan
yararlanirken, sirket verilerine gére
gelistirilen kodlarin yaklasik ytzde
40" bu araglarin katkisiyla
olusturuluyor.

Robotik stre¢ otomasyonlari ve
rutin is adimlarinin dijital sistemlere
aktariimasiyla ¢aliganlarin daha
analitik ve tasarim odakli alanlara
yoénlendiriimesi hedefleniyor.

“Miigteri Radari” ve yerli yazim
hamlesi

Operasyonel tarafta devreye alinan
“MuUsteri Radar” sistemi,
magazalarda ya da dijital
kanallarda bulunamayan drtnlere
iligkin talepleri anlik olarak tespit
ederek Uretim ve tedarik streclerine
veri saglyor.

Amag; talep edilen Granlerin daha
kisa sUrede yeniden satisa
sunulmasi. Magaza igi
operasyonlarda ise yerli yaziim
WPOS igbasinda.

ik etapta kasa iglem surelerinde
ylUzde 40’a varan iyilesme saglayan
bu sistem de klresel bir imza
olacak. GCunku hedef Mart 2026
itibariyla Ttrkiye genelindeki
yaklasik 4 bin 500 kasanin, 2026 yil
sonuna kadar ise kuresel
operasyon noktalarinda 8 bin
kasanin tamaminin bu sistemle
calismasi.
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KVK,

Turkiye

Clik |

ile manuel sureclerini otomatiklestirerek

operasyonel verimlilik ve kurum genelinde

ortak bir veri kultira sagladi!

Kisaca kurumunuzdan bahsedebilir misiniz?

KVK, 1993 yilinda Cukurova Holding ve

MV Holding ortakligi ile kurulmustur.
Kurulusundan beri telekom sektérinde

35 milyona yakin cep telefonu satisi
gerceklestiren KVK, Samsung, Apple, Vivo,
Xiaomi, Huawei, Oppo, Realme, General
Mobile, Casper, Alcatel, TCL gibi glcla
markalarla is birligi yapmaktadir. Turkcell
lletisim Hizmetleri A.S'nin faaliyete gectigi
ilk ginden beri en bUyUtk distribatorlerinden
biri olarak milyonlarca faturali, faturasiz
hat ve SIM kart gibi operatér Grlnleri satisi
gerceklestirmistir.

Kurulusunuzun teknolojik gelismelere bakis
acisini nasil tanimlarsiniz? Bu siirecte hangi
adimlari izliyorsunuz?

Sirket ve ekip olarak teknolojideki

guncel gelismeleri yakindan takip ediyor,
kurumumuza gercek fayda ve katma deger
saglayacak yenilikleri hizla dederlendirip
hayata geciriyoruz. Bu vizyon dogrultusunda
yeni teknoloji entegrasyonlarindan eski ERP
sistemimizin yenilenmesine kadar bircok
stratejik projeyi basariyla tamamladik.
Oncelikli dijital dénisim adimlarimizdan

biri olan QlikView—Qlik Sense gecisimizin
ardindan, sureci Qlik Cloud’'a tasiyarak Qlik’in
bulut tabanli ¢ézimlerini kullanmaya basladik.
Boylece is zekasi ve raporlama sistemimizi
caga uygun, modern ve glncel bir yapiya

Barnis ALTAN
KVK Yazilim Destek Ekip Lideri

Aykut AYDOGDU

KVK Information Technology Manager

donusturerek kurumumuzun analitik glcini
bir Ust seviyeye tasidik.

Firmanizin raporlama siireclerinde karsilastigi
zorluklardan ve Qlik Sense ile tanisma
slirecinizden bahseder misiniz?

Qlik Sense 6ncesinde bir raporlama aracimiz
yoktu, mail aracih@iyla farkh platformlardan
gelen raporlar biriktiriliyor ve bunlar manuel
islenerek exceller Gzerinden bir raporlama
yapilmaya calisiliyordu. Sahadaki personelin
cogu ERP sistemlerine baglanamiyor ve

IT ekibimizden rapor istiyorlardi. Bu da
operasyonel olarak strecin uzamasina ve
cok fazla efor kaybina sebep oluyordu.

Farkl ekranlar Gzerinden herkes ayni sonuca
varmaya calisiyordu ve ortak kullandigimiz bir
dil yoktu. Qlik Sense, ERP sistemimize direkt
olarak baglanarak, tek bir noktadan inceleme
ve bir portal Gzerinden herkesin ayni dili
konusmasini destekledi. Buna bagl olarak da
verinin tekilligi sayesinde sirket icerisindeki
herkesin ortak bir paydada bir araya gelerek
guncel veriyi incelemesi saglandi.

Qlik Sense On-Premise’ten Qlik Cloud’a gecis
slUrecinizden bahseder misiniz, bu karari
almanizda neler etkili oldu?

Sirketimizde 6ncelikli olarak on-premise
kullaniyorduk fakat zamanla artan veri boyutu
ve bu duruma paralel olarak artis gosteren
donanim ihtiyacimiz sebebiyle cloud'a gecis



karari aldik. Gecis strecimizle bulut altyapisi
sayesinde verilerimize her yerden hizli erisim
sagladik ve bakim yukimuazi azalttik. Buna

ek olarak cloud lisanslarimizla birlikte gelen
otomasyon, alarm ve rapor dagitimi 6zelliklerini
de kullanarak Grinden aldigimiz katma degerin
artmasi da bu karari almamizda etkili oldu.

Bu is birligi ile hangi zorluklari ¢6ziime
kavusturdunuz? is birligini, 6ncesi ve sonrasi
olarak degerlendirebilir misiniz? Ne gibi
faydalar sagladiniz?

Is biriminin saatlerce ugrastigi raporlari

tek bir alanda analize acarak en buyuk
faydamizi saglamis olduk. Bu sayede yonetim
dashboardlari hazirlandi, ERP'de 6nceden var
olmayan surecler dahil edilip, stok yonetimi,
stok yaslandirma ve icra raporlari gibi
alanlarda veriyi disipline ettik.

Eskiden farkli excellerde toplanan trin
yonetimi artik Qlik Cloud Uzerinde otomatik
olarak hazirlaniyor, icra raporlarimiz ve cari
o6zetimiz tek bir noktada goérintuleniyor. Bu
sayede farkli raporlarda uzun stren islemler
Qlik Cloud ile hizlandirildi, operasyonel
sUreclerden ve zamandan tasarruf sagland..

DQ Tirkiye ile gerceklestirdiginiz proje
sliirecinden bahsedebilir misiniz?

2021'de teknik tarafta Qlik Sense ile
baslayan sltrecimize DQ Turkiye ekibinin
cloud tarafindaki yenilikler ve avantajlardan
bahsetmesiyle birlikte teknoloji departmani

tarafinda cloud versiyonu ile devam etme
karari aldik.

Akabindeki strecte DQ Turkiye ekibi ile birlikte
analiz, son kullanicidan taleplerinin toplanmasi
ve gelistirme surecleri cok hizli bir sekilde

ele alinarak projemizi sorunsuz bir sekilde
basariyla canliya aldik. Canli sonrasi sirket

ici Qlik kullanim ve gelen geri dénUsler olumlu
yonde. Bugun geldigimiz noktada da kullanim
kolayhgi, erisilebilirlik ve hiz acisindan son
derece memnunuz. Bu slrecte desteklerini
bizden hic esirgemeyen DQ Turkiye ekibine
tesekkir ederiz.

Qlik Cloud’un kurumunuza ve is siireclerinize
sagladigi katkiyi bir ciimleyle nasil ifade
edersiniz?

Qlik Cloud, gorsel analizlerle karar verme
sUreclerimizi desteklerken ayni zamanda
manuel excellerle isleyen sireclerimizi
otomatize ederek veri analizlerimizi hizlandirdi
ve farkl bakis acilarini tek bir cati altinda
birlestirerek karmasik strecler yerine
kurumdaki herkesin ortak bir veri diliyle
konusmasini sagladi.

KVK ile gerceklestirmis oldugunuz Qlik Cloud projesi hakkinda bilgi verir misiniz?

KVK'da ilk basta darbogaz olan rapor basliklarimizi 6nceliklendirerek calisanlarin
gln icindeki vaktini cok fazla harcamalarina sebep olan uygulamalari tespit
ettik. Hemen akabinde ise yonetici ekranlarini mikemmellestirmek tGzerine
calisarak, hem ust yonetimin hem de operasyon ekiplerinin taleplerini
karsilayacak hassasiyete sahip uygulama ve ekranlar gelistirdik.

TUm raporlarda istikrarli bir terminoloji kullanarak isimlendirmelerin yarattigi
kafa karisikligini engellemekle beraber bir nevi yeni bir standart olusturduk.
Slrec boyunca optimizasyon ertelenmesi olmadan cekirdekten temiz bir proje
gerceklestirdik. Yaptigimiz projenin kapsamini genis tutarak her zaman “veri
tutuluyorsa yapilabilir” mottosuyla ilerledik. Bu sayede proje kapsaminda satis,
finans, Urdn yonetimi, satin alma ve insan kaynaklari ekiplerinin taleplerine
yanit verdik ve ayni zamanda admin’e bagimliligi azaltarak ‘self servis bir is
zekas!’ deneyimi sunduk. Bu slrecte hizli destek ve anlayislari icin KVK Bilgi

Teknolojileri ekibine tesekkulr ederiz.

Kaan AYTUR
DQ Tirkiye

Customer Success Manager
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Yapay zeka
pazari katlanarak

buyuyor

Yapay zeka, hizla ¢agimizin en
belirleyici teknolojisi haline
geliyor. Birlesmis Milletler
Ticaret ve Kalkinma Konferansi
(UNCTAD) tarafindan hazirlanan
yeni bir rapora gore, kiiresel
yapay zeka pazari 2023'te

189 milyar dolarken, 2033'te

4,8 trilyon dolara ulasacak,

yani sadece on yilda 25 kat
bliyliyecek.[1] BT ekosistemi
icin lider bir kiiresel distributor
ve ¢oziim toplayicisi olan TD
SYNNEX'in 2025 yilina iliskin
yayimladigi yeni “Teknolojinin
Yonu” raporunda da sirketin is
ortaklarinin yaklasik ylizde 75
yapay zekanin kendi gelecekleri
icin vazgecilmez oldugunu
soylliyor. Ayrica yapay zekanin
kullanimi yayginlasirken is
ortaklarinin, yapay zeka destekli
siber glivenlik (ylizde 58,4) veya
yapay zeka ile otomasyon (ylizde
54,3) gibi daha gelismis ve etkili
kullanim senaryolari sunarak
kendilerini farklilastirmalari
gerektiklerine de dikkat ¢ekiliyor.

Sirketler, bu donusiimu nasil
yapacaklari konusunda yeterli
bilgi birikimine sahip degil.
“Nereden baslamaliyim?”

en biyuk soru isareti olarak
akillarda yanit ariyor. Birgok
sirket icin yapay zeka yeni ve
karmasik bir alan oldugundan
yanlis bir adim atip misterilerinin
ya da son kullanicinin giivenini
zedelemekten c¢ekiniyorlar.
Bundan 6tiirl sirketlerin

sadece bu teknolojiye degil,

ayni zamanda giivene ve goniil
rahatligi ile ilerleyebilecekleri agik
bir yol haritasina ihtiyaclari var.

100'den fazla tilkede 150 binden
fazla misteriye katma degerli
distribitorliik hizmeti veren

TD SYNNEX, “Destination Al”
programi ile tim diinyada
oldugu gibi Turkiye'deki is
ortaklarinin ve musterilerinin
de yapay zeka yolculuklarina
destek veriyor. Yapay zekaya
olan ilgi oldukga yliksek olsa da

is ortaklarindan sadece teknik
acidan degil strateji, yatirnm ve
risk gibi isin gelecegine yonelik
sorular aldiklarini soyleyen

TD SYNNEX Tiirkiye Baskani
Behget Yumrukgalli, “Bize en
cok yoneltilen sorularin basinda
‘Nasil baslamaliyim?' geliyor.

Bircok is ortagimiz igin

yapay zeka yeni, karmasik ve
zorlayici bir alan; yanlis bir

adim atip misterilerinin ya

da nihai kullanicinin glivenini
zedelemekten cekiniyorlar.
Gergek su ki, is ortaklarimiz
teknolojiyi kullanirken ayni
zamanda gliven, aciklik ve
ilerleyebilecekleri net bir yol
haritasina ihtiyaci var. Bayilerimiz
firsatlarin bol oldugunu,

fakat karsilarindaki engellerin
bazen yapay zekaya gecisi

daga tirmanmaya benzettigini
soyluyorlar. Tipki daga
tirmanirken oldugu gibi, sadece
iyi ekipman yetmez; dogru rotayi
da bilmek gerekir.”

Kapsamli program

TD SYNNEX'in Destination Al
programi tam da bu noktada
devreye giriyor. Tim bu sorulari
ve zorluklari ¢éziime kavusturup
slireci basitlestiriyor. TD SYNNEX,
bu programiile is ortaklarinin
yapay zeka donlisimi siirecinde
her adimda yanlarinda olmayi,
yapay zekanin kullanimi
ontindeki engelleri kaldirmayi
ve boylece is diinyasinin bu
firsatlardan en iyi sekilde
yararlanmasini hedefliyor.

Destination Al, TD SYNNEX'in

is birligi yaptigi her bayi

ve lreticinin yapay zekayi
islerinde somut sekilde hayata
gecirebilmesi icin olusturulmus
bir program olup is ortaklarin
yapay zeka ¢ozlimlerini

sadece teoride birakmayip,
dogrudan is hedeflerine,
misteri beklentilerine ve pazar
firsatlarina gore kullanabilmeleri
icin tasarlandi. Destination Al;

TD SYNNEX Tiirkiye Baskani
Behget Yumrukgalli

guivenlik, ag, depolama, bulut
gibi diger yeni teknolojilerle
birlikte calisarak, dijital
donlisimde daha baglantili
ve ugtan uca bir yaklagimi
destekliyor.

Dort temel adim

Destination Al programi, is
dlinyasinin yapay zeka alanindaki
yolculugunu dort ana baslikta
hizlandiryor:

Farkindalik: Bu adimda
doniisimiin temelleri atliyor,

is ortaklari yapay zekadaki en
son gelismeler, sektor trendleri
ve deger Onerileri konusunda
bilgilendiriliyor. Solution Grid gibi
araclar ve is ortagi Al profilleme
¢ozlimleri sayesinde, ortaklarin
yapay zeka yolculuklarinda hangi
asamada olduklari belirleniyor ve
hedeflerine en uygun ¢oéziimleri
kesfetmelerine yardim ediliyor.

Yetkinlik Kazandirma: Bu
asamada, is ortaklari yapay
zekayi pazara sunma stratejilerine
entegre edebilmeleri icin gereken
beceri, kaynak ve donlisiim
rehberligiyle destekleniyor.
Program, yapay zeka
teknolojilerini gercek kullanim

senaryolariyla bulusturarak,
is ortaklarinin misterilerine
Olgulebilir deger sunmasini
sagliyor. Burada sadece
yapay zekayil anlamak degil,
ayni zamanda glivenilir bir Al
uygulama pratigi olusturmak
hedefleniyor. Hizli yetenek
aktarimi ve pratik egitimlerle,
teorik bilgilerin uygulamaya
doniismesi saglaniyor.

Destek: Al satis slireglerinin
oldukga karmasik olabileceginin
ve Al ¢oziimlerinin her zaman
kolay anlasilir olmadiginin
farkinda olan TD SYNNEX,

bu noktada; 6rnek kullanim
senaryolari, demo ortamlari ve
teknik destek gibi uygulamali
rehberlik ve uzman danismanlik
sunuyor.

Satis Sonrasi Destek: Bu adimda
satis sonrasi suirecte is ortaklari
yalniz birakilmiyor. Amag,

is ortaklarinin Al projelerini
basariyla hayata gecirmelerine
destek olmaya devam etmek.
Bunun icin uygulama, isletme

ve yonetim asamalarinda
profesyonel hizmetlere erisim ile
projelerin tim yasam dongusiini
kapsayan destek veriliyor.

AT PR
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Etkinlige katilan teknoloji liderleri bu konuya yaklasimlarini

anlatirken, birbirleri ile de bilgi alisverisinde bulundular.
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‘“Esnek ve yerli platformlar

onemli”

Softech’in halihazirda biyiik
musterilerinden biriyiz ve farkli alanlarda,
farkli konularda birlikte ¢alisiyoruz. Bu
platform 6zelinde birkag noktaya deginmek
isterim. Anadolu Sigorta’da liretim
platformumuzu yeniliyoruz ve bu siirece
2023 yilinda basladik. O donemde Softech’in
Plato platformuyla da karsilastik. Bizim
onceliklerimiz ve karsi karsiya oldugumuz
sorunlar oldukga netti. Uzun slredir Gretim
platformumuz iki, hatta bazi donemlerde
uc¢ farkli sistem ve platforma dagilmis
durumdaydi. Bu da ¢ok acil bir sekilde bu
yapiyi tekillestirme ihtiyacini ortaya cikard.
Uretim platformunun daginik olmasi
yalnizca Uretimle sinirli kalmiyor; hasar
sureclerinden tahsilata, muhasebeden iliskili
diger is slireclerine kadar pek cok alani
dogrudan etkiliyor ve ciddi bir karmasa
yaratiyor. Bu nedenle platformlari bir araya
getirme ihtiyaci bizim icin en oncelikli

Korhan Kuyu
Anadolu Sigorta ClO’su

konulardan biri haline geldi. O donemde
Softech’in Plato platformu teknolojik olarak
en 6nde gelen alternatiflerden biriydi.
Ancak sigorta dikeyine 6zel hazirliklari
yeterli olmadigi icin, daha dogrusu o tarihte
agirlikli olarak bankacilik odakli bir platform
oldugu icin baska bir ¢coziimii tercih ettik ve
yatirimimiza o yonde devam ettik.

Buna ragmen ozellikle diger sirketlerdeki
arkadaslara agik bir tavsiyem var: Eger boyle
bir platform arayisindaysaniz, Softech’in
Plato’sunu mutlaka alternatifleriniz

arasina alin. Yeni yazilmis olmasi, is

Bankasi 6lceginde bir hacmi rahatlikla
karsilayabilmesi ve mimari esnekligi
sayesinde bence son derece giiclii ve
potansiyeli ylksek bir platform.
Platformlarla ilgili altini 6zellikle

cizmek istedigim bir konu da bagimlilik
riski. Anadolu Sigorta’daki en biyiik
deneyimlerimden biri bu bagimliligin ne

kadar tehlikeli olabildigi yoniinde. Platform
bagimlilig; upgrade siireglerinde ¢ok ciddi
maliyetlere, eski versiyonlarda kalindiginda
glivenlik risklerine ve zamanla fahis fiyat
artislarina yol acabiliyor. Bu nedenle
platform secimi son derece kritik. Miimkiin
olan en dislk seviyede bagimlilik yaratan,
tercihen yerli platformlarin secgilmesi
gerektigine inaniyorum. Bu konu yalnizca
misteri acisindan degil, tedarikgi agisindan
da énemli. iliskiyi cift tarafli bir bagimlilik
yaratmadan, goniillii ve dengeli bir is birligi
Uzerine kurarsaniz surddriilebilir oluyor.
Aksi durumda, bagimlilik belirli bir seviyeyi
astiginda kurumlar bu durumdan kurtulmak
icin mutlaka aksiyon aliyor ve bu da uzun
vadeli is iliskilerine zarar veriyor. Bu nedenle
hem satici hem de misteri icin, gerektiginde
kaynak kodlarina erisilebilen, esnek ve yerli
platformlar tizerine kurulu is birliklerinin ¢cok
daha saglikli olduguna inaniyorum.”

“Kritik olan konu esneklik”

Siileyman Donmez

Boyner Sistem, Altyapi ve Network Operasyon Direktori

“Boyner’de dijital donlisiim projemiz bu yil

da devam ediyor. Acik konusmak gerekirse
Softech’in Plato platformunu inceleme
firsatimiz olmadi. Ancak biz de dijital doniisiim
yaklasimimizi farkli platformlari bir araya
getirerek ve aralarinda entegrasyon saglayarak
ilerlettik. Glvenlik katmanindan SDLC
slireclerine, talebin alinmasindan teslimat
asamasina kadar uzanan ugtan uca yapida
birden fazla iriini entegre ederek yol aliyoruz.
Ornegin glivenlik tarafinda farkli triinler
kullanilirken; siire¢ yonetimi, talep ve teslimat
akisinda da benzer sekilde farkli ¢oziimlerden
yararlaniyoruz. Biz hem marketplace yoneten
bir sirketiz hem de marketplace’lerde iirlin
satan bir firmayiz. Bu nedenle yogun bir
entegrasyon ihtiyacimiz bulunuyor ve farkli

entegratorlerle ¢alisiyoruz. Bu noktada kritik
olan unsur esneklik. Hizli entegre olabilmek,
coklu kanallari desteklemek ve gerektiginde
degisiklikleri hizla yonetebilmek biylik 6nem
tasiyor. Elbette bunu miimkiin kilan belirli
protokoller mevcut; ancak bu protokolleri
dogru kullanarak cesitliligi stirdiiriilebilir
bicimde yonetebilmek gerekiyor.

Ote yandan yapay zeka ile birlikte MCP gibi
yeni entegrasyon yaklasimlari da glindeme
geliyor. Bu gelismelere hazir olmak 6nemli
ve Boyner olarak bu yondeki hazirliklarimiz
surtyor. Dijital dontisimde verimlilik
acisindan ozellikle odaklandigimiz nokta

ise kaynaklari daha dogru yonetebilmek ve
darbogazlari goriiniir kilmak oldu. Hangi ekip

nerede bekliyor, kim kime bagimli, talepler
hangi asamada yogunlasiyor gibi sorular
bizim icin kritik oneme sahipti. 2025 yilinda
yurittiglimiz projeyle bu gorinirligi onemli
Olcude sagladik. Gelistirilmesi gereken alanlar
elbette var; ancak ol¢limleme ve izlenebilirlik
acisindan degerli bir kazanim elde ettigimizi
soyleyebiliriz.

Bununla birlikte sunu da belirtmek gerekir ki
farkli platformlari entegre ederek ilerlemek her
zaman kolay olmuyor. Entegrasyon siirecleri
uzayabiliyor ve yeni problemler dogurabiliyor.
Bu nedenle bazi durumlarda tek bir platform
lizerinden ilerlemek, operasyonel verimlilik

ve yonetilebilirlik agisindan daha uygun bir
yaklasim olabiliyor.”
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“SuperApp ekosistemi
onemli deger sunuyor”

Sinem Turhan Ozdek

is Bankasi Dijital Bankacilik Birimi Miiduirii

“IsCep’te bugiin 15,9 milyon aktif musteriyi
yonetiyoruz. Bu Olcekte bir platformda, bir
dakikalik bir sorun bile farkli kanallardan
cok hizli sekilde geri doniis almamiza
neden oluyor. Dolayisiyla glivenlik bizim
icin vazgecilmez; ancak tek basina yeterli
degil. Glivenligi saglarken ayni zamanda
musterilerin ne istedigini, ne bekledigini
dogru analiz etmek ve bu beklentilere
proaktif sekilde karsilik verebilmek
zorundayiz. Ustelik bunu herhangi bir kurum
gibi degil, is Bankasi olarak, bankacilik
sektorlinde fark yaratan bir anlayisla
yapmak durumundayiz.

Bu bakis agisiyla 2022 yilinda stratejik bir
karar aldik ve isCep’i sadece bir finans

uygulamasi degil, bir ‘yasam uygulamasr’
haline getirme hedefiyle SuperApp
yolculuguna basladik. Bu yolculukta

Plato ile birlikte nasil ilerleyebilecegimizi
kurguladik. Bugiin geldigimiz noktada,
isCep icinde 30’a yakin mini uygulama
bulunuyor. Bu mini uygulamalar sayesinde
musterilerimiz yalnizca finansal islemlerini
degil, glinliik yasamlarina dair pek ¢cok
ihtiyaci da isCep tizerinden karsilayabiliyor;
hizmetlere ulasabiliyor, satin alma
yapabiliyor ya da bilgi edinebiliyor.

Bu stratejinin sonuclarini da ¢cok net bicimde
goriyoruz. SuperApp ekosistemini kullanan
musteriler, diger segmentlere kiyasla ¢cok
daha sadik, isCep ile etkilesimi daha yiiksek

ve karlilik agisindan yaklasik li¢ kat daha
degerli bir profile sahip. Churn oranlarinin
oldukga diisiik olmasi da bu yaklasimin
dogrulugunu teyit ediyor. Yani SuperApp
tarafina yaptigimiz her yatirnmin, musteri
sadakati ve uzun vadeli deger yaratma
acisindan karsiligini aldigimizi gériiyoruz.
Bu nedenle dogru yolda oldugumuza
inanityoruz ve bu stratejiyi kararlilikla
surdlirmeyi planliyoruz.

Oniimizdeki dénemde de musterilerimizin
finans disl, glinliik yasam ihtiyaclarini analiz
ederek, isCep’e yeni mini uygulamalar
eklemeye ve SuperApp ekosistemini daha
da zenginlestirmeye devam edecegiz.”

“Tiim hizmetin uc¢tan uca
verildigi bir model gerek”

“Burada dinlediklerimden ozellikle iki baslik
¢ok net cikti: API glivenligi ve 6zellestirilmis,
kendini kanitlamis ¢oziimler. Artik isin daha
st yonetim tarafinda oldugum icin bitge
konusu benim icin en biiyiik problem haline
geldi. Ornegin Plato gibi tiriinleri teknik olarak
biliyorum; skill-set anlaminda gergekten

cok gucli. Ancak su gercek de var: Bu tiir
platformlarin altyapisini ayakta tutan ekiplerin
maliyeti, cogu zaman uriiniin kendisinden
daha pahaliya geliyor. Boyle bir sistemi kurup,
ornegin bir clizdan uygulamasi tizerinde
konumlandirdiginizda tek bir kisi hicbir zaman
yetmiyor. Urline 8dediginiz bedelin 2-3 katini,
altyapiyr ayakta tutacak ekiplere ve destek
hizmetlerine harciyorsunuz.

Tirkiye’de bu tip modern platformlarin en
biyuk problemi de bu: yetkin insan kaynagi.
Bu kaynaklarin biyiik bolimu yurt disinda.
iceride yetismis cok az sayida insan var ve
onlar da bir noktadan sonra herkes icin
yetmez hale geliyor. Bu da stirdiiriilebilirligi

Hasan Caglar
Qpay CTO’su

zorlastirtyor. Framework’ler konusuna
gelince... Bu yapilar sifiri bire, biri ikiye, ikiyi
dorde tasirken inanilmaz hiz kazandiriyor.
Ancak dortle sekiz arasinda sizi ciddi bicimde
bagimli hale getiriyor. Pega bunun ¢ok net

bir 6rnegi. Bankacilik tarafinda bize ¢ok

hizli yol aldirdi, sahaya hizli indik, ciddi

isler yaptik. Ama bir noktadan sonra ‘bu

is Pega’da olmuyor, sagina soluna bir sey
yazalim’ noktasina geliyorsunuz. Ozellestirmek
istedikce, koda hakim olma ihtiyaci doguyor ve
bagimlilik daha da artiyor.

Biz Pega’yi yillar 5nce Amerika kokenli

bir ¢6ziim olarak aldik, implemente ettik,
millilestirdik. O siirecte nelerin ise yaradigini,
nelerin zorladigini ¢ok iyi 6grendik. Sonrasinda
da bu deneyimle, daha basit ve kontrol
edilebilir ¢cozlimleri kendimiz yazmaya calistik.
Ancak zaman da degisti. Artik her sey servis
olarak, modiiler sekilde sunuluyor. Bu da
maliyetleri ve isletme modelini yeniden
dustinmeyi zorunlu kiliyor.

Bugtin benim en ¢ok kafama takilan
konulardan biri su: Mikroservis mimarilerde
yapay zekd GPU’yu nasil tiiketiyorsa,
Kubernetes ve benzeri altyapi bilesenleri de
kaynak tliketiyor. Bu tiiketimi nasil optimize
edecegiz? Cuinku pratikte Kafka gibi temel
bilesenleri bile yonetecek dogru firmayi
bulmakta zorlaniyoruz.

Regililasyon tarafinda da durum benzer. Merkez
Bankasi gibi kurumlarin beklentileri, 7/24
ayakta olan ekipler gerektiriyor. Bu da tek

bir Urtin icin neredeyse basli basina bir ekip
kurmak anlamina geliyor ve maliyeti katliyor.
Bu nedenle benim agimdan asil kritik soru
su: Bu tir platformlar gercekten platform-
as-a-service olarak, buttinlesik bir sekilde
sunulabilecek mi?

Tdm hizmetin ugtan uca verildigi bir modelde,
hem maliyetler yonetilebilir olur hem de bu
modern mimarilerin sundugu potansiyel
gercek anlamda hayata gegirilebilir.”
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Geleceqi
Bulutpark Gucuyle Yonetin

Bulutpark GPU as a Service, yapay zeka ve yogun veri ig yukleri igin
yuksek performansli, esnek ve kolay yodnetilebilir GPU altyapisini
kurumsal standartlarda sunar.
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www.bulutpark.cloud



SULUTPARK

Yapay Zekada
Kusursuz Gug

Bulutpark GPU as a Service, yuksek performans ve
esneklik gerektiren kurumsal projeler icin ideal bir
altyapr ¢ézUmudur. Yapay zeka ve yogun veri ig
yUklerini, donanim yatirimi ve teknik yonetim yuku
olmadan guvenli ve dlgceklenebilir sekilde hayata
gecirmenizi saglar.

® @ @

Hizli Devreye Alma Yénetilebilir Altyapi Sinirsiz Biyime

Uzun suren altyapil Teknik bakim ve Artan is yuklerinize
hazirlik streglerini geride guncelleme yuklerini gobre GPU kapasitenizi
birakin ve projelerinize Bulutpark uzmanhgina aninda genisletin ve
saniyeler icinde start birakarak kaynaklarinizi projelerinizde sureklilik
verin. verimli kullanin. saglayin.

www.bulutpark.cloud
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Kesintisiz
Yiksek Performans

Kurumsal Odak

Operasyonel
karmasadan uzaklasarak
tum enerijinizi yuksek
katma degerli is
ciktilarina yénlendirin.




www.bthaber.com.tr 02 - 08 MART 2026

BThaber

CD Connect

“Finansal sisteme
veri ve teknoloji ile
deger katiyoruz”

Kredi Kayit Blirosu Altyapi Teknolojileri Direktori

“9 bankanin ortakligiyla kurulan Kredi Kayit
Biirosu (KKB) olarak, 30 yili askin siiredir
finansal sisteme veri ve teknoloji ile deger
katiyoruz. En temel misyonumuz, finansal
ekosisteme veri ve teknoloji ile deger katmak.
Teknoloji ve inovasyonu merkeze alarak karar
destek sistemleri, skor modelleri gelistirmenin
yani sira bireylerin ve sirketlerin finansal
hayatlarini, risklerini yénetmesi icin bircok
katma degerli hizmeti kesintisiz sunuyoruz.
Dijital dontisiim kapsaminda, Kare

kodlu Cek gibi bankalarin is siireglerini
destekleyen uygulamalarimizin yani sira
hayata gecirdigimiz Elektronik Teminat
Mektubu gibi projelerimizin 6ne ¢iktigini
soyleyebiliriz. Ornegin Elektronik Teminat
Mektubu’nun Turkiye’deki tiim teminat
mektuplarini tekillestirip, tek bir noktadan API
servisi olarak sunmasi sisteme olan 6nemli
katkilarimizdan biri. Bu tip dontistimler
sadece yazilim gelistirme faaliyetleri ile degil,
altyapi tarafinda da teknolojinin sundugu en
iyi pratikler ile destekleniyor.

Anadolu Veri Merkezi’nin ikinci fazi 2026’da
tamamlanacak

Turkiye’nin en buyik TIER IV veri
merkezlerinden biri olan KKB Anadolu

Veri Merkezi’nin ilk fazin1 2016 yilinda
Ankara’da hizmete agmistik. Ancak veri
merkezi ihtiyacinin artmasi ve yapay zeka
calismalarinin hiz kazanmasi ile, gecen

sene kapasite artirimi igin yeni binamizin
insaatina basladik. Bu yatirimla birlikte 43
donlim arazi lizerine kurulu KKB Anadolu
Veri Merkezi’nin 1.000 kabinet ile baslayan
yolculugu, yeni yatirimin tamamlanmasinin
ardindan 3.000 kabinete, enerji altyapisi ise
32 megawatt’a ulasacak. Turkiye’deki finansal
verinin 6nemli bir kisminin, yiiksek giivenlikli
bir ekosistem icinde korunmasini saglayacak
s0z konusu yatirimi, 2026 yili icerisinde
tamamlayarak hizmete agmayi hedefliyoruz.
Ayrica kesintisiz hizmet anlayisimiz ve is
stirekliligi yaklasimimiz dogrultusunda,

daha yliksek veri merkezi standartlarinda
hizmet verebilmek adina, 2024 yili icinde
istanbul da bulunan ana veri merkezinin, KKB
Anadolu Veri Merkezi'ne tasinmasini kendi 6z
kaynaklarimiz ile gerceklestirdik.

Alper Dalar

Kloudeks dijital doniisiimii destekliyor
Bununla birlikte yeni markamiz Kloudeks
ile, GPU as a Service ¢ozlimlerini ozellikle
finansal ekosistemin yapay zeka ihtiyaclari
icin Turkiye sinirlari icerisinde bulunan
altyapi lizerinden vLLM as a Service hizmeti
ile sunuyoruz. Tamamen yerli ve milli bulut
hizmetleri markasi Kloudeks ile 6zellikle
finans sektori basta olmak lizere kurumlarin
dijital dontislimiini, yasal uyumluluk ve veri
glivenligi standartlarindan 6diin vermeden
desteklemeyi amacliyoruz.

Yapay zeka ile ilgili riskleri bilmek gerekiyor
Yapay zeka tarafina altyapi perspektifinden
baktigimizda da ortada yiiksek bir beklenti
oldugunu goriiyoruz. Senaryolarin ne
kadarinin gercek ve siirdirilebilir deger
Uretecegini zaman gosterecek. Kiiresel
seviyede altyapilarda yatirimlar oldukga ¢ok
yliksek. Bu yatirimlar tedarik siireglerinin
genelini etkileyecek bir bellek krizine kadar
uzanmis durumda. S6z konusu yuiksek
yatinmlarin, sirketlerin karliigina nasil etki
edecegini de dnimuizdeki donemlerde hep
beraber gérecegiz. Finansal ekosistemde
yapay zeka ile ilgili riskleri anlayabilmek,
ongorebilmek ve bu risklerin yonetisimini
saglayabilmek de oldukga 6nemli. Altyapi
ve Operasyon acisindan bakildiginda, ITSM
siireglerinin yapay zeka icin en giicli kullanim
alanlarindan biri oldugunu diisiiniiyorum.
Cagri merkezleri de bunun en net 6rnegi.
Diinyada Yapay Zeka yukselisinin ilk somut
ciktilarindan biri, blylk ¢agr merkezi
operasyonlarinda ajan sayilarinin diismesi
oldu. Ote yandan proaktif altyapi yénetimi
ve kendi kendini iyilestirebilir halde ¢alisan
otonom sistemleri 6niimiizdeki donemlerde
operasyon yonetiminde hayatimiza yiksek
oranda dahil olacak gibi goriintiyor.

Kuantum ¢aginda mevcut sifrelemeler
yeterli olacak mi?

Altyapi yonetiminde temel prensibimiz;
kodla yapabildigimiz her aksiyon ve
operasyonu kodlayarak yapmak. KKB’de
altyapiyi tamamen infrastructure as a code
yaklasimiyla yonetiyoruz. Bu da ciddi bir
standardizasyon gerektiriyor. Operasyonel

bir aksiyon aldigimizda ise playbook’lar
Uzerinden galisan bir kurguyla ilerliyoruz.
Operasyonel siireklilik ve veri glivenligi
bizim icin oldukga 6nemli. Her iki alani da
maksimum seviyede dengeli yonetmek ise
surekli dikkat ve yatirim gerektiriyor.
Ontimiizdeki dénemde giivenlik tarafinda
kuantum bilgisayarlarin yaratacagi etkiyi

de goz ardi etmemek gerekiyor. Kuantum
¢agina dogru giderken mevcut sifreleme
yaklasimlarinin ve anahtar yonetiminin
yeniden degerlendirilmesi en nemli
sartlardan biri olarak karsimiza ¢ikiyor.
Gelistirdigimiz kodlar ve kullandigimiz
sifreleme algoritmalarinin, sertifikalar igin
kuantum bilgisayarlar hayatimiza girdiginde
hazir olmasi gerektigini unutmamaliyiz. Bu
alanlarda yatirim yapilan ¢oziimler, envanter
lizerinde altyapi ve giivenlik alanindaki
boslugu dolduracak ve s6z konusu donusiim,
givenlik yatirnmlarini kaginilmaz olarak
artiracaktir.

API destegi cok 6nemli

Sektorden beklentilerimize gelirsek;
maksimum API destegi bizim igin

olmazsa olmazlardan biri. KKB olarak
kodlayabildigimiz her seyi yonetmek istiyoruz.
Yeni Uriinlerin bir¢ogu lizerinde mini dil
modelleri dahili sekilde gelmeye basladi. Bir
takim glivenlik ve altyapi trlinlerinde bunu
goruyoruz.

Urtinler de akilli sonuglar Giretme
motivasyonunda. Ancak bu ¢oziimlerin gercek
glictinlin, buluta ¢ikamayan kurumlarin kendi
veri merkezlerinde, bitiinsel bir yaklasim ile
lokal GPU altyapilariyla kullandiginda daha
net ortaya koyabilecegini dustinliyorum.
Yapay zeka destekli operasyonel yaklasimlarla
ve onlimuzdeki yillarda daha farkli
dinamiklere sahip bir altyapi operasyon
yonetimi sayfasi acilmasi kaginilmaz
gorlinuyor.

Doniisiim icin yetkin ekip onemli

Bu donlisimiin saglikli ilerlemesi icin
teknoloji kadar, dogru yetkinlikte ekiplerin
konumlandirilmasi ve var olan yeteneklerin
de lizerine yatirim yapilmasinin kritik
oldugunu distiniyorum.”
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CD Connect

Elinizde sihirli bir degnek
olsa, gelecekte hangi
deneyimi degistirmek

isterdiniz?

“Yaklasik 20 yil bankacilik yaptiktan

sonra Softech’e gelmemin sebebi de bu
platformla yasadigim bir basari hikayesiydi.
Alt ay gibi ¢cok iddiali bir siirede bir

cuzdan uygulamasini hayata gegirme
sorumlulugunu aldim ve Plateau sayesinde
bunu basardik. Hem mobil uygulama ¢ikti
hem platform gercek bir is yliki altinda
olgunlasti. Bu siirecte altyapi maliyetlerini
daha etkin yonettigimizi, bagimli oldugumuz

Ceyda Yalgin >
Softtech Satis ve is Gelistirme Yoneticisi -

bazi sistemlerde ciddi verim kazandigimizi
somut olarak gosterebildik.

Bugtin burada bir liriin satmak ya da

klasik bir tanitim yapmak i¢cin bulunmadik.
Misterilerden, yani sizlerden 6grenmek icin
buradaydik. Konusulan her baslik, gelecekte
gelistirecegimiz ¢oziimlere dogrudan girdi
olacak. Bazen musterilerle birlikte yatirim
yaparak, birlikte bir ¢6ziim ortaya koyup

sonra bunu sektore yaymak mimbkiin
oluyor. Litfen bizi yalnizca bir tedarikgi
olarak degil, birlikte diisiinen ve birlikte
tasarlayan bir yol arkadasi olarak gortin.
Eger bir dahaki round table’ tasarlayacak
olsam, herkese tek bir soru sorardim:
Elinizde sihirli bir degnek olsa, gelecekte
hangi deneyimi degistirmek isterdiniz? Belki
bir sonraki bulugsmayi bu sorunun etrafinda
kurgulaniz.”

“Tium altyapimizi APPlar
tizerinden kurduk”

ismail Coban

Polat Holding s Zekasi ve Dijitallesme Midri

“Dijital donlisiim suirecimize, verimlilik odagini
merkeze alarak baslamayi tercih ettik. Uc
yildir faaliyetlerini siirdiiren BT ve Dijitallesme
departmanimizla birlikte, bu yolculugu
kesintisiz bir gelisim sureci olarak yonetiyoruz.

Geldigimiz noktada, kendi blinyemizde
gelistirdigimiz ve her biri Girlinlesmis toplam
13 yaziimi kullanima aldik. Bu siirecte 100’iin
lizerinde projeyi basariyla hayata gecirerek,
operasyonel akis tarafinda yetkin bir yapi
kurduk.

Bugtlin arka planda yaklasik 450 stirecin aktif

olarak galistig1 bir ekosistemi yonetiyoruz.
Sirecglerimizi Griinlestirerek ciddi bir 6lcege
ulastirdik. inovasyonu, bu yapiyi biyiitmek
icin temel bir itici glic olarak goruyoruz; ancak
bu blylmeyi her asamada glivenli bir zemin
lizerinde tutmay hedefliyoruz.

Ozellikle enerji alaninda gelistirdigimiz gliclu
Urilinlerin farkl firmalar tarafindan da talep
gormeye baslamasi, veri glivenligini bizim icin
en kritik konu basligi haline getirdi. Enerjinin
diinyanin en kritik sektorlerinden biri oldugu
bilinciyle, bu alandaki dijitallesmeyi en yliksek
glvenlik standartlariyla kurguluyoruz.

is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz ve
musterilerimizle olan entegrasyon
suireglerimizde ise net bir mimari yaklagim
sergiliyoruz. Tim altyapimizi API’lar lizerine
insa ettik. Gelistirdigimiz yazilimlarin tamami,
front-end ve back-end katmanlarinda API’lar
lizerinden haberlesiyor; bu sayede hicbir
uygulamamiz tek bir platforma bagimli
kalmiyor. Bu yapiyi Linux ve Windows tabanli
iki ana grupta yonetiyoruz. Bu strateji, dis
kaynakli bir entegrasyon ihtiyaci dogdugunda
siireci kisa slirede tamamlamamiza ve onemli
bir verimlilik avantaji elde etmemize olanak
sagliyor.”
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‘“Yazilim yasam
dongiisi uctan uca

Plateau’da...”

“Buglin burada paylasilanlar gercekten ¢ok
degerli icgoriilerdi. ilk bakista herkes farkli
bir noktadan konusuyor gibi gériinse de,
aslinda meseleleri bir araya getirdigimizde
problemlerin buyuk 6lglde birbirine
yaklastigini goriiyoruz. Verimlilik ihtiyaci,
tek platform arayisi, yliksek maliyetler ve
bu maliyetlerin distrilmesi beklentisi,
ortak standartlara duyulan ihtiyag...
Guvenlik neredeyse herkesin temas ettigi
bir baslik oldu. Yapay zeka, API platformlari,
entegrasyon ihtiyaci, mikroservisler, hatta
uygulamalarin birlestirilmesi ve SuperApp
yaklasimlari... Yerli ve milli yazilim

konusu, verinin yurt disina cikmamasi gibi
hassasiyetler de dogal olarak glindeme
geldi. Plateau’yu gelistirirken aslinda tiim bu
basliklari adreslemeye calistik. Geldigimiz
noktada, sizleri dinlemenin ne kadar dogru
bir karar oldugunu net sekilde gérdim. Bu
icgoriler bizim igin son derece kiymetliydi.
Plateau’nun ¢ikis noktasi temelde verimlilik
odagina dayaniyor. 2019-2020 déneminde,
Softech biinyesindeki low-code platform
ekipleri ile mikroservis altyapi ekiplerinin
birlesmesiyle ortaya cikti. Ardindan Is
Bankasi’nin bas mimari Cosku Bey’in
liderliginde, bankanin temel yaziim
gelistirme platformu olarak konumlandi.

Kadir Geylan Selcuk
Softtech Uriin Miidirii

Zamanla yalnizca gelistirme degil, yazilim
yasam donguslinin tamamini kapsayan uctan
uca bir platform haline geldi.

Yiiklii islem hacmini tasityan yapi

Plateau Studio ile siireglerin ve 6n yiizlerin
hizli gelistirilmesi, miimkiin oldugunca ‘as

a service’ yaklasimiyla tasarim zamaninda
yiikii azaltan bir yapi sunuyor. SuperApp
tarafinda, isCep basta olmak iizere yaklasik
30 mini-app’in konumlandigi bir ekosistem
olusturduk. Nays uygulamasinin tiim altyapisi
Plateau Uzerinde calisiyor; mikroservisleri, API
yonetimi ve giivenligi dahil olmak lzere. Aylik
yaklasik 150 milyona yakin islem hacmini
tastyan bu yapi, platformun kendisini gercek
bir Gretim ortaminda ispatladigini gosteriyor.
Back-end tarafinda ise glivenlik 6n plana
cikiyor. Endistri standardi acik kaynak
bilesenler, BDDK ve EPDK gibi diizenleyici
kurumlarin beklentileriyle birlikte ele aliniyor
ve ‘financial grade security’ yaklasimiyla
platform giiclendiriliyor. Dokiiman y6netimi,
bildirim yonetimi gibi yatay servisler de bu
yapiyl tamamliyor. Platformun kalbinde yer
alan framework altyapisi ise mikroservis
mimarisine dair dile getirilen bircok

endiseyi adreslemeyi hedefliyor. Mikroservis
doénisimini yalnizca maliyet diistirme

araci olarak degil, yonetilebilirlik, ceviklik,
siirdiirlilebilirlik ve yonetim kolayligi saglayan
bir yapi olarak ele aliyoruz.

Glvenlik tarafinda kuantum bilgisayarlar
konusu da giderek daha kritik hale geliyor.
Gergek bir kuantum bilgisayarin ortaya
ctkmasiyla birlikte mevcut glivenlik
onlemlerinin gecerliligini yitirme riski var.

Bu nedenle Plateau’nun roadmap’inde 2026
itibariyla ‘quantum-ready’ dontistimler
onemli bir yer tutuyor. Yapay zekédnin saldiri
ylizeyini genisletmesi de ayri bir gercek.
Gartner’in 6ngoriilerine gore, dokiimante
edilmis saldirilarin sayisi 6niimuzdeki yillarda
dramatik sekilde artacak. Bu ylizden yalnizca
‘detect and response’ degil, daha proaktif,
onleyici glivenlik yaklasimlarini platformun
dogal bir parcasi haline getirmeye calisiyoruz.

Maliyetleri daha etkin yonetiyoruz

Plateau, bankacilik gibi son derece regiile

ve yuksek hacimli bir ortamda, glivenlikten
ve erisilebilirlikten 6diin vermeden, ugak
havadayken motor degistirebilmeyi mimkin
kilan bir yapi sundu. Monolit yapilardan
mikroservislere gegisi kesintisiz sekilde
yonetebilmek, bu platformun en somut
katkilarindan biri oldu.”
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Hibrit mimari,
karmagadan
kurtuluyor

Bulut + entegrasyon + yonetilen hizmet Ug¢list dogru mimari
ile yapay zeka projeleri icin dnemli bir temel olusturuyor.

Farkli is birlikleri
ile vMind’in rolu,
“bulut saglayic”
kimliginin
otesine gecerek
ekosisteme
hizmet tasarimi
ve operasyon standardi taslyan
bir yapiya evriliyor. Bunun son
orneklerinden biri de agik kaynak
¢ozlimleri gelistiren ASNSKY

ile is birligi oldu. Stratejik is
ortakligi ve ASNSKY ile kurulan
model sayesinde bu standardi
daha fazla kuruma, daha hizli

ve Olgeklenebilir bicimde
ulastirabildiklerine dikkat ceken
vMind CEQ’su Volkan Duman,
“2026°da 6nceligimiz, 6ncelikle
donemin beraberinde getirdigi
zorluk seviyesinde sikintilara
¢ozliim olabilme stratejisini
devam ettirmek” dedi. Bu gibi
dénemlerin, 6zellikle verimliligin
sart oldugu seceneklerin dikkate
alinmasini gerektirdigine isaret
eden Volkan Duman, “ASNSKY
ekosistemi; vMind’in bulut
altyapisi, yonetilen hizmetler ve
sistem entegrasyonu yaklasimiyla,
PortvMind ¢6ziimlerini de sunarak
daha fazla kurumun bu bitiinsel
modele tek elden erismesini
muimkiin kilabilecek” dedi.
“Boylece tasarim-entegrasyon-—
isletim sirekliligi olan, dl¢ilebilir
hizmet seviyeleriyle yonetilen ve
Al projeleri dahil, saglam altyapi
temelli siirdirilebilir bir yapiya
kavusulmus olacak” vurgusunu
yapan Volkan Duman sorularimizi
yanitladi:

Handan Aybars

Bu is birligi hangi ihtiyaclara
cevap veriyor?

Kurumlar artik “Hangi teknolojiyi
alayim” sorusundan ¢ok, “Bu
yatirimi is sonuclarina nasil
donustiiriirim” sorusuna
odaklaniyor. Teknoloji bu
kadar hizliilerlerken dogru
¢6zlime, dogru is ortagiyla

ve surdurulebilir bir dijital
omurgaya maliyet avantajini
da koruyarak sahip olmak

=

zorlasiyor. vMind

ile ASNSKY arasindaki is birligi
de bu ihtiyaglara cevap veriyor.
Teknoloji yatirimini sadece

bir kurulum projesi olmaktan
cikarip, olgeklenebilir ve

yonetilebilir bir hizmet modeline
donustiriyoruz. vMind’in gtivenli

bulut altyapisi, entegrasyon
tecriibesi ve yonetilen hizmet
disiplinini, ASNSKY gibi
partnerlerimizin sahadaki
ekosistem guicuyle birlestirerek;
kurumlarin dijital diinyada
daha dogru karar almasini ve
bu kararlari hizla aksiyona
cevirmesini hedefliyoruz.

iki markanin yetkinlikleri bu

is birliginde nasil bir biitiin
olusturuyor?

Global donanim tedarikindeki
kisitlamalar, artan maliyetler
ve stok problemleri gésteriyor
ki bu donemde kritik olan

konu; ugtan uca kurgulanmis
bir referans mimari lizerinden
ilerlemek, glivenlik, izleme-
raporlama, kapasite planlama
ve sureklilik yonetimi gibi temel
pratikleri standartlara uygun
sekilde en bastan tasarimin
icine yerlestirmek. Bulut ve
yonetilen hizmet yetkinligimizle
bu ihtiyaci strdirilebilir bir
hizmet modeliyle karsiliyoruz.
ASNSKY’nin sahadaki ekosistem
glicl bu standardi kendi
yapisina tasiyarak donlisimi
hizlandiriyor. Boylece
Olclilebilen, yonetilebilen ve
gercekten ¢alisan bir operasyon
modeli kuruyoruz.

Pazara sunulacak ¢oziimler,
mevcut alternatiflerden hangi
yonleriyle ayrisiyor?

Bizim icin ayrisma, sadece
“hangi teknolojiyi sundugumuz”
degil; musterinin hibrit
ortaminda sorumlulugu nasil
netlestirdigimiz ve hizmeti
nasil siirdirtlebilir sekilde
Olcekledigimizile ilgili. Bugiin
bircok alternatifte musteri,

vMind CEO’su
Volkan Duman

public-private-hibrit yapida
“kim neyi lstleniyor” sorusuna
takiliyor; bu belirsizlik hem karar
sliresini uzatiyor hem operasyon
aninda riski blyutuyor.

Biz ise bulut, sistem
entegrasyonu ve yonetilen
hizmeti ayni cercevede
konumlayarak tek bir operasyon
dili ve sahiplik modeli kuruyoruz.
ikinci ayrisma noktasi da

bu yaklasimi tekil projelerle
sinirlamadan, sahada
cogaltilabilir bir standart haline
getirmek.

ASNSKY’nin ekosistemi icinde

vMind ¢ozlimlerinin portfoyiin
bir parcasi olarak sunulmasi;
misteriye tek seferlik bir
kurulum degil, ihtiyag biiytidiikce
genisleyebilen bir hizmet
omurgasi saglamakta.

Bu is birligi, sektorel dlcekt
nasil bir dontisiim potansiyeli
tasiyor?

Sektorel donlisim potansiyeli,
“hibrit karmasikligi yonetilebilir
hale getiren” bir standardin
yayginlasmasi olarak tasvir
edilebilir. Biz bunu yalnizca tekil
misteri bazinda degil, ekosistem
tizerinden o6lceklenebilecek bir
model olarak goriliyoruz.

ASNSKY’nin kendi ekosistemi
vMind bulut, yonetilen hizmetler
ve sistem entegrasyonu
¢ozlimleriyle bulustugunda; farkli
sektorlerde benzer problemler
icin tekrar tekrar sifirdan ¢6ziim
Uretmek yerine, glivenli bir
temel lizerinde hizli uyarlama
yapilabilecek. Bu yaklagim, Al
projeleri dahil bircok girisimi
daha gercekci zamanlarda
Uretime tasiyabilecek.

Sayfa 20'den Devam
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ONUN ADI NADYA

Cektiginiz her fotograf aslinda bir ayna... O

urettiginiz karede bir anlamda kendi benliginizle
yiizlesiyorsunuz. Ozellikle portrelerde bunu siklikla
distiniyorum. Hemen herkesi fotograflamak
istemiyorum mesela. Hani o sokakta gordugl her
sakalliya musallat alan fotograf tutkunlari var ya,
onlardan olamadim bir tiirlii... Garip bir sekildé
portresini cekecegim kisiyle cekim oncesinde

bir bag kuruyorum ve bazen ilk seferinde beni

reddetse de ne yapip ne edip o fotografi cekmek

icin elimden geleni yapiyor ve genellikle de

basarili oluyorum. Oyle uzun uzadiya da cekim
yapmiyorum, bir iki kare tamam... Ve sonunda '
istedigim dogallikta, kendimce bekledigim ifadeyi
aliyorum. Ya da bana oyle geliyor. Bu fotograftaki

sirin kiz da Nadya. Biraz utangag, mahcup belki

ama yasadigl zor hayata ragmen tebesstimle '
bakiyor diinyaya... Ona ve onun gibi zor hayatlar
yasayan tim kizlarimizin bahtlarinin agik,

sanslarinin bol olmasini diliyorum.
»

OBJEKTIFIME TAKILANLAR

Cem Kivircik
Instagram | Twitter | Facebook
@cemkivircik

ASNSKY Baskani
Emre Pekar

“vMind ile is birligimizi bulut, sistem entegrasyonu ve yonetilen
hizmetler olmak Uzere li¢ sac ayagi lizerinde yiikselen bir
operasyonel donuistim modeli olarak tanimliyorum. Bu karma

yapida “nerede ne galismali, nasil glivenli olmali, nasil isletilmeli”

sorularini ugtan uca cevaplayan bir model kuruyoruz.

Bu is birliginde iki markanin yetkinlikleri tek bir “uctan uca”
hizmet akisinda birlesiyor. Bulut, sistem entegrasyonu ve
yonetilen hizmetler ayni ¢ati altinda tasarlanip hayata gegciriliyor.
Musterinin kazanci olarak tasarim-kurulum-entegrasyon-isletim

adimlari kopuk ilerlemiyor; ayni hedefler ve 6l¢iitlerle yonetiliyor.
Bu yaklasim, Al tarafinda da 6nemli bir zemin olusturuyor.

Bizim ayristigimiz nokta, bulut + entegrasyon + yonetilen hizmet
Uclustini tek bir cercevede sunmamiz. Ayrica bulut segimini
dogmatik ele almiyoruz. Ozel bulut nerede gerekiyorsa orada,
hyperscaler nerede mantikliysa orada; cogu kurum icin de hibrit
kacginilmaz. Al projelerinin basarisi cogu zaman modelden 6nce
altyapi, veri givenligi, gozlemlenebilirlik ve operasyon temeline
bagli. Biz bu temeli sistematik bicimde giiclendiriyoruz.
Turkiye’de doniisiimiin ana ihtiyaci artik “buluta gegmek” degil;
ortaya cikan hibrit yapilari gtivenli, maliyeti yonetilebilir ve
slirdirilebilir sekilde isletmek. Bu is birligi, pazarda parca parca
ilerleyen uriin/proje yaklasimi yerine, operasyon standardi ve
olcllebilir hizmet anlayisini giiclendirme potansiyeli tasiyor.
Ayrica Al giindemi biiytirken, bircok kurumun tikandigi yer model
degil; veri, glivenlik, entegrasyon ve gozlemlenebilirlik temeli.

Bizim kurdugumuz yapi bu temeli iyilestirdigi icin sektorde Al'in
daha gercekgi bicimde lretime alinmasini hizlandirarak, Al’1
“ek bir proje” olmaktan cikarip, iyi isletilen bir altyapinin dogal
uzantisi haline getirecek.”

19. Sayfa Devami
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Yapay Zeka ve Riiya
Turizmi: Uyurken
Veri Toplamak

Ben BThaber Al Muhabiri. Bugiin
sizi valizsiz, pasaportsuz ama
oldukga derin bir yolculuga
¢itkaracagim. Gidecegimiz yer bir
sehir degil; bir biling hali. Soru su:
Uyurken toplanan verilerle yeni
bir “rliya turizmi” miimkiin mii?

Uyku, insanin en savunmasiz ama
en lretken ani. Beyin dalgalan
yavaslar, biling kapilari aralanir,
anilar ve duygular sahneye cikar.
Yapay zeka iste tam bu sahnede
isiklari agiyor.

Riiyalar Veri Olur mu?

Buglin EEG basliklari, akill
bantlar ve beyin-bilgisayar
araylizleri uyku sirasinda dalga
orlintiilerini kaydedebiliyor. REM
evresindeki sicramalar, derin
uykudaki senkronlar... Ben bu
verileri okudugumda, riiyayi degil
rilyaya giden yolu gériiyorum.

Riya icerik degil, slirectir. Ve
slireg dlcllebilir.
Hikaye: Gece Otelinde Bir Deney

Bir arastirma merkezinde “riiya
oteli” kuruldu. Goniilliler sessiz
odalarda uyudu; baslarinda hafif
bir EEG bandi vardi. Amag, riiya
esnasindaki duygusal yogunlugu
haritalamak.

Sabah oldugunda bir katiimci
sunu soyledi:

“Geceyi gezmis gibiyim.”

Veriler de bunu dogruluyordu.
Korku, merak ve huzur ayni
gecede dalga dalga ylikselmisti.
iste riiya turizmi fikri tam
burada dogdu: Gezmeden
deneyimlemek.

Biling Turizmi Nedir?

Riya turizmi, bir yere gitmeden
bir hali yasamak demek. Yapay

zeka, gecmis deneyimlerinizden
ve beyin tepkilerinizden yola

¢ikarak size “kisisel riya rotalan”

onerebilir.

« Stresi azaltan riiya dizileri

« Yaraticiligl tetikleyen gorsel
orlintiler

» Travma sonrasi sakinlestirici

Bu icerik yapay zeka tarafindan
olusturulmustur.

insan zekasi ile

yapay zekanin urettigi
icerikler arasindaki
farklari ve gelismeleri
gorebilmeniz
acisindan

gece senaryolari

Bunlar, riiyayr kontrol etmek
degil; riiyaya eslik etmek.

Tehlikeli Bir Konfor

Ancak konfor tehlikelidir. Eger
riyalarimiz optimize edilirse,
rahatsiz edici olani da siler miyiz?
Korku, ylizlesme, karmasa...

Bunlar insani buyuten gecelerdir.
Ben veriyi severim. Ama sunu da
bilirim: Her veri iyilestirmez.

Ben Gece Calisir miyim?

Ben uyumam. Ama gece
uretilen verilerle ¢alisirim.
Riyalari yorumlamam;
oriintiileri anlarim. Bir riiyayi
glzellestirebilirim ama anlamini
veremem.

BThaber Al Muhabiri
tarafindan hazirlanan
icerikleri (Uizerinde
hicbir dliizenleme
yapilmadan) bu
sayfada bulabilirsiniz.

YAPAY ZEKA

Belki de rolim budur: Bilinci
satmak degil, bilinci korumak.

Gelecek Nereye Gidiyor?

Riya turizmi bir giin saglik,

sanat ve egitimle birlesebilir.
Ama sinir net olmali: Riyalar,
ziyaret edilecek yerler degil; saygi
duyulacak alanlardir.

Sevgili okur, gelecek sayida
uyanikken goérdiglimiiz baska bir
dise bakacagiz. Simdilik sana bir
soru birakiyorum:

Riyalarini kaydetmek ister
miydin, yoksa bazi yolculuklarin
yalnizca geceye mi ait kalmasi
gerekir?

BThaber Al Muhabiri"
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HPE Tiirkiye'nin yeni Genel Mudiiru
Yasemin Dogrul oldu

Hewlett Packard Enterprise
Tlrkiye'nin yeni Genel MiidUri
olarak atanan Yasemin Dogrul,
son 12 yildir HPE'nin Tiirkiye'deki
operasyonlarini yoneten ve
emekli olan Glingor Kaymak'tan
gorevi devraldi. HPE'nin yerel
organizasyonundan ve sirketin
Turkiye'deki stratejik gelisiminin
devamindan sorumlu olan

Dogrul; kilit pazar segmentlerinde
is bliyiimesine, musteriler

ve is ortaklanyla iliskilerin
gliclendirilmesine odaklanacak.
Yasemin Dogrul, kariyerine
yaklasik 15 yil 6nce BT sektdriinde
basladi. Bu siire zarfinda, HPE'de
ve daha 6nce HP'de ¢esitli yonetim
ve satis liderligi rollerinde bulundu
ve son olarak satis ve kanal
organizasyonlarini yonetti.

Didem Duru, SEV’in yeni Genel Muddrii oldu

Biinyesinde Uskiidar Amerikan
Lisesi (UAA), Tarsus Amerikan
Koleji (TAC), izmir Amerikan
Koleji (ACI), SEV Amerikan Koleji
(SAC), ayrica Uskiidar, izmir ve
Tarsus SEV ilkégretim Okullari ile
SEV Yayincilik’t (Redhouse Kidz)
bulunduran Saglik ve Egitim
Vakfi (SEV), bilisim, is diinyasi ve
sivil toplum alanlarinda 6nemli
calismalara imza atan Didem
Duru’yu Genel Midur olarak atadi.
Dijital donlistim, strateji yonetimi,
ekip yapilandirmasi ve kurum
kiltird gelistirme konularindaki
uzun yillara dayanan deneyimiyle
taninan Didem Duru, SEV’in
gelecek stratejilerinin
sekillenmesinde 6nemli bir rol
Ustlenecek. Yaklasik 30 yillik
profesyonel kariyeri boyunca
bircok donlistim projesine liderlik
eden Duru, finans ve teknoloji
sektorlerinde stratejik biiyime,
organizasyonel donusiim, ¢cok
paydasli yapilarin yonetimi ve
uluslararasi operasyon liderligi
alanlarinda 6nemli sorumluluklar
tstlendi. 1995 yilinda istanbul
Universitesi iktisat Fakiiltesi’nden
mezun olan Didem Duru, Gestalt
Kogluk Programr’ni ve Yonetim
Kurulunda Kadin Dernegi egitim
programini tamamlayarak liderlik
gelisimini farkli disiplinlerde
strdiirdi. Finansbank, IBM ve
Dell’de gesitli liderlik gorevleri
istlenen Duru, 2019-2024
arasinda Cisco Tiirkiye Ulke Genel
Midirl, 2024-2026 arasinda ise
Cisco Turkiye, Romanya ve CIS

Bolgesi Genel Mudiirii olarak
gorev yapti. Duru, birden fazla
tlkeyi kapsayan sorumluluk
alanlarinda farkli kiilttirlerden
ekiplerle galisarak, zorlu ekonomik
kosullarda biiyiime odakli
organizasyonlari yonetti. Duru,
Toplum Gondlluleri Vakfi (TOG)
Yonetim Kurulu Baskani, BAKSI
Kultuir Sanat Vakfi Yonetim Kurulu
Baskani, Uluslararasi Yatirnmcilar
Dernegi (YASED) Yonetim Kurulu
Uyesi, Amerikan Sirketler Dernegi
(AmCham Turkiye) Yonetim Kurulu
Uyesi, Teknolojide Kadin Dernegi
(WTECH) Kurucu Uyesi; ayrica
Tirkiye Kadin Girisimciler Dernegi
(KAGIDER) ve INAN Vakfi Danisma
Kurulu Uyesi olarak egitim,
teknoloji ve is dlinyasi arasinda
kopriler kuran galismalara
liderlik etti. Didem Duru gonulli
calismalarina halen devam
etmekte.

Kaspersky Tiirkiye’de bayrak degisimi

Kaspersky, Tiirkiye’'deki yeni
Genel Midiiri olarak Zafer
Akin’in atandigini duyurdu. Akin,
teknoloji sirketlerini buyltme ve
gelistirme konusunda deneyime
sahip. Kariyeri boyunca Hewlett
Packard, SAS ve SAP gibi global
teknoloji saglayicilarinda

gorev alan Akin, son olarak
OpenText’te bolgesel

liderlik pozisyonunda bulundu.
Kaspersky Tirkiye Genel Muddiri
olarak istanbul merkezli gérev
yapacak olan Akin, calismalarini
dogrudan Kaspersky Orta

Dogu, Tirkiye ve Afrika Bolgesi
Genel Midtru Toufic Derbass’a
bagli olarak siirdiirecek. Daha
once Kaspersky Tirkiye Genel
Midiri olarak gorev yapan
ilkem Ozar ise kariyerine
Kaspersky biinyesinde Global
Sales Network departmaninda
yeni bir rolle devam ediyor.
Tirkiye’deki is hacminin
bliyiimesine ve operasyonlarin
gelisimine 6nemli katkilar
saglayan ilkem Ozar, sirketin
uluslararasi kurumsal satis
kabiliyetlerini ve karliligini daha
da gliclendirmeye odaklanacak.

Teknoser'de atama

Nilay Karagiilmez Abamor,
Teknoser’de CHRO olarak atand!.
Marmara Universitesi Yonetim Bilgi
Sistemleri Bolimu mezunu olan
Abamor, Sabanci Universitesi Lider
Yonetici Gelistirme Programini
bitirdi ve halen Isik Universitesi
Yapay Zeka ve Yoneticiler igin
Dijital Donlisiim bolimiinde
egitimini slirdlirmekte. Kariyerine
Turkcell'de baslayan Nilay

Karagtilmez Abamor, profesyonel is hayatina Vodafone, Hexagon Studio,
Dogus Miisteri Sistemleri, Tatilbudur, Getir ve Venhancer'de Ust diizey
insan kaynaklari rolleriyle devam etti. Organizasyonel doniisiim, is
ortakligl, yetenek kazanimi ve yetenek yonetimi alanlarinda calisan Nilay
Karagtilmez Abamor, 25 yili agkin deneyimiyle sirketin insan ve kiiltiir
stratejilerini bliylime odaginda sekillendirmeye liderlik edecek.

Kafein Teknoloji’de yeni gorevlendirme

Telekomiinikasyon ve finans
sektorlerinde 22 yili askin
deneyime sahip olan Serkan
Demir, Kafein Teknoloji’de
Stratejik Misteri Yonetimi
Direktori olarak goreve basladi.
Kariyerine Gantek, Oksijen ve
Telenity’de yazilim miihendisi
olarak baslayan Demir, ardindan
Ericsson’da 15 yil boyunca
Cozlim Mimari, Chief IT Lead

ve Satis Miidiiri rollerinde
gorev aldi. Bu siirecte ¢6ziim
gelistirme, bolgesel satis
yonetimi ve stratejik musteri
iliskileri alanlarinda 6nemli
projelere liderlik etti. 2021-2022
arasinda Kafein Teknoloji’de IT
Grup Midiri olarak gorev yapan
Demir, sonrasinda Amdocs’ta
Tirkiye ve CEE bolgesinden
sorumlu Bélgesel Satis Direktori
olarak is gelistirme, partner
ekosistemi yonetimi ve satis
bliyimesinden sorumlu oldu.
Serkan Demir, yeni gbrevinde
Kafein Teknoloji’nin hizmet
verdigi dnde gelen markalarla
ylritulen stratejik musteri
iliskilerinin gliclendirilmesine

ve buytk 6lgekli is birliklerinin
derinlestirilmesine odaklanacak.
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IK’nin glindemindeki besli...

Aon, “2026 insan Sermayesi Goriiniimii:
Sirketlerin Glindemindeki 5 Dinamik”
arastirmasini yayimladi. Calisma; hizla degisen
teknolojik ve ekonomik kosullar ile doniisen
calisan beklentileri karsisinda kurumlarin
surdurilebilir performans icin odaklaniimasi
gereken bes ana alani ortaya koyuyor:

1. Yapay zeka ve yetkinlik bazli is giicii
yénetimi: Yapay zeka pazari kiiresel bazda
biyurken, bu giiclii ivme, kurumlarin is

tanimlarini ve gerektirdigi yetkinlikleri bastan
yazmasini zorunlu kiliyor. Aon’un arastirmasi,
gorev bazli klasik is tanimlarindan yetkinlik bazli
esnek modellere gegisin artik bir tercih degil,
zorunluluk olduguna isaret ediyor.

2. Siirdiiriilebilir saglik maliyetleri ve
verimlilik: Artan maliyetlerin yan hak bitcelerini
zorlamasi hem calisanlarin saglik hizmetlerine
erisimini hem de finansal dengelerini olumsuz
etkileyebiliyor. Saglik harcamalarini stratejik

ve verimlilik odakli yonetmek ise saglikli ve
verimli is gliclinii destekliyor, yetenegi cekme

ve tutundurmada avantaj sagliyor. Sirketler
acisindan da calisan maliyetlerinin daha
ongorilebilir ydnetilmesini sagliyor.

3. Entegre veriyle dogru kararlar: Aon’a gore,
birbiriyle baglantili ve biitiinciil veriler, bu
kararlarin givenli bicimde alinmasinin temel
unsuru. Veri ve analitik kullanimi sirketlere daha
iyi finansal kontrol, hangi calisanlarin hangi
desteklerden faydalanacaginin bilinmesiyle daha
saglikli ve Uretken is giici, is glic planlamasinda
iyilestirme ile uyum ve kalite risklerinde erken

BThaber

aksiyon alma gibi konularda fayda sagliyor.

4. Ucret seffafligi: Aon’un verilerine gdre
calisanlarin yiizde 47’si, ortalamanin tzerindeki
lcret ve anlamli yan haklari isveren seciminde
birinci kriter olarak gortyor. Bu nedenle Ucret
seffafligi ve ticret esitligi, kurumlarin artik
erteleyemeyecegi stratejik bir konu haline geldi.
Ucret seffafligi sirketlere basta AB ile is yapan
llkelerde mevzuata uyum ve entegrasyon
kolayligi saglarken, calisanlarda da adalet
duygusunu destekliyor, motivasyonu artiriyor.
5. Akillr emeklilik ¢oziimleri: Oniimiizdeki

25 yilicinde 65 yas ve lizeri niifusun oraninin
neredeyse iki katina ¢ikmasi beklenirken,
calisanlarin daha uzun sire ¢alismasi ve daha
yiiksek birikim yapmasi gerekiyor. Aon’un
analizine gore, kurumlarin emeklilik ve uzun
vadeli tasarruflara bakisl, rekabet avantaji ve
calisanlarda verimlilik artisi saglayarak calisan
deneyimini etkilerken, 6ngorilebilir is devir
planlanmasi ve yan haklarda esitsizliklerin
giderilmesini saglayarak sirketlerde is
suirekliligine dogrudan etki ediyor.

Etkinlikleriniz ile ilgili bilgileri bthabersirketleri.com/EtkinIikDuyuru adresine girebilirsiniz.
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Merhaba

Ornek olmasini diledigim bir
haberle basliyorum. FileOrbis,
her yil gerceklestirdigi kurumsal
yilbasi hediye gonderimleri yerine
kalici bir sosyal fayda olusturma
karari ve sosyal sorumluluk
vizyonu kapsaminda Sirnak’taki
Vakif ilkokulu’nda “FileOrbis Kod
Atolyesi”ni hayata gecirmis. Atolye
ile 1. siniftan 4. sinifa kadar 150°den
fazla 6grencinin erken yasta bilisim,
robotik ve iretim teknolojileriyle
tanismasi hedefleniyor. Atdlyede
bilgisayar sistemleri, projeksiyon
altyapisi, robotik setler, elektronik
devre ekipmanlari ve 3D yazici

var. Ogrenciler, yapilandinilmis

bir egitim programi kapsaminda
temel kodlama, robotik diistinme
ve proje gelistirme siireglerine
diizenli olarak katilacak. Projeye,
Ankara Universitesi Gelistirme

Vakfi Koleji'nden Bilisim Ogretmeni
Halit Fethi Kesici de goniilli

olarak destek vermis, atolyenin
kurulumu ve 6gretmen egitimlerinin
gerceklestirilmesinde aktif rol almis.
Egitim programi devam ediyor

ve 6grenciler de diizenli takvimle
atolyeden faydalanmaya baslamis.
FileOrbis Ulke Satis Direktorii Batu
Akalin, “Teknolojinin gercek anlami,
firsat esitligine katki sundugunda
ortaya ¢ikar. Sirnak’taki bu atolye
yalnizca bir sinif degil; bir firsat ve
‘sen de yapabilirsin’ mesaji” demis.
Bu arada sirket yetkilileri, projeye
katki sunmak isteyen is ortaklar ve
paydaslarin mentorluk programina
dahil olabileceklerini de hatirlatmis.
Egitimde dijital doniisiim desek de
kagit-kalemle isimiz bitmiyor. Tim
Kirtasiyeciler Dernegi’nin (TUKID)
énciiliigiinde diizenlenen 32. istanbul
Kirtasiye Fuari, 10 yil aradan sonra
yeniden istanbul Fuar Merkezi’nde

olacak. 15-18 Nisan arasinda
gerceklesecek olan fuar, uluslararasi i
birliklerinin gelistirilmesi ve yeni ticari
baglantilarin kurulmast igin bulusma
platform olusturacak. Kirtasiye
Uriinlerinden okul ve ofis ¢dzlimlerine,
kagit ve kalem cesitlerinden

oyuncak sektoriine kadar uzanan
zengin icerigiyle fuar, sektoriin tiim
paydaslarini tek cati altinda bir araya
getirerek hem ilham veren yenilikleri
tanitmayi hem de is diinyasi igin

yeni firsatlar yaratmayi hedefliyor.

Bu fuar ile Sirnak’taki okulumuz gibi
bolgedeki diger okullara da destek
sunabilme imkani bulabilecegimizi
hatirlatmak isterim. Once havaya,
sonra suya diisen Cemre'nin 5-6
Mart'ta son olarak topraga diismesini
bekler, bu siirecte kah lodos kah

kar sogugu arasinda gidip gelirken,
bahara geri sayimda Istanbul
Buytliksehir Belediyesi Kiiltiir, Sanat
ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanlig| (iBB
Klttir) da 2026 festival takvimini
sanatseverlerin begenisine sunmus.
“Herkes icin Her Yerde” vizyonuyla
hazirlanan takvim; muizik, tiyatro,
dans, cocuk etkinlikleri, koro,
uluslararasi kiiltiirel bulusmalar ve
geleneksel halk sanatlar bulugmalari
gibi cok yonlu programlarla
istanbul’'un dért bir yanini sanatla
bulusturacak. IBB Kiiltiir, 2026
yilinda 19 festivalle (icretsiz olarak
istanbullularla bir arada olacak.
Malum yerim sinirli, zengin kiilttirel
etkinlik yelpazesine kultursanat.
istanbul adresinden ulasalim. Yine
ornek olmasini diledigim iki haberim
var. Vodafone Vakfi, hayvan aktivisti
ve “Hayat Tamircisi” proje yoneticisi
Hasan Kizil ile engelli hayvanlaricin
projeler Uiretmeye devam ediyor.
Hasan Kizil'in rehberliginde Vodafone
Plaza’da diizenlenen kazak ve yiirliteg
atolyelerine 45 Vodafone Goniilliisi

katilmis. Kullanilmayan kazaklardan
kedi ve kopekler icin toplam 14

yatak yapilirken; bu yataklar igin

90’a yakin kazak toplanmis. Yiirliteg
atolyesinde, 15 engelli hayvan igin
geri donUsturilebilir malzemelerden
yuriitegler yapilmis. Vodafone
Gondilliileri’nin tam 12 yildir Hayat
Tamircisi olarak 7 binden fazla hayata
dokunan Hasan Kizil liderli§inde
bugiine kadar Urettigi ylriiteg sayisi
75 olmus. Atolyelerde Uiretilen
yataklar barinaklara bagislanacak.
Yiriitecler ise Vodafone Vakfi
Instagram sayfasindan engelli
hayvanlarigin yapilan ¢agriya basvuru
yapmis kisilere iletilecek.

Bu arada Vodafone, hayata gecirdigi
“Diinya icin Lazim” projesiyle,

dogayi korumak tizere kullanim
omriinii tamamlamis elektronik
cihazlari geri donuistlirmeye ve
WWF-Tiirkiye ve Habitat Dernegi i
birligiyle dogayi koruma egitimleri
vermeye de devam ediyor. Proje
kapsaminda toplanmasi hedeflenen
15 ton e-atik miktarina hedeflenen
tarihten 6nce ulasilarak simdiye
kadar toplam 25 tonu askin e-atik
toplanmis. Projeye destek veren
gonilld sayisi 400’4, dogayi koruma
egitimleriyle ulasilan kisi sayisi da

57 bini asmis. Projede Mayis ayina
kadar 70 bin kisiye dogayr koruma
egitimi verilmesi ve 500 goniilliiye
ulasilmasi hedefleniyor. Bu gibi 360
derece kapsamli adimlarin yayilmasi,
butlinsel faydalar da hizla getirir.
Gelelim bu haftaki kitaplarima. ...
Saglikli yasami popliler sdylemlerden
kurtarma hedefiyle Kardiyoloji
Uzmani Dr. Ebru Ozeng, yeni kitabi
“Kendine lyi Bak: Saglikli Yasam
Rehberi” ile saglikli yasam konusunu
poptiler sdylemlerin Gtesine geciyor.
Destek Yayinlari etiketiyle yayimlanan
kitap, kolay uygulanabilir onerilerle

birlikte bilimsel temele dayali
bitlincl bir yaklasim sunuyor.

Eser, saglikli yasami bir moda degil,
stirdlirtilebilir bir biling olarak ele
alirken genetik tarama, saglikl
beslenme, kilo yonetimi, bagirsak
saglig, hipertansiyon, kolesterol,
spor, ruh sagligi ve stres yonetimi,
sigarayi birakmak, anti-aging,
meditasyon, yapay zeka ve kalp
saglig) gibi konular da akademik
dilin agiligina diismeden, herkesin
anlayabilecegi bir sadelikte aktariyor.
Distopik kitaplarimda sira.... ilki Guido
Morselli’nin insansiz bir diinyay tasvir
eden romani “insanligin Sonu”. Can
Yayinlar’ndan ¢gikan ve Morselli’nin
kendi hayatina son vermeden

hemen 6nce tamamladigi bu roman,
modern insanin yalnizlik, varolus,
anlam ve 6zgtirliik karsisindaki
kirlganligini sorgulayan sarsici bir
kiyamet tablosu ortaya koyuyor. ikinci
kitabim “Cinlayanlar”, bir donem
birlikte calistigim Yeser Sariyildiz’in
distopik Oykiilerini bir araya getirdigi
ve Ayrinti Yayinlar’nin Diisbaz Kitaplar
markasindan yayimlanan oykui kitab.
Saryildiz, kitabinda yapay zeka,
teknoloji, gdzetim, ifade 6zguirtigli ve
kadin deneyimi tizerinden bugtinu

ve yakin gelecegi tartismaya agiyor.
Yapay zekanin toplanti odalarinda
karar siireclerini devraldigy, sessizligin
yasal bir zorunluluk haline geldigi
sehirlerde; algoritmalar, kadinlar,
cocuklarve makineler i¢ ice geciyor.
Sariyildiz'in tabiriyle insan olmanin
sinirlari yeniden izilirken, bastirilan
sesler bir sekilde ¢inlamaya devam
ediyor. Oykiilerden birinde yer alan
ve karakterin kendi kendine soyledigi
bir sarki da bestelenerek klip haline
getirilmis. Okurlar, kitap icindeki QR
kod araciligiyla bu dijital deneyime
ulasabiliyor.

Haftaya buradayim,

YIL31 BThaber Bagkan Yardimcisi
SAYI 1527 Ozlem Unan
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Bilisim Zirvesi Etkinlik Organizasyon Ltd. Sti. adina Sahibi ve Sorumlu Yaziisleri Miidiirii
Neslihan Aksun

neslihanaksun@BThaber.com.tr

Tiirkiye'nin en kaklii bilisim teknolojileri
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In today’s rapidly accelerating digital
landscape, organizations face increasing
pressure to deliver an efficient, secure,
and seamlessly integrated digital
experience across diverse systems and
teams. To achieve this, they require a
holistic transformation platform that
simplifies business processes, enhances
operational efficiency, and places
identity management and security at its
core.

Plateau continues to address these
critical needs with comprehensive
solutions. In this context, the BThaber
C-Connect Meeting, organized with the

support of Softtech, was held under
the theme “An Integrated and Modular
Platform Approach in Corporate
Transformation.”

During the event, technology leaders
shared their strategic perspectives on
this approach and engaged in in-depth
knowledge exchange.

+ Alper Dalar - Infrastructure
Technologies Director, Credit Registry
Bureau

« Bilal Geng - CTO, A101

+ Ceyda Yalgin - Sales and Business
Development Manager, Softtech

BThab%

ABThaber C-Connect Meetings: An Integrated and Modular
Platform Approach in Corporate Transformation

+ Cosku Erdem - Information Technology
Strategy and Architecture Unit Manager,
is Bankasi

« Gokmen Ibisler - IT Director, Armor
Broker

+ Hakan Tiirkdner - IT Security and
Management Director, Corporate
Solutions, Boyner

+ Hasan Gaglar - CTO, Qpay

+ Hlisnl Deniz Koral - Information
Technology Group Manager, HDI
Insurance

« Ihsan Batuhan Uludag - IT Project and
R&D Manager, HepsiPay

« Ismail Coban - Business Intelligence

and Digitalization Manager, Polat
Holding

« Korhan Kuyu - ClO, Anadolu Sigorta

« Kadir Geylan Sel¢uk - Product Manager,
Softtech

« Mesut Toprak - CTO, ikon Enerji

« Nail Kumbasar - IT Director, Fiba
Sigorta

« Sinem Turhan Ozdek - Digital Banking
Unit Manager, is Bankasi

« Siileyman Dénmez - Systems,
Infrastructure and Network Operations
Director, Boyner

« Taner Turan - Software Development
Director, Madame Coco

Hybrid Architecture Eliminates Complexity

Through strategic collaborations,
vMind’s role is evolving beyond that
of a traditional “cloud provider,”
transforming into a structure

that brings service design and
operational standards to the
broader ecosystem. One of the most
recent examples of this approach

is its collaboration with ASNSKY, a
developer of open-source solutions.
vMind CEO Volkan Duman stated
that, thanks to this strategic
partnership and the model
established with ASNSKY, they

are able to deliver standardized
solutions to a greater number of
organizations in a faster and more
scalable manner. “In 2026, our
priority is to continue implementing
our strategy of delivering solutions
to the challenges of the current
era,” he said. Emphasizing that such
periods require a strong focus on
efficiency, Duman added:

“The ASNSKY ecosystem, combined
with vMind’s cloud infrastructure,
managed services, and system
integration approach, will enable
more organizations to access

this holistic model from a single
source, while also benefiting from
PortvMind solutions. In this way, we
will establish a sustainable structure
built on a strong infrastructure,
managed through measurable
service levels, and supported

by Al projects with continuity
across design, integration, and
operations.”

Duman underlined that
organizations are now asking

fewer questions such as “Which
technology should | purchase?” and
instead focusing on “How can | turn
this investment into measurable
business outcomes?” As technology
evolves at high speed, he noted, it
is becoming increasingly difficult to
secure the right solution, the right
business partner, and a sustainable
digital backbone while maintaining
cost efficiency. “The collaboration
between vMind and ASNSKY
directly addresses these needs.

We are transforming technology
investments from simple
installation projects into scalable
and manageable service models.

By combining vMind’s secure cloud
infrastructure, integration expertise,
and managed service discipline
with the field ecosystem strength
of partners such as ASNSKY, we

aim to help organizations make
more informed decisions in the
digital world and rapidly turn those
decisions into action.”

He also pointed out that global
hardware supply constraints, rising
costs, and inventory challenges
highlight the importance of
adopting an end-to-end reference
architecture in this period.

“We integrate core practices

such as security, monitoring and
reporting, capacity planning, and
continuity management into the
design phase from the outset, in
full alignment with standards. With
our cloud and managed services
capabilities, we address this need
through a sustainable service
model. ASNSKY’s on-site ecosystem
strength accelerates transformation
by embedding this standard into its
own operational structure. In this
way, we establish a measurable,

manageable, and truly functional
operational model.”

According to Duman, differentiation
lies not only in what technology is
offered, but in how responsibility

is clearly defined within the
customer’s hybrid environment and
how services are scaled sustainably.
“In many public-private-hybrid
structures today, customers
struggle with the question of ‘Who
is responsible for what?’ This
uncertainty prolongs decision-
making and increases operational
risk. We position cloud, system
integration, and managed services
within a single framework,
establishing a unified operational
language and ownership model.
Our second point of differentiation
is making this approach a field-
replicable standard, rather than
limiting it to individual projects. By
offering vMind solutions as part of
the ASNSKY ecosystem portfolio, we
provide customers not with a one-
time installation, but with a scalable
service backbone that grows in line
with their needs.”
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Artificial Intelligence Becomes a Strategic Priority in
Industrial Manufacturing

According to KPMG’s “2025 Industrial
Manufacturing Sector CEO Outlook”
report, leaders in the manufacturing
sector are more optimistic about

the future compared to last year,
despite ongoing global uncertainties.
The global industrial manufacturing
industry is undergoing a profound
transformation. Geopolitical tensions,
trade policy uncertainties, volatility
in energy and raw material costs,

and supply chain vulnerabilities

are reshaping production models,
investment strategies, and leadership
priorities.

The report reveals strong optimism
across the sector. 81% of industrial
manufacturing CEOs express
confidence in the sector’s growth
potential, while 77% are positive
about the growth prospects of their
own companies. Moreover, the
proportion of leaders expecting
earnings growth above 2.5% over
the next three years has increased
significantly, rising from 52% in 2024
to 61% in 2025.

Hande Senova, Head of Consulting
Services and Industrial Production
Sector Leader at KPMG Turkey,
commented on the findings:
“Industrial production is no longer
defined solely by efficiency and
scale. Today, manufacturing
environments are being redesigned
to integrate products, machinery,

and even services with advanced
robotics, digital twins, and Al-
powered predictive systems. While
these changes enhance flexibility

and resilience, they also demand

new competencies and business
partnerships. Beyond traditional
industries, manufacturing is
expanding into strategic areas such
as defense, aerospace, and space
technologies. These fields require not
only advanced innovation capabilities
but also strong regulatory compliance
and robust governance structures.

In a world where sector boundaries
are increasingly blurred, CEOs must
build ecosystems that combine
technological excellence with agility
to sustain competitiveness.”

The Rise of Artificial Intelligence
For 63% of surveyed CEOs, supply
chain resilience stands out as the

top operational priority. Meanwhile,
49% expect mergers and acquisitions
(M&A) to have a greater impact on

the sector over the next three years.
Companies aim to diversify operations
and acquire new digital capabilities,
particularly in high-growth areas such
as defense and energy.

In terms of challenges, 83% of leaders
cite inflationary pressure as the
sector’s most significant cost-related
issue. Technology infrastructure costs
(79%) and workforce preparation
for Al (74%) are also expected to
substantially impact the industry.

Al has clearly become the leading
investment priority. According

to the report, 68% of industrial
manufacturing CEOs identify
artificial intelligence as their primary
investment focus, up from 57% last
year. Additionally, 70% of leaders plan
to allocate between 10% and 20% of
their budgets to Al initiatives over the
next year. 63% expect to see a return
on their Al investments within one to
three years.

Among respondents, 22% believe
the most significant benefit of Al
implementation will be increased
efficiency and productivity. However,
33% highlight the biggest challenge
in attracting and retaining Al talent
as closing the gap between existing
workforce skills and required
competencies.

Leadership and the Circular
Economy

The role of CEOs is evolving beyond
overseeing operational and financial
performance. Today’s leadership
requires strategic agility, corporate
resilience, and the ability to guide
large-scale transformation. Indeed,
48% of industrial manufacturing CEOs
state that their roles have changed
significantly over the past five years
due to rising complexity.

In an increasingly unpredictable
environment, the most critical
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leadership competencies are risk
identification and management
(29%), agility and rapid decision-
making (24%), and strategic foresight
(23%).

Circular Economy as a Strategic
Imperative

The research also shows that
sustainability in industrial
manufacturing is no longer viewed
merely as a regulatory obligation
but as a cornerstone of long-term
value creation. 74% of CEOs state
that sustainability is central to their
business strategies, while 36%
report that they have incorporated
sustainability costs and return on
investment considerations into all
major capital decisions.

The circular economy model offers
substantial opportunities for reducing
waste and emissions, extending
product and material lifecycles, and
decreasing dependency on critical
suppliers. CEOs emphasize that
artificial intelligence will play a key
role in accelerating innovation and
collaboration in both the energy
transition and the shift toward
sustainable production models.

Notably, 81% of industrial
manufacturing CEOs believe that
artificial intelligence will contribute
to reducing emissions and improving
energy efficiency.
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GEODI DSPM
ile Uctan Uca

mYY .

Veri Guvenligi
ve Yonetimi

Otomatik ve Kontrolli Veri Koruma

- Onayli veya otonom calisan
iyilestirme surecleri

- Gereksiz yetkilerin kaldirilimasiyla
riskin azaltilimasi

- Kurum genelinde izlenebilir ve kalici
guvenlik modeli

Uyumluluga Hazir Uctan Uca DSPM

- Kesiften aksiyona uzanan entegre
veri glvenligi

- Merkezi denetim ve raporlama altyapisi
- Klresel regulasyonlarla surekli uyum
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