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E-atiklar, ikinci sansi hak
ediyor!
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Cx0 YUVARLAK MASA
vodafone

BThaber CxO Yuvarlak (6 Yo
Masa Toplantisi: Ig '
Siirekliligi icin Kritik | G0l
Teknolojiler

is siirecleri ile teknolojinin biitiinlestigi giiniimiiz
diinyasinda her an farkli bir nedenden (afet, yangin,
hastaliklar, saldirilar vs) dolayi teknoloji altyapilari zarar gorebilir, islerimiz kesintiye ugrayabilir. Bu gercegi goz
onlinde bulunduran kuruluslar, teknoloji altyapilarini kritik is stireclerini kesintisiz olarak devam ettirecek bir sekilde
dizayn etmek zorundalar. BThaber’in bu dogrultuda Vodafone Business sponsorlugunda gerceklestirdigi

CxO0 Yuvarlak Masa Toplantis’nin konusu “Is Siirekliligi icin Kritik Teknolojiler” oldu.
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KOBIL bir platform sirketine doniisiiyor

Telekom sektorii risklere karsi durabilme
cabasinda

EY, kiiresel capta telekom sirketlerini bekleyen en biiyiik
10 riski agikladi. Telekomiinikasyon sirketlerinin oldukca
degisken bir is ortaminda stratejilerini yenilemekte
olduguna dikkat ceken rapor, operatdrlerin son iki yilda
dijital dontisiim girisimlerinin kapsamini ve hedeflerini
genislettigini gosteriyor.

Hayalinizdeki Alan Adini Kaydedin!

*
@ Sadece Hosting

internetteki Yerinizi

Hemen Alin!

Diinyanin En ok Tercih Edilen Alan Adi Uzantilari,
En lyi Fiyatlarla Ve Hizli Sekilde Sizin Olabilir.

Q https://www.sh.com.tr -

vmware'
vCloud

=

nstack.

FINTECH 19

Fintech sirketleri, kimlik dolandiriciiginda
artis bekliyor

OCR Labs, tiim diinya 6zellikle pandemiyle birlikte
dijital ekonomiye hizli bir gecis yaparken biiyliyen
dolandiricilik ve kimlik sahteciligi trendlerine dair
yaptigi Fintech on Fraud Trends isimli analizinin
bulgularini yayinladi. Her 10 fintech ydneticisinden 8,
2023’te kimlik dolandiriciliginda artis yasanacagini
dustintyor.

Tiirkiye’nin

Operator Bagimsiz

Veri Merkezi

Premier be
Veri Merkezi
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Yazilim sirketleri, kurumsal kullanicilar, start
up’lar, mobil diinyaya gecis yapacak kurumlar
gibi genis bir kitlenin lizerinde uygulama
gelistirebilecegi SuperAPP platformu hayata
gecti.
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“Digital Financialization”
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Deloitte Kanada
Arastirma
Direktoru
Duncan Stewart
TechFinTech
etkinliginde!

Deloitte Predictions on Tech, Media and
Telecom... with a fintech twist!

Duncan sizinle tahminlerini
paylasmaya geliyor.

Exclusive Sponsor

Deloitte

Duncan Stewart "
Director of Research, Deloitte Canada B I LET AL
Technology, Media and Entertainment,

& Telecommunications BilisimZirvesi.com.tr/Bilet

Duncan Stewart kimdir?

Tuketici ve kurumsal teknoloji, medya, eglence ve telekomunikasyon sektorlerinin gelecegini tahmin
etme ve sunma konusunda dunya ¢capinda taninan bir uzmandir.Her yil dinyanin 6nde gelen yuzlerce
teknoloji, medya ve telekom sirketiyle bulusarak onlarin icgorulerini isine dahil eder.40 yillik konusmaci
deneyime sahip olan Duncan ¢ok sayida topluluk 6nunde konusma yarismasina katilmis ve kazan-
mistir. Ulusal radyo kanalinda kendisine ait kosesi olan Duncan, Amerika'nin Unlu bilgi yarismasi Jeop-
ardy! (Riziko) G¢cUuncusu olmustur.

BIZETAKIP EDIN u @ictsummitnow Jvilisimzirvesietkinlik E @BTHABERSrketlergrubu @BTHABERSiketlergrubu  www. TechFinTech.com.r



1-7 MAYIS 2023 www.bthaber.com.tr

BThaber E

Telekom sektoru
risklere karsi
durabilme
cabasinda

GUNDEM

Uluslararasi danismanlik ve
denetim sirketi EY (Ernst &
Young) kiiresel capta telekom
sirketlerini bekleyen en biiyiik 10
riski acikladi. Telekomiinikasyon
sirketlerinin oldukca degisken
bir is ortaminda stratejilerini
yenilemekte olduguna dikkat
¢eken EY raporu, telekom
operatorlerinin son iki yilda
dijital donlistim girisimlerinin
kapsamini ve hedeflerini
genislettigini gdsteriyor. Rapor,
telekom operatorlerinin is
gliciinde cesitliligi ve kapsayiciligi
(D&I) iyilestirmek ve yeni
yetenekleri cekmek dahil olmak
lizere slirdlrilebilirlige yeniden
odaklandiklarini da gosteriyor.
EY Tirkiye Telekomiinikasyon,
Medya ve Teknoloji (TMT)
Sektor Lideri Emre Besli, su
degerlendirmeyi yapti:

“Diinyada oldugu gibi lilkemizde
de telekom sirketlerinin ortaya
¢ikan tehditler konusunda
dikkatli olmalari ve bunlarla
basa ¢cikmak icin yeni ve

dogru stratejiler gelistirmeleri
gerekiyor. EY raporu, telekom
operatorlerinin bu dénemde
glivenlige ve glivene odaklanmasi
gerektigini gdsteriyor. Is giicii
kiiltirinin gelistirilmesi

ve slirdirilebilirligin daha

iyi yonetimi de en kritik
zorunluluklar. Ozellikle
miisterilere daha net, basit

ve glivenli dijital ‘self servis’
deneyimler sunmanin 6nemi
artiyor. Bununla birlikte,

enerji kullanimi ve karbon
emisyonlarindan ¢alisma
ortaminda kapsayiciliga kadar
stirdlirilebilirlik glindeminin
daha iyi yonetilmesi, verimliligi
de artirabilir. Bu da misteriler,
calisanlar ve ekosistem paydaslari

arasinda daha yuksek bir gliven
ve baglilik saglayabilir.”

EY, telekom sektortinii 2023
yilinda etkileyen en buyiik 10 riski
ve sirketlere yonelik onerilerini
soyle siraliyor:

Risk 1. Yagsam maliyeti

krizi: Yagsam maliyeti krizi,
hanelerin telekomiinikasyon
saglayicilarindan deger alip
almadiklarini yeniden gézden
gecirmelerine neden oluyor. EY
arastirmasina gore, hanelerin
%45'i icerik hizmetleri icin
gereginden fazla 6deme
yaptiklarina inaniyor. %44'i ise
genis bant servis saglayicilarin
onlara en iyi teklifleri sunmak igin
yeterince ¢aba harcamadiklarini
dustintlyor.

Risk 2. Guivenlik ve giiven:
Arastirmalar, tiiketicilerin
%46'sinin internet kullaniminda
kisisel verilerini glivende
tutmanin neredeyse imkansiz
olduguna inandiklarini ortaya
koyuyor. Telekomuinikasyon
sirketlerinin de bilgi
givenliginden sorumlu st diizey
yoneticilerinin (CISO'lar) %39'u,
guvenlik konularinin stratejik
yatirimlara yeterince dahil
edilmedigini diisiiniiyor.

Risk 3. Calisma bicimlerinde
iyilestirme: isverenlerin ve
calisanlarin is glicu kiilturiine
yonelik gorisleri farklilasiyor.
Degerli yetenekleri kaybetme
riskine karsi, telekom sirketlerinin
calisanlarini dinlemesi ve
calisanlarin beklentilerine yanit
vermesi daha da 6nem kazaniyor.

Risk 4. Surdurulebilirlik:
Yenilenebilir enerji tuketimi ve

e-atik yonetimi gibi cevresel,
sosyal ve yonetisim (ESG)
olclimleri genellikle eksik
durumda. Ayrica telekom
sirketlerinin %39'u belirli bir
“net sifir” stratejisini, gegis
planini veya karbonsuzlastirma
stratejisini paylasmis da degil.
Musteri ihtiyaglarinin hizla
gelistigi bir ortamda operatorler,
degisen paydas beklentilerine
uyum saglamak icin bu konuya
daha fazla 6nem vermeli.

Risk 5. Dijitallesme ve verimlilik:
EY raporu, gesitli karmasikliklarin
yeni nesil teknolojiler araciligiyla
donlstim yeteneklerini
sinirladigini ortaya koyarken,
cesitli insan faktorleri de bu alanda
ilerlemeyi sinirlayan etkenler
arasinda gosteriliyor. Operatorler,
dontisim giindemlerinin karsi
karsiya oldugu en biiylik kdilttirel
zorluk olarak uzaktan ¢alismanin is
birligi Gizerindeki olumsuz etkisini
gosteriyor.

Risk 6. Altyapi: Ag giivenilirligi,
musteriler icin bir endise kaynagi
olmayi surdiirtiyor. Surekli

artan veri tiiketimi ise telekom
operatorleri icin konuyu daha da
zorlastiriyor. Pandemi doneminde
daha da derinlesen dijital ugurum
Isiginda altyapi lizerindeki baski
da artiriyor.

Risk 7. Yenilikgi is modelleri: loT
ve bulut bilisim gibi hizli biyuyen
alanlarda elde edilen gelirlerin
kiiclik oranlarda kalmasi
nedeniyle heniiz kayda deger bir
verim artisi saglanabilmis degil.
Telekom sirketlerinin teklifleri ile
kurumsal musterilerin talepleri

arasinda, ozellikle gelismekte
olan hizmet alanlarinda bir uyum
eksikligi de var.

Risk 8. Altyapi varliklari: Son
donemde telekom sirketlerinin
sahip olduklarr altyapinin
degerini ortaya ¢ikarma cabalari
hiz kazaniyor. Cogu telekom
CEOQ'su, temel ve temel olmayan
altyapilar arasinda daha net bir
ayrim yapmanin elden ¢ikarma
konusundaki planlarina yardimci
olabilecegine inaniyor, bircogu da
temel islerini yeniden tasarlama
firsatlarini kacirdiklarina inaniyor.

Risk 9. Dis ekosistemlerle
yetersiz is birligi: 5G aglarina
yonelik talep artarken, sirketler
aktif olarak ilgili ekosistemle
glclu iliskilere sahip tedarikgiler
ariyor. Tum bunlar, telekom
sirketlerinin dig ekosistemlerle
is birligini gliclendirmesini
gerektiriyor. Ancak telekom
sirketlerinin sadece %11'i,
birden fazla ortakligi yeni is
modellerinin temeli olarak
goruyor ve ekosistem katilimina
stratejilerinin merkezinde yer
vermiyor.

Risk 10. Degisen diizenleyici
ortam: Ulkelerin veri koruma ve
gizlilik kurallarini uygulamaya
koymasi veya degistirmesiyle
ortaya ¢ikan ¢ok parcali
diizenleyici yaklagimlar, gesitli
zorluklar beraberinde getiriyor.
Yapay zekaya yonelik artan
diizenleyici odaklanma, riskleri
artirabilecek bir etken. Altyapinin
gliclendirilmesi icin devlet
destegi gibi politikalar da gesitli
firsatlar yaratabilir.
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ikinci sansi
hak ediyor!

iklim degisikligi, cevre kirliligi

ve surdurtlebilirlik gibi konular,
diinya genelinde Nisan ayina
yayilan Diinya ay1, 22 Nisan

Diinya Glinu gibi 6zel tarihlerde
daha da 6ne cgikiyor. Dijitallesen
diinyada gevre sorunlarina
yenilerinin eklendigi de goriiluyor.
Dell Technologies Tiirkiye Genel
Mudird Isil Hasdemir’e gore,
e-atiklar cagimizin en hizli blyiiyen
kiiresel cevre sorunlarindan biri.
Elektronik cihazlara yonelik kiiresel
talep artisinin, kullanilmis ve atil
hale gelmis cihazlarin sayisini
artirdigini séyleyen Isil Hasdemir,
“Dlinya Ekonomik Forumu’na gére
2022 yilinda 57 milyon tondan
fazla elektronik cihazin iskartaya
¢ikarildigl tahmin ediliyor. Bunlarin
yalnizca yiizde 17,4’0i her yil e-atik
olarak geri donusturiluyor” dedi.
Geri kazanim ve geri donlisiim
projeleri sayesinde dmriini
tamamlamis elektronik cihazlara
ikinci bir sans vermenin miimkiin
oldugunu belirten Hasdemir, Dell
Technologies’in bu alanda yaptigi
calismalari soyle anlatti:

“Omriinii tamamlamis elektronik
cihazlar, yeniden kullanim

veya geri doniislim icin iade
edildiklerinde baska kullanimlar
icin faydalanilabilecek degerli,
yeniden kullanilabilir bilesenler,
parcalar ve mineraller iceriyor.
Bilesenler ve malzemeler yeniden

kullanildiginda elektronik
cihazlarin karbon ayak izi azaliyor
¢linkli dGmurlerini uzatmis
oluyoruz. Yeniden kulanim icin
geri kazandigimiz her bir yarim
kilo celik, aliminyum, plastik veya
bakir icin yarim kilo malzemenin
sifirdan lretilmesini veya
topraktan elde edilmesini 6nlemis
oluyoruz. Dell Technologies olarak
gelistirdigimiz geri kazanim ve geri
donlislim hizmetleri sayesinde
iade edilen 6mriini tamamlamis
elektronik cihazlara ikinci bir

sans veriyoruz. Boylece kullanim
omdirlerini uzatiyor ve dongtisel
ekonominin hizlanmasina

destek oluyoruz. 2007’den bu
yana yaklasik 1,3 milyar kg fazla
kullanilmis elektronigin geri
kazanimini sagladik.

Donguselligi Grlin tasariminin her
alanina dahil ediyoruz. Cevrimigi
triin kilavuzlari saglayarak, Dell AR
Asistanimiz gibi hizmetler sunarak
ve daha etkin onarilabilirlik icin
tasarim yaparak tiiketicilerin
cihazlarini onarmalarini
kolaylastiriyoruz. Elektronik
cihazlarimizi ne kadar uzun stire
kullanimda tutarsak etkisi de o
kadar biiyiik oluyor. Teknolojinin
artik kullanicilarin ihtiyaclarini
karsilamadigi durumlarda,
omriinii tamamlamis cihazlarin
geri kazanimi ve geri dontisimii
icin hizmetler sunuyoruz.

Dell Technologies Tiirkiye Genel Miidiirii

Yeniden kullanimi en st diizeye
¢ikarmak icin de gesitli calismalar
yuritiyoruz. Bir cihaz iade
edildiginde verileri temizlemek

ve glivenligini saglamak,
kullanimina devam edilmesi igin
yeniden satilabilecek veya bagis
yapilabilecek sistemleri yenilemek,
yasam dongiislini uzatmak igin
kullanilabilir tiim parcalardan
yararlanmak, yeni Dell trlinlerinde
yeniden kullanmak Uzere plastik,
miknatis ve aliminyum gibi 6nemli
malzemeleri ayirip ¢itkarmak ve
diger tim malzemeleri sorumlu
bir sekilde geri donustiirmek gibi
uygulamalarimiz bulunuyor.

2030 yilina kadar, bir miisterinin
satin aldigi her Urlin icin esdeger

Isil Hasdemir

bir Girtint yeniden kullanacak veya
geri donustlirecegiz. Mevcut geri
doniisiim hizmetlerimize ek olarak,
bireysel ve kurumsal mdsterilerin
kullanilmis elektronik cihazlarini
iade etmelerini kolaylastirmak igin
yenilikgi ilave yontemler bulmaya
devam ediyoruz. Gegtigimiz yil,
elektronik geri donlistimiiniin
onemi konusunda farkindaligl
artirmak ve insanlari bu yonde
tesvik etmek icin pilot programlar
baslattik. Belirli diziisti bilgisayar
modellerini satin alan tiiketicilere,
eski cihazlarini iade ederken

yeni cihazlarla gelen kutular
kullanmalarini tesvik eden bir
paket listl geri donlisim mesajiyla
ulastik.”

isNet, UiPath’in Gold partneri oldu

'
isNet Genel Miidiirii
Mehmet F. Can

Tiirkiye Is Bankasi bilgi teknolojileri
istiraki IsNet, is otomasyon yazilimlari
arasinda one ¢ikan UiPathiile is
ortakligini, teknik ve hizmet yetkinligini
artirarak Gold Partner statiistine yiikseltti.
UiPath Is Otomasyon Platformu;
kuruluslara ugtan uca otomasyon
yetenekleri ve dijital dontsim projeleri
icin inovasyon temeli sagliyor. Arayiiz

ile calisanlarin etkilesim hareketlerini
yazilim robotlarina 6greterek
sistemlerdeki rutin operasyonlarin 7/24
kesintisiz ve hatasiz calismasini saglayan
otomasyon ile zamandan ve islem
maliyetlerinden tasarruf edilebiliyor. Bu
sayede calisanlar katma degerli islere

odaklanma firsati buluyor ve verimlilik
saglaniyor.

isNet; otomasyon proje analiz ve
gelistirme, UiPath ile robot bakim, izleme,
destek ve gelistirmenin yani sira 6zel
egitimler vererek kurumlarda otomasyon
Mikemmeliyet Merkezleri (CoE)
kurulmasina yardimci oluyor.

UiPath ile uzun yillardir devam eden
glicll bir is birliklerinin oldugunu
belirten isNet Genel Miidiiri Mehmet

F. Can, “Galisan verimliligini merkeze
alarak is yikiiniin hafifletilmesine ve
verimlilik artisina olanak taniyan UiPath
¢oziimlerini Gold Partner statiisiinde
sunmaya devam edecegiz” dedi.
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KOBIL bir

platform sirketine
donustiyor

Yazilim sirketleri, kurumsal kullanicilar, start up’lar, mobil

dlinyaya gecis yapacak kurumlar gibi genis bir kitlenin
uzerinde uygulama gelistirebilecegi SuperAPP platformu

hayata gecti.
Turkiye ve
Almanya’da
merkezleri
: bulunan ve
‘ diinyanin birgok
- tlkesindeki
Ayhan Sevgi kuruluslara

yazilim ¢éziimleri sunan KOBIL,
yazilim sirketleri, kurumsal
kullanicilar, start up’lar, mobil
diinyaya gecis yapmak isteyenler
gibi genis bir kitlenin tUzerinde
uygulama gelistirebilecegi
SuperAPP platformunu kullanima
actl. KOBIL Kurucusu ve CEQ’su
ismet Koyun, bu konudaki
sorularimizi yanitladi.

Yazilim diinyasi hizmet alanina
kayiyor. Bu konudaki gelismeleri
nasil degerlendiriyorsunuz?

Her sektdrde oldugu gibi yazilim
sektoriinde de farkli basamaklar
var ve bu basamaklarin en
tUstiinde “High level” dedigimiz
programlar yer aliyor. Bunlari
yazabilmek i¢cin hem matematigin
hem de know how’in ¢ok ust
diizeyde olmasi gerekiyor.

Bizim de diinyanin hemen
hemen her bélgesinden Ust
diizey programcilarimiz var.
Herkesin yazdigi bir programi
yazdiginiz zaman siradan bir triin
gelistirmis oluyorsunuz. Onun
icin de yazilim gelistirmeye farkl
acilardan bakmak gerekiyor.
Turkiye’nin yeni dijital diinyayi
pas gecmemesi lazim. KOBIL
olarak 30 yildir hem Almanya
hem de Tirkiye’'de yliksek bilgi
birikimi gerektiren ¢calismalara
imza atiyoruz.

Calismalarin temelinde

bugiine kadar hep giivenlik
vardi, bundan sonra da
calismalarinizin temelinde
guvenlik olacak?

KOBIL’in diinya genelinde 100
milyonun tizerinde kullanicisi
var. KOBIL 20 senedir Blockchain,

Kuantum gibi teknolojileri
glindeminde tutuyor. Kuantum
bilgisayarlari bugiin ortaya

ciksa KOBIL'in teknolojisi

hemen ona uygulanabilecek bir
yapida gelistirildi. Diinyada 30
senedir devamli glivenlik isini
yapan ve bir ekosistem olusturan
sirket sayisi ¢cok az. Dijital

kimlik, sanal kart gibi glivenlik
alanlarinda yaptigimiz calismalar
diinyaya 6rnek oldu. Almanya

ve birgok Avrupa Ulilkesinin

bircok kamu kurumunda ve
bankalarinda bizim ¢éztimlerimiz
kullaniliyor. Kurumsal alanda
“SuperApp” ¢alismalarina

imza atiyoruz. Dijital kimlik
sayesinde tek bir giris yaparak
kullanilabilen, bitiin islemlerin
glivenli ve kolay bir sekilde
gerceklestirebildigi, mesajlasma,
imzalama ve 6deme ozellikleriyle
bitiinsel bir deneyim sunabilen
Glvenli SuperApp’lerin kolayca
hayata gecirilmesine imkan
sunan, Glivenli SuperApp
Platformu teknolojisinin diinyada
onde gelen saglayicilarindan biri
haline geldik.

KOBIL bir iiriin sirketi degil de
platform sirketine mi dondu?
Ben bu platformu kullanarak
her islemi gerceklestirebiliyor
muyum?

Evet aynen Oyle oldu. Bir
uygulama yazmaya 1 yil
harciyorsaniz, KOBIL platformunu
kullanarak o uygulamayi li¢
ayda gelistirebilirsiniz. Yazilim
sirketleri, kurumsal kullanicilar,
start up’lar, mobil diinyaya gegcis
yapmak isteyenler, kisacasi bunu
herkes kullanabilir.

Peki siz burada
farklilagiyorsunuz?

Bizde uygulama yok. Biz
SuperApp dedigimiz giivenli
bir framework kurduk. Bizim
teknolojimiz ile ¢ok kisa bir

KOBIL Group Kurucusu ve CEO’su
ismet Koyun

slirede butiin uygulamalarinizi
bu ortama tasiyip, yine ¢ok

kisa bir siirede Super App’inizi
kurabilirsiniz. Boyle bir sey
diinyada yok, bunu Gartner

da séyliiyor. Artik KOBIL de
Microsoft, Amazon gibi platform

yapisina gegis yapti.

Sizin platforma nasil
ulasiliyor?

Bizim platforma iki yoldan
ulasiliyor. Birincisi bulut
lizerinden alabilirsiniz. Bir tanesi
de onpremises dedigimiz yolla
alip kendi veri merkezinize
tastyabilirsiniz.

“istanbul Senin Projesi” de bu
platform lizerinde mi?

Bu teknolojiyi kullanarak istanbul
Biyuksehir Belediyesi ile yepyeni
ve tam anlamiyla Glivenli
SuperApp diyebilecegimiz
istanbul Senin uygulamasini
gelistirdik. istanbul Senin
diinyada bir metropol yonetimi
tarafindan tasarlanan ilk ve tek
Giivenli SuperApp. istanbul Senin;
hem teknoloji hem felsefi hem

de ¢6zlim olarak diinyada 6rnegi
olmayan, Tirkiye'yi teknolojiye
yonlendiren, Tiirkiye’yi 10 adim
oteye gotlrebilecek bir proje.
Yakin zamanda 2.0 versiyonu
hayata gegecek. Artik Giclinci
parti yapilar ve start-up’lar

da bu platforma ¢ok kisa

bir slirede giris yapabilecek.
Ayrica gegtigimiz glinlerde bir
kez daha gordligiimiz tizere
SuperApp’ler afet yonetiminde de
onemli bir role sahip olacaklar.

BThaber &

TEKNOLOJI EGIiLIMLER

SuperApp’ler 6zellikle afet aninda
ve sonrasinda 6ne ¢ikan glivenli
bilgi paylasimi, haberlesme ve tek
noktadan farkli hizmetleri kolayca
alma imkani sunan teknolojiye
sahipler.

istanbul Senin drnegini
yurticinde veya yurtdisinda
baska drneklere tasima imkani
var mi?

Almanya ve isvicre’de de
basliyoruz. Tiirkiye’de diger
illere de gidebilir. Biz bu
konuda is ortaklarimiz ile birlikte
calistyoruz. Bu hem Tirkiye
hem de diinyada boyle.
Almanya’da 6rnegin IBM,
T-Systems gibi bircok kurulus
ile calisiyoruz.

“Ben bu lilkeye s6z verdim”

“Depremde pek cok seyin
6nemi tekrar glindeme geldi.
Anlatiliyordu ama kimse
ilgilenmiyordu. Ben bu tilkeye
s0z verdim. Bu lilkeye en

kisa siirede, olasi bir deprem
zamaninda kesintisiz ¢alisacak
bir sistem kuracagim. Buradaki
internet altyapilari calismasa
bile calisabilen, telefonlarin
calismadigi zamanlarda bile
calisacak bir sistem kuracagim.
Su anda bunun calismasina
basladik. Bu diinyada esi benzeri
olmayan bir ¢6ziim olacak ve bu
¢6ziimii de bizim platformumuz
lizerinde kurgulayacagiz”
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KOBI pazarina
yatirimlar

artacak

"Yapay zeka ve makine 6grenimi odakli ¢oziimlere
odaklanacagiz. KOBI pazarina daha fazla yatirim yapma

karari aldik."

Pandemi
doéneminin
yarattigi
duraksamayi
geride birakan
elektronik
Handan Aybars glivenlik sektori,
risklerde cesitlenme ve giivenlik
endiselerinde artisla daha

fazla 6ne ¢ikiyor. Securitas
Technology Tiirkiye olarak
istikrarli bliyimeye devam
ettiklerini vurgulayan Securitas
Technology Avrupa Baskani ve
Tiirkiye CEO’su ismail Uzelli,
musterilerine katma degerli
hizmet sunmanin 6ncelikleri
oldugunu ifade etti. Bulut
bilisim ve veri analizi, yapay
zeka ve |oT bir bitilin olarak
glivenlik sektoriinde gliciinii
artirirken, ismail Uzelli'ye gére,
video analizi teknolojisi de gli¢
kazanacak. Onceliklerini ismail
Uzelli ile konustuk:

2022 Eyliil'iindeki isim
degisikliginden bugiine,
kurumsal yapinizda bir degisim
yasandi mi?

Aslinda degisen tek sey,
sirketimizin adi oldu. 11 yildir
catisi altinda oldugumuz
Securitas grubun ismini aldik.
Bunun disinda is birliklerimizde,
organizasyon yapimizda ya da
faaliyet alanimizda bir degisiklik
yasanmadi.

Securitas Grup, Turkiye
pazarindaki konumunuzu

ve potansiyelinizi nasil
degerlendiriyor? Sizden
Sensormatic sonrasi

donemde hangi beklentilere
sahipler?

Tirkiye’de elektronik gilivenligin
her alaninda derin tecriibeye
sahip, yarisi miihendis ve
teknisyenlerden olusan 300
kisilik ekiple calisiyoruz. 5.000’e
yakin kurumsal musterimizde
40 binin tGzerinde kurulu

sistemimizle sektor lideriyiz.
12 farkli sektore sundugumuz 6
ana hizmetimizle her yerdeyiz.
Sektorlimiizde 30 yila yakin
tecriibemiz, uzman kadromuz
ve genis ¢6ziim portfoylimiizle
bugiine kadar Grubumuzun
teknoloji alanindaki biytime
stratejisinde kilit rol oynadik.
Yeni donemde de bu bilgi
birikimi ve deneyimimizle
Securitas’in diinyanin daha
glivenli hale gelmesini
amaglayan hizmet anlayisina
ve global hedeflerine
ulagmasi i¢in, katma degerli
Urtinlerimizle katki sunmaya
devam edecegiz.

2023 yili 6ncelikleriniz ve
hedefleriniz neler?

2023 yilinda odagimiz, mevcut
konumumuzu korumak olacak.
Hedeflerimizi de bu dogrultuda
belirledik. Misterilerimizin
ihtiyaclarini kapsayici

sekilde karsilayan ¢6ziim ve
hizmetlere odaklaniyoruz.
Temel hedefimiz, her gegen

yil ¢itayi biraz daha yukariya
tasimak. 2023 yilinda da bu
dogrultuda miisterilerimize
hizmet vermeye ve sektériimiize
ornek olmaya devam edecegiz.
47 ulkedeki kiresel varligimiz,
birbiriyle konusabilen

entegre teknolojilerimiz ve
verileri yorumlayarak ortaya
koydugumuz ¢ézlimlerle
misterilerimize globalde de
hizmet verecegiz.

Giivenlik basliginda her alanda
kapsamli liriin ve hizmetler
sunuyorsunuz. Bunlarin hangi
basliklarda gelistirilmesi
glindeminizde?

Yapay zeka, bir suredir belirli
guvenlik ve is suireglerini
otomatiklestirmek icin sessizce
kullaniliyor, ancak kullanim
daha yaygin hale gelecek ve
onlimizdeki yillarda yeni

Securitas Technology Avrupa Baskani ve Tiirkiye CEO’su

ismail Uzelli

ve heyecan verici kullanim
alanlarinin ortaya ¢iktigini
gorecegiz.

Securitas Technology olarak biz
de yapay zeka tarafinda katma
deger yaratacak teknolojileri
arayip bulma pesinde olacagiz.
Yapay zeka ve makine 6grenimi
yoluyla daha fazla durumu

ve nesneyi analiz edebilecek
yetenekteki ¢oziimlere
odaklanacagiz. izlenen bir
durum veya olayi ya da hareketi
teknolojiyle anlamlandirmak
beraberinde riskleri dngérebilme
kabiliyetini de getiriyor.

Odak alanimiz, farkli glivenlik
teknolojilerinden ve sahadan
gelen verileri degerlendirerek
miisterilerimiz icin daha

biiyiik fayda yaratabilmek
olacak. Ongbriilebilir giivenlik
konseptine biraz daha
yakinlasacagiz. Ek olarak,
sundugumuz ¢éziimlerin

bulut versiyonlarini da
misterilerimizin kullanimina
sunmak icin calismalar
yapacagiz.

Miisteri yapinizda sektorel ve
6lcek bazinda gesitliligi nasil
degerlendiriyorsunuz?
Turkiye’de havacilik, bankacilik,
finans ve sigorta, perakende,
kamu ve adalet alanlari basta
olmak lizere 12 ana segmentte
faaliyet gosteriyoruz. Turizm
ve endiistriyel tesisler
tarafinin gelisime acik
oldugunu goériiyoruz. Bu
nedenle endistriyel ile turizm
segmentlerine 6zel calisacak

ekipler olusturduk ve bu iki
pazara yonelik onemli yatirimlar
yaplyoruz. Misterilerimizin
ihtiyaclarini anlamaya yonelik
gelistirmeleri yapabilmek igin
yakin is birlikleri kuruyoruz.
Bliyuk sirketler, endustri
tesisleri, AVM’ler gibi
misterilerin yani sira bu yil

KOBI pazarina daha fazla

yatirim yapma karari aldik.

Bu kanala sundugumuz uriin
portfoylimizi gelistirecegiz.
Tirkiye’nin her yerindeki kliglik
ve orta Olcekli isletmelere Griin
ve ¢ozlimlerimizi sunmak igin 6n
calismalara basladik. Bu pazarda
da Uriin ve hizmet gesitlili§imizi
artirarak buylimeyi hedefliyoruz.

Faaliyet gosterdiginiz baslikta
hangi teknolojik yenilik ve
yetkinlikler 6ne ¢ikiyor?

Siz bu basliklarda nasil
konumlaniyorsunuz?

Bulut, veri analizi, yapay zeka,
siber glivenlik, nesnelerin
interneti 2023 yilinda giivenlik
sahnesine hakim olacagini
diistindligim trendler

arasinda yer aliyor. Biyometrik
teknolojiler, 6nimizdeki 3-4
yilicinde ¢cok daha hizlanarak
blytliyecek. Siber glivenlik de
onemli konulardan biri olacak.
Diinya Ekonomik Forumu’nun
raporuna gore, yaygin siber sug
tehdidi ve siber giivenlikteki
guvenlik agiklari, 6niimiizdeki on
yilda isletmelerin, hiikiimetlerin
ve halkin karsi karsiya kalacagi
en ciddi riskler olarak 6ne
cikiyor.




#/NGN WOoO

lead the future

WOOTR Altyapisi Yerli Bulut Coziimi
NGN Cloud’a Emanet!

Tiirkiye sermaye piyasasi mevzuatinin bilgi sistemleri yénetim standardina
uyum saglamayr amaglayan WOOTR, BT altyapisini NGN Cloud'a tasid.
WOOTR Uriin Miidiirii Onur Mercan, sorularimizi yanitladi.

gerceklestirebildik. Bu sayede hem is glicinden hem de zamandan
Tirk lirasi islem ciftlerinde de tasarruf ettik.

likidite saglayabilmek adina

2021 yilinda NGN sayesinde

sunucularnimizi Turkiye'de kurduk. Bence firmalarin NGN ile calismalari icin birden fazla neden var. Bunlarin
Ayri kripto saklamaya sahip ve ISO en basinda NGN'in yeni teknolojilere hizli bir sekilde entegre olabilmesi
27001 sertifikasi ile Glkemizdeki geliyor. Yasanan herhangi bir sorunda, misteri temsilcileri kisa bir stire
faaliyetlerimize basladik. icerisinde ¢c6zim Uretebiliyor. Hangi hizmetten faydalanirsak faydalanalim,

NGN, sahip oldugu yuksek standartlardaki hizmet kalitesi ve yetkin teknik
Bireysel yatirnmcilara hizli ve ekipler sayesinde givenilirlik konusunda da 6n plana cikiyor.

WOOTR Uriin Miidiirii glvenilir bir ticaret altyapisi,

Onur Mercan kurumsal musterilerimize ise likidite
saglayiciligl, OTC, piyasa yapiciligl, hazir kripto borsasi altyapisi ve saklama e
hizmetleri sundugumuz icin ilgi gérmeye devam ediyoruz.

2018 yilindan itibaren
stirekli gelistirerek yeni
ozellikler ekledigimiz

NGN Cloud ile Turkiye'de
reglilasyonlara uygun bulut
bilisim hizmeti veriyoruz.
Kiresel pazari 6rnek alarak
yaptigimiz gelistirmeler
sayesinde bircok ¢cozimu
Turkiye'de hayata ilk geciren
bulut servis saglayicisiyiz.
“Cloud Native" konseptini

Kullanicilarimizin gercekten fayda saglayabilecegi baska bir durumdan
daha bahsetmek istiyorum. Biz, Glkemiz sermaye piyasasi mevzuatinin
bilgi sistemleri yonetim standardina uyum saglamayi amacliyoruz.
Sunucularimizi Tirkiye Gzerinde kurmamiz sayesinde ilgili kamu mercileri
bizi denetleyebilir. Kullanicilarimizin yararina olan sunucu gerekliliklerini
NGN is birligimiz ile karsiliyor ve bu sayede uygun altyapida hizmetler
sunuyoruz.

WOOTR olarak yurt icinde son IT teknolojilerini destekleyecek bir bulut ’ o
cozlimiine ihtiyacimiz vardi. NGN'in yerli bulut ¢c6ziimii NGN Cloud ve bfanlms.ed'lglmlz'
sagladigl servisler sayesinde global platformlarda calisan riinler kolay bir hizmetimizde birkag adim

sekilde Turkiye'de kurulabildi. ileriye giderek Kubernetes,
Otomatik Olceklendirme,

PaaS, Nesne Depolama gibi
one cikan servisleri laaS ile
birlestirerek tek platform
Uzerinden sagliyoruz. Tim
servisler APl ve SDK ile entegre edildigi icin popller gelistirme
ve yonetme araclariyla otomasyon sunabiliyoruz. Sagladigimiz
tim hizmetlerimiz sayesinde blyUk bir yapiya sahip ve kendi
sektoriniin 6nemli oyuncularindan olan WOOTR; musterilerine
kesintisiz hizmeti ylksek performans ile sunarak kullanici
deneyimini Ust dlizeyde tutuyor. WOOTR ile is birligi icinde
olmak ve musterilerine sundugu hizmetlere katki sunmak bizim
icin cok degerli. Yerli bulut ¢6zimimiiz

NGN Cloud'da yiiksek standartlardaki ,
hizmet kalitemiz ve yetkin
ekiplerimizle sirketlerin potansiyellerini
gerceklestirmeleri icin gerekli altyapiyi
saglamaya ve blytmelerine katki

Biz tamamen Cloud Native altyapida ¢alisiyoruz. Calistirdigimiz
mikroservis mimarisine uygun hizmet verebilecek Turkiye'deki servis
saglayicilarini arastirdik. Bu sirecte bir tek NGN istedigimiz kritelerde
¢6zUim sunabildi. APl ve SDK entegrasyonlari ve Kubernetes altyapi
mimarisi bizim icin en 6nemli etkenlerdendi. KVKK regiilasyonlari geregi
Tirkiye'de calismasi gereken bu yapinin mevcut kullandigimiz ¢éziimlere
uygun tek yerli alternatifi NGN Cloud oldu.

NGN Bulut Coziimleri Direktori
ilyas Siier

Tirkiye'de bulunan bir veri merkezinde, sektorde kabul gormus
bulut saglayicilarinin kalitesinde altyapimizi kurabildik ve hizmet
kalitemizi artirmayi basardik. Proje ile birlikte erisimlerde distik
gecikme ve Kubernetes servisi sayesinde 6lceklenebilir bir yapi
calistirabildigimiz icin kaynaklarimizi en verimli sekilde
kullanabilmemize imkan sagladi.

Advertorial

NGN'in yerli bulut ¢6ztimi NGN Cloud, gerek bulut yénetim platformu -
gerekse API/SDK destegi ile hizlica entegrasyon yapabilmemizi sagladi. sunmaya devam edecegiz. CLOUD
Kurulum sonrasindaki otomasyonlarimizi da bu ¢ézlimler sayesinde \ J
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OBJEKTIFIME TAKILANLAR _Cm Kvrak

@cemkivircik

HAYAT BAYRAM OLSA

Senay'l kaybedeli bir 10 yil kadar oldu...
Orijinalinde israil sarkilari olan “Sev
Kardesim” ve "Hayat Bayram Olsa” adli
sarkilariyla 70'li yillarda firtina gibi esmisti.
Aslinda bugtin orijinali israil bircok sarki var
repertuarimizda ve bunlarlp arasinda belki_
de en UnlUleri, caldigimizda, soyledigimizde

ilk kez Ayten Alpman'dan dinledigimiz
“Memleketim"” sarkisi... Gariptir, bir zanfanlar
hepimizi ekranlara kilitleyen Eurovision Sarki
Yarismasi'nda Tiirkiye, israil'e tam iki kere

12 tam puan vermesine karsin israil, Sertap
Erener'in “"Every Way That | Can” sarkisiyla
birinci oldugu 2003 yili da dahil olmak lzere
ulkemize hi¢ tam puan vermemistir.

israil, Filistin isgali ve bu bolgede yaptiklariyla
elestirilen, bircok kez uluslararasi arenada
kinanan bir tlke ve ozellikle bircok sarkimizin
israil kaynakli olmasi, olaya politik acidan )
bakan dnemli bir cogunluk tarafindan kiiltiir emperyalizmi olarak yorumlaniyor. Ote yandan, miizigin evrensel, ortak bir dil oldugunu séyleyenler de
sarkilarin bir milliyeti olmadigini iddia ediyorlar. Bu tartismada kimin hakli, kimin haksiz oldugu ne kadar 6nemlidir bilemem... Bildigim ve gordigim
sudur: Muzik, belli bir cografyada, belli bir kiiltlire sahip insanlarin Urettigi, insanlarin duygularina hitap eden ve ruhun gidasi denilen seydir.
Diisiinsenize Viyana Filarmofi Orkestrasi, Mozart'in Tiirklerin Viyana kapilarina dayanmasiyla duyulan mehter muziginden ilham alarak yazdig

11 Numarali Piyano Sonati’'nin 3. boliimi olan “Alla Turca”, ya da yaygin adiyla “Turk Marsi”ni calmamaya karar veriyor. Ya da Yunanistan, bizde
“Kalenin Bedenleri” olarak bilinen, onlarin “Tsifteteli Tourkiko" (Tirk Ciftetellisi) sarkisinin séylenmesini yasakliyor.

Bu arada, Ermeni Soykirimi konusundaki soylemleri nedeniyle Charles Aznavour ve hemen hemen tiim Frankofon sarkilarin da resmi kanallarimizda
kisitlandigini da sdylemem gerekiyor. O Fransa ki, Tiirkiye'ye Eurovision'da en ¢ok tam puan veren ilkedir...

*Miizik, yalnizca bugiin degil, diin de yasaklaniyordu. Hatta cumhuriyetin ilk yillarinda Tiirk Halk Miizigi'nin yasaklandig, basta Asik Veysel olmak
uzere saz calanlarin jandarma tarafindan goz altina alindigi ve sazlarinin firinlarda yakildigi da Yasar Kemal'in bir sdylesisinde kendisi tarafindan
aktariimisti.

Biz yine 6ze dénelim... Senay'in bir israil sarkisina yazdigi sozlere...
“... Butin dinya buna inansa

Bir inansa, hayat bayram olsa

Insanlar el ele tutussa

Birlik olsa

Uzansak sonsuza...”

GM 23 ile tiim beklentilerinizi karsilayin

Tirkiye’nin en ¢ok tercih edilen akilli
telefon markalarindan biri olan General
Mobile’in yeni akilli telefon modeli GM
23; gliclli performansi ve sik tasarimi bir
arada sunuyor. Genisletilmis RAM ozelligi
sayesinde 8GB’a kadar RAM ve 128GB
dahili hafizasi ile tim uygulamalarinizi
hizli bir sekilde calistirmanizi saglayan GM
23, ayni zamanda yiiksek performansli
MediaTek Helio G37 islemcisiyle de yogun
grafik islemlerinde ve coklu gorevlerde
sorunsuz bir performans sagliyor.

MediaTek HyperEngine 2.0 teknolojisinin
sagladigi akici performans sayesinde GM
23, diisiik giic tiiketimi ile kesintisiz oyun
deneyimi yasatiyor.

GM 23’(in 50MP kamerasi; 4’li 1 arada
piksel gruplama teknolojisi ile diistik
1stk kosullarinda bile miikemmel renk
dogrulugu ve yiiksek kaliteli kareler
saglamak icin tasarlanmistir. GM 23’iin
alan derinligi 6zelligi, kullanicilara daha
net ve derinlikli portre fotograf deneyimi
sunarken; gelistirilmis gece modu da,

disuk isikta bile en iyi fotograflari
yakalamanizi miimkiin kiliyor.

Doganin biiyiileyici glizelliginden ilham
alarak tasarlanan GM 23, renkleriyle ve
ipeksi bir hissiyat veren cam arka kapagi
ile sizi ilk dokunusta etkileyecek. 6.52

in¢c HD+ genis ekrani ve 90Hz ekran
yenileme hiziyla GM 23, akici bir deneyimi
sunuyor. Ayrica tek sarjla saatlerce
kullanabilmenize olanak taniyan 5000mAh
bataryasiyla da uzun bir kullanim
vadediyor.

Y N T,
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CxO YUVARLAK MASA

BThaber Cx0O Yuvarlak Masa

o e o

Toplantisi: Is Siirekliligi icin
Kritik Teknolojiler

is sirecleri ile teknolojinin biitiinlestigi giinimiiz diinyasinda her an

farkli bir nedenden (afet, yangin, hastaliklar, saldirilar vs) dolay teknoloji
altyapilari zarar gorebilir, islerimiz kesintiye ugrayabilir. Bu gercegi goz
6ntinde bulunduran kuruluslar, teknoloji altyapilarini kritik is stireglerini
kesintisiz olarak devam ettirecek bir sekilde dizayn ediyorlar/etmek
zorundalar. Hepimizin bildigi gibi bu yonde hareket etmeyen kuruluslari,
herhangi bir “Kesinti” durumunda ¢ok zor zamanlar bekleyecektir.
BThaber olarak bu dogrultuda gerceklestirilen CxO Yuvarlak Masa
Toplantis'nin konusu “is Siirekliligi icin Kritik Teknolojiler” oldu. BThaber
Genel Yayin Koordinatorli Ayhan Sevgi’nin moderatérliigiinde ve Vodafone
Business’in sponsorlugunda gerceklestirilen etkinlige katilan yoneticiler,
ozellikle yasanan deprem felaketi sonrasinda yasadiklari siiregler hakkinda
bilgi alisverisinde bulundular.

\

Sponsor

vodafone
business

Katilimci CxO’lar

Adem Tiirkmenoglu - is Holding- is Sistem Kurumsal Céziimler Direktorii
Ali Pala - Bayer Tirkiye Ortadogu IT Direktori

Baris Erdim - Toyota Tiirkiye Pazarlama ve Satis A.S. Bilgi Sistemleri Direktorii
Burak Oztiirk - Media Markt Tiirkiye IT Direktorii

Lutfi Karagoz - Migros Altyapi ve Bilgi Glivenliginden Sorumlu Direktori
Murat Zeren - Zorlu Holding CIO’su

Ozcan Ayyildiz - English Home CIO’su

Ozlem Kestioglu - Vodafone Tiirkiye icra Kurulu Baskan Yardimcisi
Recep Cetin - DyDo Drinco Tirkiye IT Direktori

Recep Ulu - Arvato Lojistik CTO’su

Ufuk Dokuzluoglu - Demiréren Medya Teknoloji Grup Baskani

Yildirim Meteris - META iletisim ve Bilgi Teknolojileri Grup Lideri

vodafone
business
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“DAHA KAPSAMLI
SENARYOLAR ONEM

TASIYOR”

Toyota Tirkiye Pazarlama ve Satis A.S. Bilgi Sistemleri Direktoru

“Kurumsal is yasamimda, sadece bilgi sistemleri
degil, pazarlama ve satis gibi sirketin farkli
fonksiyonlarinda da gorev alma sansina sahip
oldum. Bu gozle bakinca, is strekliliginin

sadece sistemlerin ayakta kalmasi olarak
basitlestirilemeyecek, calisanlarinizdan, is
ortaklariniza, bayilerinizden, musterilerinize kadar
genis bir yelpazeyi icine alan, cok 6nemli bir konu
oldugunu diisiiniiyorum. is siirekliligi anlaminda
bircok testi biz is birimlerimizin de katkisi ile
kendimiz gerceklestiriyoruz.

2007 yilinda ilk Beklenmeyen Durumlar ve
Kurtarma Projemizi hayata gecirdigimizde,

6zel bulut hizmeti verdigimiz bir donemde

idik. 0 donemde bu gibi isler cok yenilikgi gibi
gbzukiiyordu. Simdi hayatimizin bir gercegi haline
geldi. ‘Bir zincir, en zayif halkasi kadar glilidiir’
mantigi ile tlim sistemlerimizi elden gecirip
gerekli aksiyonlari alarak, olgunluk seviyemizi
oldukga ylkselttigimizi sdyleyebilirim. Ancak,

Yuvarlak Masa

Baris Erdim

genis kapsamli Beklenmeyen Durumlarda, sadece
kendi aldiginiz 6nlemlerin yeterli olamayacagini
goriiyoruz. Maalesef, son yasadigimiz deprem

bu gercegi yliziimiize net bir sekilde vurdu.

Her seyi cok iyi planlayabilirsiniz ama, 6rnegin
lojistik operasyon saglikli yiirlimiiyor ise bircok
sisteminiz devre disi kalabilir. Elektriginiz yok

ise sistemlerinizin ve verilerinizin kurtarilmis
olmasi hicbir anlam tagimaz. Dolayisiyla genis
katilimli aksiyonlar ¢cok 6nemli. Bu anlamda
gerceklestirdigimiz toplantiyr cok degerli
buluyorum. Birimizin aklina gelen, digerlerinin
aklina gelemeyebiliyor. Bilgiler ve deneyimler
paylasildik¢a degeri daha da artiyor. Bu
etkinliklerde bulustugumuz sirket yoneticileri

ile birlikte daha genis perspektifte, daha biiyiik
Olcekli Beklenmedik Durumlar ve Kurtarma
senaryolarini birlikte olusturabilecegimizi
diistiniiyorum. Bilgi Sistemleri, is stirekliligi
stireclerinin 6nemli bir parcasi olabilir ama konuyu

daha genis perspektiften ele almak kesinlikle ¢ok
daha énemli. insan kaynaklari, lojistik, saglik
hizmetleri, kisilere ulasim, kisilerin ulasimi, yemegi
vb. akliniza gelebilecek biitiin senaryolari bir
araya getirebilecek genis icerikli ortak senaryolar
olusturulmali. Burada yasanilan deneyimleri
birbirimizle ne kadar ¢cok paylasirsak o kadar faydali
olacaktir.

Biz su an 6zel bulut hizmeti veren bir
organizasyonuz. Kendi veri merkezimiz ve
Beklenmedik Durumlar ve Kurtarma yapimiz

var. KVKK ve cesitli regiilasyonlar geregi bazi
verilerimizi yurtdisina ¢ikartamiyoruz. O nedenle
bulutun nimetlerinden su an en ug noktasina
kadar yararlanabildigimizi séyleyemem. Ancak
hedefimiz, tabii ki glinlimiize adapte olan ve
degisen regiilasyonlar ile bulut teknolojilerinin
faydalarindan daha da fazla yararlanip, mevcut
yapimizi bu dogrultuda gelistirmek ve is siirekliligi
planlarimizi daha olgun bir noktaya tasimak.”

«“MOBIL TARAFTAKI
BAGIMLILIK ARTIYOR?”

Media Markt Turkiye IT Direktoru

“Sistemlerin yalinlastirilmasi séylemine katiliyorum.
is stireclerinde farkli siireli kesintiler olabilirama
bazi siireglerde kesintiye tahammiil olmayabiliyor.
is Boliimleriyle konusup, kritik is stireclerimizi
belirliyoruz. Glinlin sonunda maaliyetten dolayi tiim
sistemlerin yedeklenmesi miimkiin olmayabiliyor.
Farkli bir boyuttan bakarsak; tedarikgi
ekosistemimizi is stirekliligi icin ne kadar
hazirliyoruz? Su anda yiirlittigimiz ve ileriye
doniik hazirladigimiz bazi siiregler var. Bilginin
sirkette kalmasi icin dokiimantasyonun énemi
devreye giriyor. Sonucta is birimleri ile yaptigimiz
toplantilarda, isterlerini belgeleyip bulut tabanli

Burak Oztiirk

uygulamalarda saklamak ve ‘bizden ne istenmisti?’
sorusuna cevap ararken kolayca bulabilmek ¢ok
onemli. Ayrica igerdeki yazilimlarimizi ‘marketplace’
mantigina cevirmeye calisiyoruz. Bir platform
olusturalim, kullanici her zaman ayni arayiizii
gorslin ama arka planda farkli yazilim tedarikgileri
ayni kod bloklarr ile gelistirmeye devam edebilsin
istiyoruz. Boylece yazilim tedarikgi eko sistemini
firma bagimsiz hale getirebiliriz. Dolayisiyla bulut
lizerinde belge takip, yazilim versiyonlama ve kod
kalitesini 6l¢lilmesi gibi destek yazilimlari 6n plana
cikiyor.

Vodafone'u ilgilendiren konulardan birisi de ‘mobile

first’ stratejileri, yani her sey cebimizde olmali.
Bugiin web tabanli bir yazilim yapildiginda ve
kullanima agildiginda yeterli bulmuyorum. Yazilimin
mobil versiyonunun mutlaka olmasi gerekiyor,
dolayisiyla mobil taraftaki bagimliligimiz ¢ok
artiriyor. Bu durumda kullandiginiz operatériin giicii
onemi arttiriyor. Yakin zamanda deprem felaketini
yasadik, operatorler ne kadar ayakta kalabiliyor ya
da ne kadar zamanda geri donebiliyor? Bu sorular
ilk dnce yasami, daha sonra da is siirekliligini
etkileyen faktorler ve ayni zamanda da bulut
sistemlerinin vazgegilmez bir parcasi olarak
diistinmekte fayda var.”
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“KULLANDIKCA ODE
YAPISI GUNDEMIMIZDE”

Demiroren Medya Teknoloji Grup Bagkani

“Blinyesinde 90’a yakin sirket barindiran
Turkiye’deki en biiylik medya kurulusuyuz.
Bulut yapisina en uygun sirketlerden birisiyiz.
Stratejimizi birden fazla bulut olarak kurguladik
ve son 5 yildir bunu uygulamaya devam
ediyoruz. Tirkiye ekonomisine katki agisindan
gidecegimiz nokta Hyper Cloud kullanmak
olmali. Su anda Tiirkiye’nin en ¢ok trafik

alan grubuyuz. Bulutu ¢ok istiyoruz ekipge.
Clinki artik ben ve ekibim; ‘Yeni proje geldi,
hadi yeni makine alalim’ demek istemiyoruz.
Turkiye’deki bulut saglayicilardan bin tane
makineyi getiririm 1-2 Petabyte’lik kaynak
havuzunu alirnm, o makineleri kurarim. Ama
ben oyle kullanmak istemiyorum. Ayni zamanda
biz bir ISP’yiz. 1 milyondan fazla internet

Yuvarlak Masa

Ufuk Dokuzluoglu

musterimizle Vodafone’a rakibiz. Olabildigince
dis veri merkezi ile o ¢alisarak, gelecek olan
tesviklerden faydalanmak hepimize verimlilik
de saglayacak. Tek bir tedarikgi ile calismak
istemiyoruz. Cografi yedeklilik agisindan hangi
proje nereye uygunsa, o proje i¢in anlasma
yapiyoruz. Var olan anlasmalari gelistirmeye
calistyoruz. Tek bir Uireticiye de gbekten

bagli kalmak hem altyapi agisindan hem

de finansal agidan avantaj saglamiyor. Bizi
yoruyor, 300 kisilik teknoloji ekibim var her
projede, hangi projenin nereye oturtacagimizi
degerlendiriyoruz. Sonra bunlarin kurulumlari
ve uyarlamalari ¢ikiyor. Felaket kurtarma
konusuna is siirekliligi acisindan bakinca

tabii bizim de ihtiyacimiz var. Ayni sistemin

klonunu bir yerde barindirmak cok biiyiik bir
maliyet. Biz trafik yonlendirmesi yapabiliyoruz.
Bizim sermayemiz veri ve 20 petabaytlik

veri yonetiyoruz. Konvansiyonel Televizyon
yayin tarafinda altyapilari nedeniyle bulutu
kullanamiyoruz. Heniiz Tlrkiye’de bant genisligi
maliyetleri o seviyeye gelmedi. Gegenlerde 10
petabaytlik bir depolama almak zorunda kaldik
ki veriyi koruyabileyim. Ankara’da da kiigiik bir
veri merkezim var. Buradaki beklentimiz ise
kullandik¢a 6de yapisina cevirecek teknolojiye
yonelmek. Bunu Microsoft, Google yapiyorsa
Turkiye'de de yerel bir sirketin bu teknolojiye,
yani uygulama katmanindaki teknolojiye
ihtiyaci var. Yoksa nereye koyarsak koyalim
sunucu kiralama yolu agik.”

“MISYONUMUZ; iS
BiRIMLERINE YAKIN

OLMAK”

Bayer Tirkiye Ortadogu IT Direktori

“18 yildir Bayer’deyim. Farkli pozisyonlarda
ama hep IT’nin icerisindeyim. Global
olmamizdan gelen merkezi bir yapi var.
Tirkiye'de de iki tane fabrikamiz var.

7-8 yil 6nce ‘Once bulut’ stratejisi kondu
ortaya. Tabii ki merkezi bir yapi oldugu

icin cok kritik sistemlerin bircogu global

veri merkezlerindeydi. Ulkelerdeki kritik

veri de o zamanki teknoloji ile global veri
merkezlerine replike ediliyordu. Yaklasik 3

yil 6nce tamamen daha biiyiik bir doniisim
icerisine girdik. Ulkedeki yetismis eleman
sorunundan da kaynaklanan standardizasyon
lizerine yogunlasarak bircok operasyonel
servisi global stratejik is ortaklarina devrettik.
iki tane fabrikamiz var ve bunlar bizim icin
cok kritik. Direkt musteri ile iletisimde degiliz,

Ali Pala

ama lretim durdugunda bizim icin cok

ciddi bir sorun. Kritik sistemlerin ¢cok biiytk
¢ogunlugunu buluta tasimis durumdayiz.
Tabii ki tilkenin gerekliliklerinden dolayi bazi
sistemleri tasilyamiyorsunuz. Bizim Turkiye’de
veri merkezimiz var. internal replikasyon
devam ediyor. Ancak ileriki donemlerde
kendi veri merkezimizi de tamamen buluta
aktarmayi hedefliyoruz. is siirekliligi
anlaminda 3 tane is biriminden bahsettim.

is stirekliligi sadece IT’nin konusuymus gibi
lanse ediliyor. Belki o olgunluk seviyesi is
birimlerinde ¢ok olusmadi. Bu ¢ok kritik

bir nokta bence. Clinkli mutlaka beraber
yapilmasi lazim. Her seyi birebir yedekleyelim
tamam, ama arka tarafinda bunun bir
maliyeti var. Bunu is birimlerinin 6demesi

gerekiyor. Bunu anlatmak son 7-8 yillik
donlisimde biraz zamanimizi aldi. Donlisim
sirasinda ayrica yalinlastirmaya dokunmak
adina ozellikle Uilkelerdeki uygulamalarin
¢ogunu ya globaldeki eslenikleri ile yeniledik
ya da siireci degistirdik. Clinkli hem servis
modelinin degismesi lazim hem de yetismis
teknik eleman bulunmasinin zorlugu var ve
ekibimizden bircok arkadasimiz yurtdisina
gitti. Bu da operasyonel servislerin icerde
yapilmasini ¢ok zor hale getiriyor. Bayer IT
olarak operasyonel servisleri dis kaynaga
aktardiktan sonra misyonumuz is birimlerine
daha yakin olmak. Ozellikle fabrikalarda

10T teknolojilerinin, OT tarafinin daha iyi
yonetilmesi, lretim alanlarina destek olmak
en bliylik hedeflerimizden birisi.”
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“URETMEK KADAR
DAGITABILMEK DE

ONEMLI”

“Depo ve dagitim noktalarimizda sistemlerimize
kesintisiz ve performansli bir sekilde erismek
bizim en ¢ok 6nem verdigimiz teknoloji
hizmetlerinden biridir. Arvato tiim alt yapisini ve
¢oziimlerini is ortaklari ile birlikte 7/24 kesintisiz
calisacak sekilde dizayn etmektedir.

Vodafone ile yapmis oldugumuz anlasmalar
sayesinde bu hedeflerimize ulastigimizi
goruyoruz. Veri hatlarindan baslayarak veri
merkezi olarak Vodafone Veri Merkezi’ni

kullanmaya kadar giden bir is birligi yuritiyoruz.

Lojistik de pandemi ve dogal afetlerden en fazla

Yuvarlak Masa

Recep Ulu
Arvato Lojistik CTO’su

etkilenen sektorlerin basinda yer aldi. Salgin
sureci, lojistik sektoriiniin ne kadar kritik bir
6neme sahip oldugunu bir kez daha ortaya
koydu. Uygulanan kisitlamalar ile tiiketici
davranislarinin degistigi, dijitallesmenin ¢ok hizli
gelisim gosterdigi ve bu degisime uygun yeni is
modellerinin hayata gegirilmeye baslandigi bu
surecte, lojistik sektoriintin tim paydaslar esnek
¢oziimler liretmeye calisarak hizmet vermeye
basladi. Arvato SCS’de e-ticaret sektoriindeki
tecriibesi ile misterilerine kesintisiz hizmet
saglamistir. Ulkemizin ekonomisi icin Giretmek

ne kadar kritik ise bu lriinleri depolamak ve
dagitmak o kadar 6nemlidir.

Arvato Tiirkiye gerek in house ¢oziimleri gerekse
is ortaklarindan aldig1 hizmetleri planlarken

is stirekliligi ve glivenlik yaklasimi her zaman

on planda tutmaktadir. Kriz sonrasi, sunulan
hizmetlerin yeniden baslatilmasi ¢ok kritiktir.
Kurtarma aksiyon planlari, basarili bir is
sirekliligi modelinin en temel bilesenlerindendir.
Uclincii parti destek veren firmalarin
standartlara ve is surekliligi planlarina uyum
saglanmasini beklemekteyiz.”

“i$ BIRIMLERI ILE

UYUM ESAS”

“Is stirekliligi calismasi dendigi zaman iki
konudan bahsediyoruz: Olasi risklerin verecegi
zarar ve bu risklerin gerceklesme ihtimali. ikisinin
birlesimi olarak da is siireglerindeki bir kesintinin
verebilecegi zarari tanimliyoruz ki calismayi

da aslinda bu zarari bertaraf edecek maliyeti
onlimiize koyarak yapiyoruz.

Bulut cogu zaman is sirekliligi projelerinde en

iyi alternatif gibi goériinliyor ama ‘Buluta gectim,
orada yedekledim’ demek o kadar kolay ve pratik
olmuyor her zaman. Ozellikle buluta gecisin
projelendirilmesi, bulutta da beklenti is stirekliligi
olunca yedekleme ve switch over kurgularindan
entegrasyonlarin sirekliligine kadar hepsi ciddi
projeler gerektirebiliyor. Boylece olunca da

¢ogu zaman on-prem veya bir sekilde private
cloud diyebilecegimiz bir yapinin icerisinde de is
siirekliligini kurgulamak, eger buluta gectik veya
gecebiliyoruz diyorsak da ayni calismayi bulutta
gerceklestirmek durumunda kaliyoruz.

is siirekliligi deyince aslinda bir tarafta dogal

Murat Zeren
Zorlu Holding CIO’su

afetler, bir tarafta teknik, teknolojik problemler,
bir tarafta da insan kaynakli problemler var.
Bunlarin hepsini yonetmeniz gerekiyor. Zorlu
Grubu Bilgi Teknolojileri olarak merkezi bir
yapimiz var gibi goriinse de biz bu tehditlere
sirketler 6zelinde cevap vermek durumundayiz.
Yaptigimiz sey, is birimlerimizle oturup neyi
nereye kadar yonetmemiz gerektigi konusunda
mutabik kalmak - birbirimizi anlamak ve uyum
esas.

Sektorlerimiz, is alanlarimiz olarak baktigimizda
perakendenin, lretimin, enerji sektoriinin,
hepsinin kendine 6zel kurgulari ve dolayisiyla
beklentileri var. Uretim veya enerji dedigimizde
IT kadar OT tarafinda da adreslememiz gereken
konular oluyor, Zorlu Center dedigimizde zayif
akim sistemleri ve onlarin yonetimi de direk
glindemimizin bir parcasini olusturuyor. Sonucta
da is suirekliligi kurgusu yaptigimiz her iste
olmazsa olmazimiz olarak giindemde tuttugumuz
bir konu olarak kaliyor.

Zorlu Grubu olarak baktigimizda icimizde bir
Kontrol ve Risk Yonetimi Genel Mudurligimiiz var
ve grup icerisindeki calismalarin koordinasyonlari
bu grup ve risk komitemiz elinden yiiriitiliyor.
Bu komite, icerisinde bircok sirketimizin genel
midirleri olan ortak bir yonlendirme komitesi,
sektorlerimizde de bunlarin yansimalary, ilgili
sirketlerde de ilgili ekipler var, yaklasimi herkesi
kapsayacak sekilde asagiya dogru kirmis
vaziyetteyiz. Biz teknoloji tarafini temsil ediyoruz.
insan kaynaklari, operasyon&diretim, ticari,
tedarik, hukuk, kurumsal iletisim gibi bircok
gruptan temsilci ile her yonii ile calisiyoruz.
Bizim kendi tarafimizda, bulut gegis stratejisinin
de yansimasi olarak, burada da olabildigince
bulut lizerinde, gerektiginde biylyecek
altyapilarla kurgulamaktan, bu yapilarin is
sirekliligi acisindan esnekliklerini kullanmaktan
yana tercihimizi kullaniyoruz. Ama bunu yapmak
her zaman mimkiin olmadigi icin de yerine gére
farkli ¢éziimlere gidiyoruz.”
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“BULUT BIZiM iCiN
ESNEKLIK DEMEK”

“2023 yili English Home’un dijital doniistim
asamalarinda 6nemli bir yere sahip. Bu yil proje
portfoylimiize aldigimiz 34 biyiik ve degerli
proje bulunuyor. E-ticaret, lojistik siirecleri
Omnichannel projeler ve veriye dayali analitik
projeler bu yilin odagini olusturmaktadir.

Yuvarlak Masa

Ozcan Ayyildiz
English Home CIO’su

Bu projelerin ¢ogu kritik sistem projeleri
olacak ve bunlarin stirdiriilebilirligi ve
7/24 ayakta kalmasi cok onemli. Clinku
perakende hi¢ uyumayan bir sektor.
Halihazirda hem internet altyapilarimizda
hem de bulut yapilarimizda Vodafone ile

calisiyoruz. Sistemlerin bulutta
calismasina ve hatta SAAS bazli yapilar
kullanilmasina ¢ok inanan birisiyim.
Bulut ve Yonetilen hizmetler sayesinde,
enerjimizi projelerimize daha iyi
aktarabildigimizi diistiniiyorum.”

“OLABILDIGINCE NET,
UYGULANABILIR I$
SUREKLILIGI SENARYOSU
HAZIRLIYORUZ”

Migros Altyapi ve Bilgi Glivenliginden Sorumlu Direktor

“Pandemide felaket yonetimi ile ilgili farkli bir
deneyimdi, sonrasinda beklenen depremin
olmasiyla felaket plani hazirliklarimizi
tekrardan gozden gecirme ihtiyaci hissettik.
Magazalar, dagitim merkezleri, sube
mudurlukleri gibi 81 ilde 3 bin civarinda
lokasyonu bulunan dagitik lokasyona sahip
sirketler icin felakete hazirlikli olmak ekstra zor

Migros’ta su anda farkli amaclari bulunan 9
takim bir cati altinda ve bir semsiye yonetimi
ile basta deprem olmak uizere, biitiin

diger felaketlere hazirlikla ilgili bir calisma
tekarardan baslatildi. Felaket durumunda
lojistik, satis ve pazarlama gibi ana faaliyetlerin
aksamamasi, islerin devamini saglayacak
personelin organizasyonel yapilanmasi, marka
yonetimi ve sosyal dayanisma, ¢alisanlarimiza
destege kadar farkli farkli amaclarla calisan
takimlar olusturduk.

Birincisi felaketlere karsi yapilan bir

hazirlik ve senaryolar, ikincisi de bu felaket
gerceklestikten sonra alinacak aksiyonlar
kesinlikle net olmali. Alinacak aksiyonlari da
siniflandiriyoruz. ilk anda, 6, 12, 72 saatte, ilk
haftada neler yapacagimizi net belirlemek ¢ok
onemli ...

Lutfi Karagoz

Yaklasik 3 sene once IT icerisinde is strekliligi
odakli ¢alisna yeni bir birim kuruldu. 2 yil
once ODMi ( Olaganistii Durum Merkezimizi)
Tier3 standartlarda yonetilen Vodafone

izmir Gaziemir Veri Merkezine yepyeni bir
mimari ile tasimaya karar verdik. ODM odakli
takimlarimizin destegi ile her gecen giin
kapsami biiyiitliyor ve belirli frekanslarda
yaptigimiz kismi tatbikatlarla sistemlerin
fekalet aninda ODM " de calisirliligini test
ediyoruz.

Migros’un ikinci biyiik cirosunu yaptigi bolge
Ege... Is stirekliligi acisindan da Migros’un en
biyiik sube mudirliglinin oldugu, en fazla
calisanimizin oldugu bolge... Deprem aninda
olasi enerji ve operatdr ag kesintilerinden
etkilenmemek adina, halen karasal ve havai
veri iletim ortamlari ile kendi icinde yedekli
calisan lokasyonlarimizin iletisim altyapilarini
tekrar gbzden geciriyoruz. Algak yoriinge
uydu sistemleri gibi teknolojilerle kritik
lokasyonlarimizi iletisim sireklliligini garanti
altina almak icin test calismalari yapiyoruz.
Migros’un 4 bin sunuculu devasa bir veri
merkezi var ve 250 bine yakin IP cihazin bagli
oldugu devasa bir ag ... Magazalar, sube
muddrlukleri, dagitim merkezlerinde calisan

tlim uygulamalar igin kesintisiz iletisim
olmazsa olmaz. Lokal agda calisan hicbiris
uygulamamiz yok.

Bu devasa altyapinin ODM " ini kurgularken
ODM " in sadece felaket aninda degil her

daim aktif ( normal sartlar altindayken de
bazi uygulamalarimizin ODM " den ¢alismasi)
olmasini da 6nemsiyoruz. Aktif-aktif veri
merkezi mimarisi yatirimlari ok buyik,
dolayisiyla uzun bir siirece yayiyoruz, sadece
kritik is uygulamalari icin su anda devreye
aliyoruz.

ODM merkezi olarak izmir’i secerken ayni
zamanda Ankara ve Antalya basta olmak
lizere is surekliligini is birimleri bazinda
yayma kararida aldik. Bu devasa altyapinin
surekliligi icin Vodafone ve calistigimiz diger
liclincli parti entegratér sirketlerinde izmir" de
faaliyet gostermesi ve felaket aninda destek
verebilecek durumda olmalari 6nemli ...
Ozellikle basta Vodafone olmak iizere diger
operatorlerinde iletisim ortamini bu duruma
hazirlamalidirlar. Enerji yonetimi, jeneratorler
icin mazot tedarigi gibi konulari tekrar tekrar
ele aliyoruz. Tatbikatlari ekosistemimizdeki
firmalarla beraber yapmamiz cok 6nemli.
Oldukga net bir senaryo olusturmak istiyoruz.”




CLGUNCELIK
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Turkiye

Olgun Celik & DQ Tiirkiye

Is Birligi Yeni Bir Basari Oykiisiine Imza Ath

{d

Qlik Sense’in veriler

arasinda kolayca detaya
inebilmesi, baglantili verileri
karsilastirabilme, veri hazirlama
ve entegrasyonda kolayhk
saglamasi gibi ozellikleri ile
birlikte Olgun Celik verileri hizh
ve dinamik bir sekilde anlamli
hale gelmeye basladi.

1

Kisaca kurumunuz ve kurumunuzun teknoloji
yaklasimindan bahseder misiniz?

Otomotiv yan sanayinin gicli kuruluslarindan biri olan
Olgun Celik 77 yillik koklU bir sirkettir ve Access Turkey
Capital Group blnyesinde olan iLab Holding’e baghdir.
1945 yilinda izmir’de kurulmus olan Olgun Celik 1981'de
Manisa OSB’ye tasinmistir. 2008’de ikinci Gretim tesisini
acmistir. 2010 yilinda ise Sanayi ve Ticaret Bakanhgi
tarafindan Ar-Ge Merkezi olarak taninmistir. Olgun Celik;
modern tesisleri, tecrtbeli is glicl ve sahip oldugu teknik

bilgi birikimi ile rekabetci dlinya

piyasasinda glcld bir markadir. Alaninda

Turkiye'de pazar lideridir. Avrupa’da ise

hafif ticaride pazar lideridir. Tum Uretimde de ilk 3'te yer
almaktadir. Global pazarda yer alan hafif, orta ve agir ticari
ana sanayi arag Ureticilerine ve bu araglarin

yenileme (aftermarket) pazarina siispansiyon,

hafif Griin ve teknoloji cozimleri sunan Olgun Celik’te
Uretilen GrUnlerden bazilarini; parabolik yaprak yay,
konvansiyonel yaprak yay, Z tipi yaprak yay ve kompozit
yaprak yay olarak belirtebiliriz.

Otomotiv ve savunma gibi bircok sektére hafif Grin ve
teknoloji ¢dzimlerinin yaninda Ar-Ge ve test merkezi
hizmetleri de sunan OlgunTech markamiz da 2020
yilinda faaliyete baslamistir. 2021 yilinda devreye alinan
OlgunAutomation is birimimiz ise Otomasyon ve EndUstri
4.0 donltsim ¢oztlmleri ve hizmetleri sunmaktadir.
Misteri portfoyUmizin biydk bir kismi Daimler,
Volkswagen, Ford, Isuzu, MAN, BMC, Temsa, Karsan,
Otokar gibi global ana sanayi markalari olusturmaktadir.

Dijital donlstim, mobilite ve siber glivenlik Olgun Celik
olarak 6nem verdigimiz konularin basinda gelmektedir.
Klasik sistem analizi yaklagimi ile mevcut durumumuzu
(As-Is) degerlendirmekteyiz, gitmek istedigimiz noktayi
(To-Be) belirleyip aradaki yolu nasil alabilecegimize bakip
projelerimizi sekillendirmekteyiz ve bunu periyodik
sekilde tekrarlayarak, belirli kilometre taslarinda da
kalibrasyonumuzu yapip hiz kesmeden

projelerimizi ylritmekteyiz.



Is zekasi ¢oziimleri, kurumunuz yapisinda nasil
bir yere sahip? Qlik Sense uriiniine karar verme
siirecinden bahsedebilir misiniz?

Qlik Sense is zekasi ve veri analitigi yazilimi projesi;
raporlama sireclerinden dogan is yikini azaltacak etkili
veri gorsellestirme ile veriyi daha anlamli hale getirecek,
karar almada yardimci olabilecek, entegrasyon kolayhgi
saglayarak tim organizasyona yayginlastirilabilecek ve
ihtiyaclari karsilayabilecek bir ¢6ziim olmasi nedeni ile
tercih edilmistir.

DQ Tiirkiye ile yapilan is birligi size neler katti?
Yapilan is birliginden onceki siireg ile isbirligi
sonrasi siireci degerlendirebilir misiniz?

Ne gibi faydalar sagladiniz?

DQ Turkiye ve Olgun Celik is birligi 2021 yilinin basinda
Tedarik Zinciri’'ne bagli Satin Alma Departmani ile basladi.
Ust yénetimin veriye cok boyutlu erisebildigi ve verileri
derinlemesine analiz edebilecegi ekranlar olusturuldu. Bu
proje ile Gst yonetimin kisa slrede en alt seviyedeki veriye
inebilen platformdan erismesine olanak saglandi.

Tedarik Zinciri Departmanindaki basarili proje ciktilar
sonrasinda yayginlastirma adimlarina baslandi.

Bu baglamda, veri analizine en ¢ok ihtiyac duyan
departmanlardan biri olan Mali isler ile projeye devam
edildi. Bu projeler sonrasinda Uc farkli departmanda 20’ye
yakin rapor bir yil icinde devreye alind.

Is Zekasi ve Veri Analitigi diinyasinin yazilimi Qlik Sense
kullanilarak gerceklestirilen projede Mali isler Departmani,
Tedarik Zincirine bagh Satin Alma, Planlama ve Lojistik
Departmanlari ile is birligine baslamadan énce glnlik,
haftalik ve aylik olarak takip edilen birgok rapor manuel
olarak hazirlanmaktaydi. Streci manuel yonetmek, ilgili

is birimlerinde hem is yikU yaratiyor hem de veriye hizli
ve dogru bir sekilde ulasiimasini zorlastirabiliyordu. Sireg
insan eforu ile ylrGtuldUgi icin hataya da acikti. Qlik Sense
ile sireci dijitale tasimak is yUkin( azaltti, dogru veriye
hizli bir sekilde ulagiimasini sagladi. Basarili olarak devreye
alinan bu projeler, Olgun Celik karar verme sUreclerini

gliclendirdi, stratejik kararlara yon gostermesinin yaninda
operasyonel kararlari da destekledi.

Tasarlanan ekranlar veriyi daha anlamli ve gorintr kild.
Ust yonetim tarafindan da énemli metriklerin anlk
takibini sagladi.

Bir ciimle ile 6zetlemenizi istesek, Qlik Sense’in
kurumunuza ve giinliik islerinize katkisini
nasil ifade edersiniz?

Qlik Sense’in veriler arasinda kolayca detaya inebilmesi,
baglantili verileri karsilastirabilme, veri hazirlama ve
entegrasyonda kolaylik saglamasi gibi o6zellikleri ile birlikte
Olgun Celik verileri hizli ve dinamik bir sekilde anlamli hale
gelmeye basladi. Olgun Celik Ust Yonetiminin de stratejik
kararlari dogru bir sekilde ve zamaninda alabilmelerine
katki saglanirken, verilerin bir btln olarak tek bir
kanaldan kontrol ve analiz edilebilmesi igin

ortam olusturdu. Qlik Sense yatirimi, olusturulan
projelerdeki kazanimlar ve verimlilik artisi ile kendisini

2 yilda amorti etti.

DQ Tiirkiye ile nasil bir sinerji olusturdunuz,
proje uygulama asamasindaki
deneyimlerinizden bahsedebilir misiniz?

Qlik Sense projeleri ciddi sreg bilgisi gerektirdigi

gibi teknik destek de gerektiren projeler olarak dne
cikmaktadir. Yapilan tim projelerde slreg sahipleri ve

Bilgi Teknolojileri Departmaninin is birligi yaparak konulari
birlikte ylrtutmesi ve bu sinerjiye DQ Turkiye ekibinin de
katilmasi, projeleri basarili kilan en 6nemli etmenlerden
birisidir. Olgun Celik Ust Yonetim, Tedarik Zinciri ve Mali
Isler ekibi projemizin ana kullanici kitlesini olusturmaktadir.

DQ Tiirkiye ekibi siz, Qlik Sense ile
gerceklestirmis oldugunuz proje hakkinda
bilgi verebilir misiniz?

Olgun Celik ekibi ile yaritmus oldugumuz bu
projede bircok farkl departmandan is birimleri
ile calisip, Qlik Sense’i tim sirket icerisinde
yayginlastirma firsati bulduk. Ekiplerin glindelik
eforlarinin cogunu kaplayan raporlama sireglerini
Qlik Sense ile otomatik hale getirip is birimlerinin
kullanimina sunduk. Sundugumuz raporlarda Qlik
Sense’in zengin grafik cesitliliginden faydalanarak
ekiplerin ihtiyaglarina uygun dashboardlar
tasarladik, boylece istedikleri raporlara en hizli ve
yalin-sekilde ulastilar.

Advertorial
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“FARKLI VERI

MERKEZLERINDEN
DESTEK ALIYORUZ”

is Holding- is Sistem Kurumsal Goziimler Direktori

“Is Holding’e bagli is Sistem Yazilim firmasinda
Kurumsal Coziimler Direktori olarak
calismaktayim.27 yillik sektor calisantyim. “is
Holding’i bilemeyebilirsiniz belki ama KFC, Pizza
Hut, Krisp Kreme deyince biraz daha asina
olabilirsiniz. Bugtin deprem konusuyoruz, ama
1999°da da deprem konusmustuk. O donemde
is stirekliligini saglamak icin bircok aksiyon

Adem Tiirkmenoglu

almistik. Yerel'de calisan serverin bir kopyasini
uzak lokasyonda tutup peryodik zaamnlarda geri
donis testleri yapiyorduk, hatta ay sonlarinda
almis oldugumuz yedegin bir kopyasini banka
kasasinda tutuyorduk. Bugiin ise bulutun

bize sagladigi konforu, hem is siireclerinde
hemde bilgi teknolojileri alaninda kesfetmis
durumdayiz.Restaurantlar,satis noktalari ve

liretim tesislerimizde is siirekliliginin saglanmasi
ve herhangi bir kesintiye ugramamasi oldukga
kritik bir konu.Kullandigimiz sistemleri farkli

veri merkezi hizmeti veren firmalarda yoneterek
riskide azaltmaya calisiyoruz. Farkli zamanlarda
geri donls testleri yapiyor bu test ¢iktilarindaki
riskleri analiz ederek slireglerimizi gozden gegirip
iyilestirmeye calisiyoruz.”

“EKOSISTEMI

DESTEKLEYECEK i§LER

YAPILMALJ”

DyDo Drinco Tiirkiye IT Direktoru

“BT departmani temel stratejimizi; yalin, glivenli
ve kullanici dostu bir yapi olusturmak olarak
belirledik.

Kullanici deneyimi bizim i¢in ¢cok dnemli.

Ne kadar list seviye bir mimari hazirlarsaniz
hazirlayin kullanici tarafinda ne kadar
hissedilirseniz o kadar basarili algilaniyorsunuz.
Bu sebeple kullanici deneyimini 6n planda
tutuyoruz. Kullanici destegi verirken ya da sirketin
dijital dontisimiini tasarlarken hep kullanici
deneyimini goz 6nlinde bulunduruyoruz.

Yalinlik dikkat ettigimiz diger bir husus; felaket
kurtarma, is stirekliligi, kullanici dostu olma,
glivenlik gibi bir cok parametreyi de aslinda
destekliyor ve hayatimizi kolaylastiriyor. Sirkette
kullanilan farkli yazilimlar ve ¢oziimleri konsolide
ederek toplam tedarikgi ve uygulama sayisini
optimum seviyeye indirip, bu seviyeyi de servis
modeliyle tedarikgilerden almaya calisiyoruz. Bu
bizi teknik tarafa daha az is birimine daha ¢ok
vakit ayirma konusunda destekliyor ve is birimleri
ile daha fazla mesai harcayabiliyoruz. Bu sayede
de onlarin ihtiyaglarini daha iyi anlayarak ona
gore bir yapi dizayn ediyoruz.

Recep Cetin

isin giivenlik kismina geldigimizde yine kullanici
deneyimini de gozeterek bir yap1 kurmaya
calistyoruz. Kullanicilar artik her ihtiyaglarini
hizmet saglayicilarin mobil uygulamalarindan
karsiliyor ve bircok hizmet saglayici basarili

bir deneyim sunuyor. Yasadiklari bu basarili
deneyim, kullanicilarin kendi sirketlerinin

BT departmanindan da benzer beklentilere
girmesine sebep oluyor. Biz de ¢alismalarimizda
kullanicilarin bu taleplerine cevap vermeye
calisiyoruz.

Guvenlik ve dijital is yeri calismalari cercevesinde
oncelikle mevcut sunucu ve servislerimizi buluta
tasimayi analiz ediyor ve bazi servislerimizi de
hizmet modelinde tedarikgilerimizden almaya
basladik. Servis modeline tasilyamadiklarimiz
icin de tabi ki sanal ya da bulut sunucularinda
tutmaya devam etmek durumundayiz.
Yurtdisinda ofislerimiz var. Oradaki kullanici
bilgisayarlarini domaine alirken ya da

onlara glivenlik kurallari atarken bulutun
nimetlerinden faydalanmak, ayni zamanda
glivenlik avantajlarini da kullanmak istiyoruz.
Domain ortamimizi tamamen buluta tasima

hazirligindayiz. Active Directory kurallari,
domain’e bilgisayar ekleme islemleri vs. icin
Azure AD kullanmaya baslayacagiz. Azure Active
Directory de kisinin cografi konumuna bakarak,
uc noktada kullandigi cihazin gilivenlik seviyesini
kontrol ederek, kisiyi bir de coklu dogrulamaya
dahil ederek gilivenligi orada hazir paket halinde
alabiliyorsunuz. Tek noktadan ve kendi yerinde
kimlik giivenligini de saglamis oluyorsunuz.
Ozetle yalin bir yapi, giivenli ve kullanici deneyimi
on planda tutulan bir yaklasim sergilemeye
calistyoruz. Yaklasik bir yildir Azure Active
Directory ve bulut ¢oziimleri ile ilgili tedarikgilerle,
global Ureticilerin is ortaklari ile konusuyoruz.
Etkinliklerde Uiretici tarafindan bize anlatilan
teknolojilerin bircogundan ya haberleri yok ya
da cok kisitli bilgiye sahipler. Ekosistem zayifligi
yasiyoruz. Ulkemizden bircok teknik personeli
yurtdisina kaybettik. Bu da bizim ekosistemimizi
zayiflatti. Ureticilerden ve partnerlerden
beklentim gelistirilen yeni teknolojilerin ug
noktalara daha hizli yansimasi icin ekosistemimi
gliclendirecek gerekli aksiyonlari almalari
seklindedir.”
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“JLAC,

REGULASYONLARI

SIKI BIR ALAN”

META iletisim ve Bilgi Teknolojileri Grup Lideri

“Ilac sektérii gibi insan hayatinda biiyiik
oneme sahip bir sektorde, felaket aninda
Uriinlerimizi en kisa siuirede vatandaslara
ulastirmak en 6nemli dnceligimiz ve
sorumlulugumuzdur. Bu nedenle sureklilik
isimizin dogasi geregi biyiik 6nem
tasimaktadir.

Menarini’de bu sirekliligi saglamak adina su
anda calismakta olan RTO (Recovery Time
Objective) 1 is glinlinden kisa, RPO (Recovery
Point Objective)’su 30 dakikanin altinda bir
felaket kurtarma ¢éziimlerimiz bulunmaktadir.

Ote yandan bu programlar is siirekliligi
¢ozlimi odakli degildir. Bahsettigim bu
¢ozlimler, bircok meslektasimizin da uzun
zamandir gerceklestirdigi iletisim ve Bilgi
Teknolojileri Felaket Kurtarma stireci (ICT
DR) olarak adlandirilabilir. Bu programlarla
is birimlerinin is stirdirdlebilirlik planlar
desteklenebilir, ancak is birimlerinin

is sireclerini tam anlami ile nasil
stirdiirebilecegini belirlemek de yeterli
olmayacaktir.

Bir felaket aninda siirdirtlebilirligi saglamak
icin, firmalardaki tiim is birimlerinin iletisim
ve Bilgi Teknolojileri Departmant ile birlikte
hareket etmesi gereklidir. Bunun icin de is
birimlerinin ve yénetimin, iletisim ve Bilgi
Teknolojileri biriminin destegine ihtiyaci
bulunmaktadir.

Ornek vermek gerekirse, sektériimiiziin biiyiik
bir kisminin merkez ofisleri ve tiretim tesisleri
istanbul bélgesinde konumlanmaktadir.

Bu durumda, olasi bir istanbul depreminde
vatandaslarimizin acil ihtiyaclarini
ulastirmamiz gerektigini diisiiniirsek konunun
onemi daha net ortaya ¢cikmaktadir. Olasi bir
deprem sebebiyle yikilmis yollardan ilaglar
sevk etmek veya stoklari tiikenen ilaglari son
yasadigimiz afet 6rneginde de gordiigimiiz
gibi acil ihtiyag halinde nasil liretecegimiz

Yuvarlak Masa

Yildinnm Meteris

konusu, stirdirilebilirlik ve insan sagligi
acisindan blylik bir sorun teskil etmektedir.

Boyle bir senaryonun yasanmasinin oniine
gecebilmek icin, yetkili is birimine, bir
deponun farkli bir bolgeye konumlandirilarak
olasi bir ihtiyac¢ halinde alternatif acil

Uretim icin otoritelerle gerekli goriismelerin
yapilarak gerekli izinlerin ivedilikle verilmesini
saglayacak bir mekanizma kurulmasi
onerilebilir.

Ornegin deprem sonrasi siirecte Saglik
Bakanligi tarafindan acil ve 6ncelikli olarak
istenen belirli irlinlerin génderimi sagland..
Sadece Menarini degil, tim ilag firmalan

ayni duyarlilik ve hassasiyetle lirlinlerin
gonderimini gerceklestirdi. Akabinde
operasyonel siirecler tamamlandi. Oyle bir
zamanda islemlerin bekletilmeden yapilmasi
cok kiymetlidir. Nihayetinde insan hayatinin
s0z konusu oldugu ve insan sagligi icin gerekli
olan Urinlerin sevkiyatininin saglandigi
boylesi 6zel zamanlarda cevik davranabilmek
anlamuidir.

is devamliligl acisindan baktiginizda ise,
meslektaslarimin da altini ¢izdigi gibi boyle
anlarda iletisim operatérleri bliylik 5nem
tasimaktadir. Paydaslar arasindaki iletisimi
cok hizli bir sekilde yeniden saglayabilmeleri
onemlidir. Cozlim ortaklarimizin bu konudaki
destekleri biz ilag firmalari icin de miihimdir.

Her saniyenin 6nemli ve kritik oldugu boyle
durumlarda tek bir operatér ile degil, birden
fazla operatorle calismaniz gerekebilir.
iletisim altyapisinda siirdiiriilebilirligin
saglanmasi planlanan ¢oziimleri calisir

hale getirebilecektir. Ulkemizde faaliyet
gbsteren 6nemli operatorlerin sahip oldugu
is devamliligi planlarini firmalar olarak
bizim de incelemiz ve siirdirilebilirlik
planlarimizi olustururken beraber hareket

etmemiz ¢ok degerlidir. Bu konuda gereken
kaynaklarin tahsis edilmesiyle 6ncesinde
onlem almak mimkin olabilecektir. Boylelikle
kriz aninda gerekli is akisinin aksamadan
slirdirilebilmesi saglanabilir.

Tldm bunlara ek olarak, ¢6ziim ortaklarimizin
da is devamliliklarinin olmasi kriterini
gozlemlemeye basladik. Ornegin, ben bireysel
olarak, is ortagim olan lojistik operatoriiniin
bir is devamlilik planinin olup olmadigini
kontrol ediyorum. is birimlerimiz ile birlikte
hareket ederek bu konudaki farkindalig
artirip, birlikte ¢céziim planlarini gelistirmek de
afet aninda hayat kurtarici olacaktir.

Bir diger hayati konu ise yukarida da
bahsettigimiz deprem meydana geldiginde
yakinlari enkaz altinda veya yardim bekleyen
paydaslarimizla ilgili. Boylesi bir durumda
destek alinabilecek insan kaynagi sinirli
olabilir. Bu durum hepimizin basina gelebilir
ve afet aninda belli bir noktada is devamliligini
diisinmek zorunda kalabiliriz.

Sizlerinde bildigi gibi ilac sektori cok

yogun regiilasyonlara tabi bir sektorddr.
Unutulmamasi gerekir ki ilag ikinci kalitesi
olmayan tek lrlindir. O ylizden ilaci lirettiginiz
yerlerde ¢ok ciddi insan sagligini korumak
amaci ile diizenlenmis kanun ve yonetmelikler
uygulanmaktadir. izin alinmis iiretim noktasi
Uretim yapamaz hale gelirse bu durumda
baska bir tesiste acil durumda lretim

veya ithalat izni alinmasi gerekebilecektir.

Bu stiregler icin, afet durumlarina 6zel

olmak lizere, yasal iyilestirmeler veya
yonetmelik diizenlemeleri gerekebilir.

Saglik Bakanligimizin da muhtemel bir

felaket durumunda ilag tedarigi sikintilarini
yonetmek amaci ile sektor paydaslari ile pratik
olarak uygulanabilecek ve insan sagligi icin
onemli riskleri yonetmekten taviz vermeden
saglanacak planlamalar konusundaki
calismalara destek verecegine inaniyorum.”
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“|SLETMELERIN
OPERASYONLARINI
SAGLIKLI
SURDUREBILMELERI

ICIN KESINTISIZ ILETiSIM
VE VERI YEDEKLEME
OLDUKCA ONEMLI”

Vodafone Tiirkiye icra Kurulu Baskan Yardimcisi

“Hepimizin ¢ok sey 6grendigi bir afet siireci yasadik
ve etkilerini yasamaya devam ediyoruz.

Her isletmenin aklindaki soru bugiin bir afet olsa
buna teknolojik olarak hazir olmak icin neler
yapmamiz lazim?

isletmelerin operasyonlarini saglikli siirdiirebilmeleri
icin kesintisiz iletisim ve veri transferi oldukca
onemli.

Ancak dogal afetler, salgin hastaliklar veya siber
glivenlik saldirilar gibi durumlarda farkli yontemlere
ihtiyac olabiliyor.

Bu noktada, bizim de Vodafone Business olarak
sundugumuz uydu interneti ve radyolink gibi
baglanti teknolojileri, isletmelere yedekli ve giivenli
iletisim aglari sagliyor.

Uydu internetin avantajlarina bakacak olursak;
yiiksek upload & download hizi saglamasi, yiiksek
kaliteli genis bant ag erisimi saglamasi, uydu
kapsama alanindaki her yerde kullanim saglamasi,
kurulumun sifir altyapi maliyetiyle birkag giin icinde
gerceklesmesi en dnemli avantajlar olarak karsimiza
cikiyor.

Uydu internetin yani sira, radyolink teknolojisi de
kriz donemlerinde siirekliliginin saglanmasi igin bir
diger kritik arac.

Sundugumuz Bulut teknolojileri sayesinde isletmeler
verilerini yiiksek erisilebilirlikle yedekleyebilir,
saklayabilir ve felaket kurtarma altyapilari sayesinde
operasyonlari ayakta kalir.

Tiirkiye’de bulunan son teknoloji veri merkezlerimiz
tizerinden yedekli altyapimizla sagladigimiz bulut

ve yonetilen hizmetlerimiz sayesinde isletmelerin
daha esnek sekilde calismasini sagliyor, kritik
uygulamalarini kesintisiz ve glivenli, verimli sekilde
yonetiyoruz.

Biittin iletisim omurgasi kendi veri merkezlerimizden
gectigi icin kesintisiz olmak bizim en 6nemli
onceligimiz.

Buluta gegisle birlikte isletmeler icin verilerin her
yerden ulasilabilir hale gelmesi, siber riskleri de
beraberinde getiriyor.

Vodafone Business olarak isletmeleri glivenlik
konusunda proaktif bir yaklasimla yonlendiriyoruz.

Ozlem Kestioglu

Siber glivenlik altyapilarinin olusturulmasi ve
gelistirilmesi konusunda proje bazli SOC, PAM gibi
¢oziimler sunuyoruz.

Uzman insan kaynagi nemli giindem maddesi
Vodafone Veri Merkezi ¢éziimlerinin temelini istanbul
Avrupa Yakasi, istanbul Anadolu Yakasi, izmir ve
Ankara’da yer alan uluslararasi sertifikasyonlara
sahip veri merkezleri olusturuyor.

Yakin zamanda izmir’e ilave yatinm yapmayi
planliyoruz ve yatirim yapmaya devam edecegiz.
Bulut altyapilarinda veriyi saklamanin yani sira
iletisim altyapisini da saglamak gerekiyor. Biz

bu alana da ciddi bir sekilde odaklaniyoruz. Her
katmanda yatirimlarimizi artirarak devam ediyoruz.
En temelde veri merkezi kapasitelerimizi artirmaya
karar verdik.

En 6nemli konulardan bir tanesi de hizmet saglayan
insan kaynag.

Su anda 250 kisilik yonetilen hizmetler kadromuzla
veri tabani yonetiminden, yedekleme hizmetlerine,
isletim sistemleri yonetiminden sanal yonetime
kadar her asamada hizmet sagliyoruz.

Glivenlik operasyonlarini uzaktan verebilmek igin
SOC altyapisi kurguladik ve kendi ekiplerimizle bu
calismalari yapiyoruz. Yurtdisina da buradan hizmet
vermek lizere bir calisma baslattik. Bu nedenle
buradaki yapimizdan yetismis insan kaynagini
elimizde bulundurmak ve daha da biiyiitmek icin
calistyoruz. Bulut ve glivenlik tarafinda kesintisiz en
Ust seviyede hizmet verebilmek icin calisiyoruz.

Hizmet ile fark yaratmak istiyoruz

Burada 6nemli olan konulardan bir tanesi de
‘insana dayali olmayan’ altyapilar saglayabilmek. Bu
sebeple dijitallesmeyi cok Gnemsiyoruz.
Musterilerimiz artik tek bir bulut altyapisi
kullanmiyor. Datanin tipine gore ¢oklu bulut
ortamina gegiliyor.

Bu nedenle Coklu Bulut platform sunabilen altyapiya
yatirim yapiyoruz. Coklu Bulut platformunun

testleri bitiyor ve o da canliya gectikten sonra tek
kokpit lizerinden ister Vodafone’un Tiirkiye’deki

veri merkezinden buluta ¢ikacaksiniz, isterseniz
hyper scaler’larin bulutunda veri merkezlerinde siz
kendiniz provizyonlayabileceksiniz.

Dijitallesme tarafinda otomasyon bir numarali
onceligimiz. Orada da kendi veri merkezimizdeki,
bulutumuzdaki provizyonlamayi canliya aldik. Bu
su anda devrede olan yapimiz ile yaklasik 12 -16
dakika icerisinde sunucunuz hazir. Arka tarafta tim
sunucu provizyonlama islemlerini de sistem kendisi
otomatik yapiyor.

Hayalimiz; verdigi servisi ile farklilasan bir bulut
servisi saglayicisi olmak. Biz bir operatér olarak
bulut tarafini gercekten ciddi olarak ele aliyoruz.
Burada da 6niimiizdeki donemde her katmanda
yatirimlarimizi artirmaya devam edecegiz.
Farklilastigimiz bir diger nokta da Ege Denizi’nin
altindan Avrupa’daki hyper scaler’lara direkt bagli
Vodafone’un kendisinin network altyapisi var.
Hyper-scaler yapilarla yakin ¢alisiyoruz. Microsoft ile
yakin calistyoruz. Amazon’un Kubernetes servisini de
kendi veri merkezinden ilk veren sirket olduk.

Hem veri merkezinin fiziksel tarafina yatirm
yapiyoruz hem de bizce farklilasan taraf olan
yonetilen hizmetlerdeki insan kaynagimiza yatirim
yapiyoruz.

Bu sayede bircok yabanci sirket kritiklik seviyesi
ylksek misteriler Tiirkiye’deki tutmalari gereken
sistemlerini Vodafone bulut altyapisina tasidilar.
Glivenlik ihtiyaci yiiksek seviyede olan, hizli olmasi
gereken ve kesintiye hi¢ tahammiili olmayan
kurumlarda biz gercekten fark yaratiyoruz.

iletisim altyapisinda kesintisizlik su anda mevcut
teknolojilerin tizerinde.

isletmelerin hizmet disi kalma siirelerini en aza
indirebilmelerine ve musterilerine yonelik hizmet
stirekliligini saglayabilmelerine yardimci olan tim
teknolojileri sagliyoruz.

Farkli sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerin
ihtiyaclarini bir glivenilir teknoloji danigsmani
yaklagimiyla analiz ederek basta baglanti, bulut
teknolojileri, 10T ve siber glivenlik olmak lizere
sundugumuz uctan uca ¢oziimlerle kendi islerine
odaklanmalarina destek oluyoruz.”
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Fintech

sirketleri, kimlik
dolandinciiginda
artis bekliyor

Merkezi Londra’da bulunan

ve dijital kimlik dogrulama
sirketlerinden OCR Labs, tim
diinya ozellikle pandemiyle
birlikte dijital ekonomiye hizli
bir gecis yaparken biiylyen
dolandiricilik ve kimlik
sahteciligi trendlerine dair
yaptigi Fintech on Fraud Trends
isimli analizinin bulgularini
yayinladi. 250’den fazla Fintech
sirketinin katilimi ile yapilan
ankete gore, calismaya katilan
her 10 fintech yoneticisinden
8’i (ylizde 81), 2023’te kimlik
dolandiriciliginda artis
yasanacagini diisiinliyor ve

ytizde 51’i de kimlik hirsiziginin
yukselmeye devam ettigini
belirtiyor.

Ekonominin dijitallesmesi
dolandiricilar igin yeni imkanlar
ve firsatlar yaratiyor.

Deepfake gibi teknolojilerin
gelismesi ve sentetik kimlik
sahteciliklerinin artmasi,
sahtekarlikla miicadele ve risk
ekiplerinin islerini, her gecen giin
daha da karmasik hale gelen,
dijital ortamlarda yapmasina
neden oluyor. Calismaya
katilanlarin yiizde 35,8’ kimlik
dolandiriciliklarinin 6nlemesi ve

tespit etmesi en zor sahtecilik
tlrd oldugunu soyliyor.
Sirketlerin ylizde 58’i de 2022°de
sahtecilik faaliyetlerinin
sayisinda ve hacminde artis
yasandiginin, bu ylizden

daha fazla zaman ve efor
harcadiklarinin altini giziyor.

Kullanicilar kimlik dogrulama
slireclerinde dolandiricilig
tespit edebilen ¢oziimler
istiyor ve sirketler de buna
yonelik bitlinsel ve ugtan uca
¢oziimlerle saglanabilecek
kolayliklar icin yatirim yapiyor. Bu
ylizden sahtekarlikla miicadele
ekiplerinin ylizde 84,9’u,
onlumuzdeki 12 ayda ekiplerini
genisletmeyi, ylizde 67,9’u da
bitcesini artirmayi planliyor.

Sirketlerin ylizde 64,2’si

bunlara ek olarak onlimuizdeki

12 ay i¢inde canlilik kontroli
veya 6zcekim (selfie) kontrol
¢6zlimi kullanacagini sdyluyor.
Fintechlerin neredeyse yarisi
(ylizde 41,5) da su anda sahtecilik
tespit edebilen ¢oziimler

kullaniyor. Pazardaki sahtecilik
engelleyen ¢oziimlerin ise
neredeyse onda dordi (ylzde
39,6) yapay zeka ve 6grenen
makineler teknolojisinden
avantaj kazaniyor. OCR Labs
Uluslararasi Operasyonlardan
Sorumlu Genel Muddri Russ
Cohn, sunlari soéyledi:
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“Sahtecilik ¢ok cesitli

formlara sahip ve her biri
sirketlerin uzun zamandir
karsilastigl bir sorun haline
geldi. Cesitli fintech firmalaryla
gerceklestirdigimiz bu ¢alisma,
sahtecilik faaliyetlerinin sirketler
lizerinde yarattigi etkiyi gozler
online seriyor. OCR Labs olarak
neredeyse her alanda oldugu
gibi sahtecilik tespit etme ve
engelleme alaninda da
teknolojik ¢coziimlerin yuku
ekiplerin Ustlinden almasi
gerektigine inaniyoruz. Bu
yaklasimla gerceklestirdigimiz
¢ozimlerimiz de yiizde 100’e
en yakin dogruluk sonucunu
vererek sirketlerin streglerini
kolaylastiriyor.”

Finans sektoriinde ilginin merkezinde fintekler var

Sipay Kurucusu Nezih Sipahioglu,
bankalar ve fintek kuruluslarinin is
birliklerini gliclendirerek tiiketiciler icin
deger yaratmasi gerektigini soyledi.
Nezih Sipahioglu, Sipay’in verdigi
hizmetlerle bankalarla rekabet icinde
olmadigini soyleyerek, “Tiirkiye’de
halihazirda oldukga iyi hizmet sunan
cok sayida banka var. Ana odagimiz,
bankalarin verdigi hizmetlerle bizim

Sipay Kurucusu
Nezih Sipahioglu

sunabilecegimiz ¢oziimleri birlestirip
miisterilerimizin finansal ihtiyaglarini
tek bir noktadan karsilamak”
degerlendirmesinde bulundu.

Finansal teknoloji sektériinuin diinya
genelindeki itibarli yayinlarindan
PYMNTS.com’a konusan Sipahioglu,
isletmelerin sanal POS kullanirken ¢ok
sayida bankayla muhatap oldugunu
belirterek, bu durumun zaman aldigini
ve karliliklarini etkileyebildigini
soyledi. “isletmeler 15 farkli bankayla
gorusmektense bize gelip, online

ve offline 6demelerini hizlica
gerceklestirebiliyor” diyen Sipahioglu,
finansal kurumlarla is birliklerini
gliclendirmeye 6ncelik verdiklerini
soyledi.

Sipay’in 6deme ag gecidi hizmetinin
yani sira hayata gecirdigi dijital clizdan
¢oziimiyle mikro kredi basvurularini
kolaylastirdiklarini séyleyen
Sipahioglu, “Bu Urliniimiiz daha ¢ok
bir platform pazaryerine benziyor.
istediginiz bankay secip buradan kredi
basvurusunda bulunabilirsiniz” dedi.
Sanal POS, dijital clizdan ve sirketlerin
sadakat programlarini misterilerine
kolaylikla saglayacak Walletgate gibi

Urlinleri hayata

geciren Sipay’in bu genis uriin
portféyliyle hem kurumlararasi (B2B)
hem dogrudan son kullaniciya (B2C)
hem de kurumdan son kullaniciya
(B2B2C) hitap ettigini ifade eden
Sipahioglu, is modellerinin ¢oklu
Urin stratejisiyle cesitlendigini
kaydetti. Bankalar ve fintek kuruluslar
arasinda rekaberligin 6nemine de
deginen Sipahioglu, “Bankalarin
karsisinda yer almiyoruz. Sundugumuz
hizmetlerle bankalarin misteri
sayilarini artirmalarina yardimci
oluyoruz” dedi. Tiirkiye 6deme
hizmetleri pazarinda ylizde 10 paya
sahip olduklarini belirten Sipahioglu,
aylik islem hacimlerinin 200 milyon
dolar oldugunu kaydederek, Sipay’in
sundugu white-label hizmetler
araciligiyla 1 milyon kullaniciya ve
100 bin Sipay marka musterisine
ulastigini sézlerine ekledi. Sipay’in
bir sonraki adiminda Birlesik Krallik
ve Avrupa pazarlarina acilmayi
hedefledigini belirten Sipahioglu,
“Yalnizca tek bir finansal saglayiciya
bagli bir klasik bir super app degil,
birden ¢cok bankanin entegre

oldugu bir super app olacagiz” diye
konustu.
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AR/VR pazarinda
onemli firsatlar

var

TD SYNNEX, 2023 ve sonrasi igin
kritik endistrilerdeki egilimleri
ve firsatlar degerlendirdigi yeni
Kiresel Teknoloji Ekosistemi
Degerlendirme Raporu’nu
yayimladi. Bu kapsamda
hazirlanmis ilk kiiresel rapor olan
TD SYNNEX Kiiresel Teknoloji
Ekosistemi Degerlendirme
Raporu, Kuzey Amerika, Avrupa,
Asya Pasifik ve Japonya ile Latin
Amerika ve Karayipler’deki
enddstrilerin durumunu analiz
ediyor.

AR/VR pazarinda teknoloji
sirketlerini 400 milyar dolarlik
bir firsatin bekledigine dikkat
¢eken raporda, buna karsilik is
ortaklarinin sadece ylizde 17’sinin
2024 yilinda metaverse pazarina
¢6ziim sunmayi planladigina
dikkat cekiliyor. Global ¢apta is
ortaklarinin yiizde 69’u donanim
satislarinin ontimizdeki ti¢

yilda yatay kalmasini veya
artmasini beklerken, Tirkiye’nin
de iginde yer aldigi Avrupa
bolgesindeki is ortaklarinin
yuzde 74’ U yil icerisinde daha
fazla yonetilen hizmet sunmayi
bekliyor. is ortaklarinin yiizde

79’u ise BT ekosisteminde is
birliklerinin artmasini onemli

bir bliylime stratejisi olarak
goriyor. is ortaklarinin ylizde
43’0 6nlimuzdeki 24 ay icerisinde
strdurulebilirlik raporu
yayimlamayi da planliyor.

is ortaklarinin yiizde 82’si bu

mali yilda bliyiime beklerken,
yuzde 43’0 guvenlik, sunucu ve
depolamanin en ¢ok gelir getiren
alanlar oldugunu belirtiyor. Bunlar
icerisinde en karli teknoloji alani
guvenlik ve onu ug nokta cihazlan
ve aglarizledi. Katilimcilarin
dortte biri ise hibrit bulutu en ¢ok
gelir getiren U¢ alandan biri olarak
gosterdi. TD SYNNEX’in diinya
capinda 300’e yakin orta 6lgekli

is ortaginin katiimi ile hazirlanan
arastirmada su bes kritik sonug
ortaya ¢ikti:

Regiilasyonlara tabi sektorler:
Kiresel capta teknoloji saticilar,
stratejik bluytume planlan
kapsaminda yeni dikey pazarlara
girmeye oncelik veriyor. Ayrica,
artan ekosistem ortakliklarinin
da bu biiylime stratejisinin
uygulanmasinda énemli bir rol

oynamasi bekleniyor. Finansal
hizmetler, kamu, egitim, saglik ve
CSY (gevresel, sosyal, yonetisim)
gibi regiilasyonlara tabi sektorlerin
Uc yilicinde 6neminin artmasi
bekleniyor.

insana yatirim: Bayiler,
musterilerin en ¢ok istedigi
sonuglari elde etmek igin
yatirimlarini insanlara yapiyor.
Bayi yatirimlarinin en biyik
kategorileri yetenek, sertifika ve
uzmanlik edinme ile dogrudan
baglantili. Diinya genelindeki
bayilerin dortte liclinden fazlasi
yonetilen hizmetler, giivenlik agl,
profesyonel hizmetler, sunucular
+depolama ve hibrit bulut dahil
olmak lizere musterilerin siklikla
talep ettigi teknik ve is ¢dziimleri
alanlarinda bilgilerini artirmak igin
bitcelerine 6ncelik veriyor.

Bulut ¢oziimleri: Bayiler bulut
portfoylerini genisletmek icin
kaynaklarini aktariyor. Kiiresel
Degerlendirme Raporu’na gore, tek
bir kategori olarak bakildiginda,
bulut ¢ozlimleri (bulut dagitimi,
bulut entegrasyonu, ¢oklu bulut
yonetimi ve digerleri), bayilerin
onlimizdeki 24 ay icinde sunmayi
planladiklarini belirttikleri diger
tlim teknoloji ¢ozlimlerini geride
birakiyor. Verilen diger yanitlar

da (hizmet olarak cihaz, dijital
donisiim, loT, glivenlik) bulut
ekosistemi ile baglantili. Bu da
bulut ¢ozlimlerini kiiresel bayilerin
sundugu portféyiin temeli haline
getiriyor.

Odeme kosullarinda

esneklik: Bayilerin 6niimiizdeki
iki yilicinde planladiklari hizmet
olarak tiiketim modellerinin
neredeyse tamamen
benimsenmesi, musterilerinin
teknoloji ¢oziimleri ihtiyacglarina
yanit vermesinden ve bulut
hizmetlerinin genislemesinden
kisa bir slire sonra gerceklesecek
bir durum olarak degerlendiriliyor.
Musteriler 6deme kosullari s6z
konusu oldugunda her zaman
esneklik istediklerini belirtiyor.
Operasyonel giderlere ve
tiiketime dayali BT ye yonelik
egilim, bayilerin islerinin daha
buyuk bir kisminin tekrar eden
gelirlerden gelecegi anlamina
geliyor.

CSY ve AR/VR’de firsatlar: CSY
(Cevresel, Sosyal ve Yonetisim)

ve AR/VR pazari, bayiler icin
kacirilmis potansiyel firsatlari
barindiriyor. Yetenek kazanimi,
portfoy genisletme ve yeni dikey
pazarlara girme cabalarina verilen
onemin aksine, surdurilebilirlik
ve ¢igir agan teknolojiler, ¢6ziim
gelistirme ve is yatirimi icin oncelik
listesinde dusiik siralarda yer
aliyor. Buna karsin CSY ve AR/VR
¢ozlimlerinin her ikisi de kiresel
bayiler icin firsatlar sunuyor. Bazi
analistler AR/VR pazarinda 2024
yilina kadar 800 milyar dolarlik bir
firsat 6ngoriiyor. Bu gelirin ylizde
50’si teknoloji platformlari ve
donanimla iliskilendiriliyor ki bu
da 400 milyar dolara denk

geliyor.

Redington Tiirkiye ve Sangfor’dan stratejik is birligi

ve kolay bir sekilde yiriitebilecekler.
Redington Tiirkiye, bu triinlerin bakimi
ve teknik konularda tirlin danismanlig

ve ¢oziimlerinin Turkiye’de dagitimini
Ustlenmenin mutlulugunu yasiyoruz.
Anlasma kapsaminda, portfoyuimiizdeki

olmak lizere, is ortaklarina ve
son kullanicilara deneyimli uzman
kadrosu ile hizmet verecek.

is ortaklarimiza ve araci kurumlara
Sangfor’un yeni nesil glivenlik ve
altyapi Uriinlerinin dagitimini
gerceklestirecegiz. Bu is birligi
kapsaminda kalite, gliven ve seffaflik
ilkelerini temel alarak Sangfor Uriinleri
icin, dagitim hizmeti saglarken ayni
zamanda bakim ve danismanlik
hizmetleri de vererek Sangfor ile birlikte
deger Ureterek biiyiimeyi hedefliyoruz”
dedi.

2000 yilinda, Cin’de miisterilerine
kullanimi kolay ve etkili glivenlik
¢ozlimleri sunma amaciyla yola ¢ikan
Sangfor Technologies, bugiin 10 binden
fazla calisaniyla 20 llkede siber
guvenlik ve altyapi ¢oziimleri alaninda
hizmet veriyor. Sirket, gectigimiz yil
bolgedeki bilylime stratejisinin bir
parcasi olarak Turkiye’de ofis acarak
pazara giris yapti. Redington Tiirkiye
Genel Miidiiri Cem Borhan, “Siber
glivenlik ve altyapi alaninda sundugu
yenilikci ¢ozlimlerle fark yaratan
Sangfor Technologies’in sundugu Uriin

Redington Turkiye, siber guvenlik ve
bulut bilisim alaninda sundugu yenilikgi
¢ozlimlerle dikkat ¢ceken Sangfor
Technologies’in tim ¢ozlimlerinin
Turkiye’deki yetkili dagiticisi oldu.
Redington Turkiye’nin is ortaklari ve
miisterileri, Sangfor’un is yonetimini
kolaylastiran, butge dostu urtinleri
sayesinde, operasyonlarini guivenli

Sangfor Tirkiye Genel Middri Finn
Yang, “Bizim icin is ortaklari ile basariya
ilerlemek esastir. Redington’un genis is
ortagi portfoyl sayesinde Tiirkiye bilisim
pazarindaki varligimizi genisletecegimize
inaniyoruz” dedi.
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Figopara’nin yeni CFO’su
Firat Aytas oldu

Yeni nesil alacak finansmani
platformu Figopara’da CFO
gorevini Firat Aytas ylritecek.
Aytas, Figopara’nin Tirkiye ve
yurtdisi operasyonlarinin finansal
yonetiminden sorumlu olacak.
2010 yilinda Sabanci Universitesi
Mekatronik Miihendisligi’nden
mezun olan Aytas, 2012 yilinda
Politecnico di Milano'da MBA
programini tamamladi. Finans
kariyerine 2012’de General Motors

biinyesinde baslayan Aytas, 11 yil
boyunca otomotiv, insaat, enerji
ve tarim sektorlerinde danismanlik
ve yoneticilik pozisyonlarinda
gorev aldi. Kariyerinde stratejik
finans, M&A ve uluslararasi ticaret
danismanligi tecriibeleri bulunan
Firat Aytas, son 5 yildir cok uluslu
bir Alman sirketinin italya, ispanya
ve Tirkiye istiraklerinin finansal
yoénetiminden sorumlu olarak
gorev aliyordu.

Trendbox’in CDO’su Didem Giindogdu

oldu

Perakende sektoriiniin aligveris
datasini gercek zamanli olarak
toplayan ve analiz eden
Trendbox’ta Veriden Sorumlu
Genel Midiir Yardimciligi (CDO)
gorevine Didem Giindogdu
atandi. Glindogdu, yapay zeka ve
makine 6grenmesi konularindaki
araglar kullanarak Trendbox
musterileri igin yeni Urlinler
gelistirmekten sorumlu olacak.
Lisans egitimini Yildiz Teknik
Universitesi Bilgisayar Miihendisligi
bélimiinde tamamlayan Didem
Giindogdu, yiiksek lisansini
Bogazici Universitesi’nde
Bilgisayar Bilimleri boliimiinde

yapti. italya’da bulunan Universita
di Trento’da doktorasini

yapan Giindogdu, kariyerine

Bull Information Systems’da
basladi. SAP sistemlerinin teknik
danismani olarak yaklasik 15

yil bilgi teknolojileri sektoriinde
calisti. ABD, Avusturya ve
Japonya’da Sandoz ve Novartis’in
yayginlastirma projelerinde

yer aldi. Ug yil stireyle Ulker'de
SAP uygulamasinin teknik proje
yoneticiligini yapan Giindogdu;
Vodafone, ICC, Samsung
Electronics, Sovos’un yani sira
Kurucusu oldugu Verilista, italya’da
bulunan EIT Digital ve Kantar’da
Yazilim Gelistiricisi, Veri Bilimcisi
ve yonetim pozisyonlarinda

gorev aldi. Bogazici Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi bolimiinde
yari zamanli 6gretim lyesi olan
ve Sosyal Bilimler icin Hesaplama
Teknikleri (Computational
Techniques for Social Science)
dersleri veren Glindogdu,
kariyerine Trendbox’ta Veriden
Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi
olarak devam edecek.

Lidio’nun Kidemli Satis Direktordi
Glingoren oldu

Bircok e-ticaret firmasinin kurulus ekiplerinde yéneticiligin yani
sira 0deme sistemleri alaninda da 20 yila yakin tecriibesi bulunan
Ozer Soner Giingoren, Lidio’nun Kidemli Satis Direktdrii olarak
atand. Lisans egitimini Calisma Ekonomisi ve Endiistriyel iliskiler
alaninda tamamlayan Ozer Soner Giingéren, is hayatina Tiirk
Hava Yollar’’nda basladi. Kariyeri boyunca Gedik Holding, Hitay
Holding, Webdenal, Tekzen ve Ofix gibi e-ticaret firmalarinin
kurulus ekiplerinde yoneticilik yapan Glingéren, 6deme hizmetleri
sektoriine 2013 yilinda PayU Turkiye ile giris yapti. Ardindan
iPara’da Satis Miiduirli ve Ozan Elektronik Para’da Satis Direktori
gorevlerini tstlenen Glingoren, Lidio’da Kidemli Satis Direktori
olarak kariyerine devam edecek.

Gelecegin yoneticileri yetisiyor

Kuveyt Tiirk, yénetici yetistirme (MT), i¢ Kontrol ve D3

(denetim, dijital donlistim, danismanlik) Gelecegin Denetim
Profesyonellerini Yetistirme Programi icin basvuru almaya
basladi. Gerek dijital ylritilen ise alim suireglerindeki kapsamli
uygulamalarla, gerekse istihdam sonrasi sunulan rekabetgci
lcretlendirme, 6zel kariyer koglugu, hibrit calisma imkani,
Ucretsiz yliksek lisans secenegi ve gelisim paketleriyle Kuveyt
Turk'iin MT (Management Trainee) programina, tniversitelerden
yeni mezun olan veya mezuniyet tarihi tizerinden henliiz bir sene
gecmis olan ve ¢ok iyi derece ingilizce bilen adaylar basvuruda
bulunabiliyor. MT programina déhil olan calisanlara, hem belli
tiniversitelerde Ucretsiz yliksek lisans destegi veriliyor hem de
kariyer hedeflerine katki sunan sinif ici ve online egitim imkanlar
sunuluyor. MT’lere, farkli birimleri deneyimlemeleri ve kendilerini
gelistirebilmeleri i¢in kurum igi rotasyon imkani da sunuluyor.

Kuveyt Tiirk’in gelecegin denetim profesyonellerini yetistiren

D3 (denetim, dijital doniisiim, danismanlik) Gelecegin Denetim
Profesyonellerini Yetistirme Programi, mifettis yardimcisi
adaylarini se¢me ve yetistirme amaci giidiiyor. Bu kapsamda
yuritiilen D3 yetenek programiyla ¢alisanlara, geleneksel
miufettis yardimciligi ise alim programlarindan farkli olarak bazi
ek haklar saglaniyor. Kuveyt Tiirk tarafindan finanse edilerek
yiiksek lisans yapma imkani sunulurken, D3 Akademi ile de
piyasanin dnde gelen egitim firmalari tarafindan tasarlanmis

ozel egitimler veriliyor. Kuveyt Tiirk ailesine katilan miifettis [
yardimcilari, programa 6zel tasarlanan egitim, gelisim ve sertifika
programlariyla kariyerleri boyunca gelisimlerini siirdiirme imkéani
buluyor.

Kuveyt Tiirk'iin D3 - Gelecegin Denetim Profesyonellerini
Yetistirme Programi, Kuveyt Tiirk Teftis Kurulu’nun, denetimin
dijital donilislim vizyonuna uygun miifettis yardimcisi adaylarini
secme ve yetistirme amaci ile yiiriitiilen yetenek programi olarak
konumlaniyor. Kuveyt Tiirk D3 sadece bir ise alim programi
olmayip, mifettis yardimcilarinin istihdamu ile baslayarak, I
katilimcilarin Teftis Kurulu ve bankadaki kariyerleri boyunca
devam ediyor. 2021 yilinda Brandon Hall Group tarafindan

"En lyi Yetenek ve Beceri Gelistirme" kategorisinde altin édiile
layik goriilen D3 Akademi Egitim Programi ile adaylara Ucretsiz
yuiksek lisans, veri analistligi sertifika programi ve 6zel kariyer
planlama ve kariyer yonetimi programlarindan yararlanma hakki
sunuluyor. Kuveyt Turk’lin kariyer portali www.katilbize.com
lizerinden bagvurularin alindigi MT, D3 ve ¢ Denetgi Yetistirme
programlarina adaylar 15 Mayis 2023 tarihine kadar miiracaat
edebilecek.




1-7 MAYIS 2023

www.bthaber.com.tr

istihdam piyasasinda ilk ceyrek canli gecti

Kariyer.net, 2023’iin ilk ceyregine iliskin
verileri acikladl. ilk 3 ayda yayinlanan yeni
ilanlar gecen yilin ayni dénemine gore ylizde
7 artis gosterirken, ilanlara yapilan basvuru
oranlarindaki artis ise ylizde 8 oldu. ilk
ceyrekte en fazla is ilani yayinlayan sektorler
Yapi, Uretim ve Bilisim sektdrleri olarak
siralandi. Gegen yilin ayni donemine gore
yeni ilan sayilarinda en fazla artis yasanan
sektorler sirasiyla; Cevre, Havacilik ve
Perakende oldu.

ilk ceyrekte is basvurusunda bulunan
adaylarin yas ortalamasi 29 olurken, en

¢ok basvuru 25-30 yas arasindaki adaylar
tarafindan yapildi. Bagvuran adaylarin yiizde
54’0 erkek, ylizde 46’s1 kadinlardan olustu.
ilk 3 ayda en ¢ok basvuru yapilan pozisyon
gruplar sirasiyla Satig/Pazarlama, Finans ve
idari islerden olusurken, en ¢ok ilan Satis-
Pazarlama, Finans ve Teknik Hizmetler

pozisyonlarinda yayinlandi. Bilisim sektoru
Ozelinde yayinlanan ilanlarin ilk siralarinda
Grafik Tasarim Uzmani, Yazilim Gelistirme
Uzmani ve Yazilim Miihendisi pozisyonlari yer
aldu.

Deprem felaketi sonrasi, uzaktan ¢alisma
imkani sunan is ilanlarina yapilan
basvurularda ylizde 19’luk artis yasandi.
Kariyer.net CEO’su Fatih Uysal, su
degerlendirmeyi yapt:

“Depremzede istihdami kapsaminda en ¢ok
ilan yayinlayan sektorlerin basinda Bilisim
geliyor. Sadece deprem bolgesinde yasayan
degil, depremden etkilenip baska bir sehre
yerlesen adaylarin yani sira bélgede olup
kariyerinin heniiz basinda ya da liniversitenin
son yilinda olan ve teknoloji alaninda

kariyer hayal eden gencleri desteklemenin
onemli olduguna inaniyoruz. Teknoloji

yetenegi platformumuz Techcareer.net ile
Teknoloji istihdam Seferberligi baslattik.

Bu kapsamda teknoloji alanina yonelmek
isteyen gencler icin Ucretsiz bootcampler
planladik. Bootcamplerde egitim vermek
lizere gonillu olarak 33 egitmen basvuruda
bulundu. Egitmenlerimizin katkisiyla kisa
siirede toplam 20 bootcampi basvuruya
actik. Bu egitim programlarina 6 bine yakin
gencimiz basvurdu. Kurum igi girisimimiz
WeBrand’in diizenledigi Deprem istihdam
Seferberligi Fuar’’nda bolgedeki adaylarn
isverenlerle bulusturduk. Adaylar tarafindan
en ¢ok ilgi goren sektor Bilisim olurken,

onu Uretim, Gida, Otomotiv ve Turizm
izledi. Fuarda en ¢ok Akdeniz ve Glineydogu
Anadolu bdlgesinde yer alan is firsatlarinin
degerlendirildigini gbzlemledik. Bu
bolgelerde yaratilacak ek istihdam hem
toplumsal hem ekonomik anlamda yaralarin
sarilmasina katki saglayacak.”

Etkinlikleriniz ile ilgili bilgileri bthabersirketleri.com/EtkinIikDuyuru adresine girebilirsiniz.
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Merhaba,

Mektup yeni, ama bende giindem
ayni: Deprem sonrasi siireg, bolge
illerinde siirekli art¢i depremler
olurken istanbul’da olabileceklerin
tedirginligi ve secim. Zorlu bir
glindemde iyi haberler bulup
seninle paylasmak emin ol

zor. Ama neyse ki gercekten iyi
seyler de oluyor. Mesela deprem
felaketinin ardindan bdlgenin
yeniden ayaga kalkmasina

destek icin bélgede istihdam
Merkezleri kurmaya baslayan
Yenibiris, proje kapsaminda sadece
bolgede degil, bolgeden gogmek
durumunda kalmis vatandaslari
da dahil ederek ilk etapta 100

bin, bir yil icerisinde ise 1 milyon
istihdam hedefine ulasmak
istiyormus. Gaziantep Nurdagi,
Kahramanmaras Elbistan ve Hatay
Antakya’da istihdam Merkezleri’ni
hizmete agan Yenibiris, Adiyaman,
Elazig, Malatya, Diyarbakir ve
digerillerigin de ¢alismalarini
slirdiiriiyor. Konut projeleri
nedeniyle bolgenin en hareketli
sektoriinlin insaat oldugunu, bunu
mobilya, tekstil ve yiyecek-icecek
sektorlerinin izledigini raporlayan
Yenibiris.com’un Pazarlama Genel
Mudir Yardimceisi Ugur Ozmen,
bolgede sadece insaat sektori icin
yaklasik 50 farkli pozisyon ihtiyaci
belirlediklerini sdylemis. Ozmen,
mavi yakalilar icin insaat ustalari,
operator ve sofor pozisyonlarinda;
beyaz yakalilar icin de banka,
muhasebe ve satis alanlarindaki
6zgecmislerin dikkat ¢ektigini
belirtmis.

Yine deprem bdlgesi odakli bir
haberim var. Endeavor Tiirkiye,
Girisimcilik Vakfi, Habitat

o.
=
S
w
=

Dernegi, HAN Spaces ve KAGIDER,
depremden etkilenen sehirlerde
yerel kalkinma odaginda is
birlikleri gelistirmek, ortak
calisma mekanlari kurmak

ve uzun vadede istihdama
katkida bulunarak sehirlerin
ekonomik baglamda yeniden
ayaga kalkmasina destek igin bir
konsorsiyum olusturmus. Bu bes
kurum, dnce Hatay, ardindan
Kahramanmaras, Adiyaman

ve Malatya'dan baslayarak

bu kentlerde hayatin yeniden
baslamasi, istihdam yaratilmasi,
afetten etkilenen vatandaslarin
yeniden is hayatina katiiminin
saglanmasi veya kolaylastiriimasi
icin stirdriilebilir proje ve
platformlari hayata gecirmek

icin kollari sivamis. “Mekan” adi
verilecek ortak ¢alisma alanlarinda
oncelikli olarak ¢alisma ortaminin
saglanmasi, atolye ve etkinliklerin
diizenlenmesi, is ve girisim
diinyasindan konusmacilarin
agirlanmasi, kadin girisimcilerin
desteklenmesi, 6grenci ve
girisimcilere yonelik ilham

veya mentorluk seanslarinin
diizenlenmesi gibi calismalarin
yapilmasi hedefleniyormus.

Yore insant igin verimli olmasi
dilegimdir.

Biraz egitim glindemine bakalim.
Enocta, 2023 ilk ceyrege ait verileri
aciklamis. Enocta CEO’su Ahmet
Hanger, “Kullanici davraniglarini
analiz ederek elde ettigimiz veriler,
kullanicilarimizin 2022’nin ilk
ceyregine gore egitimlere daha
fazla 6nem verdigini ve yapay
zeka 6nermeleri ile egitimleri
tamamlama oranlarinin ylizde 75
arttigini gosteriyor” demis. Enocta
son olarak enoctakatalog.enocta.

com sitesini olusturmus. Sirket
temsilcileri de Enocta Katalog’da
yer alan tim egitimlerin, hedef
kitle, siire ve kategori gibi bilgilerini
gorerek egitim segebiliyor, bu
secimlere gdre Enocta’dan bilgi ve
teklif alabiliyor. ilk ceyrek verilerine
bakalim biraz. Makine 6grenmesi
destegi ile kullanicilara 13 milyona
yakin egitim 6nerisi gosterilmis.
Kullanicilar bu 6nermeleri

genel egitim onermelerine gore

3 kat daha fazla tiklamis. En

¢ok deneyimlenen egitim tipi
yiizde 60 ile video formatindaki
egitimler olmus. Enocta Premium
Katalog kullanicilar yiizde 45,
Basic Katalog kullanicilar ylizde
32 oraninda kendi egitimlerini
secmeyi tercih etmis. En begenilen
egitim basliklari ise soyle:

Uzaktan Calisma, Verimli Sanal
Toplantilar, Pazarlama Yénetimi,
Belirsizlik Donemlerinde Stres ve
Duygu Yonetimi, Problem Cézme
Becerileri.

Gevresel giindemle enerjimizi

de alalim biraz olsun. Enerji

krizi ve artan fiyatlar karsisinda
sanayiciler, fabrikalarina cati

Ustli ya da arazi tipi giines

enerjisi sistemleri (GES) kurmaya
baslamis. GES yatirimlarindaki
artista devlet tesvikleri de etkili.
Enerji Piyasa-si Dlizenleme
Kurumu (EPDK) agiklamasina
gore, 19 Kasim 2022’den bu

yana GES yatirimlari basvurusu
139 bin MW’ agmis. Bu talep
bugtinki kurulu giiclin 2.5 katina
tekabiil ediyormus. UCAY Grup
Enerji Direktori ilgin Eray da GES
yatirimlari igin sunulan tesvikler
hakkinda bilgiler vermis. Misal, 240
kWe ve Uzeri; cati Ustli veya arazi
tipi GES yatirnmlariigin yatinm

Yerel kalkinmaya destek one cikiyor

tesvik belgesi alinmasi halinde,
asgari yatinm tutarina gore

devlet tarafindan; KDV muafiyeti,
kurumlar vergisi indirimi ve sigorta
prim destegi saglanabiliyor. Ayrica
Yenilenebilir Enerji Kaynaklari
Destekleme Mekanizmasi
(YEKDEM) kapsaminda, uretilen
elektrigin belli kismiigin garantili
fiyat 6demesi yapiliyor. GES
yatirimcilari, bu sayede Urettikleri
elektrigi belirli bir fiyattan
satabiliyor. Bazi durumlarda,
yatinim yapacak firmanin faaliyet
alanina gore ¢ati Ustl ve arazi

tipi GES yatirimlari icin belirli
oranlarda hibe destegi de
saglanabiliyor. Giines enerjisi
santrali yatirimi yapan bir sanayici,
glines enerjisi santralleri icin
sunulan vergi indirimlerden
faydalanabiliyor. Giines enerjisi
santrallerinin; dustk isletme
maliyetleri ve ¢evresel avantajlar
sagladigi icin sanayiciler icin
giderek daha popiiler bir

yatirim secenegi haline geldigini
vurgulayan ilgin Eray’in belirttigi
gibi GES'ler; yatinmcilara, dogaya
ve llke ekonomisine 6nemli
katkilar sunuyor.

Haftayi bir festivalle
tamamliyorum: Kisa filmlerin
yapimini 6zendirmek, yeni
sinemacilar destelemek amaciyla,
19 yildir her yastan sanatseveri
kapsayan Akbank Kisa Film
Festivali. Akbank Sanat’ta
gerceklesecek olan 19. Akbank Kisa
Film Festivali, 12 Mayis’a kadar bizi
bekliyor. Detaylar icin adreslerimiz
www.akbankkisafilmfestivali.com
ve www.akbanksanat.com.

Haftaya yine bulusabilmek
dilegiyle,
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In today’s world, where business
processes and technology

are integrated, technology
infrastructures may be damaged
and our business may be interrupted
due to different reasons (disasters,
fires, diseases, attacks, etc.) at

any time. Considering this fact,
organizations must design their
technology infrastructuresin a

way that will continue their critical
business processes uninterruptedly.
As we all know, organizations that
do not act in this direction will face

a very difficult time in case of any
“interruption”.

The topic of the CxO Roundtable
Meeting held in this direction as
BThaber was “Critical Technologies
for Business Continuity”. The
managers who participated in the
event moderated by BThaber’s Chief
Editor Ayhan Sevgi and sponsored
by Vodafone Business, exchanged
information about the processes
they experienced especially after the
February earthquakes.

BThab%

BThaber CxO Roundtable Meeting:
Critical Technologies for Business Continuity

Participating Managers

- Adem Tiirkmeno§glu - is Holding-
is Sistem Corporate Solutions
Director

- Ali Pala - Bayer Tiirkiye Middle
East IT Director

- Baris Erdim - Toyota Tirkiye
Marketing and Sales Information
Systems Director

- Burak Oztiirk - Media Markt
Turkiye IT Director

- Lutfi Karagoz - Migros
Infrastructure and Information
Security Director

- Murat Zeren - Zorlu Holding CIO

- Ozcan Ayyildiz - English Home
ClO

- Ozlem Kestioglu - Vodafone
Tirkiye Executive Vice President

- Recep Cetin - DyDo Drinco Tirkiye
IT Director

- Recep Ulu - Arvato Lojistik CTO

- Ufuk Dokuzluoglu - Demirdren
Media Technology Group
President

- Yildirim Meteris - META
Communication and Information
Technologies Group Leader

E-wastes deserve a second chance!

Issues such as climate change,
environmental pollution and
sustainability come to the fore
even more on special dates such as
Earth month of April and 22 April
Earth Day. It is also seen that new
environmental problems have been
added to the digitalizing world.
According to Isil Hasdemir, General
Manager of Dell Technologies
Turkey, e-waste is one of the fastest
growing global environmental
problems of our time. Stating that
the increase in global demand for
electronic devices has increased
the number of used and idle
devices, Isil Hasdemir said:
“According to the World Economic
Forum, it is estimated that more
than 57 million tons of electronic
devices will be discarded in 2022.
Only 17.4%of these are recycled as
e-waste every year.” Stating that it
is possible to give a second chance

to end-of-life electronic devices
thanks to recycling and recycling
projects, Hasdemir explained the
work of Dell Technologies in this
area as follows:

“End-of-life electronic devices
contain valuable, reusable
components, parts and minerals
that can be used for other uses
when returned for reuse or
recycling. When components and
materials are reused, the carbon
footprint of electronic devices
decreases because we extend their
lifespan. For every kilogram of
steel, aluminum, plastic or copper
we recover for reuse, we prevent

a kilogram of material from being
produced from scratch or from the
ground. Thanks to the recovery
and recycling services we have
developed as Dell Technologies, we
give a second chance to returned
electronic devices. Thus, we

extend their lifetime and support
the acceleration of the circular
economy. Since 2007, we have
recovered approximately 1.3 billion
kilograms of overused electronics.
We incorporate circularity into
every aspect of product design.
We make it easier for consumers
to repair their devices by providing
online product manuals, offering
services like our Dell AR Assistant,
and designing for more efficient
repairability. The longer we keep
our electronic devices in use,

the greater the effect. We offer
services for the recovery and
recycling of end-of-life devices
when technology no longer meets
the needs of users. We also carry
out various studies to maximize
reuse such as clean and secure
data when a device is returned,
refurbish systems that can be
resold or donated for continued

use, leverage all usable parts to
extend its lifecycle, separate and
remove critical materials such as
plastic, magnets, and aluminum for
reuse in new Dell products.

By 2030, we will reuse or recycle

an equivalent product for every
product a customer purchases. In
addition to our existing recycling
services, we continue to find
innovative additional ways to
make it easier for individual and
corporate customers to return their
used electronic devices. Last year,
we launched pilot programs to
raise awareness of the importance
of electronics recycling and to
encourage people to do so. We
reached out to consumers who
purchased certain laptop models
with an on-pack recycling message
encouraging them to use the boxes
that came with the new devices
when returning their old devices.”
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KOBIL turns into a platform company

KOBIL, which has its headquarters in
Turkey and Germany and provides
software solutions to organizations
in many countries of the world, has
launched the SuperApp platform, on
which a wide audience can develop
applications, such as software
companies, corporate users,
start-ups, and those who want to
transition to the mobile world. ismet
Koyun, Founder and CEO of KOBIL,
said:

“As in every sector, there are different
steps in the software sector and at the
top of these steps are the programs
we call “High level”. In order to write
these, both mathematics and know-
how must be at a very high level. We
also have top programmers from
almost every part of the world. When
you write a program that everyone
writes, you develop an ordinary
product. Therefore, it is necessary to
look at software development from
different perspectives. Turkey should
not bypass the new digital world. As
KOBIL, we have been carrying out
studies that require high knowledge
in both Germany and Turkey for 30
years.

KOBIL has over 100 million users
worldwide. KOBIL has been
keeping technologies such as
Blockchain and Quantum on its
agenda for 20 years. If quantum
computers appeared today,
KOBIL’s technology was developed
in a structure that could be applied
to it immediately. There are very
few companies in the world that
have been doing the security
business for 30 years and creating
an ecosystem. Our work in security
areas such as digital identity and
virtual card set an example to the
world. Our solutions are used in
many public institutions and banks
in Germany and many European
countries. We are carrying out
“SuperApp” works in the corporate
field. We have become one of

the world’s leading providers

of Secure SuperApp Platform
technology, which enables the
easy implementation of Secure
SuperApps, which can be used with
a single login thanks to a digital
identity, where all transactions
can be performed securely and
easily, and which offer a holistic

experience with messaging, signing
and payment features.

If you spend 1 year writing an
application, you can develop that
application in three months using
the KOBIL platform. Software
companies, corporate users,
startups, those who want to
transition to the mobile world, in
short, anyone can use it.

We do not have an application. We
have established a secure framework
that we call SuperApp. With our
technology, you can move all your
applications to this environment in

a very short time and install your
Super App in a very short time. There
is no such thing in the world, Gartner
says it too. Now, KOBIL has also
switched to platform structure like
Microsoft and Amazon.

Our platform can be reached in two
ways. First, you can get it over the
cloud. You can take one of them

in the way we call onpremises and
move it to your own data center.”
Noting that the “Your istanbul
Project” was also implemented on
this platform, ismet Koyun continued
his words as follows:
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“Using this technology, we have
developed a brand new and

fully Secure SuperApp, Your
istanbul application, together with
istanbul Metropolitan Municipality.
Your istanbul is the first and only
Secure SuperApp designed by a
metropolitan administration in the
world. Your istanbul is a project that
has no precedent in the world,
both in terms of technology,
philosophy and solution,

that can lead Turkey to technology,
and that can take Turkey 10 steps
further. Version 2.0 will be launched
soon. Now, third-party structures
and start-ups will be able to enter
this platform in a very short

time. In addition, as we have

seen once again in the past

days, SuperApps will also play

an important role in disaster
management. SuperApps have
technology that provides the
opportunity to easily share
information, communicate and
receive different services from

a single point, which stands out
especially during and after a
disaster.”

Fintech companies expect rise in identity scams

OCR Labs, one of the digital
identity verification companies
headquartered in London, has
published the findings of its
analysis called Fintech on Fraud
Trends on the growing fraud and
identity fraud trends as the whole
world makes a rapid transition to
the digital economy, especially
with the pandemic. According to
the survey conducted with the
participation of more than 250
Fintech companies, 8 out of 10
fintech executives (81%) who
participated in the study think that
there will be an increase in
identity fraud in 2023, and 51%
say that identity theft continues
to rise.

The digitalization of the economy
is creating new possibilities and
opportunities for scammers. The
development of technologies
such as deepfake and the rise of
synthetic identity frauds cause
anti-fraud and risk teams to do
their jobs in digital environments
that are becoming more and
more complex every day. 35.8%
of respondents said that identity
scams are the hardest to prevent
and detect. 58% of companies
underline that there is an increase
in the number and volume of
fraudulent activities in 2022, so
they spend more time and effort.
Users want solutions that can
detect fraud in authentication

processes, and companies are
investing in the convenience that
can be provided with holistic and
end-to-end solutions. Therefore,
84.9% of anti-fraud teams plan

to expand their teams in the next
12 months, and 67.9% plan to
increase their budget.

In addition, 64.2% of companies
say they will use a vitality check or
selfie control solution in the next
12 months. Almost half (41.5%) of
fintechs also currently use fraud
detection solutions. Almost 39.6%
of anti-counterfeit solutions on
the market take advantage of
artificial intelligence and machine
learning technology. Russ Cohn,
Managing Director of International

Operations at OCR Labs, said:
“Fraud takes many forms and
each has become a problem
companies have faced for a
long time. This study we
conducted with various fintech
companies reveals the impact
of fraudulent activities on
companies.

As OCR Labs, we believe that
technological solutions should
take the burden off the teams
in the field of fraud detection
and prevention, as in almost
every field. Our solutions with
this approach also facilitate
the processes of companies by
providing the closest result of
accuracy up to 100%.”
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