
5. Kongress zu                         
Qualitätsmessung und Qualitätsmanagement
mit Routinedaten (QMR-Kongress)
am 10. und 11. Mai 2022 in Berlin

• Qualität im Krankenhaus 

• aus der Sicht der Patienten

• informieren > erkennen > nutzen
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der kompetente Patient

Ich kenne

am besten 

meine Ängste

und meine Pein.

Ich weiß um meine

Befindlichkeiten

und Wünsche.

Ich habe berechtigte 

Bedürfnisse

und meine 

eigenen

Wertvorstellungen.

Ich

informiere mich 

zur Sache

und andere

über mich.

Ich stelle Fragen

und hake nach, 

wenn

ich etwas 

nicht verstanden

habe.

Ich bleibe am Ball!

eigener

Das macht

mich zu einem 

kompetenten,

ebenbürtigen

Partner

im Gespräch

mit meinen 

Ärzten

und meinen 

Mitpatienten

und vielen 

anderen Menschen, 

die mir

helfen wollen.
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