
Sayfa

7

Sayfa

8

Domino’s’un 2019 yılındaki 
büyümesinde teknoloji ve 
inovasyon çalışmaları etkili oldu.

BrainIT çalışması ile TechData 
Türkiye, küresel TechData ağında 
bir ilk’e de imza attı. 

Fastfood pazarında teknoloji ile lider 
olmak hedef!

Hiper bütünleşik mimari BrainIT ile 
farkındalığı pekiştirdi
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Yurtdışı harcamalarda 
kur avantajı PeP’ten!  
Türkiye’nin yerli dijital cüzdanı PeP, Visa 
işbirliği ile yurtdışındaki ödemeler için 
tüketicilere avantajlı döviz kurlarıyla hızlı ve 
güvenli finansal çözümler sunuyor. 
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Güvenlikte Öncelikler ve 
Entegrasyon Gereklilikleri

Birçok gerekçe ile hem kurumsal hem 

bireysel güvenlik farkındalığında istenen 

noktada değiliz. Yüzde 100 güvenliğin 

mümkün olmadığını bilmek, ama gerekli 

tedbirleri almaktan da vazgeçmemek şart. 

Ayrıntılar dosya sayfalarımızda.

Sayfa

5

Akıllı şehirler için tüm 
ekosistem paydaşları 
birlikte çalışmalı

Ankara’da gerçekleştirilen ‘Akıllı Şehirler 

ve Belediyeler Kongre ve Sergisi’nde 

düzenlenen panelde ‘Akıllı Şehir 

Teknolojileri’ masaya yatırıldı. 

Dijital hazırlık seviyesi, küresel belirleyici oluyor
Cisco, 2019 Küresel Dijitalleşmeye Hazır Oluşluk Endeksi’ni açıkladı. Araştırma, bir ülke için dijital anlamda hazır olmanın 
önemi ve dijital ekonominin sağlayacağı faydalara yönelik kilit kavramları açıklarken, dijital hazır olma düzeyini arttırmak için 
fırsat ve yöntemleri de özetliyor. Türkiye genel sıralamada 59’uncu sırada yer alırken, en yüksek puanı, “iş yapma kolaylığı” 
ile “özel işletme ve devlet yatırımları” kategorilerinde topladı.
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MURAT GÖÇE

BEYAZ KÖŞE

Dijital uçar, kağıt kalır
Yeni iletişimciler artık her şeyin 
dijitalde olduğunu söylüyor. İlk bakışta 
bunu kabul etmemek imkansıza 
yakındır. Peki gerçekten öyle mi?  
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Cisco, 7 farklı parametre 
üzerinden 141 ülkenin dijital 
hazır olma (Digital Readiness) 
seviyelerinin ölçüldüğü 2019 
Küresel Dijitalleşmeye Hazır 
Oluşluk Endeksi’ni açıkladı. 
Araştırma, bir ülke için dijital 
anlamda hazır olmanın 
önemi ve dijital ekonominin 
sağlayacağı faydalara yönelik 
kilit kavramları açıklarken, 
dijital hazır olma düzeyini 
arttırmak için fırsat ve 
yöntemleri de özetliyor. 
Toplam GSYİH’larına göre 
dünyanın en büyük 10 
ekonomisine sahip olan 
ülkeler arasında yalnızca ABD, 
dijitalleşmeye hazır olma 
sıralamasında 3’üncü olarak 
ilk 10’a girdi. Ancak, ABD’nin 
hazır olma düzeyi, ülke içinde 
de farklılık gösterdi. Türkiye 
genel sıralamada 59’uncu 
sırada yer alırken, en yüksek 

puanı, “iş yapma kolaylığı” 
ile “özel işletme ve devlet 
yatırımları” kategorilerinde 
topladı. Singapur, “beşerî 
sermaye” ile “özel işletme 
ve devlet yatırımları” gibi 7 
parametrenin tamamında 
en üst sırada yer alırken, 
Danimarka, Hollanda, İsviçre, 
İzlanda ve Singapur ise 
“teknolojik altyapı” unsuru 
açısından en yüksek endekse 
sahip ilk 5 ülke oldu. ABD, 
Kanada, Lüksemburg, 
Singapur ve Birleşik Arap 
Emirlikleri, “teknolojinin 
benimsenmesi” açısından 
en yüksek endekse sahip ilk 
5 ülke. Japonya, Singapur, 
İspanya, İsviçre ve İzlanda, 
“temel ihtiyaçlar” kriterinde 
ilk 5’i oluşturdu. Singapur, 
İzlanda, Yeni Zelanda, İsviçre 
ve Kazakistan, “beşerî 
sermaye” parametresinde 

en yüksek endekse sahip ilk 
5 ülke oldu. Öte yandan, 
Lüksemburg, tüm ülkeler 
arasında 2’nci, Avrupa 
kıtasında ise birinci sırada yer 
buldu. Tüm ülkeler arasında 
21’inci sırada yer alan İsrail 
Ortadoğu, dünyada 76’ncı 
sırada yer alan Botsvana da 
Afrika ülkelerinde birinci 
sırada yer aldı. Singapur 
tüm ülkeler arasında ve 
Güneydoğu Asya’da birinci 
sırada yer alırken, Güney 
Kore tüm ülkeler arasında 
8’inci sırada yer alarak Doğu 
Asya’da birinci sırada yer 
aldı. Avustralya ise tüm 
ülkeler arasında 12’nci, Asya-
Pasifik’te ise birinci sırada yer 
aldı.

Araştırmaya göre, bir ülkenin 
dijitalleşme hazır olma puanı 
ne kadar yüksekse, kişi 

başına GSYİH’sı da o kadar 
yüksek. Araştırma ayrıca tüm 
ülkelerin, teknolojik altyapıya 
yönelik geniş banta erişim, 
güvenli internet sunucuları 
gibi yatırımlardan ciddi fayda 
sağlayacağını gösterdi. “Temel 
ihtiyaçlar”, “beşerî sermaye” 
ve “teknolojik altyapı”, bir 
ülkenin dijitalleşmeye hazır 
olma düzeyinde en büyük 
etkiye sahip unsurlar. 

Cisco Türkiye Genel Müdürü 
Didem Duru, araştırmayı, 
“İş ortaklarımızın geleceğe 
en iyi şekilde hazırlanması 
için gerekli tüm adımları 
atıyoruz. Küresel Dijital Hazır 
Oluşluk Endeksi de dijital 
uçurumu kapatacak bir köprü 
kurulmasına ve daha kapsayıcı 
bir gelecek oluşturmaya 
hizmet edecektir” sözleri ile 
değerlendirdi. 

Dijital hazırlık seviyesi, küresel belirleyici oluyor

Gazi Üniversitesi Mühendislik 
Fakültesi Bilgisayar 
Mühendisliği Bölümü, 
Havelsan, TAI ve Roketsan'ın 
desteklediği ‘Açık Kaynak İçerik 
Üretme Projesi’ kapsamında 
hazırlanacak olan ‘Yapay Zekâ 
ve Büyük Veri Kitap Serisi’ne 
katkı vermek isteyenlere çağrı 
yapıldı. Projeyi; Gazi Üniversitesi 
Mühendislik Fakültesi Bilgisayar 
Mühendisliği Bölüm Başkanı 
Prof. Dr. Şeref Sağıroğlu ile 
Roketsan Sistem Teknolojileri 
Geliştirme Direktörlüğü Yapay 
Zekâ ve Teknoloji Yönetimi 
Birimi’nden, Cumhurbaşkanlığı 
Dijital Dönüşüm Ofisi Yapay 
Zekâ ve Büyük Veri Birim 
Müdürü Dr. M. Umut 
Demirezen yürütüyor.
Ülkemizin, ‘Yapay Zekâ 
ve Büyük Veri’ konusunda 
ilerlemesi; bu konuda yapılan 
yayınlar, farkındalık çalışmaları, 
ekosistemlerin oluşturulması, 
teknoloji geliştirme ortamları 

ve üretilen içerikle doğru 
orantılıdır. ‘Yapay Zekâ ve 
Büyük Veri Kitap Serisi’; 
ülkemizde bu alanda yapılan, 
yapılması planlanan veya 
yapılacak olan çalışmaları bir 
çatı altında toplamak ve bunu 
kamuoyuna açık kaynak olarak 
sunmak için oluşturulmuş, 
gönüllülük esasına dayalı 
olarak geliştirilen ‘Açık Kaynak 
İçerik Üretme Projesi’dir. Diğer 
yandan üniversiteler başta 
olmak üzere bu alanlarda bilgi 
birikimi, deneyimi ve uzmanlığı 
olanların bir araya getirilmesiyle 
yerli ve millî teknolojiler 
geliştirilmesine katkılar 
sağlamayı amaçlayan ‘Ülke İçin 
Kaynak Oluşturma Projesi’dir. 
Açık kaynak içerik üretmeyi 
destekleyen ‘Açık Kaynak İçerik 
Üretme Projesi’ kapsamında 
hazırlanacak ‘Yapay Zekâ ve 
Büyük Veri Kitap Serisi’ şu 
başlıklardan oluşmakta: 
Yapay Zekâ Teknolojileri 

ve Yaklaşımları. Büyük Veri 
Teknolojileri ve Yaklaşımları. 
Teoriler ve Algoritmalar. 
Programlama Teknik ve 
Teknolojileri. Açık Kaynaklar, 
Kodlar, Platformlar. Doğal 
Dil İşleme. Bilgisayarlı Görü 
ve Uzaktan Algılama. 
Derin Öğrenme Yapıları ve 
Algoritmaları. Makine Öğrenme 
Yapıları ve Algoritmaları. 
Tarım Uygulamaları. )
Havacılık Uygulamaları. 
Ulaşım Uygulamaları. Sağlık 
Uygulamaları. Endüstriyel 
Uygulamalar. Gerçek 
Zamanlı Uygulamalar. Sosyal 
Bilim Uygulamaları. Eğitim 
Uygulamaları. Haberleşme 
Uygulamaları.

Editörlere en kısa sürede 
bilgi verilmesi bekleniyor
‘Açık Kaynak İçerik Üretme 
Projesi’ne katkı vermek isteyen 
yazarlara şu bilgilendirmeler 
yapılmakta: İsteklilerin; başta 

alan uzmanlığını belirtmeleri ve 
daha sonra da hangi cilde veya 
ciltlere katkı vermek istediklerini 
belirtmeleri gereklidir. Önerilen 
alanlarda kitap yazılması 
planlandığından, doğru kitap 
serisine öneri yapılmalıdır. Kitap 
bölümlerinin hazırlanmasına 
ait detay bilgiler yazarlara 
daha sonra gönderilecektir. 
Hazırlanacak olan bölümlerde 
sayfa sınırlaması yoktur. Yapılan 
önerilerde yazarların uzmanlığı 
dikkate alınarak seçim yapılır. 
Ön başvurusu kabul edilen 
yazarlara, önerdiği bölümlerle 
ilgili olarak bir içerik hazırlaması 
istenilir ve uygun görülürse 
de yazım süreci başlar. Kitap 
bölümü veya bölümlerini 
yazmayı isteyenlerin belirlenen 
takvim dikkate alınarak, en kısa 
sürede editörlere bilgi vermeleri 
gerekmekte. Önerilerinizi 
ssagiroglu@gazi.edu.tr veya 
udemirezen@gmail.com 
adresine iletebilirsiniz.

‘Yapay Zekâ ve Büyük Veri Kitap Serisi’ne davet!
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Başlığa bakıp hemen 
suçlamaya çalışmayın, 
teşbihte hata olmaz, yani 
suya yazılan uçar gider 
misali dijitalde olan bir veri 
silinebilir, hack edilebilir, 
değiştirilebilir demek 
istedim.
Sözlerimin başında sizlere 
bir tüyo. Size “djital çok 
yükseldi, kağıda gerek 
yok” diyen gazetecilerin 
çoğunun kalbinde kağıtta 
yayın çıkarmak var. Fakat 
çıkaramıyorlar.
Özellikle teknoloji medyası 
kağıtta yayın çıkarmak 
için çok istekli fakat artan 
maliyetler bunu zorluyor, 
bu nedenle de teker 
teker kapandılar, yayın 
hayatlarına en azından 
kağıtta son verdiler. 
BThaber dayanıyor ama 
çok da rahat olmadığımız 
kesin. Online medya 
üzerinden de gelir modeli 
tam oturmadığı için yol 
puslu, net değil ama 
konumuz bu değil. Konu 
kağıt yayınların azalmasının 
nedenleri.
Ortak dile bakarsanız, 
şirketlerin her yeni 
iletişimci çalışanları 
kağıdın gerekli olmadığını, 
artık her şeyin dijitalde 
olduğunu söyleyecektir. 
İlk bakışta bunu kabul 
etmemek imkansıza 
yakındır ve kabullenme 
kaçınılmazdır. Peki 
gerçekten öyle mi?
Önce dünya örneklerine 
bakalım, evet bir sürü 
gazete kapandı veya 
kağıdı bırakıp dijitale 

geçti ama halen büyük 
tirajlar gerçekleştiren 
bir sürü gazete ayakta. 
Japonya’da The Yomiuri 
Shimbun milyonlar basıyor, 
Wall Street Journal hala 
baskıda, dedikodulara 
inanmayın. Japonya 
ve Amerika Birleşik 
Devletleri’nde milyonlar 
hala gazete okumayı tercih 
ediyor.  Future Exploration 
Network araştırması 
Türkiye’de kağıtta 
medyanın bitişini 2036 
olarak öngörmüştü ama 
bunun böyle olmayacağı 
da aşikar.

Ülkemizde siyasi ve 
ekonomik nedenler bu 
gerilemeyi hızlandırdı ve 
hızlıca kağıt ortamlarda 
haber yayınları azaldı. 
Gazetelerin tiraj kaybı 
%20’nin üzerine çıktı. 
Fakat hala ayakta kalanlar 
yok değil. Hürriyet, Sözcü, 
Posta gibi gazeteler ve 
BThaber gibi teknoloji 
yayınları yayın hayatlarına 
başarı ile devam ediyorlar.
Bu gazetelerin ayakta 
kalmalarının nedenleri ile 
ülkemizde ayakta kalan 
yayınların nedeni aynı. 
Evet her iki tarafta da 
azalma devam ediyor 
ama asla bitmeyecek 
çünkü basılı medya görece 
kesinlikle daha güvenilir, 
itibarı yüksek ve her 
zaman muhatabı olan 
kaynaklardır.  
Dijitalde durum farklı. 
İşini düzgün yapanlarımız 
hariç bir kere tıklama 
aldatmaları, görüntüleme 
yalanları gibi rakam 
aldatmaları fazlaca. 
Üstelik online gördüğünüz 

bir haberin yarın 
silinmeyeceğini kim garanti 
edebilir?  
Başka boyutlarını da 
inceleyelim;
Bir karar vericinin önüne 
spam olanları saymazsak 
günde ortalama 50 eposta 
gelir. Bunlarla işi gereği 
ilgilenmek zorundadır, 
diğer mesajlarla 
ilgilenemez, bu nedenle 
ona mesajınızı bu yolla 
iletmeniz zordur, çünkü 
eposta spam filtrelerine 
takılır ya da okuyucu 
tarafından anında silinir. 
İşi gereği zaten çok yoğun 

olan bu karar vericilerin 
herhangi bir site üzerinde 
vakit geçirmeleri de pek 
mümkün görünmüyor. 
Online çıktığınız mesajın 
gün içinde görünür olması 
yeterli değil. Okuyucunun 
baktığı anda karşısına 
çıkması lazım. Baktığınız 
dijital ortamın aynı yerine 
kaç kere bakarsınız ki? 
Saniyeler mertebesinde 
gördüyseniz anlamlı, 
o süre geçti mi geçmiş 
olsun, mesaj görünmez, 
haber okunmaz ama 
size rakamsal analizlerde 
okundu olarak gözükür. 
Yüzbinler, milyonlar 
okudu diye bilgi gelir ama 
çok büyük çoğunluğu 
görmemiştir bile.
Youtube gibi kanallarda 
kimlerin videoları izlediği 
önemli. Burada da size 
sunulan rakamların 
profillerini incelemek 
lazım. Kurumsal bir 
ürünün reklamını, “şu 
kutuyu açalım bakalım”  
diye video oynatan bir 
kanalda yayımlattıysanız 

paranız yandı demektir. İyi 
bir video ya da webinar 
izleyicisi 200-300 civarını 
geçmemektedir. İş 
yoğunluğunda ne kadar 
sağlıklı izlendiği de ayrı bir 
tartışma konusudur.
Kağıtta mesajı 
gönderdiğinizde o yazı 
o an olmasa bile sonra 
da gözükebilir. Masada 
gözükebilir, dolmuşta, 
otobüste, çay içerken 
gözükebilir. Masa üzerinde 
duran gazetedeki mesaj 
sohbet anında göze 
takılır, ben buradayım 
der. Güvenilir olmak 
zorundadır, yalan haberin 
hesabını soran basın 
savcılığı vardır, her yayın 
birden fazla kopyayı 
okuyucularına dağıtmadan 
önce savcılığa gönderir. 
Kağıt üzerinde yazılanlar 
silinmez.
Dijital kitap tutunamadı 
mesela. Hala ele alınan 
kağıttan oluşan kitap çok 
daha tercih ediliyor. Sosyal 
medyadan haber izlemek 
de günün modası. Ben 
de özellikle twitter’ı bu 
konuda çok kullanıyorum 
ama ne kadar doğru?  En 
son sahte Grammy ödülleri 
bilgileri yüzünden birçok 
kişi internetten zararlı 
yazılım kaptı, sırada corona 
var. Sosyal medyadaki bilgi 
kirliliği önemli bir sorun.
Bütün bu yazdıklarımın 
dışında kalan başarılı 
dijital çalışma örnekleri 
var elbette. Mesela büyük 
markaların veya global 
firmaların yaptığı mass 
marketing yani genel 
çaplı, yüksek bütçeli dijital 
reklam işe yarıyor. Çünkü 
bütçe yüksek olunca hem 
görünürlük yüksek oluyor 
hem de prestij artıyor. 
Bunun dışında küçük 
bütçeli işlere ait dijital 
pazarlamada başarı oranı 
bence daha az ama bunu 
dediğim için, kendini 
dijital pazarlama uzmanı 
olduğunu söyleyen çok 

sayıda kişinin olduğu 
sektörde iyi bir linç 
göreceğim kesin. Hadi 
hayırlısı
Değinmeden olmaz, 
dijital haber ve reklam 
merkezlerinin kurumsallığı 
da kolay anlaşılabilir 
olmayabilir. İnternetten ve 
biraz da web sitelerinden 
biraz anlamak yeni bir 
portal açmak için yeterli. 
Etraftan toplanan yalan 
yanlış haberlerle dolu web 
sitelerine çokça rastlıyoruz. 
Bir kısmı bu konuya 
özenmiş birkaç genç veya 
bir işe yerinden ayrılıp ve 
hatta bütün bilgileri de 
kopyalayıp giden kişiler 
olabiliyor. Muhatap 
bugün var yarın yok belki 
de. Ama basılı yayında 
bunu yapamazsınız. 
Yatırım vardır, ekip vardır, 
organizasyon vardır, yani 
kabaca kurumsaldır.
Gelelim Google ve sosyal 
medya ortamlarındaki 
reklamlara. Mutlaka 
faydalı ve sonuca yönelik. 
Yine de dijitalde küçük 
bütçelerle çok ciddi 
sonuçlar almak biraz 
şansa bağlı gibi. Halkının 
büyük çoğunluğunun 
hala TV izlediği bir ülkede 
TV, radyo çok daha etkili 
medyalar belki de.
Özetle; kağıt bir gün 
bitecek, doğrudur. Dijitale 
geçiş zorunlu, doğrudur. 
Dijital dönüşüm kağıt 
kullanımını azaltarak 
doğaya katkı sağlar, 
doğrudur.  Fakat; 

1-	 Bu kaçınılmaz son 
düşünüldüğü gibi yakın 
değil, daha onlarca yılı 
var

2-	 Bu günkü şartlarda 
kağıt medya dijitale 
göre çok daha 
güvenilir.

3-	 Dijital medyadan gelir 
modelleri hala yeteri 
kadar gelişmedi. 
(Sosyal medya ve 
Google hariç).

Dijital uçar, kağıt kalır

MURAT GÖÇE
muratgoce@bthabersirketleri.com
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Ankara’da gerçekleştirilen 
‘Akıllı Şehirler ve Belediyeler 
Kongre ve Sergisi’nde 
düzenlenen panelde ‘Akıllı 
Şehir Teknolojileri’ masaya 
yatırıldı.

BThaber Şirketler Grubu 
Başkanı Murat Göçe’nin 
moderatörlüğünü yaptığı ‘Akıllı 
Şehir Teknolojileri’ paneline; 
TÜRKSAT Genel Müdürü Cenk 
Şen, Türk Telekom CEO’su 
Ümit Önal, İSBAK CEO’su 
Esat Temimhan ve ASELSAN 
Genel Müdür Yardımcısı Dr. 
İbrahim Bekar katıldı. Akıllı 
şehir teknolojilerinin hepimizin 
hayatının önemli bir parçası 
haline geldiğinin altını çizen 
Göçe, ‘Ulusal Akıllı Şehirler 
Stratejisi ve Eylem Planı’ndan 
da bahsederek bu çalışmayı 
hazırlayan dünyada dördüncü 
ülke olduğumuzu hatırlattı ve 
“Bu planın gerçekleşmesi için 
tüm ekosistem paydaşlarının 
birlikte çalışması gerekiyor” 
şeklinde konuştu. Şehircilikte 
daha doğru bir planlama 
yapılması gerektiğine dikkat 
çeken Önal, “Akıllı şehir 
oluşturmanın temelinde, fiber 
altyapı hizmeti bulunuyor. 
Türk Telekom olarak 
ülkemizin dört bir yanında 
gerçekleştirdiğimiz fiber 
altyapı çalışmalarımızla bütün 
şehirlerimizde akıllı şehirlere 
altyapıyı sağlayacak olan 
fiber hizmetini sunmaya ve 
fiber altyapımızı genişletmeye 
çalışıyoruz” dedi. “Bu 
kapsamda 2020 yılı içerisinde 
öncelikli hedeflerimizin 
başında, bütün cadde ve 
sokaklara fiber hizmeti 
götürmek geliyor” ifadesini 
kullanan Önal, “Bireylerin 
ve kurumların hayatlarını 
kolaylaştıracak teknoloji ve 
hizmetleri sunmak ‘Akıllı 
Şehirler’ anlayışımızın temelini 
oluşturuyor. ‘Akılı Şehirler’; 
akıllı ulaşım, akıllı çevre, akıllı 
yaşam, akıllı toplum ve akıllı 
yönetim kavramlarının bir 
araya gelmesiyle oluşuyor. 

Türk Telekom olarak bizler bu 
alanlarda 50 ayrı teknoloji, 
iş birliği yaptığımız 100 
farklı firma ile çalışıyoruz” 
açıklamasını yaptı.

Akıllı şehirlerin temel 
dayanağını ‘Endüstri 4.0’ 
oluşturuyor
Şen, “‘Akıllı Şehir’, 
belediyelerin dijital dönüşümü 
anlamına gelmektedir” 
ifadesini kullanarak şunları 
kaydetti: “Akıllı şehir 
planlaması, trafik kontrol 
sistemleriyle başlar ve akıllı 
çevre uygulamalarıyla devam 
eder. Akıllı şehir kavramının 
ortaya çıkmasında; çevre, 
yaşam kalitesi ve ekonomik 
sebepler etkili oldu. İnsanlar 
şehirlerde yaşamak istiyor 
ve bu şekilde şehirlerde 
metrekaraye düşen insan 
sayısı sürekli yükseliyor. 
2030'da dünya nüfusunun 
yüzde 63'ünün şehirlerde 
yaşaması öngörülüyor. Sınırsız 
ihtiyaçların sınırlı kaynaklarla 
karşılanması problemi akıllı 
şehirleri ortaya çıkarıyor. 
Endüstri 4.0 ile gelen 
kolaylıklarla, daha kaliteli 
hizmet vadediliyor. Akıllı 
şehirlerin temel dayanağını 
Endüstri 4.0 oluşturuyor.” 
Akıllı şehirlerin 3 katmanı 
olduğuna dikkat çeken 
Şen, “Bunları; donanım ve 
iletişim katmanı dediğimiz 
altyapı, uygulamalar ve iş 
katmanındaki karar vericiler 
olarak sıralayabiliriz. İş 

yapış şekilleri değiştirilmeli. 
TÜRKSAT olarak akıllı şehir 
alanında belediyelerimize, 
ihtiyaçların belirlenmesi, 
planlama, projelendirme, 
proje ekibinin oluşturulması, 
proje seçimi ve seçilen 
projeleri bir araya getirerek 
sistemlerin sistemi dediğimiz 
‘Akıllı Şehir Planlaması’nın 
gerçekleştirilmesi noktasında 
destekler veriyoruz; somut 
olarak Antalya Büyükşehir 
Belediyesi ile çalışmalarımızı 
sürdürüyoruz. Bunun yanı sıra 
‘Akıllı Şehir’ kavramına altyapı 
sağlayacak olan, akıllı devlet 
uygulamalarını da TÜRKSAT 
bünyesinde gerçekleştiriyoruz. 
TÜRKSAT, sistemlerin sistemi 
şeklinde açıklanan yapı 
içinde paydaşlar arasında 
orkestrasyonu sağlıyor. 
Devletin e-Dönüşümüne 
TÜRKSAT liderlik ediyor” 
açıklamasını yaptı.

Ülkemizi teknoloji 
çöplüğüne çevirmeden, 
katma değeri artırmaya 
çalışmalıyız
“Türkiye’deki bu endüstriyi 
nasıl faydaya dönüştüreceğiz?” 
sorusunu gündeme taşıyan 
Bekar, “Dünyada şehir nüfusu 
devasa şekilde artmakta. 
Bu da büyük potansiyeller 
oluşturuyor. Türkiye, strateji 
planının ötesine geçmeli. Ülke 
olarak teknolojik ilerlemelere 
karşı uyumda gösterdiğimiz 
hızı, teknoloji üretmekte 
de göstermemiz gerekiyor. 

Belediyelerimiz de bu anlamda 
teknolojiye çok hızlı bir 
şekilde, birbirinden bağımsız 
bir şekilde uyum sağlıyor. 
Dikkat etmemiz gereken bir 
husus da; ülkemizi teknoloji 
çöplüğüne çevirmeden, 
katma değeri artırmaya 
çalışmalıyız. Şehirlerin 
birbirleriyle bağlantıları da çok 
önemli. ASELSAN sağladığı 
ekosistem ve yürüttüğü 
projelerle teknoloji sektörünün 
amiral gemilerinden” 
dedi ve ‘Kent Güvenlik 
Yönetim Sistemi’nden söz 
etti. Temimhan, “İstanbul 
Büyükşehir Belediyesi, ‘Akıllı 
Şehir’ uygulamaları ile 
dünyaya örnek olabilecek 
çalışmalar yürütüyor” 
ifadesini kullandıktan 
sonra şunları paylaştı: “İBB 
olarak önceliklerimizin 
başında şehrimizde yaşayan 
vatandaşlarımızın beklentileri 
gelmekte. Bu kapsamda 
vatandaşlarımızın beklentileri 
ve ihtiyaçları doğrultusunda 
bir strateji eylem planı ortaya 
çıkardık. Yaptığımız çalışmada 
vatandaşlarımızın en önemli 
gördükleri konu başlıklarının 
Deprem/Afet ve Su Yönetimi 
konusu olduğunu görüyoruz. 
İSBAK olarak; ortaya çıkan bu 
sonuçlar ışığında dünyadaki 
uygulamaları inceleyerek, 
İstanbul’a uyarlama yönünde 
çalışmalar yürütüyoruz. ‘Akıllı 
Şehir’ kavramının içinin 
doldurulması gerekiyor. 
İstanbul’da trafik sorununa 
ciddi önlemler almalıyız. 
Trafik İzleme hususunda 
İSBAK olarak geliştirdiğimiz 
ulaşım izleme sistemini sadece 
İstanbul ilimizde değil, diğer 
illerimizde de hayata geçirerek 
vatandaşların hayatını 
kolaylaştırmak adına çalışmalar 
yürütmekteyiz. Kamu israfı 
yapmamak gerek. Bu nedenle 
doğru planlama çok önemli. 
Dijital dönüşümün halka 
sağlayacağı faydalar olmalı. 
İstanbul’u daha yaşanabilir bir 
hale getirmeye çalışıyoruz.”

Akıllı şehirler için tüm ekosistem paydaşları 
birlikte çalışmalı
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‘SAP Genç Profesyoneller 
Programı Mezuniyet Töreni’, 
ODTÜ Teknokent Bilişim 
İnovasyon Merkezi / CoZone’da, 
30 Ocak tarihinde düzenlendi. 
Programda; 26 genç, ‘Büyük Veri’ 
teknolojilerine odaklanan üç aylık 
eğitimin sonunda SAP’nin iki 
küresel sertifikasını almaya hak 
kazandı.

SAP Türkiye’nin, ülkemizin 2023 
hedeflerine ulaşmasında belirleyici 
bir rol üstlenen bilişim sektörüne 
nitelikli iş gücü yetiştirmek 
amacıyla gerçekleştirdiği eğitim 
programlarından olan ‘SAP Genç 
Profesyoneller Programı’nda; 
genç profesyoneller, SAP 
ekosistemiyle bir araya geldi. 
Programa; SAP Türkiye Genel 
Müdürü Uğur Candan’ın yanı sıra 
ODTÜ Teknokent Genel Müdürü 
Serdar Alemdar, SAP Türkiye 
Kamu Sektörü Satış Müdürü 
Emre Güngör, Growth Circuit 
Genel Müdürü İlknur İlkyaz Gül, 
SAP Eğitim ve Gelişim Enstitüsü 
Proje Yöneticisi Alp Geçkalan da 
katıldı. SAP Türkiye Genel Müdürü 
Uğur Candan yaptığı konuşmada 
gençlere seslenerek “Bu programı 
yapan bizler değil sizlersiniz. 
Dijital dönüşümün tohumlarını 
attığınız ‘SAP Genç Profesyoneller 
Programı’ndan mezun 
oluyorsunuz. Öğrendiklerinizle 
dünyayı değiştireceksiniz” dedi. 
Candan, “Bizi biz yapan iş 

ortaklarımız; Çözümevi, Detaysoft, 
mbis, MDS ap, Solvia, CoZone ile 
bu programı gerçekleştirmekten 
gurur duyuyoruz. Bugüne 
kadar ‘SAP Genç Profesyoneller 
Programı’ kapsamında dünyada 
ilk defa ‘Büyük Veri’ teknolojileri 
üzerine bir eğitim düzenlendi. 
Bu program için hazırlanan 
müfredat tüm dünyada SAP 
Eğitim ve Gelişim Ensititüsü’nün 
vereceği eğitimlerde kullanılacak” 
açıklamasını yaptı.

Teknik iş gücü açığı sorununun 
çözümüne katkı sağlamayı 
amaçlıyoruz
Güngör yaptığı konuşmada, 
“SAP Eğitim ve Gelişim Enstitüsü 
tarafından yürütülen SAP Genç 
Profesyoneller Programı, üniversite 
mezunu gençlere gelişim planına 
dayalı 2 - 3 aylık ücretsiz ve 
kapsamlı bir eğitim sunuyor. 
Araştırmalara göre önümüzdeki 
10 yıl içerisinde otomasyon, 
yapay zekâ ve dijital teknolojilerin 

yaratacağı ekonomik fayda ve 
sosyal değişimin 3,1 milyon iş 
artışı sağlayacağı öngörülüyor. 
SAP, gençlerin 21. yüzyılın 
gerektirdiği dijital becerilerle 
donatılmasına yardımcı olmak 
amacıyla pek çok girişime imza 
atmakta. Program kapsamında 
bugüne dek dünya genelinde 
24 ülkede 2.650’den fazla genç 
eğitim aldı ve bu gençlerin yüzde 
99’u SAP iş ortaklarında ya da 
müşterilerinde istihdam edildi. 
Programın içeriği gençlerin, işe 
başladıkları ilk günden itibaren 
çalışma hayatına hazır olmaları, 
teknik alanlarda uzmanlaşarak 
şirketlerine yepyeni bakış açıları 
kazandıran bireylere dönüşmeleri 
için özel olarak tasarlandı” 
şeklinde konuştu. Hem Türkiye 
hem de SAP ekosistemi için güzel 
bir gün yaşadıklarına dikkat çeken 
Geçkalan, bu programın ilk çıkış 
amacının gençler arasındaki işsizlik 
oranının yüzde 30’lara dayanması 
olduğunun altını çizdi. Geçkalan, 

Türkiye’nin bu programın 
gerçekleştirildiği en başarılı 
ülkelerden olduğunu vurgulayarak 
şunları paylaştı: “SAP Türkiye, 18 
yılı aşkın tarihinde imza attığı en 
büyük eğitim yatırımı olan ‘SAP 
Genç Profesyoneller Programı’ 
ile bilgi birikimi ve uzmanlığını, 
deneyimini ve inovasyon pratiğini 
yeni mezun ve iş arayışında olan 
gençlere aktarmak için bir eğitim 
seferberliği başlattı. Programın 
kapıları, mezuniyet sonrası 3 
yıl içerisinde iş bulamayan ya 
da niteliklerine uygun bir işe 
giremeyen, üniversitelerin işletme, 
mühendislik, istatistik, matematik 
ve bilgi teknolojileri gibi 
alanlarından mezun tüm gençlere 
açık. Amacımız; gurur verici 
ulusal ve uluslararası projelere 
imza atacak yerel bir iş gücü 
oluşturulmasına destek vermek 
ve teknik iş gücü açığı sorununun 
çözümüne katkı sağlamak. 
Eğitim programlarının içeriği 
yerel pazardaki talebe ve SAP 
müşterilerinin ve iş ortaklarının 
ihtiyaçları doğrultusunda 
tasarlanıyor. Bu program dahilinde 
gençlerimize kişisel gelişim 
eğitimleri de verdik.” ‘SAP Genç 
Profesyoneller Programı’ndan 
mezun olan gençler, program 
sürecinde yaşadıkları süreci ve 
deneyimlerini aktardıktan sonra 
sertifikalarını aldılar ve SAP 
ekosistemiyle görüşmelerde 
bulundular.

TÜBİTAK BİLGEM YTE tarafından, 
Türkiye’de ilk kez Mikroservis 
Konferansı düzenlendi.
Mikroservis mimariler konusunda, 
bilgi ve tecrübe aktarımı 
yapan ulusal ve uluslararası 
uzmanların katıldığı Mikroservis 
Konferansı’nda konuşan 
TÜBİTAK Başkanı Prof. Dr. Prof. 
Dr. Hasan Mandal, mikroservis 
sürecinin içinde olduklarını 
ve desteklerini kaydederek 
“Bizim platformlarımızın 
içinde özel sektörün daha çok 
yer almasını istiyoruz” dedi 
ve şu noktalara vurgu yaptı: 

“Çeşitli avantajlara sahip olan 
mikroservis mimarileri, açık kaynak 
teknolojilerinin yayılımını teşvik 
edip Ar-Ge ve yenilik süreçlerinde 
gerçekleşmekte olan dönüşümü 
desteklemekte. Mikroservis 
mimarileri ve uygulamaları; yeni 
teknolojilerin kolayca denenmesini 
ve adapte olunmasını sağlıyor. 
Diğer yandan geliştirme süresi 
ortalama süresi 2-3 hafta sürüyor. 
Tek başına çalışabilmesi ve 
kendine ait veritabanı olması 
büyük avantaj. Geliştirme 
sürecinden kuruluma kadar 
bağımsız. Yatayda ve dikeyde 

kendi başına ölçeklenebilen 
mimariler. 2023 yılına kadar 
mikroservis pazarı için yıllık 
yüzde 17 bileşik büyüme oranı 
öngörülüyor. ‘Mikroservis Tabanlı 
Yazılım Geliştirme Platformu’; 
dijitalleşme çağında açık kaynak 
olarak hizmet sunuyor. Birlikte 
üretime dayalı iş birliği, ortak 
geleceğimiz için kilit öneme 
sahip.”
Konferansın açılışında konuşan 
TÜBİTAK BİLGEM Yazılım 
Teknolojileri Araştırma Enstitüsü 
(YTE) Müdürü Cemil Sağıroğlu, 
kamu kurumlarının dijital 

dönüşüm çalışmalarını sürdürüp 
rehberlik yaptıklarını dile getirdi 
ve “Büyük ve karmaşık bir 
servis geliştirilecekse mikroservis 
mimarileri gözetilmelidir. 
Mikroservis mimarisi üzerinde 
tasarımı yapılan uygulamaların 
geliştirilmesini kolaylaştırmak ve 
projelerin gerçekleştirme sürelerini 
azaltmak amacıyla, Yazılım 
Teknolojileri Araştırma Enstitüsü 
tarafından açık kaynak teknolojiler 
üzerinde kararlı bir yapıda hizmet 
sağlayan ‘Mikroservis Tabanlı 
Yazılım Geliştirme Platformu’ 
geliştirildi” açıklamasını yaptı. 

‘SAP Genç Profesyoneller Programı’nda ilk kez ‘Büyük Veri’ eğitimi verildi

Mikroservis, her yıl yüzde 17 büyüyen ciddi bir pazar
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Hiper bütünleşik mimari BrainIT ile farkındalığı pekiştirdi

TechData Türkiye, 
2019’un son 
ayında BrainIT 
isimli çalışması 
ile küresel 
bazda TechData 
zincirinin 

de ilgisini üstünde topladı. 
“Sunduğumuz teknolojiler, 
toplantılarda anlatılanlar 
müşterilerimiz için ne kadar 
anlamlı?” sorularına karşılık, BT 
yöneticilerinin düşüncelerini ve 
hislerini gerçek zamanlı olarak 
anlayabilmek ise projenin önceliği 
oldu. Hiper bütünleşik mimari 
ile geleneksel mimariye olan 
tepkiler proje ile gözlemlenirken, 
bu çalışma için de daha önce 
VxRail ürününü kullanmamış 
BT yöneticileri, Dell iş ortakları 
üzerinden davet edildi. TechData 
Türkiye Pazarlama Müdürü Kaan 
Bayram, bu çalışmanın kapsamlı 
bir işbirliğinin sonucu olduğunu şu 
sözlerle anlattı:  
“https://brainit.techdata.com.tr/ 
projesinin fikrini sunduğumda, 
Dell Technologies Türkiye 
pazarlama ekibi ve Feyza 
Başaran destek verdiler ve 
beraber planladık. Projeye destek 
veren tedarikçiler anlamında 
yurtdışından araştırma şirketleriyle 
de çalıştık. Ayrıca, danışmanımız 
Seda Genç, TechData Pazarlama 
Uzmanı Bilal Kürüm projenin 
her detayında azami gayret 
gösterdiler. Kapsamı ekip olarak 
biz belirledik, bayilerimizin 
müşterileri arasından, BT yatırım 
potansiyeli olan şirketlerin 
arasından davette bulunduk ve 
doğal ortamında bir toplantı 
ortamını dışarıdan gözlemeye 
çalıştık. Bunun için 6 aydan uzun 
hazırlık sürecimiz oldu. Küresel 
bazda bu projenin bir örneği yok. 
Projeye destek veren Ferhat Yiğit, 
Bilişim Bilgisayar, Ahmet Uzel, 
Evant Teknoloji, Şadi Dinçel, Elçin 
Aksu, Burak Atamgüç, Netcore 
Bilişim Çözümleri, Levent Çalışkan, 
Lotus Bilgi Teknolojileri, Ahmet 
Karasu, Matris Bilişim, Batuhan 
Birtürk, Selçuk Güney, Trevi 

Teknoloji’ye de teşekkür etmem 
lazım.” İşte küresel bir ‘ilk’ olan 
çalışmaya dair detaylar: 

Nöromarketing teknikleri nasıl 
bir yere sahip oldu? 
Nöromarketing teknikleri; 
bilimsel ve gerçek zamanlı olarak 
BT yöneticilerine önerdiğimiz 
çözümlere tepkilerini gözlemlemek 
açısından önemli bir araçtı. 
Genellikle bu tür içerik çalışmaları 
Avrupa ya da Amerika’da 
hazırlanır ve tüm dünyada servis 
edilir. Farklı sektörlerde yapılmış 
bazı markalara ait global örnekler 
var. Biz ise Türkiye’de teknolojinin 
içerik üretimi açısından farklı bir 
yöntemi hayal ederek bunu hayata 
geçirdik. 

Nasıl bir veri toplama ve analiz 
süreci izlendi? 
Çalışmaya katılacak olan kişilerin 
daha önce bu bilgileri ya da 
hiper bütünleşik çözümünü 
kullanmamış olmamalarına 
dikkat ettik. Bu, Dell spesifik bir 
çalışmaydı. İş ortaklarımızı ve 
onların müşterilerini davet ettik. 
Ama ilk etapta Dell ile yapılan bir 
çalışma olduğunu söylemedik. 
Farklı sektörler ve farklı coğrafi 
bölgelerden 8 BT yöneticisini bir 
araya getirdik. Bizim de onlarla 
ilk temasımız çekim günü oldu. 
Burada kullanılacak teknolojilerin 
onların beyin dalgalarını ölçeceğini 
söyledik, rıza beyanlarımızı yazılı 
olarak aldık. Bu gibi çalışmalar 
özellikle tıp alanında kullanılan 
güvenilir teknolojiler, ama bu 
alanlarda kullanılması yeni. EEG 
sensörler ve Eyetracking cihazları 
kullanılarak tepkileri izledik. 
Türkiye’de danışman olarak 
Neuro-mar Danışmanlık Kurucusu 
Seda Genç ile çalıştık. Nöro-
marketing yöntemleri ile çalışmak 
bizim ekibimiz için de Dell ekibi 
için de bir ilkti. Hazırladığımız 
senaryolar, bir BT yöneticisinin 
gün içerisinde nelerle karşılaştığını 
simule ediyordu. Senaryolardan 
bir tanesi stres karşısında verdikleri 
tepkilerini gözlemlerken, bir diğeri 

yönetim zorluğu karşısındaki 
tepkilerini gözlemleyebilmek için 
oluşturduğumuz senaryolardı. 

Akış nasıl ilerledi?
Hiper bütünleşik mimariye sahip 
veri merkezi çözümüne, geleneksel 
mimariye sahip çözümlere 
nazaran daha olumlu baktıklarını, 
ilgi seviyesinin daha yüksek 
olduğunu gördük. Projeye katılan 
BT yöneticilerini Kayseri, Bursa, 
Adana gibi farklı illerden davet 
ettik. Çünkü kendi özgünlüğünü 
koruyan bölgelerden, bu konuyu 
daha detaylı inceleyecek bir BT 
yöneticisi profiline ihtiyacımız 
vardı. Normalde bir başarı hikayesi 
ya da reklam filmi prodüksiyonunu 
en detaylı haliyle maksimum iki 
ayda bitirebiliriz. Ama bu proje 
8 ay sürdü. Şu anda 100 bine 
yakın izlenme var ve bu yönüyle 
hem Dell Technologies hem 
TechData için dijital ortamlarda 
en çok izlenmiş videolardan 
biri. Bireysel değil, konsolide 
şekilde, anonimleştirerek 
verileri topladık, bağımsız bir 
araştırma şirketi verileri inceledi 
ve paylaşabileceğimiz bir 
çalışmaya imza attığımız kararına 
vardığımızda, YouTube üzerinden 
ve proje için hazırladığımız 
web sayfası üzerinden dört dile 
çevirerek yayınladık. Dell Türkiye 
kadrosu, Kanal Pazarlama ekibi 
Işıl Aksoylar ve Ayça Atabilgin 
çok destek verdiler. Türkiye’de 
ortaya konan bu micro-focus 
grup araştırması dünyanın birçok 
noktasında hiper bütünleşik 
kategori için referans içerik oldu.

VxRail ile ilk adımı atılan 
bu araştırma modelini nasıl 
geliştirmek gündeminizde? 
Eski ve yeni teknoloji arasındaki 
farkları iyi anlatmak, sunumları 
kısa, öz ve çözüm odaklı yapmak, 
çözüme, anlatan kişinin de 
inanıyor olması önemli. Feyza 
Başaran’ın sunumunun, sadece 
bu projede değil, sahne aldığı 
her toplantıda olumlu sonuçlar 
verdiğini fark ettik. 

Peki ya tepkiler? 
Proje farklı ülkelerdeki TechData 
şirketlerinin, özellikle Avrupa 
bölgesinin dikkatini çekti ve  web 
sayfasında İspanyolca, Almanca, 
İngilizce, Fransızca şeklinde dört 
dile çevrildi. Şahsen gözlemlediğim 
sonuç ise sunumların özenli 
hazırlanmasının ne kadar önemli 
ve gerekli olduğu. Projede 
Feyza Başaran, yetkin sunum 
teknikleriyle teknoloji özelinde bir 
anlatım yaptı. Sunum sonunda 
yazılı ankette verilen cevaplar, 
ölçümler örtüşüyordu. Bu yönüyle, 
birkaç noktadan kontrolü yapılmış 
bir çalışma oldu. Bir bölümde 
hiper bütünleşik yapının gerçekten 
tercih edebilecekleri bir mimari 
olduğunu, kendilerinin de bunu 
deneyimleyeceklerini söylüyorlar. 

Hedefleriniz neler olacak?
Next Generation kategorisindeki 
teknolojiler konusunda 
çalışmalarımız olacak ve 
müşterilerimiz birçok farklı 
mimariyi aynı ortamda 
deneyimleme fırsatını bulacaklar. 
Bizi katma değerli yapan 
unsurlardan biri bu. Türkiye’de 
bilinçli bir BT yönetici profili, 
TechData Türkiye’nin ise 600’den 
fazla iş ortağı var. İş ortaklarımızda 
BT servis gelirleri dediğimiz 
servis, danışmanlık, bakım gibi 
gelirler tüm BT entegratörlerinin 
cirosunda önemli bir yer tutuyor. 
BT’cilerin önceliği iş sürekliliği. 
Bütün sektörler birbirine bağlı ve 
bu döngü içerisinde sizin bu hıza 
yetişip, bütün yenilikleri bilmeniz 
ve müşterileriniz için uygun olanı 
temin etmeye hazır olmanız lazım. 

TechData Türkiye Pazarlama Müdürü 
Kaan Bayram

BrainIT çalışması ile TechData Türkiye, hiper bütünleşik mimari konusunda kurumsal ilgiyi 
ve beklentiyi ölçmekle almadı, küresel TechData ağında bir ilk’e de imza attı. 

Handan Aybars



360 CNP Event tarafından 
organize edilen, İstanbul 
Okan Üniversitesi’nin içerik 
danışmanlığını üstlendiği 4. 
CIO Zirvesi & CIO Ödül Töreni, 
14 Nisan 2020 tarihinde 
İstanbul Hilton Maslak Hotel’de 
gerçekleştirilecek. Ana 
teması ‘Değişimi Yönetmek 
& Yıkıcı Bilişim Teknolojileri 
ile Transformasyon’ olan 
etkinlik, Türkiye’nin önde 
gelen kurumlarının CIO’larını 
buluşturacak ve yılın en başarılı 
CIO’ları da bu etkinlikte 
ödüllendirilecek. 
25’i aşkın konuşmacının, 

yaklaşık 200 üst düzey 
delegenin katılımı ile 
düzenlenecek zirve, Türkiye'nin 
en etkili CIO, IT ve BT 
liderlerinin oluşturduğu; IT 
Retail, CIO Turkey, Teknolojik 
Grup, CIO Grup üyelerinin 
iştirakiyle gerçekleşecek. 
Albayrak Holding, Aruba, 
Atasay Kuyumculuk, Binovist, 
CarrefourSA, E-Bebek, HPE, 
Koçtaş, MechSoft, ManeXtr, 
Onur Market, Sosyal Güvenlik 
Kurumu ve Yıldız Holding’den 
yetkili isimler 4. CIO Zirvesi’nde 
konuşmacı olarak yer alacak. 
Etkinliğin gündemini Yıkıcı 

Teknolojilerde İnovasyon 
Yönetimi, Dijital Dünyada 
Güvenlik: Yıkıcı Hızda Siber 
Güvenlik, Yapay Zekâ ile Akıllı 
Sistemler ve Fark Yaratan 
Çözümler oluştururken, müşteri 
odaklı dijitalleşme eğilimleri ele 
alınacak.  
BT Haber, Bilkent Cyberpark, 
Beze Group, Boğaziçi 
Üniversitesi, Çözüm Park 
Bilişim, Dünya Gazetesi, 
İstanbul Okan Üniversitesi, 
İstanbul Üniversitesi, Samsung, 
Teknolojide Kadın Derneği, 
TOBB Portali, Teknolojik 
Grup markalarının alanında 

uzman isimlerinden oluşan 
yöneticilerinden oluşan jüri 
komitesi ise 7 kategoride 
değerlendirme yapacak. Böylece 
hayata geçirdikleri projelerle 
şirketlerine değer katan 
teknoloji liderleri de CIO’20 
kapsamında düzenlenecek CIO 
Ödül Töreni ile onurlandırılacak. 
Konferans ve ödül töreni ile 
ilgili tüm güncel detaylara 
www.360cnp.com sitesinden 
ulaşmak mümkün. Ücretsiz kayıt 
ve bilgi için ozgevarna@360cnp.
com adresi ve +90 212 54 360 
55 telefon numarası ile bağlantı 
kurulabilecek. 

CIO’lar bir kez daha zirvede buluşacak
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Fastfood pazarında teknoloji ile lider olmak hedef!
Domino’s Pizza, adını ‘Domino’s’ 
olarak değiştirerek, fastfood 
pazarında lider olmak istiyor. 
Domino’s Sofrası konsepti 
ve pizzalarının yanında yeni 
lezzetler de sunmaya başlayan 
Domino’s Pizza, bu stratejisiyle 
2019’un son çeyreğinde yüzde 
25’lik büyüme gerçekleştirdi. 
Domino’s, 2020 yılı itibariyle 
74 milyar TL’lik Türkiye yeme-
içme pazarının yüzde 43’ünü 
oluşturan ve 5-15 TL arasında 
harcama yapan tüketicilere 
odaklanacak. 2019 yılında 
dönüşüm yaşayan Domino’s, 
kurumsal kimliğini de yeniledi. 
Düzenlenen basın toplantısında 
konuşan DP Eurasia Group 
CEO’su Aslan Saranga, “Kendi 
kendimizle rekabet ederek 
müşterilerimiz tarafından sevilen 
lezzetlerimize yenilerini katarak 
rakiplerimizden ayrıştık” dedi. 
Pizza dışında çok daha geniş 
bir segmente de hitap etmeyi 
planlayan marka; 74 milyar 
TL’lik pazarın yüzde 43’ünü 
oluşturan ve 5-15 TL arasında 
harcama yapan tüketicilere 
odaklanacak. Domino’s 2020’de 
ayrıca yüzde 0,9 pay aldığı, 35 
milyar TL’lik gel-al pazarından 
da daha fazla pay almayı 
hedefliyor. Domino’s, Türkiye 

ile birlikte Rusya, Gürcistan 
ve Azerbaycan’ı kapsayan DP 
Eurasia yapılanmasında da 
2019’u büyümeyle tamamladı. 

Dijital kanallara yatırımlar 
daha da artacak
Son 5 yılda dijital kanallara 12 
milyon TL, operasyon, üretim 
ve benzeri alanlara toplam 23 
milyon TL’lik teknoloji yatırımı 
yapan Domino’s’un 2019 
yılındaki büyümesinde teknoloji 
ve inovasyon çalışmaları etkili 
oldu. Teknolojideki yenilikçi 
yaklaşımıyla 30 dakikada evlere 
pizza servisi hizmeti veren bir 
şirket yerine, ‘Pizza Satan Bir 
Teknoloji Firması’ olarak kendini 
tanımlayan marka, veriye dayalı 
pazarlama stratejisi ve kullandığı 
teknolojilerle dijital dönüşüme 
katkı sağlıyor. Domino’s’un 
dijital cirosu, 2019 yılında bir 
önceki yıla oranla yüzde 33,5 
arttı. Evlere servis gelirlerinin 
yüzde 64’ünü e-ticaretten 
sağlayan, bu oranı 2020 yılında 
daha da yukarılara taşımayı 
planlayan Domino’s, kısa süre 
içinde telefonla sipariş dönemine 
son vererek, operasyonlarının 
büyük bölümünü dijitale 
taşıyacak. Aslan Saranga, dijital 
odaklı stratejilerini şöyle anlattı: 

“2019 içinde Ar-Ge Merkezi’ni 
hayata geçiren Domino’s 
operasyonlarının giderek 
dijitalleşmesi ve inovasyon 
çalışmalarının ağırlık 
kazanmasıyla 2019’da her iki 
Domino’s çalışanından biri 
yazılımcı ya da analist olarak 
şirkette görev yapmakta. 
2019’da Domino’s’un kendi 
çevrimiçi platform satışlarının 
yüzde 86’sı taşınabilir cihazlar 
üzerinden gerçekleşti. Dijital 
mecralarda uyguladığı pazarlama 
stratejisiyle taşınabilir cihaz 
uygulama indirme oranını 
yüzde 100 arttıran Domino’s 
üzerinden bugüne kadar 4 
milyon kez uygulama indirildi. 
Taşınabilir cihaz uygulama cirosu 

ise geçen yıla göre yüzde 24 
arttı. 2020’de yenilikçi teknoloji 
uygulamaları öne çıkacak. 
Sipariş hızını arttırmaya yönelik 
yoğun şubelere yerleştirilecek 
kiosklar, motorculara destek 
verecek elektronik bisikletler, 
tüketicilerin açık havada sipariş 
vermelerini sağlayacak hot-
spot uygulamaları, WhatsApp 
üzerinden sipariş verme 
özelliği gibi birçok yeni servisle 
Domino’s, 2020’de de müşteri 
memnuniyetine odaklanacak. 
‘Domino’s Türkiye Pizza 
Günleri’nin gördüğü yoğun 
ilgi üzerine etkinliğin patentini 
de aldık. Pizza Günleri bundan 
böyle geleneksel olarak her yıl 
düzenlenecek.”

DP Eurasia Group CEO’su Aslan Saranga
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Kurumların müşteri deneyimi 
süreçlerini tasarlayan ve 
uygulayan Tempo; çalışanlarını 
geleceğe hazırlamak 
ve Türkiye’deki iş gücü 
dönüşümüne öncülük etmek 
için Tempo Akademi’yi kurdu. 
Tempo Akademi; çoğunluğu 
kadınlardan oluşan müşteri 
temsilcileriyle dijital okuryazarlığı 
üst seviyeye taşıyarak, onları 
bilişim dünyasının ihtiyaç 
duyduğu yetkinlikteki çalışanlara 
dönüştürmeyi hedefliyor. Bu 
kapsamda sektör çalışanları 
çağın gereksinimlerine uygun 

yeni beceriler ve yetkinlikler 
kazanırken, geleceğin meslekleri 
için de işgücü oluşturulması 
hedefleniyor. Tempo Akademi; 
sadece kendi çalışanlarının 
değil, diğer şirket çalışanlarının 
da yararlanabileceği eğitimlerle 
sektör profesyonellerinin 
yetkinliklerini çeşitlendirmeyi 
planlıyor. Tempo Akademi 
eğitimlerinin ilk grubu Veri 
Etiketleme ve Temizleme, 
Chatbot Tasarımı ve Yazılım 
Testleri konuları; Şanlıurfa’da 
tamamlandı ve katılımcılara 
ilk sertifikaları verildi. Robotik 

Süreç Otomasyonu, Yazılım 
Geliştirme – Kod ve Mobil 
Yazılım Geliştirme konularının 
da programa eklenmesiyle 
eğitimler 2020 boyunca devam 
edecek. Tempo CEO’su Cemal 
Akar, eğitim çalışmalarını ve 
stratejilerini şöyle anlattı: 
“Kendimizi ve kurumlarımızı 
sürekli güncellememiz, 
yetkinliklerimizi ve 
yeteneklerimizi gözden 
geçirmemiz gerekiyor. 
Bu gerçeklikler ışığında 
akademimizi çevik, yenilikçi, 
tutkulu ve sürekli gelişim 

değerlerini temel alan ‘Kişisel 
Dönüşüm Okulu’ olarak 
kurduk. Deneyimsel öğrenme, 
kolektif öğrenme, birbirinden 
öğrenme, kendi kendine 
öğrenme ve birlikte bilgi üretme 
kavramlarını eğitim anlayışımızın 
merkezine yerleştirdik. ‘Değişim 
Seninle Başlar!’ diyerek 200 
Tempo yöneticimizi, Tempo 
Akademi’nin bir unsuru haline 
getirmek üzere eğitimlere 
başladık. Kendimizi, şirketimizi 
ve 3 bin çalışma arkadaşımızı 
geleceğe hazırlamak üzere bu 
yolculuğa çıktık.”

Hannover Messe, her yıl 
geleceği şekillendirecek önemli 
teknolojik temaların odak 
noktası olarak, bu yıl da genç 
girişimcileri bir araya getiriyor. 

İmalat sektöründe startup’lara 
yönelik artan talebi dikkate alan 
fuar, Genç Teknoloji Girişimleri 
(Young Tech Enterprises) isimli 
startup programı ile girişimcilere 

ışık tutuyor. 250 Start up, 
98 katılımcı ülkeden 211 bin 
ziyaretçinin katıldığı fuar, 20 – 
24 Nisan 2020 tarihleri arasında 
Almanya’da düzenlenecek. 2020 
yılını "Endüstriyel Dönüşüm" 
sloganıyla karşılayan Hannover 
Messe, yeni konseptiyle 
KOBİ’lere geleceğin endüstriyel 
teknolojilerine daha hızlı 
geçiş için yeni bir yol haritası 
sunmaya hazırlanıyor. Startup 
alanındaki program, fuarın 
yanı sıra forum, sunumlar, 
ikili iş görüşmeleri ve atölye 
çalışmalarını da içeriyor. Genç 
Teknoloji Girişimleri Forumu; 
startup’ların yanı sıra startup 
ağları, iş geliştirme merkezleri 
ve ekonomi destekleme 
kuruluşlarından konuşmalar ve 

sunumları bünyesinde topluyor. 
Yapay Zeka, Endüstri 4.0 ve 
Enerji Dönüşümü’ne yoğunlaşan 
fuar kapsamında “Startup’lar 
ve KOBİ’ler arasında işbirliği”, 
“Startup’ların nihai amaçları”, 
“Startup’lar konusunda medyada 
farkındalık” “3 boyutlu yazıcılara 
giriş” ve “Heyecan ile tecrübeyi 
nasıl birleştirirsiniz?” gibi 
konu başlıkları ele alınacak. 
“Startup Pitches @ Young 
Tech Enterprises - Genç 
Teknoloji Girişimlerinde Startup 
Sunumları” adlı yarışma ile 
genç şirketler, ürünlerini ve 
gelişimlerini kısa bir şekilde 
sunmaya davet ediliyor. 
Katılımcılar ödül için yarışırken. 
medyada ve yatırımcılar arasında 
da farkındalık oluşturuyorlar.  

İTÜ Yatırım Kulübü tarafından 
‘’Bu Bir Hayal Üründür’’ 
mottosuyla yola çıkan Global 
Opportunities in Business 
and Investment (GOBI), 1-4 
Mart 2020 tarihleri arasında 
12’inci kez düzenlenecek. İlk 
düzenlendiği 2008 yılında 
Üniaktivite tarafından “En 
İyi Uluslararası Öğrenci 
Organizasyonu” ödülüne layık 

bulunan uluslararası iş ve yatırım 
zirvesi GOBI 2020, 1 Mart Pazar 
günü açılış gecesi ile başlayıp 
2, 3 ve 4 Mart tarihlerinde 
oturum, panel ve söyleşiler ile 
devam edecek. GOBI; şirketler 
ile dünyanın dört bir yanından 
öğrencileri workshop, case study 
ve interaktif stantlar aracılığı 
ile de bir araya getirecek. Yapı 
Kredi ana sponsorluğu ve LC 

Waikiki Gümüş sponsorluğunda 
gerçekleşecek olan GOBI 
2020’de; Nestlé Türkiye 
CEO’su Ansgar Bornemann, 
Loreal Türkiye CEO’su Laurent 
Duffier, Microsoft Genel Müdür 
Yardımcısı Münir Kundakçı, 
KAGİDER (Kadın Girişimciler 
Derneği) Başkan Yardımcısı 
Tijen Mergen, Yapı Kredi Genel 
Müdür Yardımcısı Hakan Alp, 

P&G Türkiye ve Kafkasya İnsan 
Kaynakları Direktörü Berna 
Yener Aksu, Ernst & Young 
Denetim Bölümü Başkanı Dilek 
Çilingir Köstem ve Insprad Ajans 
Başkanı Emre Dalkıran gibi 
küresel şirketlerden üst düzey 
isimler katılımcılar ile bir araya 
gelecek. Detaylar ve kayıt için 
www.gobistanbul.com adresini 
ziyaret etmek mümkün. 

Yeni nesil çalışanlar dijital dönüşüme hazırlanıyor

Yenilikçi fikirler Almanya’da buluşacak

GOBI, öğrencileri ve iş dünyasını bir kez daha buluşturacak 
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Evet, maalesef bilişim güvenliğinde durum bu. 
Birçok şirket ‘Benim verimi kim ne yapsın ki?’ 
umursamazlığı ile önlem almayı gereksiz buluyor, 
yine birçoğu doğru entegre edilmemiş güvenlik 
çözümlerinden medet umuyor, çoğunluk güvenlik 
mimarisi inşası, bunun çözüm ve uygulamalarla 
büyümesi için danışmanlık desteği almayı 
‘gereksiz’ olarak tanımlıyor. Bunun gibi daha 

birçok gerekçe ile hem kurumsal hem bireysel 
güvenlik farkındalığında istenen noktada değiliz. 
Birisinin başına bir şey gelmesi sonucunda önlem 
almak yerine, proaktif olmak, yüzde 100 güvenliğin 
mümkün olmadığını bilmek, ama gerekli tedbirleri 
almaktan da vazgeçmemek şart. 10-11 Şubat’ta 
Güvenli İnternet Günü’nü kutlamaktan daha 
fazlasını herkes, hepimiz yapmalıyız…   

Kötü haberler tez yayılıyor
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Siber saldırıların artan kapsamı ve çeşitliliği 
hem bireysel hem kurumsal kullanıcıları 
siber güvenlik konusunda proaktif olmaya 
mecbur bırakıyor. “Bugüne kadar ayrı 
güvenlik duvarı, güvenli web ağ geçidi, 
DNS katmanı güvenliği, tehdit istihbaratı 
gibi çözümler ayrı ayrı konumlandırılırken, 
bugün tek bir platform üzerine bu 
güvenlik hizmetlerini sağlayarak, bireysel 
ve kurumsal kullanıcılar için çok hızlı ve 

efektif bir koruma sağlanabilmekte” sözleri 
ile değişimi tanımlayan Cisco Orta Doğu 
ve Afrika Siber Güvenlik Direktörü Fady 
Younes, şöyle devam etti: 

“Birinci katman koruması olarak Cisco’nun 
Umbrella çözümü, DNS çözümlemelerinde 
kontrol noktası olarak, çok hızlı, kolay 
ve efektif bir çözüm sunmakta. DNS 
çözümlemesi noktasındaki koruma kalkanı, 
kullanıcılara büyük ölçüde koruma sağlasa 
da farklı metotlar kullanılarak ağ içerisinde 
zararlı aktiviteler gerçekleşebilmekte. 
Ağınızdaki dosya etkinliklerini geniş 
çaplı olarak analiz eden ve bu sayede 
gelişmiş kötü amaçlı yazılımları kolayca 
algılayıp, yayılmasını önleyen ve ortadan 
kaldıran Cisco’nun Gelişmiş Kötü Amaçlı 
Yazılım Koruması (AMP) gibi teknolojilere 
başvurmak önemli.  Uygulanması kolay 
ve test edilmiş bir müdahale planı hayata 
geçirmek, ağ güvenlik politikası geliştirmek, 
bir siber güvenlik politikası ile yeterli sayı ve 
donanımda güvenlik uzmanına sahip olmak 
da kurumsal bazda atılması gereken adımlar 
arasında.”
Entegre güvenlik çözümleri, tehditleri 
algılama ve olayları çözme, tasarrufları 

artırma ve BT kaynaklarının verimliliğini 
artırma yoluyla kurumların doğru güvenlik 
stratejileri oluşturmasına yardımcı oluyor. 
“Entegre güvenlik mimarisine yatırım 
yapan kurumlar ile görüştüğümüzde; 
farklı güvenlik üreticilerinden oluşan bir 
güvenlik altyapısına sahip olan kurumların, 
entegrasyon için kendi iç kaynaklarını 
kullandığını, çözümleri entegre etmek için 
saatler harcadığını, sonuçta da kötü amaçlı 
yazılım ve saldırılara karşı doğru bir güvenlik 
duvarı oluşturulamadığını gördük” örneğini 
paylaşan Fady Younes, şu bilgileri verdi: 
“Güvenliği ağ, bulut, internet, e-posta 
ve uç noktalara entegre ederek, bir kez 
gördüğümüz tehdide her yerde karşı 
koruyoruz. Bütün bu entegrasyon ve 
otomasyon mimarisinin arkasında bulunan 
dünyanın en büyük tehdit istihbarat merkezi 
TALOS ile ürünüler arasında olay ve bilgi 
paylaşımı yapıyor, proaktif bir savunma 
oluşturuyoruz. Böylelikle, kurumlarda 
çalışan memnuniyetinde artış, basitleştirilmiş 
güvenlik kuralları ve politikaları oluşturma, 
bu politikalar için hızlı aksiyon alma, 
potansiyel veri sızıntısı ve kaybının 
azaltılması ve çok daha fazla görünürlük ve 
kontrol imkânı sağlamakta.” 

UÇTAN UCA VE PROAKTİF KORUMA ÖN PLANDA
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Cisco Orta Doğu ve 
Afrika Siber Güvenlik Direktörü 
Fady Younes

IBM Türkiye Güvenlik Ülke Lideri 
Engin Özbay

İçinde bulunduğumuz yeni dönemde artık 
kurumsal teknolojilerin şekillendirdiği 
yeni bir dijital dönüşüm sürecine girmiş 
bulunmaktayız. Bu dönemde yapay zeka 
ve hibrit bulut çözümleri ile güçlendirilmiş 
iş akışlarının, son tüketicinin talep ve 
beklentilerine yanıt verdiği, endüstrileri 
şekillendirdiğini görüyoruz. “Teknoloji 
alanında gerçekleştirdiğimiz her adımın 
güvenlik çözümleri ile güçlendirilmesi önem 
arz ediyor. Artık hem kurumsal hem de 
bireysel müşterilerin siber güvenlik konusunda 
daha dikkatli olduğunu gözlemliyoruz” 
diyen IBM Türkiye Güvenlik Ülke Lideri Engin 
Özbay, açıklamalarını şöyle sürdürdü:
“Güven ise bunun en önemli unsurunu 
oluşturuyor. IBM’in iki yılda bir yaptığı ve bu 
yıl 20’incisi açıklanan ‘Güven Avantajınızı 
Oluşturun’ adlı Üst Düzey Yönetici 
Araştırması’nın sonuçları da bu tabloyu 
açıkça gözler önüne seriyor. Türkiye’den 
üst düzey sektör temsilcilerinin katıldığı bu 
çalışmaya göre, şirketlere çoğunlukla pazar 
liderliği getiren en temel unsur, bir kuruluşun 
müşterilerinden, kendi iş süreçlerinden ve iş 

ortağı ekosisteminden gelen verilere ilişkin 
yüksek düzeyde güven oluşturması.”
Yapay zeka temelli uygulamaların her geçen 
gün arttığının altını çizen Engin Özbay, şunları 
kaydetti:

“Akıllı televizyonlardan kamera sistemlerine, 
buzdolaplarından arabalara; internete 
bağlı olan her şeyin siber saldırıya maruz 
kalabileceği bir dönemde yaşıyoruz.  IBV 
raporuna göre, dakikada 4.800 yeni cihaz 
birbiri ile bağlanıyor. Bu rakam 2025 
yılında 150 bine yükselecek. Ülkemizde 
siber güvenliğe verilen önem son yıllarda 
hızla artsa dahi bölgemizdeki ve dünyadaki 
güvenlik pazarıyla ve yapılan yatırımlarla  
karşılaştırdığımızda hala yapacak çok işimiz 
olduğunu düşünüyorum.

Kurumların siber güvenlik için yapmaları 
gereken birçok şey bulunuyor. Bunların 
başında da güçlü bir siber bağışıklık 
sistemlerinin olması gerekiyor. Kurumlar 
da kendi siber bağışıklık sistemlerini yaratıp 
farklı güvenlik ve siber istihbarat çözümlerini 

birbirine entegre ederek, tehditlere karşı 
daha efektif karşı koyabilirler. Siber güvenlik, 
teknoloji, insan ve süreç faktörlerinin 
birlikte düşünülmesini zorunlu kılıyor. Bu da 
kurumlarda siber olaylara karşı müdahale 
planlarının olması gerekliliğini beraberinde 
getiriyor. Bu planlar ise önleme, tespit ve 
müdahale süreçlerini içermek zorunda.”

Kurumsal başarının yolu güvenlikten geçiyor
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İşletmeler, altyapılarını korumak, kendilerini ve 
sahip oldukları verileri korumakla yükümlüdür 
diyen Kaspersky Küresel Araştırma ve Analiz 
Ekibi Baş Güvenlik Araştırmacısı David Emm, 
“Ancak müşterilerimiz de dahil olmak üzere 
küçük işletmeler arasında bulduğumuz eğilim, 
işletmeler için özel ürünler yerine genellikle 
tüketici araçlarını kullanmaları oldu. Dünya 
çapında 50'den az çalışanı olan yaklaşık 
700 şirketle görüştük ve bunların dörtte biri, 
işlerini siber tehditlerden korumak amacıyla ev 
kullanımı için olan ürünleri kullandıklarını itiraf 
ettiler” bilgisini verdi.
Bu noktada her zaman ele alınması gereken 
üç standart siber güvenlik seviyesi olduğunun 

altını çizen David Emm, şu bilgileri verdi:
“İlk olarak, cihazların güvenliği. Cihaz 
güvenliği 21. yüzyılda herkesin daha 
aşina olduğu bir terim haline geldi. Genç 
kuşaklar, kendilerini temel tehditlerden nasıl 
koruyacakları hakkında yeterli bilgiye sahip 
olsalar da gençler çevrim içi etkinliklere 
katıldıklarında daha dikkatsiz olabiliyorlar. 
İkinci sırada ise para güvenliği geliyor. Ödeme 
yöntemlerinde yaşanan değişiklikler paramızı 
korumayı zorlaştırdı. Yalnızca cebimizdeki 
nakit parayla ödeme yaptığımız günler geride 
kaldı. Bugün en popüler ödeme yöntemlerinin 
başında banka ve kredi kartları geliyor. 
Son olarak verilerin kendi güvenliğini 

sağlamak gerekiyor. Yüksek profilli veri 
sızıntıları düzenli bir şekilde gerçekleşmeye 
devam ediyor. Verilerin kendisi artık alınıp 
satılan şeyler haline geldi. Veri gizliliği 
konusunda endişeler hiç bitecek gibi 
değil. Örneğin Facebook yakın zaman 
önce yaşanan veri güvenliği skandalının 
üzerine, saldırganların uygulamada bulunan 
‘başkasının gözünden gör’ özelliğindeki bir 
açık sayesinde 50 milyon kullanıcının hesabına 
eriştiğini itiraf etmek zorunda kaldı. 
Etkili bir internet güvenliği ürünü, tüketicinin 
çevrim içi yaşamının tüm yönlerini koruyarak 
kişisel güvenlik hakkında bütünsel bir görüş 
sağlamalıdır.”

Birçok KOBİ hala ev ürünlerini kullanıyor

Yapay zeka, nesnelerin interneti, 
zenginleştirilmiş gerçeklik, makine öğrenmesi 
gibi teknolojilerin hızla gelişiyor olması toplum 
için kültürel bir değişimi de beraberinde 
getiriyor. “Hem toplumu hem de kurumları 
etkisi altına alan dijital dönüşümle birlikte 
siber tehdit aktörlerinin de sürekli olarak 
kendilerini geliştirdiklerini görüyoruz” diyen 
Trend Micro Genel Müdürü Hasan Gültekin, 
şu bilgileri verdi:
“Günümüzde artık toplumların ve şirketlerin 
ekonomisine veya itibarına zarar verebilecek 
saldırılar dijital ortamlarda yapılıyor. Dolayısıyla 
siber güvenlik konusunda hem toplumun 
hem şirketlerin farkındalık geliştirmesini Trend 

Micro olarak çok önemsiyoruz. Bu farkındalık 
kuruluşların en tepesinden tüm çalışanlarına 
kadar yayılan bir şirket kültürü şeklinde 
olmalıdır. Şirketlerde çalışanlara düzenli olarak 
internet güvenliği denetimi yapılmalıdır. 
Çalışanlar, günlük çevrimiçi aktivitelerinde 
dikkat düzeylerine ilişkin rutin olarak test 
edildikleri güvenlik tatbikatları yoluyla yeni 
alışkanlıklar edinmeye teşvik edilmelidir. Dijital 
dünyada daha güvenli olmaları için çalışanları 
bilgiyle güçlendirmek üzere eğitimler organize 
edilmelidir.
Siber saldırganların kurumsal ve bireysel 
ağlara girmek için kullandıkları tekniklerin 
sürekli olarak farklılaştığı günümüzde, 

kurumların gerçek zamanlı algılama ve 
koruma sağlayabilen çok katmanlı güvenlik 
sağlayan çözümlerle korunmaları gerekiyor. 
Güvenli internetle ilgili şirket kültürünü 
oluştururken kurumların güvenilir iş 
ortaklarına ihtiyaç duyması kaçınılmaz bir 
gerçek.
Öte yandan, dijital dönüşümle entegrasyonu 
birbirinden ayrı düşünemeyiz. İyi bir 
entegrasyon kurumsal iş süreçlerinde 
karşılaşılan zorlukların aşılmasını sağlar. 
Sistemlerin işlevselliğini artırabilmek için 
birçok alt sistemin birbiri ile entegre olması, 
kuruluşlar için oldukça önemli.”

Siber saldırı yeteneklerinin çoğalmasına ve 
potansiyel sonuçlarına rağmen, birçok kuruluş 
siber güvenlik yönetimi konusunda hala düşük 
performans göstermektedir. Siber riskler 
bazen göz ardı edilebilir veya hafife alınabilir 
veya yalnızca tehditlerle bağdaşmayan bir 
yapılandırma söz konusu olabilir. Kurumsal 
yapılarda dahi CISO’ların sadece %19'unun, 
şirketlerinin bir siber güvenlik olayını etkin bir 
şekilde ele alabileceğinden emin olmadığının 
altını çizen Picus Kurucu Ortağı ve CTO’su 
Volkan Öztürk, şu bilgileri verdi:
“Amerikan Ulusal Standartlar ve Teknoloji 
Enstitüsü (NIST) Kritik Altyapı Siber 

Güvenliğini Artırma, 2018) belgesinde beş 
yetenek kategorisini ön plana çıkarmıştır. 
Bunlar: Tanımlama, koruma, algılama, 
yanıtlama ve kurtarma. Siber Simülasyonlarda 
basitlik için, bu yetenekleri üç genel 
kategoride özetliyoruz: sürekli değerlendirme, 
iyileştirme ve optimizasyon. 
Sürecin sürekli olabilmesi tehdit dünyasına 
adaptasyon çok kritik olmaktadır, saldırı 
araçları ve taktikleri düşük frekanslarda 
sürekli güncellenmektedir. Bu nedenle 
saldırı araçları ile ilişkilendirilmiş bir 
güvenlik altyapısına sahip olmak, güvenlik 
teknolojileri kadar saldırgan bakış açısı, 

stratejilerle adapte olarak kurum güvenlik 
teknolojilerinin yapılandırılması, güvenlik 
politika ve prosedürlerinde bu bakış açısı 
ile yapılandırılması kurumlara çeviklik ve 
olası problemlerde proaktif olmalarını 
sağlayacaktır.
Öte yandan yapay zeka gibi teknolojilerin 
siber suçların özellikle analiz ve davranışın 
öğrenilmesi konusunda karar-destek açısından 
yardım etmesi oldukça mümkün. Risklerin 
bu teknolojilerle daha etkin şekilde tespit 
edebilmek, karar verebilmek ve bunlara yanıt 
verebilmek bugün olduğu kadar yarın da 
oldukça kritik konular arasında.”

Tehdit aktörlerinin de sürekli kendilerini 
geliştirdikleri unutulmamalı

Yapay zeka, güvenlik konusunda da önemli rol oynuyor
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Geleneksel güvenlik yaklaşımları, entegrasyon 
olmaksızın tek başına günümüzün karmaşık 
saldırı tekniklerine karşı işletmeleri korumaya 
yetmiyor. “Biz ideal güvenlik stratejisinin 
birlikte uyum içinde çalışabilen, herhangi 
bir noktada algılanan istihbarat ve tehdit 
bilgisini diğer güvenlik katmanlarıyla anında 
paylaşabilen, güvenlik hattı boyunca hep 
birlikte tehditlere karşı koyabilen senkronize 
güvenlik yaklaşımıyla sağlanabileceğine 
inanıyoruz” diyen Sophos Türkiye Ülke 
Müdürü Emre Aktaş’ın verdiği bilgilere 
göre, böylece bilgi teknolojileri birimlerinin 
üzerindeki iş yükü önemli ölçüde azalıyor. 
Kendilerini sürekli dünün tehditleriyle baş 
ederken bulan bilgi teknolojileri yöneticileri, bu 
kısır döngüden kurtularak organizasyonlarını 

yarına hazırlama fırsatı buluyor.
“Senkronize güvenlik teknolojisine dayalı 
güvenlik çözümleri, aynı zamanda yetenek 
eksikliğinden kaynaklanan boşlukların önemli 
bir kısmını doldurmaya da yardımcı oluyor” 
diyen Emre Aktaş, açıklamalarını şöyle 
sürdürdü;
“Organizasyonun güvenlik altyapısında 
birbiriyle haberleşerek koordine olabilen, 
kullanımı kolay güvenlik araçlarını tercih 
etmek; mevcut ve gelecek tehditlere karşı 
etkin bir koruma sağlamanın yanı sıra zaman 
ve maliyet açısından da büyük tasarruf 
sağlıyor. Geleneksel güvenlik yaklaşımları, 
tek başına günümüzün karmaşık saldırı 
tekniklerine karşı işletmeleri korumaya 
yetmiyor. Yeni nesil tehditlerle mücadele 

için kurumların güvenlik stratejilerini yeniden 
değerlendirerek güvenlik alanında uzun yıllar 
yatırım yapmış, tecrübe edinmiş şirketlerle 
çalışmasının en doğru yaklaşım olacağına 
inanıyoruz. 
Senkronize güvenlik teknolojisine dayalı 
güvenlik sistemleri, yetenek eksikliğinden 
kaynaklanan boşlukların önemli bir kısmını 
doldurmaya da yardımcı oluyor. Saldırının kim 
tarafından, hangi sistemleri hedef alarak ve 
ne zaman gerçekleştirildiğini anlamaya yönelik 
çabaları en aza indiriyor, olaylara kaynağında 
müdahale etmek çok daha kolay hale geliyor. 
Böylece bilgi teknolojileri yöneticileri, sürekli 
dünün tehditleriyle baş ettikleri kısır döngüden 
kurtularak organizasyonlarını yarına hazırlama 
fırsatı bulabiliyor.”

Tehditlere karşı senkronize güvenlik yaklaşımı

2020 itibarıyla dijital dünyadaki zararlı yazılım 
sayısı 1 milyar adedi geçti. Eset Türkiye Teknik 
Müdürü Erkan Tuğral’ın verdiği bilgilere 
göre, her gün 350 bin yeni ve özgün zararlı 
yazılım ortaya çıkıyor. Önlem almadan değil 
bilgisayarda iş yapmak, bilgisayarı açmak bile 
riskli hale geldi. Bu kadar çok zararlı yazılım 
onlarca farklı yol deneyerek kimlik, şifre, 
parola, fotoğraf, özel veya şirket verilerimize 
ya da hesaplarına ulaşmaya çalışıyor. 
Bu konuda umutsuzluğa düşülmemesi 
gerektiğinin altını çizen Erkan Tuğral, 
açıklamalarını şöyle sürdürdü:
“Binlerce uzman, internetin güvenli 
kullanımı için çaba sarf ediyor ve internetin 

güvenli kullanımı mümkün. Ama önce 
dijital tehditlerin oluşturabileceği riskleri 
kabullenmemiz ve korunabilmek için doğru 
önlemleri almamız gerekiyor. Günümüzde 
zaten sorun artık siber saldırıya uğramak 
değil. Özellikle de kurumlar açısından. Hatta 
diyebiliriz ki, herhangi bir kurumun siber 
saldırıya uğramaması şaşırtıcı olur. Sorun, pek 
çok kurumun siber saldırılara karşı hazırlıksız 
olması. Oysa katmanlı ve proaktif çözümlerle, 
saldırıları savuşturmak ve böylece pek çok 
sıkıntıdan, iş ve para kaybından kurtulmak 
mümkün.  
Güvenliği sağlayan pek çok parametre 
ve uygulama var. Özellikle kurumlar 

açısından güvenliği sağlamak için kullanılan 
uygulamalar ve takip süreçleri birbirleriyle 
standart bir dille konuşabilecek şekilde 
planlanmalı ve işletilmeli. Veri paylaşımında 
standartlara ve kanuni gerekliliklere 
uygunluk gözetilmeli. Programlar daha 
önce belirlenen genel strateji çerçevesinde 
ilgili API’ler, mevcut eklentiler ve üçüncü 
parti uygulamalar kullanılarak birbirleriyle 
haberleştirilebilmeli. Ama burada şunun da 
altını çizmek isterim: Programların birbiriyle 
haberleşmesi ve uyumlu çalışması önemli. 
Ancak bu çalışmanın çıktılarını bir hedef 
doğrultusunda yorumlayacak yetişmiş insan 
kaynağı çok daha önemli bir hal aldı.”

2020 yılında siber güvenliğin önemi daha da 
artacak. Çünkü saldırılar artık boyut değiştirdi. 
Siber atakların sayısı inanılmaz bir boyuta 
ulaştı. Saldırı noktaları ve vektörler çoğaldı. 
Bu nedenle odaklandığımız ve gündem olan 
konularımız da değişti. Zyxel Satış Mühendisi 
Kerem Kırkıç’ın verdiği bilgilere göre, yapay 
zekâ, 5G ve kuantum şifreleme, nesnelerin 
interneti (IoT), IPv6, siber-fiziksel sistemler, 
hareket eden nesnelerin güvenliği, cep 
telefonlarının güvenliği, bulut uygulamaları 
güvenliği, kişisel verilerin güvenliği, ulusal veri 
güvenliği ve fidye yazılımlar bilişim sektörünün 
ana gündem maddeleri olarak sıralanıyor. 
2020 yılı için hazırlanan Dünya Siber Güvenlik 
Tahmini Raporu verilerine göre ülkemizi 

etkileyen konuların başında kimlik saldırıları 
bulunuyor.  “2020’de derin kimlik saldırıları 
artacak; sentetik kimlikler, bir sonraki 
kimlik sahtekârlığı dalgasını oluşturacak gibi 
görünüyor” diyen Kerem Kırkıç, şu bilgileri 
verdi:
“Derin öğrenme algoritmaları; sahte ancak 
görünüşte gerçekçi görüntüler ve videolar 
üretebilir hale gelecek. Kuantum bilgisayarlar 
tahmin edilenden çok daha hızlı ilerleyeceği 
ve işletmelerin kuantum bilgisayarlara karşı 
güvenli olmaları için çabalarının artacağını 
tahmin ediyoruz. 2020’de 75 milyar nesnelerin 
interneti cihazı kullanımda olacak ve 
işletmelere yönelik sanal saldırıların dörtte biri 
nesnelerin interneti aygıtlarını içerecek. 

Nesnelerin interneti ve 5G'de devam eden 
gelişmeler hem kurumlar hem de bireyler 
için gizliliği sağlamada zorluklar oluşturacak 
beraberinde de yeni güvenlik saldırıları 
oluşacak. Tüketiciler, artan mobil sülük 
ataklarından daha çok zarar görecekler.
Google, Facebook ve Amazon gibi reklam 
verenler, tüketicileri hedeflemek için daha 
fazla çevrimdışı veri kullanmaya başlayacak. 
Görüntü güvenliği ve gizliliği, en büyük siber 
güvenlik endişesi haline gelecek.
Homomorfik şifreleme gibi ‘gizlilik tabanlı 
geliştirilmiş teknolojiler’ kullanarak, hassas 
verilerle ilgili bilgileri paylaşmak, kişisel bilgileri 
veya diğer hassas verileri ifşa etmeden hassas 
verileri sorgulamak artık mümkün olacak.”

Katmanlı ve proaktif çözümler ön planda

Güvenlikte gündem olan konular değişti
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Türkiye’nin yerli dijital cüzdanı 
PeP, Visa işbirliği ile yurtdışında 
yapılan ödeme, nakit çekim 
gibi hizmetlerde tüketicilere 
avantajlı döviz kurlarıyla hızlı, 
güvenli ve yenilikçi finansal 
çözümler sunuyor. Kişiler Visa 
logolu PeP kartlarıyla avantajlı 
kurlardan alışveriş yapabilecek, 
ATM’lerden komisyonsuz para 
çekebilecek, yüzde 50’ye varan 
düşük maliyetler ile 7/24 para 
alıp gönderebilecek. Paladyum 
Elektronik Para ve Ödeme 
Hizmetleri Genel Müdürü Artun 
Kumrulu, “Visa logolu PeP kart 
ve buna bağlı para transferi 
ve yurtdışı işlemlerinde, hem 

ticari hem bireysel harcamaların 
kur farkından zarar görmeden 
gerçekleştirilmesini sağlıyoruz. 
PeP üyeleri Türkiye’nin yanı sıra 
yurtdışı işlemlerinde de avantajlı 
hizmetlerle buluşacak. Hedef 
kitlemiz; yurtdışına ticari veya 
turistik amaçlı seyahat edenler, 
yurtdışında yaşayanlar, eğitim 
için yurtdışına giden öğrenciler 
ve yurtdışından ödeme alan kişi 
ve şirketler. Visa logolu yeni PeP 
kartlar ile tüm bu segmentlere 
para transferi, ödeme alma gibi 
işlemlerde yurtiçinde olduğu 
gibi yurtdışında da avantajlı 
döviz kurları ve 7/24 hızlı işlem 
olanağı sunuyoruz” dedi. 

Visa Türkiye Genel Müdürü 
Merve Tezel, “Ödemelerde 
yeni nesil çözümleri geliştiren 
fintech’lerle işbirliği yaparak, 
bu çözümlerin tüketicilere 
sunulmasını sağlıyoruz. PeP’in 
ortaya koyduğu yaratıcı 
ve tüketici dostu fikir de 
yurtdışında komisyonsuz 
para çekimi ve alışverişlerde 
avantajlı kur beklentisinde olan 
tüketicilerin ihtiyacına karşılık 
veriyor. Bu işbirliği ile PeP 
kart sahipleri, 200 ülkede 46 
milyon işyerini 3.3 milyar kart 
sahibiyle buluşturan Visa’nın 
sağladığı güven ağı sayesinde 
uluslararası pazarlarda kolay ve 

düşük maliyetle işlem yapma 
imkanına sahip olacak” dedi. 
Bireysel ve kurumsal olarak 
kullanılabilen PeP, online 
alışverişte de yeni ve güvenli 
bir müşteri deneyimi vadediyor. 
Sunduğu kart hizmetlerinde, 
güvenlik için her işlemde 
yenilenen şifre ve sanal kart 
numarası seçeneği sunarak, 
kart numarası veya şifresinin 
izinsiz olarak başkalarının eline 
geçmesiyle oluşabilecek riskleri 
ortadan kaldırıyor. PeP ayrıca 
‘Para iste’ özelliği ile tahsilat, 
hak ediş yönetimi ve sosyal 
medya üzerinden satışlara yeni 
imkânlar sunuyor. 

Bina, elektrik ve dijital altyapıları 
için ürün ve sistemler konusunda 
uzman Legrand Grup Türkiye, 
bu yıl da düzenlediği Geleneksel 
Bayi Toplantısı’nda iş ortaklarıyla 
bir araya geldi. 200’e yakın iş 
ortağının katılımı ile Kıbrıs’ta 
gerçekleştirilen toplantılarda; 
2019’un en iyi satış yapan 
bayileri ödüllendirildi. Legrand 
Grup Türkiye Ülke Müdürü 
Levent Ilgın, üst yönetim ve 

ticari ekiplerin katılımıyla 
gerçekleşen toplantının asıl 
gündemini ise Legrand Grup 
Türkiye’nin 2020 hedefleri ve 
her markada gerçekleşecek yeni 
ürün lansmanları oluşturdu. 
Legrand, İnform, Estap ve 
Bticino markalarının 2019 
yılı performansları ve gelecek 
hedeflerinin detaylarıyla 
konuşulduğu toplantıların 
gündemini Legrand Grup Türkiye 

2020 hedefleri oluşturdu. İki gün 
süren toplantıların kapsamında 
bayilere, gerçekleşecek yeni ürün 
lansmanları anlatıldı. Ayrıca, her 
markada en yüksek ciro yapan 
ve en iyi çıkış yapan bayiler 
ödüllendirildi. Legrand Grup 
Türkiye Ülke CEO’su Levent 
Ilgın, “2019 Türkiye ekonomisi 
için zor bir yıldı. Fakat biz 2019 
yılında tüm markalarımızla pazar 
ve hedeflerimizin üzerinde çift 

haneli büyüme gerçekleştirdik. 
Her pazar segmenti için ayrı yeni 
iş modelleri geliştirerek, terzi işi 
çözümler ürettik. İnform-Estap 
markalarımızın üretildiği yeni 
fabrikamızı 5.5 milyon avro’luk 
yatırımla hayata geçirdik. Bizimle 
aynı yolda ilerleyen bu başarının 
temeli ve gelecekteki başarının 
mimari olan tüm bayilerimize ve 
çalışanlarımıza desteklerinden 
dolayı teşekkür ederim” dedi.

Hitachi Vantara, özel bir 
kuruluş olan Waterline Data’yı 
satın alma kararını açıkladı. 
Kaliforniya merkezli Waterline 
Data, DataOps için müşterilerin 
büyük veri kümelerinden 
eyleme dönüştürülebilir 
içgörüler elde etmelerini ve 
GDPR gibi veri düzenlemelerine 
uymalarını sağlayan akıllı 
veri kataloglama çözümleri 
sunuyor. Waterline Data, 
uçtan uca bulut ortamlarında 
analitik ve yönetişim ile ilgili 
modern veri problemlerini 
çözmek için meta veri keşfini 
otomatikleştiren ve makine 
öğrenimi (ML) uygulamaları 
destekli katalog teknolojisinden 

faydalanıyor. Waterline Data’nın 
bu teknolojisi, analitik ve veri 
bilimi projelerini desteklemek, 
uyuma duyarlı verileri saptamak 
ve veri yönetişimini iyileştirmek 
için finansal hizmetler, sağlık ve 
ilaç endüstrilerindeki müşteriler 
tarafından kullanılıyor. Waterline 
Data’nın patentli “parmak 
izi” teknolojisi, veri gölü 
başarısındaki engellerden birini 
ortadan kaldırabiliyor. Parmak izi 
teknolojisi, ortak özelliklere dayalı 
büyük hacimli verileri doğru ve 
verimli bir şekilde etiketlemek için 
dağıtık ve ayrı veri varlıklarının 
keşfini, sınıflandırılmasını ve 
analizini otomatikleştirmek 
için yapay zeka (AI) ve kural 

tabanlı sistemleri kullanıyor. 
Örneğin; Waterline Data’nın 
petabayt ölçeğindeki bir veri 
gölündeki “sigorta hasar 
talep numaralarını” doğru bir 
şekilde tanımlayabilmesi için 
tek bir alanın hasar numarası 
olarak tanımlanması yeterli. 
Teknoloji, daha sonra benzersiz 
bir “parmak izi” oluşturur. Bu 
sayede dosya biçimleri, alan 
isimleri ya da veri kaynaklarından 
bağımsız olarak veri gölünün 
tamamında ve dışında, tüm 
benzer alanların “sigorta 
hasar talep numaraları” olarak 
tanınmasını ve etiketlenmesini 
sağlar. Böylece veriler içerisinden 
değerli öngörüler çıkartılmasını 

daha kolay hale getirir.
Öte yandan, satın alma 
hakkındaki finansal detaylar 
açıklanmadı. Waterline Data satın 
alması, konuyla ilgili geleneksel 
teamüllere tabi ve Hitachi'nin 
31 Mart 2020'de sona erecek 
olan 2019 mali yılının dördüncü 
çeyreğinde tamamlanması 
beklenmekte. Waterline Data 
teknolojisini Hitachi Vantara’nın 
Lumada Veri Hizmetleri 
portföyüyle entegre etmek, 
müşterilerin bulut, veri merkezi 
ve uç noktalardaki makine ve 
cihazlara dağılmış olan veri 
silolarını küçülterek, işlemelerine 
yardımcı olacak ortak bir meta 
veri çerçevesi sağlıyor.  

Yurtdışı harcamalarda kur avantajı PeP’ten!

Legrand Grup Türkiye, iş ortakları ile bir araya geldi 

Hitachi Vantara, Waterline Data’yı bünyesine katacak



Yaşam iç içe varlık bulan kodlamalar bütünüdür

Bilişim Zirvesi kapsamında 
‘Teknoloji’ye Doğan Çocuklar 
Salonu’nda ‘“Beyin Nedir?”den 
“Yaşam Nedir?”e Bilim 
Yolculuğu’ başlıklı, büyük ilgi 
gören bir sunum gerçekleştiren 
Bahçeşehir Üniversitesi Tıp 
Fakültesi Kurucu Dekanı ve 
Beyin Cerrahı Prof. Dr. Türker 
Kılıç, insan beyni için “Bu 
doku; var olan en güzel doku” 
ifadesini kullandı. Yeni bir 
kültürel döneme girdiğimizin 
altını çizen Kılıç, “Evrenin 
yapı taşı enformasyondur. Bu 
bize kültürel katkılar sağladı. 
Yaşam hikayemiz; dünyayı 
bulduğumuzdan daha iyi ve 
güzel bir yer olarak devretmek 
çabasıdır. Bu da bilim ve 
eğitimle gerçekleşebilir. 
Esas devrimlerin; kültürel 
devrimlerin yaratıcıları bilim 
insanlarıdır. Bilimsel gelişimler, 
kültürel devrimlerin esas 
öğesidir” değerlendirmesini 
yaptı. “Yeni dönemde, ‘Büyük 
Veri’ ile yaptıklarımızla, 
rastlantısallık/kaos olarak 
gördüklerimizin arkasındaki 
matematiği gördük. 
‘Beyin nasıl zihin, düşünce 
üretiyor?’ sorusunda; içinde 
bulunduğumuz süreçte, 
matematiğin yetersizliğini 
gördük. Gözlemlenenin artık 
bir bağlantısallık içerisinde 
olduğunu anlıyoruz. Kaotikmiş 
gibi görünen bağlantısallığın 
aslında bir matematiği var. 
İnsan beyninde 100 milyar 
nöron bulunuyor. Beyin 
hiçbir yaşantıyı aynı ağsal 

matematik ile yaşamıyor” 
şeklinde konuşan Kılıç, 
“Bilgisayarlar sayesinde yapay 
zihin oluşturabilir miyiz?” 
sorusunu da şöyle yanıtladı: 
“38 bin fare nöronunun nasıl 
düşünce ürettiğini gördük 
ve üretilen düşüncenin 
matematiksel modellemesi 
yapıldı. Bu yeni bir matematik 
modeli ve artık matematik 
ödülleri 2015’ten bu yana 
bağlantısallık matematiği 
çalışan matematikçilere 
veriliyor. Yeni matematik; kuş 
sürüsündeki kuşların birbiriyle 
olan ilişkisinin matematiği. 
Biz artık tüm kuş sürüsünden, 
her bir kuşun ilişkisinin 
matematiğine giriş yaptık. 
En yetkin bilgi işleyen sistem 
yaşamın kendisidir.” Kılıç, 
“Bağlantısallığın nasıl anatomi 
yarattığını ortaya koyduk. Dere 
yataklarının arasından girerek 
tümörü çıkarmaya çalışıyoruz. 
‘Bağlantısal Bütünsellik’; 
yaşamın her yerinde olan yeni 
bir bilim, yeni bir matematiktir. 
Her şey içinde bulunduğu 
ağ ile anlamlı. Her şey 
bağlantısallığın ona tanıdığı 
özgürlük kadar özgür” dedi. 
Yöneticiliğini, Bekdata Kurucu 
Genel Müdürü Bekir Gül’ün 
yaptığı ‘Yeni Nesil BT Eğitim 
Metodolojileri Paneli’ne; Isısan 
Bilgi Teknolojileri Müdürü 
Ömer Çolakoğlu, İstanbul 
Medipol Üniversitesi, Uzaktan 
Eğitim Uygulama ve Araştırma 
Merkezi Müdür Yardımcısı 
Serpil Aydın, Pearson Türkiye 
Ülke Direktörü Sinan Kezer 
ve Teknoloji ve İnsan Kolejleri 
(Tink) Kurucusu ve ‘Dijital 
Yerliler’ kitabı yazarı Zeynep 
Dereli katıldı. Gelecekte 
yeni meslekler oluşacağının 
altını çizen Çolakoğlu, 
“Bilişimcilerin de kendi 
üzerlerine düşen görevleri var. 
Şimdinin çocukları, geleceğin 
teknolojilerinin üreticileri 
mi, tüketicileri mi olacak?” 
sorusunu tartışmaya açtı. 
Aydın, eğitim teknolojileri 
ile öğretim teknolojileri 
arasındaki farkın bilinmediğini 
vurgulayarak “Eğitim 

teknolojileri daha programsız 
ve reçetesiz ilerliyor; bu 
yüzden hızlı tüketiliyor. 
Yaratıcı düşünme becerisi 
geliştirilmeden bunlar veriliyor. 
Amacımız; öğretmenlerimizin 
öğretim teknolojileri bilgisini 
artırmak. Türkiye’nin eğitim 
sistemi doğru ama uygulama 
noktasında sıkıntıları var” 
değerlendirmesini yaptı. 
Endüstri devrimiyle, okulların 
da endüstrileştirildiğini ve 
sınıfların kalabalıklaştığını 
söyleyen Kezer, “Z jenerasyonu 
ilerde kendisine daha fazla 
fırsat çıkacağını düşünüyor” 
dedi. Dereli, Türkiye’nin eğitim 
modelinin sürekli değiştiğine 
dikkat çekerek “Herkes 
okulu mecburi hizmet gibi 
görüyor. Oysa nasıl bir eğitim 
istediklerini öğrencilere sormak 
gerekiyor. Eğitim modeli 
öğrencilere uygun olmalı. 
Aslında önce velilerin kendisini 
değiştirmesi gerekiyor. Yeni 
dünyanın eğitim modelinde; 
problemi tesbit edebilen 
insanlar yetiştirilmeli. Robotlar 
robotluğu bizden iyi yapacak, 
insan ne yapacak? İnsanlığına 
geri dönecek. Teknoloji 
herkese kontrolsüz bir 
şekilde ulaşıyor. Çocukların 
anneleri, babaları onları 
teknolojiye yöneltiyor. İnterneti 
çocuklarımıza yasak koyarak 
değil, eğitim amaçlı kullanarak 
yönlendirmeliyiz. Ekran 
zamanının disipline edilmesi 
gerek” şeklinde konuştu.
Çolakoğlu, “Teknoloji tüketimi 
hepimizin sorunu” diyerek 

sözlerini şöyle sürdürdü: 
“Çocuklar yemeğini ‘youtube’ 
ile yiyor. Teknolojinin içine 
tüketerek doğuyorlar. 
Yasaklamak çözüm değil. 
Okullarda çocukların merakları 
tüketiliyor. Çocuklarımızın 
hayal kurma yeteneklerini 
bitirdik. STEM reklamları 
yapılıyor, çocuklar robotikten 
sıkılıyor” 
“Ebeveyn olarak tutkuyu ne 
kadar aşılayabiliyoruz?” diye 
soran Kezer, konuşmasında 
şunları vurguladı: “Tutku 
gibi konular, çok erken 
yaşta beyinde konumlanıyor. 
6 yaşından sonra, çocuğa 
izin vermediyseniz, neyi 
öğreneceğine dair yolunu 
da çizemiyor. Öğrencinin 
kendi kendine öğrenebileceği 
çevrimiçi ortamlar olması 
gerekiyor. Yeni nesil öğrenim 
araçlarıyla çocuklara da 
örnek olmak için yeni baştan 
öğrenime açık olmanız gerek!” 
“Sistem, her MEB Bakanı 
tarafından değiştirilmemeli” 
diyen Dereli, “Akıllı insan 
kendini gerçekleştirir, akıllı bir 
millet de buna izin verir. Önce 
kendimizi gerçekleştirmemiz 
için bu gücü kendimizde 
buluyor olmamız lazım” 
değerlendirmesini yaptı. Gül, 
“Okulların Ar-Ge yatırımları 
gerçekçi mi?” sorusunu 
yöneltti ve “Dershanelerin 
okullara dönüşmesi çok 
olumsuz sonuçlara yol açtı. 
Anne babaların da eğitim 
almaları gerekiyor” şeklinde 
konuştu.

Bahçeşehir Üniversitesi Tıp Fakültesi 
Kurucu Dekanı ve Beyin Cerrahı 
Prof. Dr. Türker Kılıç

BİLİŞİM ZİRVESİ18 10 - 16 ŞUBAT 
2020

BThaber



YAPAY ZEKA
İLE KOLAYLAŞTIRIYORUZ

DİJİTAL DÖNÜŞÜMÜ

Çözüm ortaklığı için www.dece.com.tr/tr/partners

YAPAY ZEKA
İLE KOLAYLAŞTIRIYORUZ

DİJİTAL DÖNÜŞÜMÜ

Çözüm ortaklığı için www.dece.com.tr/tr/partners



Kamunun 98 BT yatırım 
hedefi 30 trilyon lira 

Kamu kurum ve kuru­

luşlarının 1998 yılı bilgi 

teknolojisi (BT) yatırım 

hedefi 30 trilyon 811 mil­

yar TL. Kamu kuruluşları­

nın 1998 Yatırım Programı 

Resmi Gazete'de yayım­

landı. Bu yıl kamu kuru­

luşları 30 trilyon liralık BT 

yatırımını yaklaşık 80 pro­

je için talep ettiler. 

Geçmiş yıllarda olduğu 

gibi bu yıl da BT yatırım­

larında ilk sırayı yine fi-

nans sektörü aldı. 

1998 yılı içinde 2 ayrı 

projeyle Ziraat Bankası'nın 

BT yatırımı 4 trilyon 471 

milyar lira. İkinci sırada 

ise bilgiişlem ve otomas­

yon projesiyle Türk 

Telekom A.Ş. var. TT'nin 

bu proje için öngördüğü 

yatırım 4 trilyon 300 mil­

yar TL. 

(Ayrıntılı haber sayfa 4'te) 

IBM yazılımlarında 
ikinci dağıtıcı: Index 

Index Bilgisayar ve IBM Türk, 3 Şubat 1998 tarihinde 

yaptıkları toplantıda Index'in, IBM işistasyonu yazı­

lımları ile Lotus ürünlerinin dağıtıcılığını aldığını du­

yurdu. Böylece Logosoft'tan sonra Index de IBM yazılım 

ürünlerinin dağı­

lımını yurt ça­

pında yapacak. 

Aynntth haber 

sayfa 2Vde 

IBM Yazılım 
Bölüm Müdürü 
Gülsün Emüler 
re índex Bilgi­
sayar Sistemleri 
Genel Müdürü 
Erol Bilecik 

BİLGEM'den yazılım toplantısı 
Milli Eğitim Bakan­

lığı Bilgisayar Eğitim 

ve Hizmetleri Genel Müdürlüğü (BİL­

GEM) Türkiye Bilişim Derneği'nin de 

desteğiyle 9 Şubat 1998 tarihinde 

ağırlıklı olarak yazılım konusunun 

ele alınacağı bir toplantı düzenliyor. 

Söz konusu toplantı, bu sayımızdaki 

Eğitim ve BT yazı dizimizde bilgisine 

yer verdiğimiz, BİLGEM'in arayış top-

lantılan çerçevesinde düzenleniyor. 

Çankaya Park Apart Otel'de gerçek­

leşecek olan toplantının açılış konuş­

masını Milli Eğitim Bakanlığı Müsteşan 

Bener Çordan yapacak. Çordan, eğitim 

yazılımlarında mevcut duruma yönelik 

bilgi verdikten sonra toplantıda katı­

lımcıların "Türkiye'de eğitim yazılımla­

rında gelinen nokta" konusunda gö­

rüşleri almacak. Toplantının öğleden 

sonraki bölümünde ise "Eğitim yazı-

lımlannda dünya standartlarına ulaşıl­

ması" konusu tartışılacak. 

BİLGEM yetkililerinin yazılım ko­

nusuyla ilgilenen herkesin katılmasını 

istedikleri toplantı Müsteşar Yardım­

cısı Cevdet Cengiz'in yöneteceği de­

ğerlendirme bölümüyle sona erecek. 

Tüm endüstrilere 
Windows NT için 
genişletilmiş işbirliği 

28 Ocak'ta ABD'nin San Fransisko 

kentinde, Digital ve Microsoft tarihinde­

ki önemli toplantılardan biri yapıldı. 

Toplantıda 1995 yılında birincisi yapılan j 

Ticari Bilgiişlem İçin İşbirliği'nin ikincisi 

duyuruldu. (Sayfa 2) 

Compaq Digital'ı aldı 
San Fransisko'daki toplantının asıl 

bombası Compaq'in Digital'ı almasıydı. 

Genel Yayın Yönetmenimiz Akın Evren, 

Digital ve Compaq'in üst düzey yetkili­

lerinin açıklamalarını BT/haber okuyu­

cuları için değerlendirdi. (Sayfa 3) 

EVRENSEL 

A k i n Evren 

Kıskançlık 
Gel işmiş ü lkelere y a p ı l a n y o l c u l u k l a r ı n b e n d e bırakt ığ ı 

b u r u k d u y g u n u n n e d e n i n i sonunda ç ö z d ü m . Yalansız v e 

r iyasız tek bir is im v e r i l e b i l i r bu d u y g u y a . K ıskançl ık ! 

Bu d u y g u belk i de ü l k e m i z i n a z b u ç u k m ü r e k k e p 

y a l a m ı ş l a r ı n d a ü ç y ü z y ı l d a n beri var o l d u ğ u n d a n mı 

nedir, kalıtsal g i b i 

(Devamı 2. sayfada) 

Silicon Graphics Türkiye 
Müdürü Taner Kılınç (solda) 
ve bölgeden sorumlu müdür 
Hien Pham 

Silicon 
Graphics, 
Windows 
NT 

liginde 
oynamaya 
başlayacak 

(Sayfa Wàe) 

Bu say ıda. . . 
• İTÜ YGM, özgün projeler bekliyor 

(Sayfa 10) 

• TBD İstanbul Şubesi kullanıcılarla daha 

yalan (Arka sayfa) 

TARİHTE

BU HAFTA

Bu sayının tüm sayfalarına www.bthaber.com.tr'den ulaşabilirsiniz.
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Cisco, Ortadoğu ve Afrika 
bölgesi için yeni başkan 
yardımcılığı görevine Reem 
Asaad’ı atadı. Şirketin Orta 
Doğu ve Afrika çalışmalarından 
sorumlu olacak olan, teknoloji, 
finansal hizmetler, müşteri 
deneyimi gibi sektörlerde 
yirmi yılı aşkın deneyime 
sahip Asaad yeni görevinde, 
Cisco’nun dijitalleştirme 
gündemlerini hızlandırmak için 
gelişmiş çözümler portföyünün 
desteklediği hükümetlerle, 
müşterilerle ve iş ortaklarıyla 
işbirliğini güçlendirmeye 
odaklanacak. Asaad Cisco'ya 
katılmadan önce, Avrupa, Orta 
Doğu ve Afrika’da operasyonları 
bulunan, Kahire merkezli iş 

süreçlerinde dış kaynak hizmeti 
şirketi Raya Contact Center’da 
CEO olarak görev aldı. 

Cisco’dan, bölge yönetimine 
üst düzey atama 

Kurumsal iş süreçleri 
yönetimi (BPM) yazılımları 
konusunda çalışmalar yapan 
Netoloji Yazılım’da Genel 
Müdürlük görevine Serdar 
Öner atandı. 20 yılı aşkın 
süredir yerli ve uluslararası 
bilişim sektörü firmalarında 
çeşitli görevler üstlenen 
Serdar Öner, yeni görevi ile 
Netoloji Yazılım’ın yurtiçi ve 
yurtdışı büyüme hedeflerinin 
hayata geçirilmesinde aktif 

rol üstlenecek. Boğaziçi Üniversitesi Bilgisayar Programlama 
ve Anadolu Üniversitesi İşletme mezunu olan Serdar Öner, 
meslek hayatına 1996 yılında IBM Türkiye’de başladı. 
Ardından sırasıyla Lenovo Türkiye, Logo Yazılım ve CPM 
Yazılım firmalarında görevler üstlenen Serdar Öner, bilişim 
sektörü kariyerinin yanı sıra profesyonel yelkenci olarak uzun 
yıllardır kurumsal yelken takımlarına eğitim vermekte ve yarış 
kaptanlıklarını yapmakta.  

Netoloji Yazılım’ın 
Genel Müdürü Serdar Öner oldu

Schneider Electric, Orta Doğu 
ve Afrika Satış Operasyonları 
Direktörlüğü görevine Mahmut 
Dede’nin atandığını duyurdu. 
Dede, yeni görevi kapsamında 
satış süreçlerini optimize etmek, 
satış programlarını ve işletim 
modellerini geliştirmek ve 
uygulamaktan sorumlu olacak. 
Dede, İstanbul Erkek Lisesi’ndeki 
eğitiminin ardından 2008’de 
Boğaziçi Üniversitesi Makine 
Mühendisliği bölümünden 
mezun oldu, 2009 yılında ETH 

Zürih Üniversitesi’nde Yönetim, 
Teknoloji ve Ekonomi programını 
tamamladı. Kariyerine 2009’da 
başlayan ve 2011’de Schneider 
Electric’e katılan Dede, enerji 
verimliliği, güç çözümleri, pano 
üreticileri kanal yönetimi gibi 
alanlarda görevler üstlendi. 
Mahmut Dede, yeni görevine 
atanmadan önce, Nisan 
2017’den itibaren Schneider 
Electric Türkiye Bayi Kanalı ve 
Ticari Politikalar Müdürü olarak 
görev yaptı.

Schneider Electric Orta Doğu ve 
Afrika Satış Operasyonları Direktörü 

Dede oldu

Kurumlara dijital ve kültürel dönüşüm alanlarında rehberlik 
eden ve yeni açtığı Londra ofisiyle Avrupa’ya açılarak 
küresel çapta büyümeye başlayan Digitopia, Türkiye 
İş Geliştirme Direktörlüğü görevine Gözde Ünalacak’ı 
getirdi. Bilgi teknolojileri alanındaki çalışmalarını başta 
finans, üretim, enerji, perakende olmak üzere pek çok 
farklı sektörde yürütmüş olan Ünalacak, iş stratejileri 
geliştirme konusundaki tecrübesiyle ön plana çıkıyor. Lisans 
eğitimini Boğaziçi Üniversitesi’nde tamamladıktan sonra 
Missouri University of Science and Technology’de yazılım 
mühendisliği alanında master yapan Gözde Ünalacak, 
çalışma hayatına Koç Sistem’de başladı. Sonrasında 
SAP Türkiye’nin kuruluş ekibinde yer alan Ünalacak, 
2012’de Gartner’da çalışmaya başladıktan sonra görev 
aldığı altı yılda üç kez art arda Gartner Winners Circle 
ödülünü kazandı. Ünalacak, kariyeri boyunca donanımdan 
yazılıma, süreçlerden analitiğe, yazılım geliştirmeden hazır 
uygulamalara kadar bilgi teknolojilerinde başarılı çalışmalar 
gerçekleştirdi. 

Digitopia’da yeni transfer 
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Etkinlikleriniz ile ilgili bilgileri bthabersirketleri.com/EtkinlikDuyuru adresine girebilirsiniz.

10 Şubat 2020

11th International Smart City Expo 
2020 Dubai
Dubai
AYRINTILI BİLGİ: 
https://smartcitiesexpoworldforum.ae/

12-13 Şubat 2020

Oracle Openworld
Londra, İngiltere
AYRINTILI BİLGİ: 
www.oracle.com/uk/openworld/

24 Şubat 2020

MWC Barcelona 2020
Barcelona, İspanya
AYRINTILI BİLGİ: 
www.mwcbarcelona.com/

15-18 Mart 2020

O’Reilly Strata Data & AI Conference
San Jose, ABD
AYRINTILI BİLGİ: 
conferences.oreilly.com/strata-data-ai/
stai-ca	

16-20 Mart 2020

Design Thinking and Innovation Week
Londra, İngiltere 
AYRINTILI BİLGİ: 
futurelondonacademy.co.uk/en/course/
design-thinking-and-innovation

	 20 Şubat 2020

BTvizyon Gaziantep Toplantısı
Gaziantep
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr

3 Mart 2020

IT FORUM TUKEY
İstanbul
AYRINTILI BİLGİ: 
www.itforumturkey.com

				   10 Mart 2020

GOSB Teknoloji Platformu
İstanbul
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr

	

19 Mart 2020

BTvizyon Konya Toplantısı
Konya
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr

	

2 Nisan 2020

BTvizyon Kayseri Toplantısı
Kayseri
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr

14 Nisan 2020

360 CIO ZİRVESİ
İstanbul
AYRINTILI BİLGİ: 
www.360cnp.com

	 16 Nisan 2020

BTvizyon Malatya Toplantısı
Malatya
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr

	

21 Nisan 2020

Cloud Talk Global
İstanbul
AYRINTILI BİLGİ: 
www.cloudtalkglobal.com/istanbul/tr/

11 Haziran 2020

BTvizyon Samsun Toplantısı
Samsun
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr

9 Temmuz 2020

Bilişim 500 Ödül Töreni 2020
İstanbul
AYRINTILI BİLGİ: 
www.bilisimzirvesi.com.tr
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KPMG, endüstri sektöründeki dönüşümün şirketlerin personel 
yapısını nasıl değiştireceğini araştırdı. Araştırma, finansal ağırlıklı 
planlarla geleceğe hazırlanan şirketlerin, insan kaynakları 
politikalarının da köklü değişimden geçmesi gerektiğini gösteriyor. 
KPMG’nin “İnsan Kaynaklarının Geleceği” araştırmasına göre, 
Endüstri 4.0’la gelen değişimden büyüyerek çıkmak isteyen 
kurumlar, bu yeni döneme uyum sağlayabilecek yeteneklere sahip 
çalışanları bünyelerine katmak zorunda. Bu nedenle şirketlerin, 
‘müşteri deneyimi’ gibi ‘çalışan deneyimi’ tasarlamaları da gerekiyor.

KPMG’nin araştırmasından çıkan rapora göre, ‘çalışan deneyimi’ 
şu başlıklara ayrılıyor: Dijital deneyim ile çalışanların görevlerini 
tamamlamak için hangi teknolojik aletleri kullandığı, sosyal deneyim, 
yani bir dayanışma ve topluluk hissi yaratılması, son olarak da 
çevresel deneyim ile fiziksel çalışma alanının tasarımı. Araştırma 
sonuçlarını KPMG Türkiye İnsan Kaynakları ve Değişim Yönetimi 
Danışmanlığı Kıdemli Müdürü Tuğba Kavak, şöyle değerlendirdi:
“Şirketler çalışanlarını memnun edilmesi gereken birer müşteri gibi 
görmeye başlayacak. En iyi yetenekleri çekmek ve elde tutmak 
isteyen şirketler, birlikte çalışma deneyimini gençlere yaşatmak 
zorunda. Özenle hazırlanması gereken bu süreçte, çalışanlar 
için ‘müşteri seviyesinde’ teşvik edici bir deneyim sağlanması 
amaçlanmalı. İş hayatında Y kuşağı ve Z kuşağı için de kriterler 
değişti. Yeni jenerasyonlar için hangi şirkette çalışacağından ziyade, 
çalıştığı şirketin kendisine sosyal ve kültürel anlamda ne katacağı 
önemli. Çalışan deneyimini en iyi kurgulayan ve anlatan şirket, çağın 
diğer parametrelerine göre belirlediği yolda ilerleyebilir. Yeni nesil 
çalışanlar, görevlerini beklendiği şekilde yerine getirmek için en iyi 
teknolojik aletleri, dayanışma ve topluluk hissini artıracak sosyal 
ortam ve etkinlikleri,  mutluluk ve teşvik duygusu yaratacak fiziksel 
çalışma ortamlarını istiyor. Bu şartları yerine getiren kurumlar, 
Endüstri 4.0 çağının unsuru olan ‘yetenekli insan kaynağını’ 
kazanacak.”

Çalışan deneyimini kurgulamak gereklilik halini alıyor



Yeni hafta ile merhaba, 

Yıla canım gibi sevdiğim bir 
aile büyüğümün vefatı ile 
başladım ve gerekli insanları 
bilgilendirme sürecinde ‘keşke 
olsaydı’ dediğim bir yapıyı da 
şimdi keşfettim: Online vefat 
ilanı sitesi www.vefatbilgisi.
com. Site ilan sahiplerinin birkaç 
dakika içinde düşük maliyetle 
ilanlarını yayınlamalarına olanak 
sağlarken, kullanıcıları için bu zor 
zamanlarında pek çok hizmeti bir 
arada sunuyor. İlan sahiplerinin 
birkaç dakika içinde metin ve 
görsel yükleyerek ilanlarını yayına 
alabilecekleri şekilde tasarlanan 
sitede, yayına alınan ilan, anında 
WhatsApp, Facebook, Twitter 
gibi sosyal platformlar üzerinden 
hedef kitleyle paylaşılabiliyormuş. 
İlanda metin ve görsel ile birlikte 
tam olarak saat, dakika ve harita 
üzerinden lokasyon bilgilerine yer 
vermek mümkün. Üzücü kayıplar 
karşısında yapabileceğimiz bir 
şey yok, bari sonrasındaki süreç 
sağlıklı ve pratik işlesin, acılar 
katlanmasın.   

Neyse, konuyu değiştirip 
blockchain’i tanımamıza fırsat 
olan kripto paralara geleyim. 
Bu konuda yatırım danışmanlığı 
yapan dostlarım da var ve üstüne 
BiLira da yayınladığı haftalık haber 
bülteni ile kripto dünyasının 
nabzını tutuyor. Üye olmak için 
https://kriptokurator.substack.com 
bağlantısı bizi bekler. 
Konumuz şimdi çevre ve 
Mastercard, farklı şirketlerin 
kurumsal sürdürülebilirlik 
çabalarını tek çatı altında 
toplamak ve çevreyi korumaya 
yönelik yatırımlar için Dünya 

Kaynakları Enstitüsü ve Uluslararası 
Koruma ile birlikte Paha Biçilemez 
Gezegen Koalisyonu platformunu 
oluşturmuş. Mastercard’ın 
oluşturduğu Paha Biçilemez 
Gezegen Koalisyonu, şirketin 
“işimizi iyi yapmak ve iyilik 
yapmak” taahhüdünü paylaşan 
koalisyon ortaklarıyla birlikte, 
beş yıl içinde 100 milyon ağaç 
dikmeyi vaat ediyor. Bosch 
Termoteknik Türkiye, her yıl 31 
Ekim’de kutlanan Dünya Tasarruf 
Günü kapsamında tüketicilerin 
tasarruf konusundaki farkındalığını 
artırmak için eğlenceli ve 
öğretici bir oyun hazırlamıştı, bu 
sayfalarda bahsetmiştim sana. 
“Tasarruf Candır” oyunu ile şirket, 
tüketicilerin günlük hayatlarında 
tasarruf sağlayabilecekleri başlıkları 
düşünmelerini sağladı. “Tasarruf 
Candır” sitesine giriş yapan 
kullanıcıların, bir yaşam alanı 
içinde karşılarına çıkabilecek 10 
tasarruf adımını en hızlı sürede 
bitirmesi hedeflendi. Bosch 
Termoteknik’in akıllı ve tasarruf 
sağlayan oda kumandası ve 
kombileri de oyunda yer aldı. 28 
Ekim - 3 Kasım arasında oynanan 
oyunla, toplamda 55 bin 200’den 
fazla kişi oyun sayfasını ziyaret 
ederek, tasarrufa odaklanmış. 19 
saniyede tasarruf ipuçlarını bularak 
360 puanla Mehmet Can Göktaş 
ise Yılın Tasarruf Şampiyonu 
olmuş. Hepimiz bir şampiyon 
olabiliriz, iş ki isteyelim. 
Cargill Türkiye’nin çiftçileri 
sürdürülebilir tarım uygulamaları 
konusunda desteklemek, 

verimlilik ve kazançlarını artırmak, 
tarımda sosyal ve dijital bir 
dönüşüm başlatmak hedefiyle 
hayata geçirdiği ‘1000 Çiftçi 
1000 Bereket’ programı ilk yılını 
tamamlamış. Üç sezona yayılması 
planlanan programın ilk yılında, 
Mersin, Adana, Konya, Karaman, 
Manisa ve İzmir olmak üzere 
toplam 6 ilde mısır tarımı yapan 
bin 72 mısır üreticisi programa 
dahil olmuş. Program kapsamında 
tarlasına özel danışmanlık hizmeti, 
eğitim ve dijital araç desteği alan 
çiftçilerin verimde yüzde 21 artış 
sağladığı hazırlanan etki raporuyla 
duyuruldu. Programın ikinci fazına 
ayçiçek üreticileri de dahil olacak. 
Cargill Gıda Ortadoğu, Türkiye & 
Afrika Yönetim Kurulu Başkanı 
Murat Tarakçıoğlu, "Programa 
katılarak tüm önerileri uygulayan 
çiftçilerimizin verimi yüzde 21 
arttı. Cargill olarak bu projeye 
yatırdığımız her 1 TL’nin, 2,53 TL 
değerinde sosyal getirisi oldu" 
demiş. Verilerin korunması ve 
gizliliği konusunda hukuki ve 
regülatif gelişmeleri yakından 
takip eden Turkcell, bu konuda 
dünyanın önemli şirketlerini bir 
araya getiren Uluslararası Veri 
Gizliliği Profesyonelleri Birliği’ne 
(International Association of 
Privacy Professionals - IAPP) 
üye olmuş. Uluslararası alanda 
da hizmet veren ve uluslararası 
düzenlemeler ışığında hareket 
eden Turkcell, bu konuda da 
Avrupa Birliği Genel Veri Koruma 
Tüzüğü’ne uygun olarak şirket 
içerisinde Veri Koruma Görevlisi 

atamış. Microsoft’un 2016 yılından 
beri hayata geçirdiği ‘Teknolojinin 
Kadın Liderleri’ yarışmasının 2020 
yılı başvuruları başlamış. Yarışmaya 
katılmak isteyen kadın girişimciler 
farklı kategorilerle 28 Şubat’a 
kadar www.microsoft.com/
turkey/teknolojininkadinliderleri/
default.aspx sitesinden başvuru 
yapabilecek. Bu arada Bayer’in 
küresel çapta yürüttüğü G4A 
Girişim Hızlandırma Programı’nın 
Türkiye ayağı G4A Turkey’in de 
üçüncüsü başlıyor. G4A Turkey 
2020 programına sağlık, tarım, 
radyoloji ve çevre sağlığı ile 
kurumsal fonksiyonlara yönelik 
dijital çözümler sunan ve fikir 
aşamasını geçen, yalın bir ürüne, 
prototipe ya da ileri seviyede bir 
girişime sahip olan girişimciler 
katılabiliyor. Başvuruları 1 Mart’a 
kadar devam edecek. 

Doğuş Teknoloji, Geleceğe Giriş 
Genç Yetenek programı ile 
İstanbul’un yanı sıra Anadolu’da 
yer alan üniversitelerde öğrenim 
gören öğrencilere staj imkanı ve 
kariyer fırsatı sunuyor. Doğuş 
Teknoloji, bu kapsamda 13 Şubat 
– 15 Nisan arasında 20’ye yakın 
üniversiteyi de ziyaret edecek.  
Bu hafta iki kitabım var sana. 
Birincisi Hugo Chávez’in ölümü 
arifesindeki Venezuela toplumunu 
ve devletini odağına alan 
“Comandante’nin Son Günleri” ve 
Ece Temelkuran’ın 2006 yılındaki 
“Biz Burada Devrim Yapıyoruz 
Sinyorita’ kitabından sonra bu 
kitabı da edineceğim. İkinci 
kitabım ise 35 yıllık eczacı olan 
Ayşe Dündar’ın ilk öykü kitabı 
“Gökbilimcinin Salyangozu”. 

Haftaya görüşmek üzere, 

MEKTUP24
Atıkları geri dönüştüren 

dönüştürene… 
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WEEKLY 
INFORMATION 

TECHNOLOGY AND 
ECONOMY 

NEWSPAPER

Cisco announced the 2019 
Global Digitalization Readiness 
Index, which measures the 
digital readiness levels of 141 
countries through 7 different 
parameters. The study outlines 
the importance of digital 
readiness for a country and 
the key concepts for the 
benefits regarding the digital 
economy, while summarizing 
opportunities and methods 
to increase the level of digital 
readiness. Among the countries 
with the 10 largest economies 
in the world according to their 
total GDP, only the USA ranked 
in the top 10 in the ranking 
of readiness for digitalization. 
However, the readiness level of 
USA varied within the country. 
Turkey ranked 59th in the 
overall ranking, the highest 

scores were collected in “ease 
of doing business” and “private 
enterprises and government 
investments” categories. 
While Singapore ranked top 
among all 7 parameters such 
as “human capital” and 
“private business and state 
investments”, Denmark, the 
Netherlands, Switzerland, 
Iceland and Singapore became 
the top 5 countries with the 
highest index in terms of 
“technological infrastructure”. 
The USA, Canada, 
Luxembourg, Singapore and 
the United Arab Emirates 
are the top 5 countries with 
the highest index in terms of 
“technology adoption”. Japan, 
Singapore, Spain, Switzerland 
and Iceland formed the top 5 
in the “basic needs” criterion. 

Singapore, Iceland, New 
Zealand, Switzerland and 
Kazakhstan became the top 
5 countries with the highest 
index in the “human capital” 
parameter. On the other 
hand, Luxembourg has ranked 
2nd among all countries and 
ranked first in the European 
continent. Israel, which ranked 
21st among all countries, was 
the 1st in the Middle East 
and Botswana, which ranked 
76th in the world, was the 
first among African countries. 
While Singapore ranked first 
among all countries and in 
Southeast Asia, South Korea 
ranked 8th among all countries 
and ranked first in East Asia. 
Australia ranked 12th among 
all countries and first in Asia-
Pacific. According to the study, 

the higher the digitalization 
readiness score of a country, 
the higher its GDP per capita. 
The study also showed that 
all countries would benefit 
from investments such as 
access to broadband for 
technological infrastructure and 
secure internet servers. “Basic 
needs”, “human capital” and 
“technological infrastructure” 
have the greatest impact on 
a country’s readiness level for 
digitalization. Cisco Turkey 
General Manager Didem Duru 
evaluated the study as: “We 
are taking all necessary steps 
to prepare in the best way to 
our common future. The Global 
Digital Readiness Index will also 
serve to build a bridge that will 
close the digital gap and create 
a more inclusive future.”

Digital readiness level is a global determinant

A call was made to those 
who want to contribute to 
the ‘Artificial Intelligence and 
Big Data Book Series’ to be 
prepared within the scope of 
the ‘Open Source Content 
Production Project’ supported 
by Gazi University Engineering 
Faculty Computer Engineering 
Department, Havelsan, TAI 
and Roketsan. The Project is 
conducted by Gazi University, 
Faculty of Engineering, Computer 
Engineering Department Head 
of Prof. Şeref Sağıroğlu and 
Roketsan System Technologies 
Development Department, 
Artificial Intelligence and 
Technology Management 
Unit, Presidential Digital 
Transformation Office Artificial 
Intelligence and Big Data 
Unit Manager Dr. M. Umut 
Demirezen.
Our country’s progress on 
‘Artificial Intelligence and Big 
Data’ is are directly proportional 

to the publications on this 
subject, awareness studies, 
creation of ecosystems, 
technology development 
environments and the produced 
content. ‘Artificial Intelligence 
and Big Data Book Series’ which 
was developed on a voluntary 
basis, to gather the works 
planned, done or to be done 
in this field under one roof in 
our country and to present it 
as open source to the public is 
actually an ‘Open Source Content 
Production Project’. On the 
other hand, it is a ‘Fundraising 
Project for the Country’ which 
aims to contribute to the 
development of domestic and 
national technologies by bringing 
together those with knowledge, 
experience and expertise in these 
fields, especially universities. The 
‘Artificial Intelligence and Big 
Data Book Series’ to be prepared 
within the scope of the ‘Open 
Source Content Production 

Project’ which supports open 
source content production 
consists of the following titles:
Artificial Intelligence Technologies 
and Approaches. Big Data 
Technologies and Approaches. 
Theories and Algorithms. 
Programming Techniques and 
Technologies. Open Sources, 
Codes, Platforms. Natural 
Language Processing. Computer 
Vision and Remote Sensing. 
Deep Learning Structures and 
Algorithms. Machine Learning 
Structures and Algorithms. 
Agricultural Practices. Aviation 
Applications. Transportation 
Applications. Health Applications. 
Industrial Applications. Real 
Time Applications. Social Science 
Applications. Educational 
Applications. Communication 
Applications.
Editors expect to be informed as 
soon as possible
The following information is 
given to the authors who wish to 

contribute to the ‘Open Source 
Content Production Project’: 
Volunteers must first specify 
their area of expertise and which 
sections they want to contribute 
to. Since it is planned to prepare 
books in the suggested areas, 
suggestions should be made for 
the correct book series. Detailed 
information on the preparation 
of book chapters will be sent 
to the authors later. There is no 
page limitation in the sections to 
be prepared. The expertise of the 
authors is taken into account for 
selection. The authors whose pre-
application is accepted are asked 
to prepare a content related to 
the suggested sections and the 
writing process begins. Those 
who want to write the book 
chapter or chapters should inform 
the editors as soon as possible, 
taking into account the specified 
calendar. You can send your 
suggestions to ssagiroglu@gazi.
edu.tr or udemirezen@gmail.com.

Invitation to ‘Artificial Intelligence and Big Data Book Series’!



Turkey’s domestic digital wallet 
PEPs offers fast, secure and 
innovative financial solutions with 
advantageous exchange rates 
to customers for services such 
as withdraws and payments in 
foreign countries through Visa 
cooperation. Customers will be 
able to shop at advantageous 
rates with PeP cards with Visa 
logo, withdraw money without 
commission from ATMs, while 
sending and receiving money 
24/7 with lower costs of up 
to 50%. Paladium Electronic 
Money and Payment Services 
General Manager Artun Kumrulu 
stated that: “We ensure that 
both commercial and individual 

spending done with the PeP 
card with Visa logo and all 
related money transfer and 
foreign transactions are made 
without being harmed due to 
the exchange rate differences. 
PEP members will meet with 
advantageous services in Turkey as 
well as in the foreign operations. 
Our target audience; those who 
travel abroad for commercial or 
touristic purposes, those living 
abroad, students who go abroad 
for education and individuals and 
companies receiving payments 
from abroad. With new PeP 
cards with the Visa logo, we 
offer advantageous exchange 
rates and rapid 24/7 transactions 

abroad as well as at home.” Visa 
Turkey General Manager Merve 
Tezel said that: “In cooperation 
with fintechs developing new 
generation payment solutions, 
we enable these solutions to be 
offered to customers. The creative 
and customer-friendly idea put 
forward by PeP also meets the 
needs of customers who are 
expecting an advantageous 
exchange rate for money 
withdraw and shopping abroad. 
With this cooperation, PeP card 
holders will have the opportunity 
to make easy and low-cost 
transactions in international 
markets thanks to the trust 
network provided by Visa, which 

brings 46 million businesses in 
200 countries together with 3.3 
billion cardholders.”. PeP, which 
can be used individually and 
institutionally, also promises a 
new and safe customer experience 
in online shopping. It offers a 
renewed password and virtual 
card number option in every 
transaction for security services 
and eliminates the risks that may 
occur when the card number 
or password is transferred to 
others without permission. PeP 
also offers new opportunities for 
collections, progress payment 
management and sales via social 
media with its ‘Request Payment’ 
feature.

Hannover Messe brings together 
young entrepreneurs this year 
as the focal point of important 
technological themes that will 
shape the future every year. 
Considering the increasing 
demand for startups in the 
manufacturing sector, the 
exhibition sheds light on 
entrepreneurs with the startup 
program called Young Technology 
Enterprises. The exhibition, 
attended by 250 start ups and 

211 thousand visitors from 98 
participating countries, will be held 
in Germany between 20-24 April, 
2020. Welcoming 2020 with the 
“Industrial Transformation” motto, 
Hannover Messe is preparing to 
offer SMEs a new roadmap for 
faster transition to future industrial 
technologies with its new concept. 
In addition to the exhibition, 
the program in the startup area 
includes forums, presentations, 
bilateral business meetings and 

workshops. Young Technology 
Enterprises Forum includes 
speeches and presentations 
from startup networks, business 
development centers and 
economic support organizations. 
Within the exhibition focused 
on Artificial Intelligence, Industry 
4.0 and Energy Transformation, 
“Cooperation between Startups 
and SMEs”, “Final goals of 
Startups”, “Media awareness 
about Startups”, “Introduction 

to 3D printers” and “How do 
you combine excitement with 
experience?” topics will be 
discussed. With the competition 
titled “Startup Pitches @ Young 
Tech Enterprises - Startup 
Presentations”, young companies 
are invited to present their 
products and developments in 
a short time. As participants 
compete for the prize, they also 
raise awareness in the media and 
among investors.

Domino’s Pizza wants to be the 
leader in the fast-food market by 
changing its name to ‘Domino’s’. 
Domino’s Pizza, which started 
to offer new tastes in addition 
to pizzas with Domino’s Table 
concept, grew by 25% in the 
last quarter of 2019 with this 
strategy. Being transformed in 
2019, Domino’s also renewed its 
corporate identity. Speaking at 
the press conference, DP Eurasia 
Group CEO Aslan Saranga said 
that: “We separated from our 
competitors by competing with 
ourselves and adding new ones 
to our products loved by our 
customers.” The brand, which 
plans to address a much wider 
segment besides pizza; will 

focus on consumers spending 
between 5-15 TL and making 
up 43% of the 74 billion TL 
market. Domino’s also aims to 
get more shares in the pick-
up market of 35 billion TL, 
which received a 0.9% share 
in 2020. Domino’s grew in 
2019 through its DP Eurasia 
structure covering Turkey, Russia, 
Georgia and Azerbaijan. In the 
growth of Domino's, which has 
invested 12 million TL in digital 
channels and 23 million TL in 
operations, production and 
similar fields in the last 5 years, 
technology and innovation 
efforts were effective in 2019. 
With its innovative approach in 
technology, the brand, which 

defines itself as a ‘Pizza Selling 
Technology Company’ instead 
of a company that provides 
pizza service to houses in 30 
minutes, contributes to digital 
transformation with its data-
based marketing strategy and 
technologies. Domino’s, which 
provides 64% of the service 
income from e-commerce and 
plans to increase this rate even 
higher in 2020, will put an end 
to the phone order period in a 
short time and will carry most of 
its operations to digital. Aslan 
Saranga explained their digitally 
focused strategies as:
“In 2019, 86% of Domino’s 
own online platform sales 
came from mobile devices. 

Domino’s has increased the 
application download rate of 
mobile devices by 100%, so 
far, 4 million applications have 
been downloaded. Mobile 
device application turnover 
increased by 24% compared to 
last year. Innovative technology 
applications will be more 
important in 2020. Domino’s will 
focus on customer satisfaction 
in 2020 with many new services 
such as kiosks to be placed 
in busy branches to increase 
ordering speed, electronic 
bicycles to support motorcycle 
drivers, hot-spot applications 
that will enable consumers to 
order outdoors and the ability to 
order via WhatsApp.”

Exchange advantage on foreign spending from PeP!

Innovative ideas will meet in Germany

Target is being the leader in the fast-food market with technology!






