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izlenebilir bir
altyapi bizim igin

cok onemli

Tarik Ediz Bilgi Teknolojileri ve

Tarik Ediz moda sektériinde global bir markadir.
95 lilkede 1000 magazaya ihracat yapan firmayiz.
izlenebilirlik bizim icin cok dnemlidir. Genellikle
nis rtinler tasarlayip lireten bir marka olmamiz
sebebiyle lretim asamalarinda takip ettigimiz
¢ok fazla hassas detay var. Bu agidan ele
aldigimizda tiim Gretim asamalarini izleyebilir
olmamiz bizim icin cok kritik. Uriinlerimizin
hangi iiretim asamalarinda oldugunu ERP, MRP
ve is zekasi uygulamalariyla dijital bir sekilde

Serhat Uzun

Sureg Gelistirme Muduri

izleyebiliyoruz. izlenebilirlik, iiretim asamalarinin
net bir sekilde goriilebilir olmasini saglamasinin
yaninda performans 6l¢limleri yapabilmemizi ve
operasyonel anlamda ¢ok daha verimli olmamizi
sagliyor.

Ayrica Turquality kapsaminda bir sirket olmamiz
sebebiyle, tiim siireglerimizi kagit ortamindan
dijital ortama tasiyarak is akisi uygulamalari ile
izlenebilir hale getirdik. Ozellikle bizim icin ¢ok
onemli olan siparis ve teklif siireclerimiz icin B2B

uygulamasi kullanmaya basladik. Bu sayede
siparisten Uretime dek tiim asamalari izlenebilir
hale getirmis olduk. 1S027001 BGYS kapsaminda
sunucularimizi bulut ortama tasiyarak, tiim sirket
verisinin glivenligi ve izlenebilmesi adina aksiyon
aldik.

Simdiye kadar oldugu gibi bundan sonra
gerceklestirecegimiz tiim projelerde de
izlenebilirligi saglamak bizim icin ¢cok 6nemli bir
kriter olacak.

Stok izlenebilirligi
bizim icin onemli

Olka Spor 2010 yilinda kurulmus hem toptan

hem perakende tarafinda son kullanicilaryla ithal
etmis oldugu Skechers lirlinlerini bulusturan bir
sirket. Olka Spor ¢atisi altinda markalar olarak
ayri bir sirket kurduk. Tekstil tirlinleri Giretiyor

ve direkt Skechers Amerika’dan tretim hakki

alip, Tiirkiye icerisinde katma deger saglamaya
calisiyoruz. Bunun disinda, ProLab isimli, kendi
lojistik depomuzda ayakkabi tiretim tesisi kurduk.
Giinllik 2500-3000 adet kapasite ile liretimi devam
ettiriyoruz. Her trlinlimiizii Uretim igerisine
sokmuyoruz ama lisans hakki aldigimiz birkag
Grlin var ve onlarin tiretimini yapmaya calisiyoruz.
Onun disinda, kendi e-ticaret sitemizi disaridaki
bir tedarikgiden alip kendi i¢imizde bir yeni bir
sirket olusturduk. Bu 6nce bize hizmet ediyordu,
sonrasinda diger perakende sirketlerine hizmet
etmeye basladi. Amacimiz; kendi icimizde katma
degerli Uriinler ve hizmetler olusturup, sadece
Olka Spor’a degil, diger markalara da hizmet
vermek. izlenebilirligi birkag katmana ayirmakta
fayda var. Birincisi bizim gibi perakende sirketleri
icin stok izleme ¢ok 6nemli. Clinkii pandemi ile
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Metin Ozcan
Skechers Tiirkiye CIO’su

beraber insanlar e-ticarete yonelmeye basladilar.
Glinlin sonunda e-ticaretteki stok satis payinin
cogunu magazaya gitmeden bir sekilde miisteriye
ulastirmak, hizmet vermek amaciyla ilerlemeye
calisti. Biz de pandemi zamaninda e-ticaret
entegrasyonlarina hizlica yon vererek, uygulamalar
gelistirerek, bu noktada sirket icerisinde e-ticaretin
satistaki payini hedef anlaminda yiikseltmeye
devam ediyoruz. E-ticarete dedike stokla calisarak,
tiim magazalarin stoklar ile ¢alisarak omni-
channel siireci igerisine girdik. Stok izlenebilirligi
noktasinda alacagimiz, yatirim yapmaya devam
edecegimiz aksiyonlar var. Stogun ithalattan
depoya gelisinden son kullaniciya ulastiriimasina
kadarki tiim siireci izleyebilmemiz lazim. Bu

da ilk 6nce o datayi kendi icimizde tutabilmek,
raporlayabilmek demek oluyor. Bir isi bilmek

icin o isi raporlayabilmek, KPI'lari 6l¢ebilmek
gerekiyor. QR barkod, RF barkod noktasinda
yatirimlarimiz devam ediyor. Su anda yaptigimiz
triinler var ve depo icerisinde onlari raftan alip,
akilli stok sistemini nasil gerceklestiririz, isi nasil
dijitallestiririz noktasindayiz. Amacimiz; gliniin

sonunda miisterilerimiz icin stokta tiikenme
oranini diistirlip onlari memnun etmek. Sirket
icerisinde diger dijital doniislim devam ediyor. Bu
kapsamda evraklar dijital ortama tasiyip, daha
kolay ve ulasilabilir hale getirmek istiyoruz. O
sirketin kurulus amaci, kapsami, sirket icerisindeki
hiyerarsisi de 6nemli. Giiniin sonunda hepsi Olka
Spor catisi altinda doguyor, biiyiiyor, gelisiyor ve
bagimsiz hale geliyor. Son birkag haftadir kendi
icimizde konustugumuz bir konu da var. Biz
oncesinde depolama hizmetini uluslararasi bir
sirketten aliyorduk. Bunu da kendi biinyemize
kattik. Hadimkdy’de 20 bin metrekarelik bir depo
actik. Hem Uretim tesisimiz, hem depolama
hizmetimiz orada. Yine Olka Spor olarak bazi seyleri
kendi icimizde ¢dzmeyi istiyoruz. Cagri merkezimizi
yaptik birkag ay 6nce. Depolama hizmetimizi de
inhouse yaptik. Kendi aidiyeti yiiksek personellerle
calismaya devam ediyoruz. Diger kardes
sirketlerimiz, yani Olka ¢atisi altindaki depolama
hizmetlerini de kendi depo hizmeti icerisine
alacagiz. Birlesme, izlenebilirlik noktasinda bize
farkli parametreler doguracak.
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7X24 yasayan

bir operasyon

yurutuyoruz

ismihan Baysal Anderson
Sabiha Gékcen Havalimani Bilgi islem ve
Otomasyon Direktorii

Pandemi dncesi 2019 a kadar rekorlar kirarak
biiyliyen bir havalimaniydik. 2019 da yaklasik

36 milyon yolcu agirladik. 2022 itibari ile hizli

bir sekilde pandemi dncesine donliyoruz. 2022
yazinda tamamlanacak metro ile $ehir Havalimani
markamizi kuvvetlendirecegiz. ikinci pist
calismalari devam etmekte.

7/24, zaman ile yarisarak kamuya hizmet veriyoruz.

Bu sebeple izlenebilirlik gok dnemli. Bir ugagin
ugmasi icin cok fazla parti ( havayollari, yer
hizmetleri, kamu birimleri vb.) bilgi paylasarak
birlikte calisiyorlar. Tim operasyonun durumunun
anlik izlenebilmesi ve verinin gergek zamanli
goriintlilenebilmesi, proaktif olup sorunlari
onceden gorebilmek adina ¢cok 6nemli. BT olarak
operasyonun sinir sistemini olusturuyoruz.
Havalimanin muhtelif lokasyonlarina yayilmis
tiim ekosistemin birlikte ahenk icinde ¢alismasi
gerekiyor ve bu ekosistem yan yana masalarda
calismiyor. Birkag sene dnce bir blockchain
altyapisi olusturduk. Burada bir ugusa ait tim
bilgiler ve statiileri var. Her paydas sorumlu oldugu
bilgiyi bu alana yazmakta ve yine ayni ortamdan
ihtiyag duydugu tiim bilgileri edinmektedir.

Yuvarlak Masa

Blockchain platformundaki bilgileri yolcularimizla
da smsile paylasmaya basladik. Blockchain
platformu her gecen giin yeni katilimlarla
genisliyor.. Yolcuyu, glivenlik amacli da izliyoruz.
Yalniz birakilan bagajlar, kalabaliklarin olustugu
noktalar onemli. Pandemi sirasinda donanim ve
yazilim kullanarak 6zellikle kuyruklar izlemeye
basladik. Kuyruklarin belli seviyeleri asmasi, islem
zamanlarinin belli seviyelerin listline ¢tkmasi,
yolcularin sosyal mesafeyi ihlal etmesi durumunda
operasyonumuz sistemler tarafindan uyarilmakta
ve sorunlar biiylimeden aninda miidahele
edilmektedir. Bagaj sistemlerimiz operasyonlarin
plana uygun yiritulmesinde kritik 5Gneme sahip.
Sensorler ve analitik uygulamalar yardimi ile
stirekli performansi 6lciilmekte, izlenmekte ve
yonlendirilmekte. Buraya kadar ugagin ugmasi,
yolcularin ucaga bindirilmesi vb havacilik
operasyonlarini 6rnekledik. Bir de musteri,

yolcu deneyimi var. Yolcumuzun Sabiha Gokgen
Havalimani’na geldiginde, hatta daha gelmeden,
evden baslayan, gidecegi destinasyona kadar
yasadigl tim deneyime dahil olmak, konforunu
arttirmak istiyoruz. Bu yiizden web sitemizde ve
uygulamamizda ok fazla calismamiz var. Buralarda
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yolcularimizi rahatlatacak hizmetleri tanitmaya
calisiyoruz. Web sitemiz ve uygulamamizi
izleyerek topladigimiz bilgilerle yolcu deneyimini
iyilestirmeye calisiyoruz. Ana faaliyet alanimiz
terminali isletmek. Terminal kapasitesi belli bir
fiziksel alan ve kapasite kullanimini maksimize
etmemiz gerekiyor. Bazi alanlar daha bos, baz
alanlar daha kalabalik oluyor. Tiim alanlar
sensorler, kameralar, yapay zeka yazilimlari

ile izliyoruzVerileri kullanarak alan kullanmini
optimize etmeye calisiyoruz. BT altyapisi
operasyonun sinir sistemini olusturdugundan
dolayi, bu altyapinin da izlenmesi ayrica kritik.
Su anda biribirinden farkli izleme sistemlerimiz
var. Hedefimiz bunlarin hepsini tek bir semsiye
altina koyarak ve is siireclerimizle iliskilendirerek
aksakliklar proaktif olarak dnceden gérmeye
calismak. Biitlin IT altyapisi siirekli konusuyor,
loglar olusturuyor. Loglari anlik izleyerek,
korelasyon yaparak, is stireglerine etkilerini anlik
olarak gorebilmek istiyoruz. Back office’de kagitsiz
ortama gegis, stireclerde robotlarin kullanilmasi
tiim hiziyla devam etmekte. Bu siireglerin kesintisiz
calisabilmesi icinde tim uygulamalarin siirekli
izlenmesi gerekiyor.

Kutularimizin

miisteriye zamaninda
ulagmasi bizim i¢in

onemli

D-Smart Bilgi Giivenligi ve
Bilgi Teknolojileri Muddiri

D-Smart olarak ISP ve TV platformu alaninda 300
bine yakin miisterimiz var. Bizde en ¢ok sorun
yasayabilecegimiz nokta, cihazlarimizin yani
kutularimizin miisteriye zamaninda ulagmasi

kismi. Bu yoniyle cihaz takibi bizim icin sorun
yaratabiliyor. En ¢ok burada izlenebilirligin 6nemini
hissediyoruz. Cihazlarimizin ya da depodaki

Nihat Kabaday

urlinlerimizin ne kadar oldugu, nerede oldugu

ve bayiye ne kadar siirede ve miktarda gittigi

gibi konular aslinda verdigimiz hizmet kadar
6nemli. Clinky genelde miisteriyi kazandigimiz ya
da kaybettigimiz nokta modemin veya kutunun
misteriye ne kadar zamanda ulastig) ya da
ulasmadig. Clinkii misterimiz kutu ulagsmadig

zaman bizden vazgecebilir. Ornegin istanbul’da
yasadigimiz kar firtinasi déneminde fazladan bir
haftalik stok yaparak bu donemi sorunsuz atlattik.
Bunun igin calisan ayri ekibimiz de var. Pandemi
bunu bize kazandirdi, ¢linki kullanim sayilari hizla
artiyor ve biz de daha fazla misteriye ulasarak
biiylimemizi stirdirmek istiyoruz.
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Hem misteriyi
hem calisani memnun

eden bhir yapi

Bilgi Teknolojileri Dernegi (BiTekDer) yonetim
kurulu liyesi olarak gorev yapiyorum. 20
seneden uzun bir siiredir de Tiirkiye’nin 6nde
gelen finans kurumlarinda farkli ekiplerde
yoneticilik ve middrliik gérevlerinde bulundum.
izlenebilirlik biiyiik kurumsal sirketlerde cok
onemli bir konu. Clinki her tiirlt islemimizi, her
turll hareketimizi gerek miisteri gerek calisan
gerekse siire¢ acgisindan izleyebilmemiz ve
ybnetebilmemiz gerekiyor. Olcemediginiz bir seyi
de yonetemiyorsunuz. Bir seyi 6lcmek ve kayit
altina almak takip etmek ve onu yonetmek igin
gerekli. Tim slreglerinizde musterilerinizde ve
tiim calisanlarinizda yapilan her tiirlii faaliyeti
aslinda siire¢ mantig ile izlemek, slire¢ mantig
ile iyilestirmek ve izlenebilirligini artirmak lazim.
Kurumunuz ne kadar dijitalse, yaptiginiz islemler
ne kadar kayit altina alabiliyorsa, ne kadar
yaptigi seyleri dijital ortamda iz biraktirabiliyorsa
izlenebilirlik de o kadar kolay oluyor. Bankalar
acisindan bakarsaniz, yapilan islerin yiizde 95

Yuvarlak Masa

BiTekDer Yonetim Kurulu Uyesi

Mustafa Donmez

civarindaki hacmi tamamen dijitalde. Eskiden
bankalar sube sayilariyla 6viiniirdi. Simdi trend
artik dijitalde yapilan islemlere dondui. Her

seyi telefon bankaciligindan, ATM’den, mobil
bankaciliktan, internet bankaciligindan ¢ok

rahat bir sekilde yapabiliyorsunuz. Bununla

ilgili bir siireg izlenebilirligi anlaminda gercek
hayatta yasadigimiz bir 6rnegi vereyim. Cok

sayida bankada miisteri kredi veya kredi karti
basvurusunda bulunuyor, kartin ne zaman
gelecegini de merak ediyor. izlenebilirlik
anlaminda bunu siire¢ olarak misteriye actiginizda
soyle bir ydonteme gittik. ‘Kart bagvurum nerede’
sorusunu web sitemize, internet bankaciligimiza
koyduk. Misteri de TC kimlik numarasi ve bir takim
glivenlik dogrulamasiyla basvurusunun nerede
oldugunu adim adim takip edebiliyor. Bu bir kart
basvurusu ise degerlendirme siirecinde oldugunu
gorlyor, bir sonraki adimda kartin basilma
stirecinde veya postada oldugunu goriiyor. Boylece
bir siireci izlenebilir hale getirmis oluyorsunuz.

Bu musterinin de ¢alisanin da memnuniyetini
artiriyor. izlemede su anda tizerinde caligtigimiz
konu AIOPS (Artificial Intelligence at OPerationS).
Biiylik bankalarda ve finans kuruluslarinda hizmet
stirekliligi cok kritik bir konu oldugu icin operasyon
ekipleri sistemleri 7/24 izliyorlar. Herhangi

bir yerde islem azalmasi var mi, herhangi bir
fonksiyonda hatalar geliyor mu, calisan bir kanalda
islem adetlerinde ¢ok biiyiik dustisler var mi diye
birtakim tool’larla izleme ekipleri sistemlerdeki

her tiirli anomaliyi izlemeye calisiyorlar. AIOPS

ise bunun bir adim Gtesi, AIOPS’ta hatalar
olusmadan bunu fark etmeye calisiyoruz. Bir

sanal makine varsa bu makinenin hafizasinda bir
hata kodu alindiysa, diskinde yer dolduysa bunlar
alarmlar uretiyor ve uyariyor. Bu tarz yapay zeka
yetkinlikleriyle kullanmaya caligiyoruz. Uzerinde
calistigimiz aktif izlenebilirlikle ilgili konulardan
birisi de bu. Ugtan uca izlenebilir stiregler ve yapilar
onlimiizdeki yillarda da 6nemini korumaya devam
edecek.

Fabrikamizin

dijital ikizini yapip
daha dijital bir fabrika
olmak istiyoruz

Flokser Dijital Dontistim Miiduri

Flokser, 1997 yilindan beri kesintisiz Tiirkiye’nin
en biiylik 500 sanayi kurulusundan biri olarak
kimya sektorlinde politiretan hammadde

Ureticisi ve ihracatgisiyiz. Yurtdisindan aldigimiz
hammaddeleri isleyip yari mamul olarak sirketlere
veriyoruz. Kendi Ar-Ge laboratuvarlarimizda kendi
Urlinlerimizi tasarlayip fabrikamizda {iretiyoruz.
Ayni zamanda hammadde alim satimi yapiyoruz.
Surdiirilebilirlik odaginda baktigimizda, dncelikle
SAP S/4HANA kullaniyoruz. Muhasebeden finansa,
Uretimden Ar-Ge’ye, satin almadan ve satisa kadar
biitlin stiregler SAP S/4HANA lizerinden akmakta.
Uretimimizi de SAP S/4HANA sistemimizde takip
etmeye basladik. Olcebildigimiz kadar bilgileri

Hakan Cem Topal

topluyoruz. Topladigimiz bilgilerden gesitli
analizler yapip; liretim, maliyet, bakim, fire gibi
konularda tahminleme yapabiliyoruz.

Bir sonraki amacimiz fabrikamizin dijital ikizi
yapmak. Biraz daha similasyonun lizerine
¢ikmak istiyoruz. Fabrikanin gidisatini gériip
yeri geldiginde dijital olarak miidahil olmak
istiyoruz. Mavi yaka sayimiz az, ¢linkii genelde
teknolojik tiretim yapiyoruz. Beyaz yaka sayimiz
¢ok daha fazla. Bu alanda SAP S/4HANA hayatimizi
kolaylastiryor. SAP S/4HANA gecisimizi 4 ay
gibi mucizevi bir siirede yaptik. SAP S/4HANA'yI
standartlar tizerinden gidip bize gore uyarladik.
Tarsus’ta ¢ok bliylik bir arazi aldik, buraya bir

fabrika kuruyoruz. Amacimiz orada karanlik depo
yapmak. Drone’larla depo sayimi yapalim istiyoruz.
Guinkii biz sayim yaparken, fabrikada durus vermek
zorunda kaliyoruz. Bu durumda bizim icin ok
biiyiik bir maliyet. Bunun yerine drone’lar her
aksam havada ugsun ve sayimlarini yapsin, biz de
durus vermeden stoklarimizi her zaman kontrol
edebilelim seklinde bir fikrimiz var. Daha ¢ok dijital
fabrikayi nasil yapabiliriz diye distiniiyoruz.

Son olarak Pendik Teknopark’ta faaliyet
gbsterecek Flokser ileri Kimya sirketini gelecek ay
devreye aliyoruz. Bu sirketimiz, konumu ve faaliyet
alani itibariyle tamamen bir teknolojik sirket
olacak.
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Izlenebilirlik,
siireclerinizi
ne kadar

dijitallestirdiginiz

ile ilgilidir
izlenebilirlik konusunda basarili sonuclar almak
stireglerinizi ne kadar dijitallestirdiginiz ile ilgilidir.
Kalite yonetim sistemi kapsaminda sirket igerisinde
gerceklestirdigimiz siireg iyilestirme calismalarinda
manuel yiriitllen sireclerin tamamen dijital
ortama aktarilmasina, izlenebilir ve &l¢ulebilir
olmasina odaklaniyoruz. Bu dogrultuda hem

stireg akislarini yeniden tasarliyor hem de yazilim
¢oziimleri ile teknoloji destegi sagliyor ve siirecin
kurumsal hafizaya alinarak izlenebilir olmasini
sagliyoruz.

izlenebilirlik, birden fazla baslikta ele almamiz
gereken bir kavram. Perakende hazir giyim
sektorlinde yer alan bir sirket olarak tirlin
izlenebilirligi bizim igin cok 6nemli bir baslik.

Her lirlinlin hangi tiretim agamalarindan gegerek
tirtin haline geldigi, hangi islem adimlarindan
sonra satisa hazir olarak magazalarimizda

Yuvarlak Masa

Suvari Bilgi Teknolojileri ve Siireg

Kagan Dokme

Gelistirme Muddir

konumlandig ile ilgili bilgi akisini ERP, MRP ve

WMS uygulamalarimiz araciligy ile izliyoruz. Uriin
icin izlenebilirlik etiketleme aninda basliyor.
Uzerindeki farkli etiketler ile Giriinin geriye déniik
tiim asamalarini takip edebiliyoruz. 1SO 9001
kapsaminda hazirladigimiz izlenebilirlik Prosediir/
Talimatlari ile bu siireci sorunsuz yagatmaya 6zen
gosteriyoruz.

izlenebilirligin perakende sektérili iin kritik

oldugu bir diger baslik musterilerin izlenmesidir.
Magazaya giren ¢ikan miisterilerin izlenmesi,
magaza icerisinde hangi bolge ve reyonda yogunluk
oldugunun izlenmesi, miisteri memnuniyetinin
izlenmesi gibi alt basliklarda miisterilerimizin
izlenmesi adina gesitli donanim ve yazilim ¢oziimleri
kullaniyoruz. Ayni zamanda miisterinin alisveris
hikayesinin tiim satis ve iletisim kanallarinda

ortak bir sekilde izlenebilmesi de 6zellikle CRM
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aksiyonlarimiz icin lizerinde durdugumuz 6nemli bir
konu. Magazalarimizda personellerimizin vardiya
planlarini yonetmek ve gerceklesen giris cikislarini
izlemek icin de bir yazilim gelistirme ¢alismamiz
mevcut.

Bunlarin yaninda BT altyapisinda, EDR ¢oziimleri

ile virlislerin aldig) aksiyonlari, SIEM driinleri

ve SOC hizmetleri ile altyapimizda gerceklesen
glivenlik olaylarini, NOC hizmetleri ile ag ortaminda
gerceklesen anomalileri izliyoruz. Inhouse olarak
gelistirdigimiz yazilim ¢éziimlerinde performans
sorunlarini ve uygulama hatalarini tespit edebilmek
icin cesitli izleme araglan kullaniyoruz.

Ozetle izlenebilirlik, geriye doniik sorun tespiti
yapabilmemizi, bazi konularda karar alabilmek
adina veriler toplayabilmemizi, proaktif olarak
¢6ziim iretebilmemizi ve 6nlem almamizi saglamak
adina ¢ok 6nemli bir kavramdir.

Hammadde
siireclerimizi

uctan uca dijitale

tasiyoruz

Eren Holding Kagit Grubu CIO’su

ERP gecis siirecindeyiz. Yaklasik 19 farkli
modiille ERP tarafinda yeni bir gecis yapacagiz.
Bunun disinda, bir dijital donlsiim proje siireci
baslattik. Proje yonetim ofisi kurduk ve bunun
altinda da farkli alanlarda dijital doniisiim
projelerini koordine edebilecegimiz ve entegre
bir sekilde yiiriitecegimiz bir yapiya ulasmak
istiyoruz. Bizim agimizdan izlenebilirlik cok
dnemli, cinki hammaddemiz énemli. Ornek
vermek gerekirse atik kagitla calisiyoruz
tamamen. Yani ylizde yiiz yurticinden ve
yurtdisindan aldigimiz atik kagit s6z konusu.
Bu kagidin toplanma siirecinden sevk edilme,
musteriye Uriini ulastirmaya kadar gegen
bitiin siireci izlemek mecburiyetindeyiz. Clinkii

Baran Korukluoglu

aldigimiz hammaddenin kalitesi, ayristirilmasi,
onun kaliteli bir hammaddeye doniismesi,
sonrasindaki sevkiyat, lojistik, bizim son
kullanicilarimiz, fabrikalar, Gretim tesislerine
kadar ulasma stireci bizim igin uctan uca ¢ok
onemli. Clinki bizim verimlilik alanindaki biitiin
girdilerimizi bunlar olusturuyor. O ylizden
buradaki eksik noktalari tamamlama yoniinde
ciddi anlamda calismalarimiz var. Ciinki

hepsi izlenebilir degil bizim agimizdan. Bizim
icin 6nemli olan ilk baslik hammaddemizi ve
bunun alim siirecini tamamen dijitallestirmek.
Boylece siireci manuel operasyondan
kurtarabilmek istiyoruz. Bizim gibi biiylik
tretim tesislerinde yedek parga dongusd,

varliklarin yonetimi ok 6nemli kavramlar. O
yiizden de yedek parcanin yonetimi ve bakimla
entegre calismasi, arizalarin anlik giderilmesi,
onleyici bakim dedigimiz asamalarin bunlarla
entegre calismasinin ¢ok hizli yapilabilmesi
bizim uretim tarafindaki stireclerimizi
hizlandiran, verimliligimizi artiran unsurlardan.
Tabii ki boyle biiyiik tesislerin icinde arti
asamalardan birisi de calisanlarimizin hem

is sagligi agisindan izlenebilirligini saglamak
hem de onlarin da ihtiyaci olan yedek

parca ve farkli irlinlere hizli ulagmasini

dijital yolla saglayabilmek. Bu konularda su
anda siireglerde iyilestirme icin ¢alismalar
yurutlyoruz.
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Kalite ve hiz yapilan
faaliyetlerin degerini

belirliyor

Surdirilebilir, etkin ve verimli tiretim, hizmet
ve satis ancak ucgtan uca tiim operasyonlarin
izlenebildigi, bu verilerin karar alici kisi ve
sistemlerce hizli sekilde kullanilabildigi, tiim
paydaslara anlik olarak aktarilip dogru zamanda
dogru asamalarin tetiklendigi bir organizasyonla
miimkiin olmaktadir.

Uriin ve girdilerin tanimlanmasi, zamanlama ve
hedef/kaynak gibi verilerin toplanmasi ile bu iki

Hasan Oner
Clo

veriyi birbiriyle iliskilendirecek sistemlerin kurulmasi
kaynaklara erisimin daha kisitli oldugu giinlimiizde
sirketler agisindan oldukga 6nemlidir.

Kalite ve hiz yapilan faaliyetlerin degerini belirliyor.
Tim stireclerin hizlandigi glinimiizde, bu agamalar
artik elle doldurulan formlarla, dosyalarla,
e-postalarla ya da basit uygulamalarla takip
edilemeyecek kadar karmasik. Uretilen veri cok
daha fazla ve bu otomatik olarak entegre olmus

sistemlerin kullanilmasi gerekliligini zorunlu hale
getiriyor.

izlenebilirlik sadece ham madde, yari mamul,
stoklar ya da kullanilan ekipmanlarin durumlari
hakkinda bilgi vermiyor, ayrica herhangi bir
sorunda ge¢mise donerek kok neden analizlerinin
de daha kolay sekilde yapabilmesine olanak
taniyor. Bu nedenlerle izlenebilirlik tiretim yonetim
sistemlerinin en degerli asamalarindandir diyebiliriz.

Siireg ara¢
kiralamadan
basliyor

Yaklasik 22 yildir sektordeyim ve bu siirenin 15 yili
farkli sirketlerde yoneticilik yaparak gecti. Eyliil
2021’den beri Intercity ailesindeyim. Disardan
bakildiginda tek siirecimizin ve isimizin sadece
arag kiralama oldugu diistiniiliiyor ama arka
planda farkli sliregleri yonettigimiz ve isleyis
olarak birbirine bagli Intercity grup sirketleri
bulunmaktadir. Arag kiralama isini yuriten filo
kiralama sirketimiz Ekim Turizm, arag servis ve
bakim hizmeti veren sirketimiz Haziran Arag ve
Servis Hizmetleri, araglarimizin sigorta siireglerini
yapan Aralik Sigorta, ikinci el araglarin satisini
gerceklestiren istanbul Park Oto Pazarlama,
istanbul Park siireclerini yoneten istanbul Park
Egitim ve Ogretim grup sirketlerimizdendir. Bu
sirketler disinda ayrica mega yat Uretimi yapan
Akyat adinda bir firmamiz mevcut. Gegen sene
Tiirkiye'de Uretilen en biiylik mega yat olan 85
metre uzunlugunda yati denize indirdik ve bircok
fuarda sergiledik. Grup sirketlerinde yaklasik 650
calisanimiz bulunmaktadir. Merkez lokasyonumuz
Kurtkéy’'de intercity istanbul Park’tadir. intercity
istanbul Park lokasyonunda ayrica sirketlere ve
bireysel kisilere glivenli siiriis egitimleri veriyor,

Ethem Topgiil
Intercity CIO’su

pist giinlerinde Formula 1 pistini kullanma imkani
sunuyoruz. Gegen sene diinyanin en énemli spor
organizasyonlarindan biri olan Formula 1’e ev
sahipligi yaptik. Tlirkiye adina ve bizler icin gurur
verici bir organizasyondu.

Intercity olarak asil isimiz uzun siireli arag
kiralamak. Kisa siireli ve bireysel kiralama
yapmiyoruz. Filo kiralama sektoriiniin dnciisli ve
sektorilin en blylk sirketlerinden biriyiz. Su an icin
yaklasik 30.000 tane aracimiz bulunmaktadir.
Bizim agimizdan siireg, arag kiralamaktan basliyor.
Siireg ilk olarak bir musteri ile basliyor. Misteri
gorismeleri, teklifleri, anlasma ve sonrasinda
sozlesme siiregleri oluyor. Sézlesme sonrasinda
satin alma siiregleri basliyor. Miisteriye verilen
teklifler tireticiden alinan fiyatlara bagli olarak
veriliyor. Miisterinin tercihine gore 24, 36 veya

48 ay kiralama yapiyoruz. Kiralama siiresi
tamamlandiginda ise araci satiyoruz. Kiralama
slirecinin baslamasi ile birlikte aracin sahibi biz,
kullanicist muisteri oluyor. Aracin trafik sigorta ve
kaskosunu diizenli olarak yapiyor, servis ve bakim
hizmetini sirekli veriyor, arac ile ilgili ana suregleri
takip ediyoruz. Kaza veya servis durumlarinda

'3

gerektiginde ikame arag veriyoruz. Bu siiregte
satis kanalinin takip ettigi bu aracin gergek
maliyeti oluyor. Araca verilen ekstra hizmetler ve
diger giderler ister istemez maliyeti yiikseltiyor,
karlilig1 azaltiyor. Bu siireci takip etmek en 6nemli
onceliklerimizden biri olarak karsimiza gikiyor.

Bir diger onceligimiz ise, servis ve bakim tarafinda
verdigimiz hizmetlerin takibi ile ilgili. Cok fazla
aracimiz oldugu icin, bu araglara verilen dizenli
bakim hizmeti, ikame arag hizmeti en 6nemli
konulardan biridir. Bu ¢arki yonetebilmek ve
takip etmek gerekiyor. Bu araglarin cogunlugunu
ayni glin icerisinde geri veriliyor. Arag kaza
durumlarinda ise siireg biraz uzuyor. Servis ve
tamir hizmetini kendimiz verdigimizden dolay:
aracin ikamesi, kopartasi, tamiri, boyasi, sigortaya
bildirilmesi ve kasko stirecleri, kaza maliyetinin
musteriye yansitilmasi veya yansitilmamasi gibi
stireclerin takibi gerekiyor. Bu siiregleri de detayli
izlemek gerekiyor.

Ben, yaklasik 8 aydir buradayim, siireglere mudahil
olmaya ve iyilestirmeye ¢alisiyorum. Teknolojik
yenilikleri ve altyapilari kullanarak, dijitallesen bir
Intercity olusturmaya calisiyoruz.
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Siirekli olarak
gelisme halindeyiz

38 yildir sektordeyim ve agirlikli olarak iig
sektorlimiiz var: Otomotiv, el aletleri ve tren yolu.
Ben hem bilgi sistemleri yoneticisiyim hem de
ERP. izlenebilirlik bizim sektérde 6nde gelen bir
konu. Butiin tirettigimiz parcalarin hangi tezgahta,
hangi celikten Uretildigi, hangi kaliptan kesildigi,
hangi glin islem yapildigi gibi bilgileri takip etmek
zorundayiz. Bunu da aninda musterilerimizle
paylasiyoruz. Satis tarafinda idea ile ydnetiyoruz
stireclerimizi. Tim satis bilgilerinin yilizde

92’sini otomatik olarak gorliyoruz. Bu 6nemli

bir sey sektor agisindan. Tedarikgiler icin portal
¢alismamiz var. Yaklasik 40 tane miisterimiz, 3-4
bin de tedarikgimiz var. Onlari optimize edecegiz.
IK siireglerinde de her sey otomatik. 2006’dan

Yuvarlak Masa

Hulusi Bodrumlu
Kanca IT Direktori

beri SAP kullaniyoruz. Bu kurumsal ¢alismalarla
beraber tiim siireglerimizi elden gecirdik. 2-3
sirketten danismanlik aldik, biraz daha kendimizi
gelistirmek istedik. Clinkii bazen isletme korliigi
oluyor. Sonugta sunu gordiik: Excel kullanimini
minimumsa, printer kullanmiyorsaniz, siirecleriniz
entegre ise izlenebilirlik konusunda epey yol
almigsiniz demektir. Bunlar sistemin diismanlari.
Sektoriin lideriyiz ve bunu siirdirebilmek igin
boyle bir yonteme basvurduk. Surekli olarak
gelisme halindeyiz. Bazen Almanya’ya gidip
rakiplerle kendimizi deneyebiliyoruz. Pandemi
ile uzaktan calisma farkli bir hale getirdi olay!.
Toplantilari Teams’de yapiyoruz. Sadece bizim
sektorde degil, tiim sektdrlerde donuisiim hizla

BThaber

basladi. Bliytik markalarla ¢alistyoruz. Biz onlara
ihtiyaclari olan bilgiyi veriyoruz. Bir sorun olmadigi
zaman izlemezler. Tedarik¢i puanimiz var. O puani
tutturdugunuz zaman sizin Griinleriniz kontrol
edilmeden direkt banda geliyor. Burada kontrol
mekanizmasini ¢ok iyi yapmaniz gerekiyor. Kontrol
mekanizmaniz ¢cok 6nemli ve izlenebilir sekilde
olmali. O pargada bir hata oldugu zaman onunla
ilgili bltiin rot bitmistir. Simdiye kadar basimiza
gelmedi ama bazen malzemenin karistigini
disliniin. Bu etiketi digerine yapistirdiginiz zaman
is bitti. Her tarafta barkod calismasi var, hepsini
onlarla kontrol ediyoruz. 100 tane robot calistiriyor,
insanlarin belli yerlerde robotla ¢alismasini
saglamis oluyoruz.

Tarim’da

izlenebilirlik...

Tiryaki olarak, 50 yili askin deneyimimizle piring ve
bakliyat, tahil, yem ve yagli tohumlar, kuruyemis

ve organik gida Urlinlerini isleyerek deger katan,
faaliyet gosterdigimiz sektor ve Ulkelerde lider
tarim Uriinleri tedarik zinciri sirketiyiz. 39 lilkeden

5 milyon ton (izeri tarim {riinleri tedarik edip, 56
lilkeye ulastirarak global ¢apta biiyiik bir operasyon
ylriitiiyoruz. 11 lilkede, 9 liretim tesisi ve 24
fabrikamizla operasyonel kabiliyetimiz, tedarik
zincirimiz ve 6ziimiizdeki tarim deneyimi sayesinde
tirlinlerimizi tarladan sofralara glivenle ve saglikla
ulastiryoruz.

Ocak ay1 itibariyle Dynamics 365’e gegisimizi
tamamladik. Bizim icin dijital doniisimiin en
6nemli asamalarindan birisi ERP. Bunu MS
Dynamics 365 Finance & Operations ¢oziimii ile
tamamen Saas$ olarak basariyla tamamladik.
Faaliyet gdsterdigimiz sektor ve llkelerde lider tarim

Timur Karaman
Tiryaki Agro CIO’su

urtinleri tedarik zinciri sirketi olarak, bulundugumuz
ekosistemin siirdiiriilebilirligi ve gidayi saglikli

ve glivenilir sekilde sunabilmek i¢in Tarim 4.0
kapsaminda dijital dontislimii ivmelendiren
projelere biiylik 6nem veriyoruz. Teknolojiyi

isimize entegre ederek, uydu ve drone goriintileri
ile meteoroloji istasyonlarindan toplanan nem,
rlizgar ve 1si gibi verilerle tirlin gelisimini takip
etmek, dogru toprakta dogru Uriinleri yetistirmek
lizere arastirmalarimizi ve yatirrmlarimizi artirarak
stirdlirliyoruz. Bu siireglerde, tiim bu donanimlarin
bulut lizerinden yonetilmesi de temel prensiplerimiz
arasinda yer aliyor.

Tiryaki’nin DNA’sinda operasyonel

mitkemmeliyet ve ceviklik var. Miikemmelligi tim
operasyonlarimiza tasimak igin 6lgme ve izleme
kritik 6nem tasiyor. Organik tarim konusunda
diinyanin 6nde gelen sirketlerinden biriyiz.

Organik driinlerin izlenebilirligini ve degismezligini
ugtan uca sagliyor ve miisterilerimize glivenle
ulastiriyoruz. Ayrica tarim uygulamalarimizda
dogru toprakta dogru iirlin gelistirmek igin

toprak analizi, meteoroloji istasyonlari, uydu

ve drone gorlintiileme, RFID gibi cihazlardan
topladigimiz verileri yapay zeka destekli sistemlerle
anlamli bilgilere doniistiirmek icin 6nemli Ar-Ge
faaliyetleri yiriitiiyoruz. Sadece gelisim sirasinda
degil, hasat ve sonrasindaki tiim tedarik zinciri
operasyonlarimizi da ugtan uca takip ediyoruz. Bu
stirecin degismezligini garanti altina almak icin de
block chain kullanimi konusunda ¢alismalarimiz
surtyor.

Ozetle, Tiryaki olarak tarladan sofraya tiim
Uriinlerimizin saglikla ve glivenle ulagmasi igin
tarimsal teknolojileri yakindan takip ediyor ve
uyguluyoruz.



BThaber

www.bthaber.com.tr

25 NiSAN - 8 MAYIS 2022

Tum uygulamalar

belli bir ¢cikts
uretiyor

Gegtigimiz ay itibariyle EGE YAPI biinyesinde 11.
yiimi tamamladim. Sirketin Bilgi Teknolojileri ve
Dijital Doniisiim siireclerinden sorumlu yonetici
olarak calistyorum. insaat sektoriine izlenebilirlik
acisindan bakildigi zaman tabi baslik cok genis
ancak bizim sektér agisindan durumu iki baslik
altinda toplayabilirim. is siirecleri agisindan ve
ikinci perspektif olarak BT yonetimi agisindan
neler yaptigimiza bakalim. Sektor olarak is yapis
bicimimize baktigimizda bir isi gelistirmekle
baslayan, akabinde planlama, sonrasinda dizayn
ve mimari proje ¢izimi gerektiren, arkasindan
Uretim gerektiren, sonra satis pazarlamayi 6ne
cikartan ote yandan sirketin genel idari suiregleri
var. Bunlarin her birinin kullandigi sirket icerisinde
cok farkli is uygulamalari bulunuyor. Yani her
disiplinin kendine esas kullandigi uygulamalar
var. ERP yaninda insaat sektoriinde BIM dedigimiz
‘Building Information Modeling’, yani Yapi Bilgi
Modellemesi de var. Su anda bu sistemi sirket
genelinde uyarlamaya ¢alismalarini baglatmis

Yuvarlak Masa

Erkan Sahin
Ege Yapi CIO’su [0

bulunmaktayiz. iki boyutlu anlik paydaslarla
etkilesimsiz proje yonetimi yaparken, bir anda

ti¢ boyutlu artinlmis gerceklik tizerinde projeleri,
sanal ortamda ylizde 100’Uinii bitirmis sekliyle bir
ortama koymaya calistyoruz. Amacimiz; tiretim
esnasinda karsimiza gikabilecek tiim sorunlari
oncesinde tahmin edip, slireci yavaslatacak

her seyi sanal ortamda tahmin etmek. Bu da
uygulama ekiplerini son derece rahat ve glivende
hissettiriyor. Biitiin enerjimizi kendi icimizde bir
BIM ekibi kurarak buna uyarlamaya calisiyoruz. Bu
da ozellikle yurtdisi isler bakimindan énemli bir
kisim. Clinki tiim yurtdisi islerin ihalelerinin iginde
BiM ile karsilagiyorsunuz. Ote yandan olabildigince
her seyi ve kagit ortamindaki tim akislarimizi

bu BPM ¢oziimleri lizerine tagimis durumdayiz.
Gegtigimiz ay itibariyle belli bir noktaya
getirdigimiz bir cok uygulama var. Birgok disiplin,
bunlarin her birinin kendi icinde performans
izleme veya raporlama modiilleri var. Bu kadar
veri var ve bunlar belli bir sekilde disipline etmek

lazim. Is zekasi araclarimiz calistyor. Yaklasik

3-4 departmanimiza uyarladik bunu. Uretilen
verilerin her birini korelasyona tabi tutarak cesitli
raporlar hazirliyor, list ydnetime sunuyoruz. Tim
uygulamalar belli bir ¢ikti tretiyor. Bu bir zincir

ve bu zincir lizerinden belli bir korelasyonla uist
yonetiminin tek tus vasitasiyla mobil tableti

ile sirketin mevcut durumunu goérebilmesini
hedefliyoruz. Bu siirekli gelisen bir sey ve

onemli bir proje olarak su anda epey yiikiimiizi
lizerimizden ald1. Gergek zamanli olarak sirketin
durumunu gérebiliyorsunuz. Is siirecleri acisindan
izlenebilirligi boyle 6zetleyebilirim. BT tarafinda ise
stirekli izledigimiz Asset ve Change Management
stirecimiz var. Siber glivenlik noktasinda da
izlenebilirlik nemli. Belli basli reglilasyonlar geldi
bu konuda. Her isi ehlinin yapmasinin taraftar
oldugum icin siber givenlik ayri bir is. Bu konuda
uzmanlasmak gerekiyor. O yiizden bu konuyu siber
glivenlik konusunda uzaman bir firmaya outsource
ettik.

Veriyi etkin
kullanmamiz
gerekiyor

TEV Bilgi Islem Miidiriiyiim ve BiTekDer’in de
yonetim kurulu tyesiyim. 25 senedir sektordeyim
ve 19 senedir TEV’deyim. Biz tiim siireglerimizi 2014
yilinda ERP’ye tasidik ve bunu Tiirkiye’de yapan ilk
Vakif olduk. O zamandan bu yana da ¢ok gelismeler
oldu. TEV olarak herhangi bir {irlin liretmiyoruz,
herhangi bir sey Uiretenleri yetistirmeye calisiyoruz,
ogrenci yetistiriyoruz. Gelirlerimizin igte ikisini
amaca yonelik harcamak zorundayiz ama biz
burada %90 lara kadar ulasiyoruz. Hemen hemen
her girdigim ortamda en az bir bursiyerimiz

oluyor ki su an burada iki tane TEV bursiyeri var.

Bir zamanlar 6grenciler burs ile okuduklarini
belirtmekten ¢ekinirken son zamanlarda mezunlar
CV’lerine mutlaka TEV bursu aldim diye yaziyorlar.

Mustafa Meral

TEvCiosy

Cuinki artik bircok kisi ve kurum TEV bursu
alanlarin cok basarili 6grenciler oldugunu ok iyi
biliyor.

Aslinda pandemi dncesi bazi firmalar dijitallesmeye
baslamisti ama hala ¢ok yavasti ve direnen ¢ok
firma vardi. Pandemi ile birlikte dijitallesme

stireci mecburen de olsa hizland\. Bircok firma bir
sekilde suireglerini yeni sistemlere gore giincelledi.
Biz de ERP tarafindaki calismalarimiz devam
ederken kendimize basarili dijital donlisiim

nasil olur diye sorduk ve bagisciya, bursiyere
dokunabilmemiz gerektigine karar vererek bunun
lizerine yogunlastik. Burs verdik tamam demiyoruz,
gelisimine katkida bulunmaya calisiyor ve takip
ediyoruz, staj yeri ayarlamaya ¢alisiyoruz. Hatta

6grenciligi bittikten sonra da is bulmasina destek
oluyoruz. Boylece bir aidiyet olusturmaya calisip
bursiyerlerimizi gelecegin bagiscilari yapmaya
calisiyoruz. Bagiscilarimizin da isteklerini,
ihtiyaglarini karsilamaya calistyoruz. Tiim bunlar
iceride blyk bir veri anlamina geliyor. Bu veriyi
hizli alip dogru isleyip etkin kullanmamiz gerekiyor.
Evet veri cok 6nemli ama en az o kadar 6nemli
olan bir konu daha var o da bin bir zahmet ve
bilgi birikimimiz ile olusturdugumuz, depolamak
icin kaynaklar ayirdigimiz veriyi korumak. Bu
sadece koti niyetli kisilerin yapacagi saldirilara
karsi korumak degil, yanlislikla silinmesine veya
degistirmesine karsi da korumak gerekir. Bunun
icin de izleyebilecegimiz sistemler kurduk.
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“Dijitallesmenin

temeli ol¢im”

Dev perakendecilerin dayatmalari neticesinde
ekonomik, iktisadi sisteme girmis bir kavram
izlenebilirlik. RFID; 2. Diinya Savasi’nda dost
ucakla diisman ugagin birbirini ayirt etmesi
icin icat edilmis bir teknoloji. OT/VT dedigimiz
izlenebilirlige hitap eden bir¢cok donanim

ve yazilimi tamamen degil ama gelistiren
sirketler var ancak baktiginiz zaman ya
donanim ya yazilim tarafindadir bu sirketler.
Bundan 10 yil 6ncesine kadar robotik, VR,
artirilmis gerceklik, 10T kavraminda pek ¢ok
sirket gelip Tirkiye’ye yatirim yapinca is biraz
daha degisti. Biz de son iki yilda 6zellikle
yazilim ve katma degerli servisler tarafina

cok fazla yatirim yapiyoruz. Herhangi bir seyi
ya da sireci izlemek istiyorsaniz 6rnegin
valizleriniz, valizleri nasil izleyeceksiniz, bir
hatta ihtiyaciniz var. Tamam biz o hatlari
liretmeyiz ama o hatlari gelip size kurabiliriz.
O hatlarin tizerinde sensorler olmali. Burada
ihtiyac olan donanimlari tedarik eden bir

is ortagiyiz. ERP sistemleri, 10T birimi olan,
izlenebilirlik alaninda tek seferlik degil daim?
ihtiyac sahibi, yatirim istahi ve biitcesi olan
sirketler bizim hedef kitlemiz. Clinkii donanim
tarafinda sectigimiz markalar belli. Donanim
ihtiyaclar icin ihtiyaca uygun urtnleri bir

Yuvarlak Masa

Halit Erol Sengiinler
Vector Grup CEO’su

araya toplariz. Burada ihtiyag olan yazilimi

da cogunlukla kendimiz saglariz ve mevcut
sisteme entegre ederiz.

iki haberim var. 2022’nin ticlincii ceyreginde
bir middleware yazilimi lansmanina
hazirlaniyoruz. Herkesin bir loT isi var iceride.
Ozellikle de kamu tarafinda. Bizim piyasaya
slirecegimiz middle ware orta katmanli bir
yazilim olacak. Siz hepsini buraya baglayacak,
tek bir dashboard’dan hepsini yoneteceksiniz.
ERP’niz ile artik bir tane entegrasyon hattiniz
olacak. ikincisi de perakende sektérii

icin daha cazip olacagini disiinduglimiiz,
pazaryerleri icin piyasaya siirecegimiz 6deme
sistemleri. Tek bir el terminali lizerinde tiim
bankalara entegre olabilen, tek bankayla
calisan degil, tiim bankalarla entegre

olabilen bir sistem. Konvansiyonel olarak
sirketlerin depolarinda, fabrikalarinda,

Uretim hatlarinda ihtiyagc duydugu SCADA
sistemleri, sensorler, sabit sistem okuyucular,
el terminalleri, forklift terminaller, gorunti
isleme teknolojileri ve kullanilan kameralar
bizim donanim bacagimizdir. Yazilim tarafinda
da depo ambar yonetim sistemleri, demirbas
yonetim platformumuz gercekten diinya
standartlarinda bir seviyeye ulasmistir. Finans
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sektoriinde cok musterisi vardir. Blyuk
yerlerde calisir bu sistemimiz.

Demirbaslari sadece izlemek degil, bakim
stireglerini de yonetebildigimiz, sarf
malzemelerini de yonetebildigimiz bir yapi bu.
Miisterilerimize outsource hizmet veriyoruz.
Bir rapora gore, dijitallesme icin kendi
baslangicindan bugtine 2 yila yaklasan bir
siire zarfinda diinyada 1.2 trilyon dolar para
harcanmis. Bunun tam 900 milyar dolari bosa,
¢Ope gitmis. Clinki dijitallesmeye de yanlis
anlamlar yukleniyor. Atif hatasi yapiliyor.

Bu noktada tabii ki sizlere ¢ok is duistiyor.
Ozellikle teknolojiye uzak olan kisiler her seyi
dijitallesme zannediyor. Halbuki dijitallesme,
bir is yaptiginizda sonucunu 6l¢tiigiiniiz
zaman bir 6ncekine gore kagit kullanimini
azalttiysa, is gliclinden size tasarruf
ettirdiyse, cevreye saldiginiz karbon ayak
izini kiicliltmenize sebep olduysa, verimlilik
sagladiysa evet, bu yaptiginiza dijitallesme
etiketi yapistirabilirsiniz. Ama bunlara hig
hizmet etmediyse yine kagit kullaniyorsaniz
burada dijitallesmeden bahsetmek pek
miimkiin olmayacaktir. iste biz size tim bu
avantajlari saglayacak dijitallesme yolunda
rehber oluyoruz.




