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With our community’s health and safety as our top
priority,  a waiver to petition the Texas Education Agency
(TEA) for an additional four weeks of flexible learning was
submitted and approved. These extra weeks of flexibility
will allow us to begin a phased approach for on-campus
learning. More information will be coming soon regarding
our phased approach and a potential start date for on-
campus learning.
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Our friends at the United States Hispanic Contractors
Association have designated an express COVID-19 testing
line for the Austin Achieve community. You can receive a
FREE test on Saturday, September 5, from 8:00 AM - 4:00
PM at Sacred Heart Catholic Church (5909 Reicher Dr.,
Austin, TX 78723). 

Please be sure to bring a form of identification, wear a face
mask, and adhere to all social distancing guidelines. For
more information, please contact the Hispanic Contractors
Association at (972) 557-4186.

FREE COVID-19 TESTING
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To ensure that our scholars have everything they need to engage in distance
learning, our Information Technology (IT) Team has expanded their support
offerings.

In-person Support 

If your scholar has a damaged or broken Chromebook, please make an appointment
for assessment or repair first.  In-person appointments are be reserved for physical
issues only, such as a cracked screen, not charging, or if asked to do so by the IT
Team. To make an appointment, please visit the scheduling link for your child’s
campus:
Elementary School - https://calendly.com/aaestechappt
Middle School - https://calendly.com/aamstechappt
High School - https://calendly.com/aahstechappt

Please note, we are not able to support walk-ins without a scheduled appointment.
 
Email Support

If your scholar is experiencing an account issue, password issue, or just a general
technology question, please email itstudenthelp@austinachieve.org. Email support
is available Monday-Friday from 9:00 AM - 3:00 PM.

EXPANDED IT SUPPORT

Do your part and help #AchieveTheVote! This year, we are not just teaching about
civic engagement in our classrooms but also demonstrating what it looks like in
action through our #AchieveTheVote initiative. Beginning this Saturday, and every
Saturday through the voter registration deadline (October 5), the gymnasium at the
high school will be a voter registration site open to the public. Stop by anytime
between 10:00 AM - 5:00 PM. Don’t forget to bring proof of ID and your mask!

Already registered and looking to get involved? Sign up to be a poll worker! For more
information and to register, please visit powerthepolls.org.

VOTER REGISTRATION

LABOR DAY HOLIDAY 

In observance of Labor Day, there will be no classes held on Monday, September 7.

https://calendly.com/aaestechappt
https://calendly.com/aamstechappt
https://calendly.com/aahstechappt
http://powerthepolls.org/
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Con la salud y la seguridad de nuestra comunidad como
nuestra máxima prioridad, se presentó y aprobó una
exención para solicitar a la Agencia de Educación de Texas
(TEA, por susten) cuatro semanas adicionales de
aprendizaje flexible. Estas semanas adicionales de
flexibilidad nos permitirán comenzar un enfoque
escalonado para el aprendizaje en el campus. Más
información llegará pronto sobre nuestro enfoque por
fases y una posible fecha de inicio para el aprendizaje en el
campus.

ACTUALIZACIÓN DE CALENDARIO

Nuestros amigos de la Asociación de Contratistas Hispanos
de los Estados Unidos han designado una línea de pruebas
COVID-19 exprés para la comunidad Austin Achieve. Usted
puede recibir una prueba gratuita el sábado, 5 de
septiembre, de 8:00 AM - 4:00 PM en la Iglesia Católica
Sagrado Corazón (5909 Reicher Dr., Austin, TX 78723).

Por favor, asegúrese de traer una forma de identificación,
usar una máscara facial y adherirse a todas las pautas de
distanciamiento social. Para obtener más información,
comuníquese con la Asociación de Contratistas Hispanos al
(972) 557-4186.

PRUEBAS COVID-19 GRATUITAS
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Para asegurarse de que nuestros académicos tengan todo lo que necesitan para
participar en el aprendizaje a distancia, nuestro equipo de Tecnología (IT) ha
ampliado sus ofertas de soporte.

Soporte en Persona

Si tu alumno tiene un Chromebook dañado o roto, pide una cita para una evaluación
o reparación primero. Las citas en persona se reservan solo para problemas físicos,
como una pantalla agrietada, no para cargar, o si el equipo de ti se lo pide. Para
hacer una cita, por favor visite el enlace de programación para el campus de su hijo:

Escuela Primaria - https://calendly.com/aaestechappt
Escuela Secundaria - https://calendly.com/aamstechappt
Escuela Preparatoria - https://calendly.com/aahstechappt

Tenga en cuenta que no podemos apoyar los walk-ins sin una cita programada.

Soporte por Correo Electrónico

Si su alumno está experimentando un problema de cuenta, problema de contraseña,
o simplemente una pregunta de tecnología general, por favor envíe un correo
electrónico itstudenthelp@austinachieve.org. El servicio de asistencia por correo
electrónico está disponible de lunes a viernes de 9:00 AM a 3:00 PM.

SOPORTE DE TECNOLOGÍA AMPLIADA 

¡Haga su parte y ayude lograr el voto! Este año, no solo estamos enseñando sobre el
compromiso cívico en nuestras aulas, sino también demostrando cómo se ve en
acción a través de nuestra iniciativa #AchieveTheVote. A partir de este sábado, y
todos los sábados hasta la fecha límite de registro de votantes (5 de octubre), el
gimnasio de la escuela secundaria será un sitio de registro de votantes abierto al
público. Pasa por aquí en cualquier momento entre las 10:00 AM - 5:00 PM. No olvide
traer una prueba de identificación y su cubierta de la cara!

¿Ya está registrado y busca involucrarse? ¡Inscríbete para ser un trabajador electoral!
Para obtener más información y registrarse, visite powerthepolls.org.

REGISTRO DE VOTANTES

EL DÍA DEL TRABAJADOR
En cumplimiento del Día del Trabajador, no habrá clases el lunes 7 de septiembre.

https://calendly.com/aaestechappt
https://calendly.com/aamstechappt
https://calendly.com/aahstechappt
http://powerthepolls.org/

